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JIMUEH3NOHHO CNOPA3YMEHWUE C KPAEH NMOTPEBUTEJ1

MOJA, NPOYETETE BHMMATE/IHO TOBA CIOPA3YMEHWE. C MOCTABAHETO HA
OTMETKA B TOJNIETO WIN HATUCKAHETO HA BYTOHA 3A TOTBbPXAABAHE
HA MPVEMAHETO, KOTATO 3A MPBbB MbT UHCTAIMPAHE HA COOTYEPA, BVE CE
CBIACABATE C BCUYKM YCNOBUA HA TOBA MPABHO CIMNOPA3YMEHME. AKO HE
CTE CBMACHM C TE3M YCJI0BUSA, HE OTMATAUTE MOMETO WM HE LUPAKBAWTE
BbPXY BYTOHA U/ HE WU3MON3BANTE COGTYEPA. AKO HE MPUEMATE YCTOBUATA HA
TOBA CMOPA3YMEHWE U CTE 3AKYNWIN YCTPOWCTBO, CbAbPXKALLO CODTYEPA,
OT YNBIHOMOLLEH TbProOBEL, HA APEBHO WJTN NMOCPEAHWK, UMATE MPABO A
BbPHETE YCTPOWCTBOTO C JIOKA3ATEICTBO 3A MOKYIMKATA CPELLY 3AMNATEHATA
CYMA, B CbOTBETCTBWE C MPUITOKNMUTE NPABWJIA 3A BPBLUAHE.

To3n npopyKT e codptyep nnm cbabpxa codTyep (BKNoUNTeNHO dbpmyep), 3a KONTO
cte nonyunnn nuueHs ot Cisco Systems, Inc. unn édunmanu Ha komnanuaTa (“Cisco’,
"Hac” unn “Hue”) n ot pgoctaBunumte Ha Cisco. ToBa JIMLEH3NOHHO cnopasymeHue
(“CnopasymeHuneTo”) onpefens ycnoBuATa, Ha KOUTO Ce MOAUYUHABA TO3M codTyep, C
M3K/oUYeHre Ha TeXHONOormATa OT 06LWHOCTTa Ha CBOOOAHMA N3XOAEH NporpameH Kog
(“Codryep”). ToBa CnopasymeHue onmcea Kak moxete aa usnonssarte Codryepa, Kakau
ca otroBopHocTUTe Ha Cisco 1 Kak pabotn CodTyepbT, KAaKTO 1 BalLMTe OTFOBOPHOCTU 3a
TOBa, KoeTo npasute cbc CodTyepa.

Mop “Bac” HMe pas3bupame Kynysay unu nonyyaten Ha npopaykT oT Cisco (“YcTpoincTso”),
cbabpxal, CodTyepa, mnm Kymnysada wunm nonyuvatensa Ha CodTyepa otgenHo. “Bue”
MOXe fia 03HayaBa CbLLO 1 NinLe, KoeTo e nsternuno Copryepa oT ynbaHOMOLLeH yeb
canT, kKakbeTo e http://home.cisco.com/wireless, nnu ot ynbnHoMoLleH MarasvH 3a
npunoxeHus, kakbato e Android App Market (3aeaHO Te3u yMbAHOMOLLEHW Mara3vmHu
3a NpuoXxeHna ce Hapuyat B ToBa CnopasymeHue “MarasmHu 3a npunoxeHna”).

Ako cTe usternunn Codtyepa OT MarasvH 3a NpUNOXKEHMA, BMe MonafgaTte v nog
npasunaTa 3a U3nonssaHe Ha To3n MarasuH 3a npunoxeHus. TakuBa npasuna 3a
n3nonsBaHe Moxe fia BU 3abpaHABaT fa NpaBuTe HAKOW HeLla, KOWUTO Ca BU pa3peLLeHn
no ToBa CnopasymeHue, Unu f1a B/ pa3pellaBaT HAKOU HeLd, KOMTO ca By 3abpaHeHu
no Toea CnopasymeHue. B gonbnHeHve, npunaraHeTo Ha MpasBusaTta 3a U3nosi3BaHe
Ha MarasvHa 3a npunoxeHUa Moxe fia Hanpasu Henpunoxmnmm 3a Codptyepa apyru
Knaysu Ha ToBa CnopasymeHve unmv fa rv npunara no pasfivyeH HaumMH OT yKa3aHOTO
B ToBa CnopasymeHue. AKo n3nonssaHeTo Ha CodTyepa ce nogumnHsABa Ha NpaBuna 3a
n3nonseaHe Ha Mara3uH 3a NpuUNoXeHnsA, ToraBa Knaysute Ha Toa CnopasymeHue e
6baT MOAMULIMPaHN CaMO A0 CTEMEHTa, HYXHA 3a M3MbJIHABaHE HA MPUIOKMUTE
npasuna 3a n3nos3saHe Ha MarasuHa 3a NpuUNoXeHus.

KakBo moxe fa npaBure:

Ja pabotute cbc CodTyepa MO HauuHa, OnNWcaH B AOKYMeHTauuATa 3a
notpebutens Ha CodpTyepa
Korato CodTyepnbT e npejoCcTaBeH 3a U3TerNAHe Ha NepCoHasNieH KOMMITbP Uan
MOOGUITHO YCTPONCTBO, MOXETe fia NpaBuTe TosIkoBa Konua Ha CodTyepa, KONKOTO
pa3ymHo ca B/ Heobxoaymu 3a Ballla cobCTBeHa yrnoTpeba.

«  [JanpaBuTte pe3epsBHo konue Ha CodTyepa.

«  [Ja npexsbpnuTe 3a NOCTOAHHO BCUYKW CBOV MpaBa 3a u3non3saHe Ha CodTyepa
Ha ApYro nuue, Npu yCioBme Ye ToBa NULLE CbLLO Ce Cbriach C orpaHnyeHmnaTa Ha
ToBa Cnopa3symeHue u Bre cnpete Aa usnonssarte Codryepa.

MoeTe fa HamepuTe AOKYMEHTaUUATa 3a NoTpebuTtensa Ha codpTyepa B MHTEPHET Ha
agpec http://home.cisco.com/wireless Ha cTpaHuuaTa “MoagapbxKKa”.

KakBo He MOXe fia NpaBuTe U KAKBO He MOXe fia pa3peLuaBaTe Ha ApYyru Aa NpaBAT:
Ja moguduumpate Coptyepa unv foKymeHTaLMATa 3a noTpeduTens.

[a otnaBate nog Haem unu nognuueHsupate Coptyepa nnv AOKYMeHTaLuUATa 3a
notpeburens.

Jaun3BbpluBaTe 06paTHO KOHCTPYMpPaHe, Aa Aeacembnmpare Unu gekomnunnparte
CodTyepa unu no Apyr HauMH aa ce onuTeate fga ceepete Codryepa go dopma,
Noaxofslla 3a YeTeHe OT YOBEK, OCBEH KOraTo TakaBa AeHOCT € pa3pelleHa oT
[eNcTBaLoTo 3aKoHoaaTenctso munm Korato ot Cisco ce M3nCKBa fa paspeLu
TaKaBa AefHOCT CbIMacHO YC/IOBUATA Ha ieMCTBaLL SIMLEeH3 3a CBOGOAeH 1U3xoaeH
NporpameH Kog.

< [a u3TpuBate Genexku 3a aBTOPCKM MpaBa, TbProBCKU MapKuW wuiau Apyru
6enexkn 3a cobcteeHocT oT CodTyepa Unm JOKyMeHTaLumMsATa 3a NoTpebutens.

«  Jawusnon3eate CodTyepannm foKymeHTaLmATa 3a noTpebutens 3a paspaboTsaHe
Ha KOHKYPEHTEH XapAyepeH unm codTyepeH NpoayKT
Ako CodTyepbT e pbpmyep, Aa KonupaTte dbpmyepa mnu fa paboTuTe C Hero
OTAENHO OT YCTPOWCTBOTO, B KOETO TOW € BrpafeH.

Hapctpoikm un aktyanusaumm Bbnpekun ye He e 3apgbmkutenHo, Cisco moxe fia BU
npefocTaBa HaACTPOWMKM MK akTyanmsaumm Ha 1o3m Codtyep. ToBa CrnopasymeHue
MOKpMBa BCUYKU HAACTPOMKM unu akTyanusaumm Ha CodTyepa, KOUTO MOXKe fa
nonyuute ot Cisco, OT eANH OT HEroBMTe YMbJIHOMOLLEHN NOCPEAHNLIM, THProBLUM Ha
ApebHo nnw guctprbyTopm nnn oT MarasuH 3a NPUIOXKEHNA, OCBEH aKko HafCTpoliKaTa
UNN aKkTyanusaumaTa He e NpUApYKeHa CbC COOCTBEHO JIMLIEH3VOHHO CriopasymeHue.
AKo pelTe fa He U3TernATe faAeHa HaACTPONKa UK aKTyanu3aums, npefocTaBeHa ot
Cisco, Bue pa3bupare, ue moxe aa nognoxute Coptyepa Ha pUCK OT CEPUO3HM 3annaxu
3a CUTYPHOCTTa UK Aa NPUYMHNTE NoABa Ha HecTabunHocT Ha CodTyepa.

[OaHHn, mHbopmaumAa UM noBepuTeNHOCT Bawarta wuHboOpmaums BuHArM e
ce TpeTupa B CboTBeTCTBME C [leknapauuAta 3a noeeputenHoct Ha Cisco,
KOATO Ce cyuTa 3a vacT oT ToBa CrnopasymeHve U MOXe Aa ce BUAM Ha appec:
www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

Co6cTBeHOCT CodTyepbT BY Ce NIMLUEH3MPa, @ He BY ce npogasa. Bcuuku npasa, Konto
He ca B/ M3PWMYHO NpefocTaBeHn ¢ ToBa CnopasymeHue, ce 3ana3sat oT Cisco.
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Mpoaykt n ycnyru ot Tpetn ctaHnm CodTyepbT MOXe Aa CbAbpKa BPb3KU MK
Apyr GyHKUMKM, KOUTO ynecHABaT MocellaBaHeTO WK BM3aHeTo B yeb calToBe Ha
He3aBMcMmK TpeTn cTpaHu (“CBbp3aHu caiiToBe”). Tean GyHKUMM BU Ce NpefocTaBAT
€AMHCTBEHO C Len yao6cTao 3a Bac. CBbp3aHUTe caiiToBe He ca nog KoHTpona Ha Cisco
1 Cisco He HOCU OTFOBOPHOCT U He iaBa 0f00peHMs 3a CbAbPXKaHNETO U NPAKTUKUTE
Ha TakvBa CBbp3aHU CalToOBE, BKIIOUNTESTHO 3a BCAKaKBM MHGOPMaLMA UK matepmani,
cbabpXKawy ce B TaknBa CBbp3aHuM canToBe. Bue TpsabBa ga HanpaBuTe cobGCTBEHA
He3aBMCMMa MpeLeHKa Mo OTHOLWEHME Ha B3auMoaencTBueTo cu ¢ Te3n CBbp3aHu
caiiToBe. Bue ce oTKa3BaTe OT BCAKAKBYW I0PUANYECKN NPETEHLNN, KOUTO BUXTE MO
fa npepasuTe cpely CisCo MO OTHOLLEHKE Ha Te3U CaliTOBE 1 NPOAYKTU UAN YCIYT Ha
TpeTn nuua.

O6esuereHne Ako Cisco cTaHe 06eKT Ha MPeTeHLMM, Ha BbBIIMYAHE B OPUANYECKO
npecnefBaHe AN NPETbPN MKOHOMUYECKN 3aryom niv WEeTW B pe3ynTaTHa HapyLlaBaHe
Ha ToBa Cropa3yMeHuie OT Bac, BUe HOCUTE OTFOBOPHOCT 3a Bb3CTaHOBsABaHE Ha CymaTa
Ha Ta3u 3ary6a Ha Cisco 3a Mb/IHWUA pa3mep Ha 3arybute My, CbLLO KaKTO 1 Ha pa3xoauTe,
kouTo Cisco HanpaBy 3a aABOKATCKM TaKCW, Pa3XoAmn U CbAEOHN PasHOCKN.

MpekpaTtABaHe AKO Be He cnasuTe ycnoBuATa Ha ToBa CnopasymMeHue, BaLleTo NpaBo
3a n3nonssaHe Ha CodpTyepa aBTOMATUYHO Ce NpeKpaTABa 1 BUE MaTe 33 b/PKEHNETO
fa cnpete ga n3nonseate Codryepa. Ako CodTyepbT € UHCTanMpaH Ha nepcoHaneH
KOMMIOTbpP, Bre Tpabsa Aa fenHctanmpate Codryepa HesabaBHO. Ako CodTyepsT e
dbpmyep, BrpageH B YCTpOCTBO, TpA6Ba Aa cnpeTe fa unonssarte YcrpolicteoTo. Cisco
LLie HanpaBy TOBa, KOETO MOXeE fla Ce HamnpaBu B Pa3yMHU rpaHULN, 3a Jja BU YBeIOMU,
aKko Cisco npekpaTy ToBa CnopasymeHue.

BaxHa 6enexka Mo OTHOLIEHWEe Ha BawuTe nNpaBa Kato notpe6uten HAKOU
CTPAHN, WATU N/ NPOBUHUWN HE NO3BOJIABAT WU3KJIIOYBAHE WA
OrPAHMYABAHE HA ONPELENEHW YCNOBUA NN TAPAHLIAW /WITA HE MO3BOIABAT
MNPOOYKTU W YCNYTX OA CE MPOOABAT BE3 TAPAHUNA. B CbOTBETCTBUE C TOBA,
AKO TE3W 3AKOHW CE OTHACAT 3A BAC, YACT OT PA3AEJIA NO-A40NY, HAPEYEH
“OrPAHVYEHA TAPAHLMA", MW LENUAT PA3AEST MOXE OA HE CE OTHACA 3A BAC.
3A BAC LUE CE OTHACAT CAMO OHE3W M3KJTKOYBAHUA U TAPAHLIMN, KOUTO CA
3AKOHHW BbB BALLATA IOPUCONKLINA, KATO B TAKMBA CITYYAW OTTOBOPHOCTTA
HA CISCO LLE CE OrPAHMYABA CAMO OO MAKCUMANHATA CTEMEH, PA3PELLEHA
OT 3AKOHA. MpunoXmnmocTTa Ha Te3n orpaHnYeHn rapaHumMm Moxe Aa e pasfinyHa Ha
6a3aTa Ha MeCTHOTO 3aKOHOAATENICTBO, NMPWIOKMMO 3a BaC, KaTo BUe MOXe Aa umare
AOMbAHWUTENHN NPaBa B 3aBUCMMOCT OT MACTOTO, KbAETO KMBEeTe.

Tosa CnopasymeHue He e NpefHa3HauYeHo 3a 1 He:

«  MPOMEHs WNN W3KNI0YBA HWKOE OT 3aKOHHO YCTaHOBEHMTE MpaBa Ha
notpebuTennte, KOUTO He MoraT Aa 6baaT NPOMEHEHW VAW W3KIIUYEHU MO
3aKOHOB IMbT; NN
orpaHuMvyaBa WM M3KMKOYBA HUTO €4HO Balle MPaBo Mo OTHOLUEHWEe Ha JIMLETO,
KOeTo BM e Npogano YCTPorCTBOTO, aKo TOBA NULE € HapyLIMIO CBOSi AOrOBOP 3a
npogaxba c Bac.

CneynanHo, ako ce HaMupaTte B ABCTpaﬂlllil, 3a BacC BaXXun cnegHnAT naparpad):

HawwTe cTOKM ce NpepocTaBAT C rapaHUMOHHU YCNOBUA, KOUTO He moraT fa 6baaT
N3KJIIOYEHN B CbOTBETCTBME C ABCTPANIMACKMA 3aKOH 3a noTpebutens. Bue nmate
MpaBo Ha 3amMsiHa N BPbLLaHe Ha MapuTe 3a rosisiMa HeU3npPaBHOCT U 3a KOMMEeHcaLuus

3a BCAKaAKBU Jpyrun npeasungnmmn 3ary6|/| mnn Bpegun. Bue umate npaBo 1 CTOKUTE
BW fa 6'bF|aT PEMOHTUPAHN UNN 3aMeHEHWN, aKO Te He Ca C NpuemMnmBo Ka4decTBo, a
HEN3NPABHOCTTa HE MOXe Aa Ce cYeTe 3a ronAamMa Hen3npaBHOCT.

Ako ce HamupaTe B HoBa 3enangus, 3a Bac BaXku CieAHUAT naparpad:

3aKoHbT 3arapaHuumTe 3anotpedbutenute ot 1993 r.(Hosa 3enaHauna), MoXe Aa BKNoYBaT
KOCBEHO rapaHumv unu ycnoBusa unu Aa Hanarat Ha Cisco rapaHUMOHHU ycnoBuA
WY 3a4b/KeHUsA, AeNCTBaLlM C Len 3almuTa Ha HAKOMW KynyBauu Ha CTOKM U YCIyrn B
HoBa 3enaHauma npu pasnuuHm obctoatenctBa (“MpunoXumo 3akoHoAATeNncTeo”).
Huwo B ToBa CnopasymeHWe He M3K/OYBa, He OrpaHuMYaBa M He moauduumpa
HUKaKBO YCNOBMeE, rapaHuus, rapaHUMOHHO YCNOBME, MPaBO WM MAPKa, KOUTO ce
noppas6upat nnm Hanarat ot [prnoXr1mMo 3aKOHOAATENCTBO M KOWUTO He MoraT Aa 6baat
3aKOHHO W3KNIOYeHW, orpaHnyeHy nnn moguduumpaHn. AKo ycnosue, rapaHuma unm
rapaHUMOHHO YCNIoBMe ce noapasbrpa B Toa CnopasymeHvie Unu ce Haslara BbpXy Hac
no cunata Ha MpunoXmnmo 3aKoHOZATENCTBO U HE MOXe Aa ce n3Knun, Ho Ha Cisco
ce pa3speLuaBa oT [prNoXMMOTO 3aKOHOAATENCTBO [ja OrpaHMyYaBa KOMMeHcauunTe Ha
Cisco cnpsAMo HapyLlaBaHe Ha TakoBa YC/I0BUE, rapaHLMA Uy rapaHLUMOHHO YCJI0BUE, TO
otroBopHocTTa Ha Cisco 3a HapyLlaBaHe Ha YCNOBUETO UM rapaHuUMATa Ce orpaHmnyaBa
[0 eiHO UM noseye OT cineAHuTe, No ycMoTpeHue Ha Cisco: (a) B clyvail Ha CTOKM -
3aMAHaTa Ha CTOKM UM OOCTaBAHETO Ha eKBMBAJIEHTHW CTOKW, PEMOHTUPAHETO Ha
CTOKUTE, 3anallaHeTo Ha CTOMHOCTTa Ha PEMOHTMPAHETO Ha CTOKMTE unu (6) B cnyyai
Ha ycnyrv - NpefoCTaBAHETO Ha YCIyrmTe OTHOBO UMK 3amnslallaHeTo Ha CTOMHOCTTa Unu
NOBTOPHOTO NPeAOCTaBAHE Ha yCnyruTte.

OrpaHuyeHa rapaHuua Cisco rapaHTupa, Ye BCEKM HOCUTEN (HanpuMep KOMNaKTANCK
unu USB ycTpoicTBO), Ha KoiTo ce npepocTaBa CopTyepnt, HAMA Aa UMa aedekTn B
MaTepuanuTe n n3paboTkata Npu HopmanHa ynotpeba 3a nepmog ot 90 AHM OT AaTaTa
Ha MbpBOHauvasiHaTa NoKynka. AKo B/e NnoaajeTe BanfieH UCK BbB BPb3Ka C HOCUTeNU
Ha codTyep no cunata Ha Tasu rapaHuwmsa, Cisco e yaoBNeTBOpM rapaHuuaTa upes
3amsAHa Ha HocuTenute Ha CodTyepa. HactosAwarta orpaHnyeHa rapaHUMa He Baxu
B ABcTpanus. MoTpebutenute B ABCTpanusa MMaT 3aKOHHU MpaBa MO OTHOLLIEHMWE Ha
CodTyepa 1 HocMTENNUTE, Ha KOUTO TOI Ce NPeAoCTaBs, NO cuata Ha ABCTpanuincKkus
3aKOH 3a notpebuTens.

OCBEH AKO HE E YNOMEHATO B OrPAHMYEHATA TAPAHUMA 3A HOCWUTENW, OO
MAKCUMANIHO OONYCTUMATA OT MPUNOXUMOTO TMPABO CTEMEH, Codtyepbt
BM Ce NMpefoCTaBsA BbB BUAA, B KOWNTO €, C BCUYKM HEAOCTaTbUM U 6e3 rapaHuumn oT
KakbBTO 1 Aa BuA. B uactHocT, Cisco He rapaHTupa, Yye CodTyepsT Lie 6bae cBo6OAEH
ot rpewwku n ye CodTyepsT LWe 6bae cBOOOAEH OT aTaky OT KOMMIOTbPHW BUPYCU UK
Apyru 3annaxu 3a cuctemata. Cisco cblo He rapaHTnpa, Ye CodTyepsbT e U3NbIHK
BalLUTe oyakBaHmsA nnn Ye CodptyepsT We 6bae NoaxoasLy 3a BaluMTe KOHKPETHU Lienn.
Cisco He rapaHTupa, Yye CodTyepbT HAMA Aa HapyLllaBa NpaBaTa BbPXy UHTENEeKTyanHa
COOCTBEHOCT Ha HAKOW ApYT.

BALLUA E OTTOBOPHOCTTA OA MPABWUTE PE3EPBHO KOIMME HA BALLUATA CUCTEMA,
BKMIOYUTENHO W HE CAMO [OAHHW, KOUTO MOXE [OA W3MON3BATE WA
MPUTEXXABATE BbB BPBb3KA C YCTPOWCTBOTO. AOCTbMBT OO BCAKAKBU
MATEPUATTN, NHOOPMALIMA N OAHHW, U3TEMEHW WX NONYYEHW MO APYT
HAYVH, CTABA O BALLE YCMOTPEHWUE U HA BALL PUCK, KATO BME CTE EAZMHCTBEHO
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OTIOBOPHW 3A MOBPELA HA BALLATA KOMMIOTbPHA CUCTEMA W YCTPOWUCTBO,
KAKTO W 3A 3ATYBA HA JAHHW, KOUTO MOTAT A NMPOU3TEKAT OT U3TEMAHETO HA
TAKMBA MATEPUATIU, UHOOPMALINA NN AAHHW.

HVKAKBW CbBETW, OEKNAPALIMW WA MHOOPMALIMA, MUCMEHWU WX YCTHW,
MONYYEHW OT CISCO 3A BAC, HE Cb3JABAT HUKAKBA TAPAHLIVA, KOATO HE E
N3PNYHO U3JTOKEHA B TOBA CIMTOPA3YMEHMUE.

OGN N3KNIOYEHUA 11 OTPAHNYEHUA HAa OTFTOBOPHOCTTa [1py HAKOM 3aKOHOZATENCTBA
1 06CTOATENCTBA € Bb3MOXKHO AAa 6blaT NPOMEHEHM UM U3KIOUYEHW rapaHLmK, yCnoBusa
WM rapaHUMOHHW YCI0BMA, KOCBEHO WM MPAKO HanaraHu oT 3akoHa, u/wnu ga 6vae
orpaHuMyeHa no Apyr HauuH oTroBopHOCTTa Ha Cisco Kbm notpebuTtenute. Camo npu
IOPUCAMKLMM, B KOUTO TOBA € Bb3MOXKHO MO 3aKOHOB MbT, U B MbJIHMA 00XBAT, pa3peLleH
OT 3aKoHa, Cisco:
+ OrpaHMyaBa BCUYKWU NPOU3TMYALLM FrapaHLUMK 1 YCNIOBUA 3a FOAHOCT 3a nasapa,
nNPUeMNBOCT, YAOBNETBOPUTENHO KauyecTBO, MOM3BaHe WAM FOAQHOCT 3a
onpeaeneHa ues o BPeEMETPAEHETO Ha CbOTBETHMA [apaHLNOHEH CPOK;

M3KNIOYBA BCUYKW UM3PUYHW WAN  MbBAYaNMBU  YCNOBUA, [eKnapauuu wu
rapaHuum, BKNIOUYMTEIHO BCAKAKBAa MbYanMBa rapaHuuA 3a HeHapyllaBaHe
Ha npasa, OCBEH V3PUYHO MPEAOCTABEHWUTE BU MMCMEHO OT CISCO WA
JOroBOPEHV B NMNMCMEHA ®OPMA C CISCO;

M3KJIOYBa KakBaTo U Aa 6Uno oTroBOPHOCT 3a 3aryba vunv nospefa Ha AaHHW,
npuymMHEeHa oT NpoAyKT Ha Cisco MM Npu peMOHTUPAHE Ha TaKbB MPOAYKT;

M3KJII0YBa KaKBaTo 1 ja 6110 OTTOBOPHOCT KbM BaC 3a:
a) 3ary6a Ha npuxoau unu neyanéu,

6) 3ary6a Ha Bb3MOXHOCTTa Aa ce U3Mon3BaT NPOoAYKTU, codTyep Uan ycnyrn Ha
TpeTn CTpaHw, 1

B) HENpeKM, KOCBEHW, CNeLManHu, CyYaiHu UM HaKa3aTeHW WeTu unv 3aryou,

NpoV3TUYaLLM NO CuiaTa Ha KOWTO 1 Aia € 3aKOH ( BKJ1. 32 HEOPEXKHOCT) U CBbP3aH €
ynoTpeb6ata unm HecnocobHocTTa 3a ynotpeba Ha codTyepa 1y CBbp3aHUTe C HEro
ycnyru. ToBa n3KntoueHue ce npunara gopu Korato Cisco e 6una nHpopmmpaHa 3a
Bb3MOXKHOCTTa OT Taku1Ba LLEeTU 1 AOPY aKO HAKOA rapaHLmA NN Bb3CTaHOBUTENTHO
fencTBre, NpeaBMAEHO NO CunaTa Ha Ta3u OrpaHUYeHa rapaHuusA, He U3MbAHU
OCHOBHaTa cu Les; u

OrpaHnyaBa CBOsITa MapyryHa OTFOBOPHOCT, MO KOM [1a € 3aKOH, [0 LIeHaTa, KOATO
CTe 3aniaTvau 3a codpTyepa unm yCTporncTBOTO, CbabpXKaLLo codptyepa.

AKO XWBEETE B EBPOMENCKMA CbtO3, BCUYKM YIIOMEHABAHWA HA “CMELMATIHNA,
HEMPEKW, 3AKOHOMEPHW, 3AKOHOLATENHW, HAKA3ATE/IHW MWW CIYYAVHU
LLETN" O3HAYABAT 3ATYBU, KOUTO

i HECENOAAABAT HA PA3YMHO NMPOIHO3WPAHE OT ABETE CTPAHW;
ii  CA BU/ BN N3BECTHW, HO HE U HA HAC; /U

ii CA BN PA3YMHO T[POrHO3MPAHW OT [JOBETE CTPAHW, HO
MPEOOTBPATABAHETO UM OT BALUA CTPAHA E BWIO Bb3MOMXHO,
HAMNPUMEP (U BE3 OrPAHUYABAHE) 3ATYBW, MPUYNHEHWN OT BUPYCH,
TPOAHCKW KOHE WX AOPYTW 3NTOBPEAHW MPOIPAMU, WA 3ATYBU U
MOBPEXAAHE HA BALL/ JAHHW.

3aKoHU 3a KOHTPON BbPXY M3HOCA. Bre ce cbrnacaearte, ue n3nonssaHeto Ha Coptyepa
Ce NofuVHABa Ha 3aKoHWTe U pa3nopen6wTe Ha CALL n mecTHWTE TakmMBa 3a KOHTPON
BbPXY eKcropTa. Bue geknapupare, ue He CTe rpa>kgaHviH Ha CTpaHa nog embapro unu
KpaeH noTpebuTten nog Bb36paHa no NpunoXnMUTe eKCNopTHY U aHTUTEPOPUCTUYHY
3aKoHW U pa3nopenbu n cnucbum Ha CALL unn mectHu TakmBa. Bue ce cbrnacasate
[a He U3HacATe, peeKkcrnopTupare, OTKIIOHABATE, MPEXBBPIIATE UM Pa3KprBaTe HUKOS
uact ot CodpTyepa unm Ko fa e CBbP3aHn € Hero MHGopMaLma UK Mmatepuranu, NPsKo
WK HENPAKO, B HAPYLLIEHMWE Ha KO [1a € eKCMOPTEH 3aKOH WU/ HOPMaTUBEH aKT.

CALL - ObpxaBHu notpe6butenn CodTyepbT U AOKyMeHTauuATa 3a notpeburens
ca KBanmouumpaHn Kato “TbproBckn npomnssefeHna’, Kakto e ynomeHato B 48 C.FR.
2.101 n 48 CFR. 12.212. Bcuuku gbpxaBHU notpebutenn npugobmsat Codtyepa
M OOKYyMeHTauuATa 3a noTpebutena camo C npaeaTa B TAX, KOUTO ce mpwnarat u
3a HeAbpXaBHU MoTpebutenun. Ynotpebata Ha CodTyepa unM Ha AOKYMeHTauuATa
3a noTpebutens wnn 1M Ha ABeTe, MpefcTaBnsBa Cbrnacue Ha [paBUTENCTBOTO, ye
CodTyepnbT 1 fOKYMeHTaLMATa 3a NoTpebuTena ca “TbpProBCKy KOMMIOTbPeH codTyep” n
“TbproBcka KOMMIOTbpHa copTyepHa AOKYMEHTaLUMA", KAKTO 1 NpuemMaHe Ha npasaTa 1
OrpaHMYeHNATa, CbabpXKally ce B TAX.

06w ycnoBuA B cniyyain ye ce KOHCTATMPA, Ye YacT oT HacTosAwoTo CnopasymeHune
WM HAKOA OT Knay3uTe My e obe3cuneHa unm He MoXe Aia Bnese B CMNa, OCTaHanuTe
YCJIOBMA UM YacTU OT TAX OCTaBaT M BaxaT B MbiHa cuna. HactoawoTto CnopasymeHune
npeAacTaBnABa LANOTO CNopasyMeHre Mexay CTpaHuTe no oTHoweHne Ha Codtyepa u
ce npunara ¢ NPearMCTBO Npef BCUYKU CTBIKHOBUTENHY WY JOMbAHUTENHN YCNOBUA,
CbAbpXKaliy ce B KakBaTo M Aa 6uno nopbuka 3a NOKynka wam gpyrage. Hukaksm
npomMeHu B ToBa CnopasymeHure HAMA fia ce CMATAT 3a 06BbP3BaLLY, OCBEH aKO He ca
B NMCMeH B1A 1 He ca npuetn ot Cisco n Bac. O6aue, CbabpKaHMeTo Ha [eknapaumaTa
3a noBeputenHocT Ha Cisco nognexu Ha NPOMsAHA MO HauMHa, ONMcaH B CbOTBETHUSA
JOKYMeHT. BcaKakBO MpaBo Ha OTKa3 OT KOs Aa e pasnopefba Ha HacToAwWwoTo
Cnopa3symeHue Le e B cula caMo B NUCMeH Bug 1 ¢ noagnuca Ha Cisco. [pesBoa Ha ToBa
Cnopa3symeHue ce NpaBy NO MECTHW M3NCKBAHWUA, KaTo B C/lyyall Ha KOHGNUKT Mexay
aHrnMincKaTa BepCuA 1 BePCUA Ha ApYr e3UK MepoAaBHa e aHIniicKaTa Bepcus Ha ToBa
Cnopa3symeHue, 10 CTENEHTA, B KOATO TOBa He e 3abpaHeHO OT MecTeH 3akOH Mo BalleTo
3aKOHOZATeNICTBO.

Axo ce Hamuparte B CALL, 3a Bac BaXxn cnepgHaTta Knaysa:

Ap6uTtpax, NnpaBo Ha OTKa3 OT o6, ap6uTpa<, NPUNOKMMO NPaBo N cbaebeH
paioH. BUE U CISCO MOTBBPKOABATE U CE CbHINIACABATE B3AMMHO,
YE BCAKAKBU WCKOBE, CNMOPOBE W/IN MPOTUBOPEYMA MEXAOQY BAC U
CISCO, Bb3HUKHANN OT WU BbB BPB3KA C (1) TOBA CMOPA3YMEHUE,
BKJTIOUUTENHO BAJIMOHOCTTA HA TO3U PA3AEN, U (2) U3NON3BAHETO OT
BALUA CTPAHA HA NMPOAYKTA(-UTE) NO CUJNIATA HA TOBA CNOPA3YMEHUE
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bbnrapckn

MPOAYKTU HA CISCO 3A JOMALLHN MPEXWU

(3AEAHO:“CNOP”), TPABBA AA CE PELUABAT U3KNIOYNTEJIHO N OKOHYATEJIHO
YPE3 OBBbP3BALY APBUTPAX, AADMUHUCTPUPAH OT B3AMMHO NPUEM/IUB
N HAUUOHANHO MNPU3SHAT APBUTPAXEH OPrAH CbINIACHO HEFOBUTE
JENCTBALLUU NPOLEEAYPHU NPABUJIA 3A CMOPOBE, CBbP3AHU C MPABA HA
MNOTPEBUTENA. BUE PA3BUPATE, YE BE3 TA3U PA3NOPEABA BUXTE MMAU
MPABO AA 3ABEAETE AENO B CbAA NPEA CbAEBEH CbCTAB WU CbANA U YE
CTE CE OTKA3AJZIN U3PUYHO U CHB3HATEJIHO OT TOBA NMPABO, KATO BMECTO
TOBA CE CbITIACABATE BCAKAKBU CMOPOBE 1A CE PELLABAT YPE3 OBBbP3BALL
APBUTPAX B CbOTBETCTBUE C PA3NOPEOBUTE B TO3U PA3E.

APBUTPAXbBT TPABBA [A CE MPOBEAE MPEA EAVMH APBUTBP, KOWMTO [OA E
MEHCUOHWPAH CbAVA WU HOPUCT, B EAQVMH OT LWECTTE CbAEBHW PAMOHA
CbITACHO MPEABUAEHUTE NO-A0NY CbAEBHW PAMOHW. HE3ABUCUMO OANN BUE
LLIE CMEMESTIATE CNOPA NN HE, AOKOJIKOTO BALIVAT NCK HE BbJE OTXBBPJIEH OT
APBUTBbPA KATO HECbCTOATEJIEH C NMPELIEHKA MO MPABUIIO 11(b) OT ®EAEPAJTHUTE
TPAXOAHCKW MPOLIECYANTHU MPABUNA , LLEE UMATE MPABO A BbAETE Bb3ME3JEHA
3A PA3XOOWUTE MO APBUTPAXA, M3UANO NO YCMOTPEHME HA APBUTDBPA. AKO
MPNCHLAEHOTO OT APBUTBHPA OBBb3ME3AABAHE E PABHO WK MO-TONAMO OT
MOWCKAHATA BbB BALUNA NCK CYMA, CISCO LLE 3ANNATU HAMPABEHWUTE OT BAC B
PA3YMEH PA3MEP U JEMCTBUTENHW ALBOKATCK XOHOPAPY 3A APBUTPUPAHE HA
CNOPA, MMOC MUHUMAJTHO NOKPUTKE OT 2500 LL. OJTAPA. BCAKO OTCbXAAHE
TN OBb3ME3[ABAHE OT APBUTBHPA, HATIPABEHO B XOZIA HA APBUTPAXA, TPABBA
AA E OKOHYATEJ/IHO U 3AABJTKUTESTHO 3A BCAKA OT CTPAHUTE U MOXE A CE
CYMUTA 3A CbAEBHO PEWUEHWME OT KOMMETEHTHO CbAWMIMLLE. AKO HAKOA OT
CTPAHUTE MOBAWIHE CMOP B CbAA WU AOPYTA HEAPBUTPAXHA UHCTUTYLUA,
APBUTDBPBT UK CHAMATA MOXE A OBb3ME3LM OPYTATA CTPAHA 3A HEWHWTE
PASYMHW PA3XOOW W PA3HOCKW (BKITIOYUTESIHO U BE3 OrPAHMYABAHE 1O
AJIBOKATCKW TAKCW), HAMPABEHW NP NPUBEXAAHE B W3MbJIHEHVE HA TA3U
PA3MOPEABA 3A OBBbLP3BALL APBUTPAX, BK/MIOYUTENHO MOAOABPKAHE WA
OTTEMNIAHE HA TAKBB CMNOP.

HUTO BUE, HUTO CISCO MMA NPABO AA OBEAMHABA WIN KOHCONMAWUPA
MWCKOBE 3A APBUTPAX OT WAMN CPEWY APYI MNOTPEBUTEIN WU OA
APBUTPUPA NCKOBE KATO NPEACTABUTEN WU YNEH HA rPYNA nwium nnm
B OBLLO KAYECTBO HA YACTEH AABOKAT. BUE PA3BUPATE, YE BE3 TA3U
PA3MOPEABA BUXTE MO AA WMATE NMPABO OAA APBUTPUPATE CMNOP
HA BA3ATA HA OBLLO OCHOBAHUE U KATO NPEACTABUTEN U YE CTE CE
OTKA3AJIN U3PUYHO N CH3HATEJSIHO OT TOBA MNMPABO, KATO BMECTO TOBA
CE CbIIACABATE AA APBUTPUPATE CAMO COBCTBEHUTE CU CMNOPOBE B
CbOTBETCTBUE C PA3NMOPEABUTE B TO3U PA3EN.

BbIMPEKM FOPHOTO CMOPA3YMEHME 3A APBUTPUPAHE HA CMOPOBE, BUE
N CISCO B3AMMHO NOTBBPMAABATE U CE CDIJIACABATE, YE BCAKA OT
CTPAHUTE MOME, KATO AJITEPHATUBA HA APBUTPAMA, OA NPEANPUEME
3A PELWUABAHETO HA CMOP OTAE/IHO AEACTBUE B CbA 3A APEBHU NCKOBE,
CTUTA TO3U CbA 3A APEBHU UCKOBE AA HE MPEABUMAA U NO3BOJIABA
OBEAVNHABAHE N KOHCONMAWUPAHE HA NCKOBE.

TOBA CIOPA3YMEHWE TPABBA A CE TbJIKYBA B CbOTBETCTBVME C U OA CE
NOAYMHABA HA BbTPELLHNTE 3AKOHW HA LWATA KAJTIMOOPHWA, BE3 A CE 3AYNTA
HWKAKDBB 1N3BOP HA 3AKOHOBO IMPABWUIIO, KOETO B HAJTOXKWNO NPUNATAHE 3A

3AKOHUTE HA KOE OA E 3AKOHOZATE/ICTBO (OCBEH BBbTPELUHWUTE 3AKOHW HA
LLATA KAJTMOOPHWA) 3A MPABATA U 3AADBJTKEHUATA HA CTPAHUTE. OBAYE, AKO
BWE CTE MOTPEBUTEN U MKUBEETE B CTPAHA, B KOATO CISCO MPEANTATA HA TA3APA
NN PEKITAMWPA COOTYEPA, MECTHOTO 3AKOHOOATEJICTBO MOXE OA U3NCKBA
3A HAKOW PA3JENN OT TOBA CMNOPA3YMEHWE OA BAXAT OMPEAESIEHN 3AKOHU
3A 3AWNTA HA NMOTPEBUTENTE HA CTPAHATA, B KOATO MWBEETE. HE CE MPUJTATA
KOHBEHUUWATA HA OOH 3A [IOTOBOPU 3A MEXKAYHAPOOHA NPOAAXBA HA CTOKN.

W3K/MIOYAA OTAEHW [OEACTBMA C LPEBHU WCKOBE, KOWTO MOTAT [A
BbAAT TMPEANPUETN B MNPOW3BOJIEH CbA 3A [OPEBHW WCKOBE, KbAETO
3AKOHOJATEJICTBOTO M CbAEBHWNAT PAMOH CA JOMNYCTUMW, BCEKM APBUTPAX,
CbAEBHO MPECNEABAHE, AEVCTBME VN NPOLEOYPA, MPOU3TUYALLM OT WA
BbB BPB3KA C TOBA CIMNOPA3YMEHUE, KAKTO N BCAKAKBW CIMNOPOBE, TPABBA [A
CE NPEAMPUEMAT B (1) HIO MOPK, HIO MOPK, (2) ATJIAHTA, IXKOPLXKIS, (3) YUMKATO,
WNNHOWC, (4) BANAC, TEKCAC, (5) CUATDJ1, BAWWNHITOH WA (6) TOC AHXENNC,
KAJIMOOPHNA W BUME W CISCO B3AMMHO HEOTMEHMMO CE NOAYUNHABATE
HA W3KIMIOYUTENHATA IOPUCOMKUMA U CbLAEBHMA PAMOH 3A BCAKA TAKABA
MNPOLIEAYPA. HO NPK CNOPOBE 3A 10 000 L. AONTAPA UJTU MO-MAJTKO MOXETE [IA
W3BEPETE OAJIM APBUTPAXKBT B HAKOW OT LUECTTE PETMOHAJTHI CbAEBHW PAIOHA
DA CE MPOBEAE NINYHO, MO TEJEO®OHA NN CAMO HA BA3ATA HA NOAALEHU
JOKYMEHTW.

Axo ce Hamuparte nsebH CALL, 3a Bac BaXKu cnegHarta Knaysa:

Mpunoxumo npasBo Tosa Crnopa3ymeHne ce NOAYMHABA Ha 3aKOHOAATENCTBOTO Ha
wata KanudopHusa, 6e3 nos3oBaBaHe Ha CTBJIKHOBUTENHM MpuHumnu. LLatckute u
depepanHute cbaunuwa Ha KanmpopHus nmat n3KnounTenHaTa lopucamKkLma Bbpxy
BCEKMN WCK, Bb3HMKHaN CbIacHO Uiy BbB Bpb3ka cbc CnopasymeHuneto. Obaue, ako
BME CTe NoTpebuTen 1 XnBeete B CTpaHa, B koATo Cisco npepnara Ha nasapa unm
peknamupa CodTtyepa, MECTHOTO 3aKOHOAATENCTBO MOXKeE [1a M3MCKBA 3a HAKOW pa3aenu
ot ToBa Cnopa3ymeHue Aa Ba)<aT onpefesieHn 3akoHW 3a 3aliMTa Ha notpebutenute
Ha CTpaHaTa, B KOATO XuBeeTe. He ce npunara KoHseHunaTta Ha OOH 3a gorosopwu 3a
MeXayHapoaHa npopaa)ba Ha CTOKM.

Cisco, embnemara Ha Cisco u Linksys ca TbproBcKu MapKu Uian perucTprpaHn TbproBCKy
Mapku Ha Cisco n/vnn HenHute dunmanu B CbefMHEHUTE WATK 1 ONpeaeneHn apyru
CTpaHWu. Bcnukm Apyru TbproBCKM MapKy, yNOMeHaTy B TO3M AOKYMEHT, Ca CO6CTBEHOCT
Ha CbOTBETHUTE UM NpUTEXaTenu.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. u/vnu HeliHuTe punuann. Bcrukm npasa 3anaseHu.
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Cesky

DOMACI SITOVE PRODUKTY SPOLECNOSTI CISCO

LICENCNi SMLOUVA S KONCOVYM UZIVATELEM

PECLIVE SI PROSIM PRECTETE TUTO SMLOUVU. POKUD SOFTWARE INSTALUJETE
POPRVE, ZASKRTNUTIM POLICKA NEBO KLIKNUTIM NA TLACITKO POTVRDTE SvUJ
SOUHLAS SE VSEMI PODMINKAMI TETO PRAVNI SMLOUVY. POKUD NESOUHLASITE
SE VSEMI PODMINKAMI, POLICKO NEZASKRTAVEJTE ANI NEKLIKEJTE NA TLACITKO A
SOFTWARE NEPOUZIVEJTE. POKUD S PODMINKAMI TETO SMLOUVY NESOUHLASITE
A ZAKOUPILI JSTE ZARIZENI OBSAHUJICI TENTO SOFTWARE OD AUTORIZOVANEHO
MALOOBCHODNIKA NEBO PRODEJCE, MUZETE ZARIZENI' S DOKLADEM O KOUPI VRATIT
OPROTI VRACENI PENEZ PODLE PLATNYCH ZASAD O VRACENI ZBOZI.

Tento produkt je software nebo obsahuje software (v¢etné firmwaru), ktery vam byl
poskytnut na zikladé licence spole¢nosti Cisco Systems, Inc. nebo nékteré z jejich
pobocek (dale jen ,Cisco’, ,nds“nebo ,my”) nebo dodavatell spole¢nosti Cisco. Tato
licen¢ni smlouva (dale jen ,smlouva”) stanovi podminky upravujici vase pouzivani
tohoto softwaru, kromé technologie komunity open source (déle jen ,software”). Tato
smlouva popisuje, jak mliZzete software pouzivat, jakd je odpovédnost spole¢nosti Cisco

za to, jak software funguje, a jaka je vase odpovédnost za to, co se softwarem délate.

Vyrazem ,vy” médme na mysli kupujiciho nebo pfijemce produktu spole¢nosti (dale jen
»zarizeni”) obsahujiciho software nebo kupujiciho ¢i prijemce samostatného softwaru.
Zajmeno ,vy“ miize znamenat také osobu, kterd software stdhla z autorizovanych
webovych stranek, napf. http://home.cisco.com/wireless, nebo z autorizovaného
obchodu s aplikacemi, napfiklad Apple App Store nebo Google Play (autorizované
obchody s aplikacemi jsou v této smlouvé déle souhrnné oznacovany jako ,obchody
App Store”).

Pokud jste stahli software z obchodu App Store, vztahuji se na vas také podminky
daného obchodu App Store. Tyto podminky pouziti vdm mohou zakazovat délat urcité
véci, které mate podle této smlouvy povoleny, nebo vam mohou povolovat délat urcité
véci, které vam tato smlouva zakazuje. Kromé toho muze uplatnéni podminek obchodu
App Store vést k tomu, Ze jiné podminky této smlouvy pro tento software nebudou
platit nebo pro néj budou platit jinym zplsobem, nez jak uvadi tato smlouva. Pokud se
na vase pouzivani softwaru vztahuji podminky obchodu App Store, pak se podminky
této smlouvy zméni pouze v rozsahu nezbytném ke splnéni pfislusnych podminek
pouzivani obchodu App Store.

Co je povoleno:
Provozovat software zplsobem popsanym v uzivatelské dokumentaci softwaru

« Tam, kde je poskytovdn software pro stazeni do osobniho pocitate nebo
mobilniho zafizeni, muzete poftidit tolik kopii softwaru, kolik pfimérené
potiebujete pro své vlastni pouziti

Pofidit si zalozni kopii softwaru

Trvale prevést viechna sva prava na uzivani softwaru na jinou osobu, pokud tato
osoba také souhlasi s tim, Ze bude vazana touto smlouvou, a pokud vy prestanete
software pouzivat

Uzivatelskou dokumentaci k softwaru najdete na internetu na adrese
http://home.cisco.com/wireless na strance ,Support” (Podpora).

Co neni povoleno a co nesmite dovolit jinym:
«  Provadét zmény softwaru nebo uzivatelské dokumentace

Pronajimat nebo poskytovat dilc¢i licenci na software nebo uzivatelskou
dokumentaci

«  Provadét zpétnou analyzu, rozklad nebo dekompilaci softwaru ¢i jiné pokusy
o redukci softwaru do formy citelné pro c¢lovéka s vyjimkou piipadu, kdy tuto
¢innost povoluje platny zakon nebo kdy je spole¢nost Cisco povinna tuto ¢innost
povolit podle podminek pfislusné licence open source

Odstrariovat ze softwaru nebo uzivatelské dokumentace sdéleni o autorskych
pravech, ochrannych zndmkach nebo jina sdéleni o vlastnickych pravech

«  Pouzivat software nebo uzivatelskou dokumentaci k vyvoji konkurenéniho
hardwarového nebo softwarového produktu

«  Je-li software firmwarem, kopirovat firmware nebo jej provozovat oddélené od
zarizeni, do kterych byl zabudovan

Upgrady a aktualizace | kdyz to neni jeji povinnosti, miize vam spolecnost Cisco
poskytovat upgrady nebo aktualizace tohoto softwaru. Tato smlouva se vztahuje na
veskeré upgrady a aktualizace, které ziskate od spole¢nosti Cisco, od nékterého z jejich
autorizovanych prodejct, maloobchodnikld nebo distributorll nebo z obchodu App
Store, pokud vam tento upgrade nebo aktualizace nejsou dodany s jejich vlastnilicen¢ni
smlouvou. Pokud se rozhodnete nestdhnout si upgrade nebo aktualizaci poskytnutou
spolec¢nosti Cisco, jste srozuméni s tim, Ze byste tim mohli software vystavit zdvaznym
bezpecnostnim rizikim nebo zpusobit, Ze se software stane nepouzitelnym.

Data, informace a ochrana osobnich udaji S vasimi informacemi bude za
vsech okolnosti naklddano v souladu s prohlasenim spolec¢nosti Cisco o ochrané
osobnich udaju, které je zahrnuto do této smlouvy a které je k dispozici na adrese:
www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

Vlastnictvi Software je vam poskytovan formou licence, nikoli prodeje. Veskera prava,
ktera vam nejsou vyslovné udélena touto smlouvou, jsou vyhrazena spolecnosti Cisco.

Produkty a sluzby tietich osob Software mlze obsahovat odkazy nebo jiné prvky,
které vdm usnadni navstévu nebo piihlaseni se k webovym strankam nezavislych tretich
osob (dale jen ,odkazované webové stranky”). Tyto prvky jsou poskytovany vyhradné
pro vase pohodli. Odkazované webové stranky nejsou pod kontrolou spole¢nosti Cisco
a spole¢nost Cisco neni odpovédna za obsah nebo praktiky téchto odkazovanych
webovych stranek a neschvaluje tento obsah, coz zahrnuje viechny informace nebo
materiadly obsazené na téchto odkazovanych strankach. Pokud jde o vasi praci s témito
odkazovanymi strankami, budete se muset spolehnout na sv(ij samostatny Gsudek.
Vzdavéte se veskerych pfipadnych pravnich nérokd vici spole¢nosti Cisco ve vztahu k
témto webovym strankdm nebo produktim ¢i sluzbam tretich osob.
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Odskodnéni Pokud bude v disledku vaseho poruseni této smlouvy proti spole¢nosti
Cisco vznesen néjaky ndrok, stane se Ucastnikem soudniho fizeni nebo utrpi
ekonomickou ztratu nebo $kodu, bude vasi povinnosti spole¢nosti Cisco nahradit
celkovou ¢astku jeji ztraty, jakoz i jakoukoliv ¢astku, kterou spole¢nost Cisco vynalozi na
odmény pravniklim, naklady a soudni vylohy.

Ukonceni Nebudete-li dodrzovat podminky této smlouvy, bude vase pravo na uzivani
softwaru automaticky ukonceno a budete povinni pouzivani softwaru ukon¢it. Pokud
byl software nainstalovan do osobniho pocitace, musite software ihned odinstalovat.
Je-li software firmwarem zabudovanym do zafizeni, musite zafizeni prestat pouzivat.
Spole¢nost Cisco udéld vie, co bude v jejich silach, aby vam v piipadé, Ze tuto smlouvu
ukon¢i, dorucila ozndmeni.

Dilezité upozornéni tykajici se vasich spottebitelskych prav NEKTERE ZEME,
STATY A/NEBO PROVINCIE NEUMOZNUJi VYJIMKY NEBO OMEZENI URCITYCH
PODMINEK NEBO ZARUK A/NEBO NEUMOZNUJiVYROBKY NEBO SLUZBY PRODAVAT BEZ
ZARUKY. POKUD SE PROTO TYTO ZAKONY VZTAHUJI NA VAS, NEVZTAHUJI SE NA VAS
NEKTERE NEBO VSECHNY CASTI NiZE UVEDENEHO ODDILU NAZVANEHO ,OMEZENA
ZARUKA". BUDOU SE NA VAS VZTAHOVAT POUZE VYJIMKY A OMEZENI, KTERE JSOU
DANY ZAKONY VE VASI JURISDIKCI, A ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI CISCO BUDE V
TAKOVEM PRIPADE OMEZENA POUZE NA MAXIMALNI ROZSAH POVOLENY ZAKONEM.
Vymahatelnost téchto omezenych zéruk se mize lisit podle mistnich zakond, které se na
vas vztahuji, a v zavislosti na misté, kde zijete, mGzete mit i dalsi prava.

Neni ucelem této smlouvy:
« zménit nebo vyloucit zakonna spotiebitelskd prava, kterd nelze zdkonné zménit
nebo vyloucit, nebo
«  omezit ¢i vyloucit prava, kterd pripadné méte vici osobam, které vdm prodaly
zafizeni, pokud tato osoba porusila prodejni smlouvu, kterou s vami uzaviela.

Konkrétné, Zijete-li v Australii, vztahuje se na vas nasledujici odstavec:

Nase vyrobky jsou doddvdny se zarukou, kterd nemuize byt podle australského
spotiebitelského zdkona vyloucena. V pfipadé vétsi zdvady mdate narok na vyménu
nebo navraceni penéz a v pripadé jakékoli jiné dlvodné predvidatelné ztraty nebo
Skody mate narok na odskodnéni. Pokud zbozi neni pfijatelné kvality a zarover zévada
nepfedstavuje vétsi zavadu, mate také narok na opravu nebo vyménu zbozi.

Zijete-li na Novém Zélandu, vztahuje se na vas nasledujici odstavec:

Zékon o spotftebitelskych zarukdch zroku 1993 (Novy Zéland) m(ize pfedpokladat zaruky
nebo podminky nebo ukladat spole¢nosti Cisco zaruky ¢i povinnosti, které plsobi na
ochranu novozélandskych kupujicich zbozi a sluzeb v rliznych situacich (déle jen,platné
zékony”). Zadné ustanoveni této smlouvy nevylu¢uje, neomezuje ani neméni podminky,
zajisténi, zaruky, prava nebo opravné prostredky stanovené nebo ukladané libovolnymi
platnymi zékony, které nelze pravoplatné vyloucit, omezit nebo zménit. Pokud je u této
smlouvy podle platnych zdkon( predpokladana néjakd podminka nebo zéruka nebo je
spole¢nosti Cisco néjaka podminka ¢i zaruka ukladana a nelze ji vyloucit, ale spole¢nost
Cisco muize podle platnych zadkonl omezit své opravné prostiedky za poruseni takové
podminky ¢i zéruky, pak je odpovédnost spole¢nosti Cisco za poruseni této podminky
nebo zdruky omezena na jednu nebo vice z nasledujicich moznosti, dle uvazeni
spole¢nosti Cisco: (a) v pfipadé zboZi je to vyména zbozi nebo dodani ekvivalentniho

zbozi, oprava zbozi, Uhrada nakladG na vyménu zbozi nebo pofizeni ekvivalentniho
zbozi nebo Uhrada nakladll na zajisténi opravy zbozi, nebo (b) v piipadé sluzeb je to
opétovné dodani sluZzeb nebo Uhrada nakladl na zajisténi opétovného dodani sluzeb.

Omezena zaruka Spolec¢nost Cisco se zarucuje, ze veskerd média (napf. disk CD nebo
jednotka USB), na kterych je software dodavan, budou pfi béZzném pouzivani bez
zavad materialu a zpracovani po dobu 90 dni od data plvodni koupé. Pokud podate
opravnénou reklamaci na softwarové médium podle této zéruky, spole¢nost Cisco
zaruku uznd a softwarové médium vyméni. Tato omezend zéruka v Australii neplati.
Spotrebitelé v Australii maji podle australského spotiebitelského zédkona zédkonna prava
vztahujici se na software a média, na kterych je software dodavan.

SVYJIMKOU TETO OMEZENE ZARUKY NA MEDIAV MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM
PLATNYMI ZAKONY je vam software poskytovan ,tak, jak je*, se véemi chybami a bez
jakékoli zaruky. Spole¢nost Cisco zejména nezarucuje, ze software bude bez chyb nebo
Ze nebude napaden pocitacovymi viry nebo jinymi systémovymi riziky. Spole¢nost
Cisco nezarucuje, Ze software bude splriovat vase ocekavani nebo ze bude vhodny pro
vase konkrétni ucely. Spolec¢nost Cisco nezarucuje, ze software nebude porusovat prava
jinych osob na dusevni vlastnictvi.

JE VASI POVINNOSTI SI SYSTEM ZALOHOVAT, ZEJMENA PAK VESKERA DATA, KTERA
V SOUVISLOSTI SE ZARIZENIM POUZIVATE NEBO VLASTNITE. JAKEKOLIV MATERIALY,
INFORMACE NEBO DATA STAZENA NEBO JINAK ZISKANA JSOU PRISTUPNA PODLE
VASEHO VLASTNIHO UVAZENI A NA VASE RIZIKO A ZA JAKOUKOLI SKODU NA SYSTEMU
NEBO ZARIZENi POCITACE NEBO ZTRATU DAT, KTERA VYPLYVA ZE STAHOVANI
TAKOVEHO MATERIALU, INFORMACI NEBO DAT, BUDETE ZODPOVEDNI VYHRADNE VY.

ZADNA RADA, PROHLASENI NEBO INFORMACE, AT JIZ USTNI NEBO PISEMNA, KTEROU
ZISKATE OD SPOLECNOSTI CISCO, NEVYTVARI ZARUKU, POKUD NENi VYSLOVNE
UVEDENA V TETO SMLOUVE.

VSeobecné vyjimky a omezeni odpovédnosti V nékterych jurisdikcich a za urcitych
okolnosti je mozné zménit nebo vyloucit zaruky, podminky nebo zaruceni stanovené
nebo ukladané zakonem nebo jinak omezit odpovédnost spole¢nosti Cisco vUci
spotiebiteltim. Spole¢nost Cisco pouze v jurisdikcich, kde tak mGze pravoplatné ucinit,
a v plném rozsahu povoleném zdkonem:

« omezuje vsechny predpoklddané zaruky a podminky obchodovatelnosti,
pfijatelnosti, prijatelné kvality, uspokojivé kvality, neruseného uzivani nebo
vhodnosti pro urcity ucel na dobu odpovidajici zaru¢ni Ih(té,
vylu€uje viechny vyslovné nebo predpokladané podminky, ujisténi a zaruky
véetné pFipadné predpokladané zaruky neporuseni prav JINE NEZ TY, KTERE
VAM SPOLECNOST VYSLOVNE PiISEMNE POSKYTLA NEBO SE KTERYMI PiISEMNE
SOUHLASILA,

vyluCuje veskerou odpovédnost za ztratu nebo poskozeni dat zplsobené
pouzivanim produktu spole¢nosti Cisco nebo jeho opravou,

vylucuje odpovédnost, kterou by vici vam mohla mit v souvislosti s:

a. ztratou piijm0 nebo zisku,

b. ztrdtou schopnosti pouzivat produkty, software nebo sluzby tretich osob, a
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¢. nepiimymi, naslednymi, zvlastnimi, nahodnymi nebo trestné postizitelnymi
ztratami ¢i skodami,

které vyplyvaji z libovolného zékona (vcetné zakona o nedbalosti) a souviseji s
vasim pouzivanim nebo nemoznosti pouzivat software nebo souvisejici sluzby.
Tato vyjimka platii v pfipadé, ze spole¢nost Cisco byla na moznost takovych skod
upozornéna, a dokonce i v pfipadé, ze zaruka nebo naprava poskytnuta podle
této omezené zaruky nesplni sv(ij zakladni Ucel, a

« omezuje svou penézitou odpovédnost vici vdm podle libovolného zdkona na
cenu, kterou jste zaplatili za software nebo zafizeni obsahujici software.

POKUD ZIJETE V EVROPSKE UNII, MUZE ODKAZ NA ,ZVLASTNI, NEPRIME, NASLEDNE,
TRESTNE POSTIZITELNE NEBO NAHODNE SKODY” ZNAMENAT ZTRATY, KTERE

i NEMOHLA ANI JEDNA STRANA DUVODNE PREDVIDAT,
i BYLY ZNAMY VAM, AVSAK NIKOLI NAM, A/NEBO

iii OBE STRANY JE MOHLY DUVQDNE PREDVIDAT, ALE KTERYM JSTE MOHLI
PREDEJIT, ZEJMENA ZTRATY ZPUSOBENE VIRY, TROJSKYMI KONI NEBO JINYMI
SKODLIVYMI PROGRAMY CI ZTRATY NEBO POSKOZENI VASICH DAT.

Zakony pro kontrolu exportu. Souhlasite s tim, Ze budete pouzivat software v
souladu se zakony USA a mistnimi zdkony a pfedpisy pro kontrolu exportu. Prohlasujete,
Ze nejste obcanem zemé, na kterou bylo uvaleno embargo, ani koncovym uzivatelem
zakazanym podle platnych zakont USA nebo mistnich zdkon, predpist a seznam( pro
kontrolu exportu a proti terorismu. Souhlasite s tim, ze nebudete pfimo ani nepfimo
exportovat, odklanét, prenaset nebo poskytovat jakoukoli ¢ast softwaru ani s nim
souvisejici technické informace nebo materidly v rozporu s platnymi zdkony nebo
pfedpisy pro export.

Americti vladni uzivatelé Software a uZivatelskd dokumentace vyhovuji definici
+komercnich polozek” dle dokumentu 48 C.F.R.2.101 a 48 C.F.R. 12.212. Vsichni uZivatelé
pracujici ve statnich Gfadech USA ziskavaji software a uzivatelskou dokumentaci jen
s témi pravy, které se vztahuji na uzivatele v téchto Ufadech nepracujici. Pouzivanim
softwaru nebo uZivatelské dokumentace nebo obojiho vyjadiuji uZivatelé z fad vlddnich
organl souhlas s tim, Ze tento software a uZzivatelskd dokumentace jsou ,komer¢ni
pocitacovy software” a ,dokumentace ke komer¢nimu pocitacovému softwaru’, a
souhlasi se zde uvedenymi pravy a omezenimi.

Vseobecné podminky Pokud bude shledano, ze nékterad ¢ast této smlouvy nebo
nékteré z jejich podminek jsou neplatné ¢i nevymahatelné, zbyvajici ustanoveni nebo
¢asti zUstanou pIné platné a ucinné. Tato smlouva predstavuje celou smlouvu mezi
zucastnénymi stranami v souvislosti se softwarem a nahrazuje vsechna protichGidna
nebo pridavna ustanoveni obsazena v jakékoli objedndvce nebo nékde jinde.
Pfipadné zmény této smlouvy nebudou zdvazné, pokud nebudou pisemné a nebudou
odsouhlaseny spolec¢nosti Cisco i vami. Obsah prohlaseni spole¢nosti Cisco o ochrané
osobnich udaju se oviem muize zménit, a to zplsobem popsanym v daném dokumentu.
Pfipadné prominuti nékterého ustanoveni této smlouvy bude ucinné pouze v pfipadé,
ze bude vyhotoveno pisemné a bude podepsano spole¢nosti Cisco. Pfipadny preklad
této smlouvy se provadi podle mistnich pozadavkl, a pokud vznikne rozpor mezi
anglickou a jinou jazykovou verzi, bude mit pfednost anglicka verze, a to v rozsahu, v
jakém to nezakazuji mistni zakony v dané jurisdikci.

Pokud se nachazite ve Spojenych statech, plati pro vas nasledujici body:

Arbitraz, odmitnuti skupinové arbitraze, rozhodné pravo a mistné prislusné
soudy. VY A SPOLECNOST CISCO BERETE NA VEDOMi A SOUHLASITE S TiM, ZE
PRIPADNA ZALOBA NEBO SPOR MEZI VAMI A SPOLECNOSTI CISCO VYPLYVAJICI
Z (1) TETO SMLOUVY, VCETNE PLATNOSTI TOHOTO ODSTAVCE, A (2) VASEHO
UZiVANi PRODUKTU(U) PODLE TETO SMLOUVY (DALE SOUHRNNE JEN ,SPOR*),
BUDOU VYRESENY VYHRADNE A S KONECNOU PLATNOSTI ZAVAZNOU ARBITRAZI
RIZENOU VZAJEMNE PRIJATELNYM NARODNE UZNAVANYM ARBITRAZNIM
ORGANEM PODLE JEHO VLASTNIHO AKTUALNE PLATNEHO JEDNACIHO RADU PRO
SPOTREBITELSKE SPORY. JSTE SROZUMENI S TiM, ZE BEZ TOHOTO USTANOVENI
BYSTE MELI PRAVO NA PROJEDNANI SPORU U SOUDU PRED SENATEM NEBO
SOUDCEM A ZE JSTE SE VYSLOVNE A VEDOME TECHTO PRAV VZDALI, A
SOUHLASITE MiSTO TOHO S RESENIM SPORU PROSTREDNICTViM ZAVAZNE
ARBITRAZE V SOULADU S USTANOVENIMI TOHOTO ODSTAVCE.

ARBITRAZ SE BUDE KONAT PRED JEDNIM ROZHODCEM, KTERY MUSI BYT SOUDCEM
NEBO SOUDNIM UREDNIKEM VE VYSLUZBE V JEDNOM Z SESTI MIST S OBLASTNI
PRISLUSNOSTiV SOULADU S NiZE UVEDENYMI USTANOVEN{MI O MISTNi PRISLUSNOSTI.
BEZ OHLEDU NATO, ZDA SPORVYHRAJETE CI NIKOLI, POKUD ROZHODCE NESHLEDA, ZE
PODLE PRAVIDLA 11(b) FEDERALNICH PRAVIDEL OBCANSKOPRAVNICH RIZENI JE VASE
ZALOBA BEZDUVODNA, BUDETE MIT DLE VYHRADNIHO UVAZENI ROZHODCE NAROK
NA NAHRADU VASICH NAKLADU NA ARBITRAZ. POKUD SE ARBITRAZNI VYROK ROVNA
CASTCE POZADOVANE VE VASI ARBITRAZNI ZALOBE NEBO JE VETSI, SPOLECNOST CISCO
VAM UHRADIVASE PRIMERENE A SKUTECNEVYLOHY NA ODMENY PRAVNICH ZASTUPCU,
KTERE VAM VZNIKLY KVULI PREDLOZENI SPORU K ARBITRAZI, PLUS MINIMALNI
NAHRADU VE VYSI 2 500 USD. ROZHODNUT/ NEBO VYROK ROZHODCE VYNESENY
V ARBITRAZNIM RIZENI BUDE PRO OBE STRANY KONECNY A ZAVAZNY A MUZE BYT
ZAPSAN JAKO ROZSUDEK U LIBOVOLNEHO SOUDU S PRISLUSNOU PRAVOMOCI. POKUD
NEKTERA STRANA PREDLOZI SPOR SOUDU NEBO JINEMU MIMOARBITRAZNIMU FORU,
MUZE ROZHODCE NEBO SOUDCE UZNAT NAROK DRUHE STRANY NA JEJI PRIMERENE
NAKLADY A VYDAJE (ZEJMENA ODMENY PRAVNIM ZASTUPCUM) PRI VYMAHANI
DODRZEN[ TOHOTO ZAVAZNEHO USTANOVEN[ O ARBITRAZI VCETNE NAKLADU NA
PRERUSEN{ NEBO ZAMITNUTI TAKOVEHO SPORU.

VY ANI SPOLECNOST CISCO NEMATE PRAVO SE PRIPOJIT K ARBITRAZI VEDENE
JINYMI SPOTREBITELI NEBO PROTI JINYM SPOTREBITELUM NEBO TYTO
ARBITRAZE SPOJOVAT NEBO PREDKLADAT K ARBITRAZI JAKEKOLI NAROKY
JAKO ZASTUPCE NEBO CLEN SKUPINY NEBO V POSTAVENI SOUKROMEHO
PRAVNIHO ZASTUPCE. JSTE SROZUMENI S TiM, ZE BEZ TOHOTO USTANOVENI
BYSTE MOHLI MIT PRAVO PREDLOZIT SPOR K ARBITRAZI JAKO SKUPINOVOU
ZALOBU NEBO ZALOBU SE ZASTOUPENIM A ZE JSTE SE VYSLOVNE A VEDOME
TECHTO PRAV VZDALI, A SOUHLASITE MiSTO TOHO S RESENIM POUZE VLASTNICH
SPORU PROSTREDNICTVIM ARBITRAZE V SOULADU S USTANOVENIMI TOHOTO
ODSTAVCE.

BEZ OHLEDU NA VYSE UVEDENOU DOHODU O RESENi SPORU ARBITRAZI VY A
SPOLECNOST CISCOOJEDNOTLIVIVE BERETE NA VEDOMI A SOUHLASITE S TiM, ZE
KAZDA STRANA MUZE JAKO ALTERNATIVNI RESENi K ARBITRAZI PREDLOZIT
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INDIVIDUALNI ZALOBU SOUDU PRO DROBNE ZALOBY, ABY SPOR VYRESIL, A
TO ZA PODMINKY, ZE TENTO SOUD PRO DROBNE ZALOBY NEZAJISTUJE NEBO
NEUMOZNUJE SLOUCENiI NEBO KONSOLIDACI ZALOB.

TATO SMLOUVA SE BUDE RIDIT A BUDE VYKLADANA PODLE VNITRNICH ZAKONU
STATU KALIFORNIE BEZ UPLATNENI UCINNOSTI PRAVIDLA O VOLBE PRAVA, KTERE
BY ZPUSOBILO UPLATNENi ZAKONU LIBOVOLNE JURISDIKCE (KROME VNITRNICH
ZAKONU STATU KALIFORNIE) NA PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN. JDE-LI
OVSEM O DODANY SOFTWARE, PAK POKUD JSTE SPOTREBITELEM A ZIJETE V ZEMI, KDE
SPOLECNOST CISCO SOFTWARE PRODAVA NEBO PROPAGUJE, MOHOU MISTNi ZAKONY
VYZADOVAT, ABY SE NA URCITE ODSTAVCE TETO SMLOUVY VZTAHOVALY URCITE
ZAKONY NA OCHRANU SPOTREBITELE PLATNE V ZEMI, KDE BYDLITE. KONVENCE OSN O
SMLOUVACH PRO MEZINARODNI PRODEJ ZBOZi NEJSOU POUZITY.

S VYJIMKOU DROBNYCH INDIVIDUALNICH NAROKU, KTERE MOHOU BYT PODANY
U LIBOVOLNEHO SOUDU PRO DROBNE ZALOBY S PRISLUSNOU SOUDNI A MISTNI
PRAVOMOCI, BUDOU ARBITRAZNI SOUDNI SPOR, ZALOBA NEBO RIZENI VYPLYVAJICI
Z TETO SMLOUVY NEBO S Ni SOUVISEJICI ZAHAJENY (1) V NEW YORKU, STAT NEW
YORK, (2) V ATLANTE, STAT GEORGIA, (3) CHICAGU, STAT ILLINOIS, (4) DALLASU, STAT
TEXAS, (5) SEATTLU, STAT WASHINGTON, NEBO (6) LOS ANGELES, STAT KALIFORNIE, A
VY | SPOLECNOST CISCO SE NEODVOLATELNE PODROBUJETE VYHRADNI SOUDNI A
MISTNI PRISLUSNOSTI TECHTO RIZENI. U SPORU O CASTKU DO 10 000 USD VCETNE SI
VSAK MUZETE VYBRAT, ZDA BUDE ARBITRAZ V LIBOVOLNEM MISTE ZE SESTI MISTNE
PRISLUSNYCH OBLASTi PROBIHAT OSOBNE, TELEFONICKY ClI POUZE NA ZAKLADE
PODANIL.

Pokud se nachazite mimo Spojené staty, plati pro vas nasledujici body:

Rozhodné pravo Tato smlouva se fidi zdkony statu Kalifornie a neodkazuje na zasady
kolize prévnich norem. Vyhradni soudni pravomoc pfi viech pfipadnych zalobach
vyplyvajicich z této smlouvy nebo s ni souvisejicich bude nélezet statnim a federalnim
soudlm v Kalifornii. Pokud jste vSak spotiebitelem a Zijete v zemi, kde spole¢nost Cisco
software prodava nebo propaguje, mohou mistni zadkony vyzadovat, aby se na urcité
odstavce této smlouvy vztahovaly urcité zdkony na ochranu spotfebitele platné v zemi,
kde bydlite. Konvence OSN o smlouvach pro mezinarodni prodej zbozi nejsou pouzity.

Cisco, logo spole¢nosti Cisco a Linksys jsou ochranné zndmky nebo registrované
ochranné znadmky spolec¢nosti Cisco Systems, Inc. nebo jejich pobocek ve Spojenych
stadtech a nékterych dalsich zemich. Vsechny ochranné zndmky uvedené v tomto
dokumentu jsou majetkem pfislusnych vlastnikd.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. nebo jeji pobocky. VSechna prava vyhrazena.
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SLUTBRUGERLICENSAFTALE

LAS DENNE AFTALE OMHYGGELIGT. VED AT MARKERE AFKRYDSNINGSFELTET ELLER
TRYKKE PA KNAPPEN, NAR DU INSTALLERER SOFTWAREN, ACCEPTERER DU ALLE
VILKARENE | DENNE JURIDISKE AFTALE. HVIS DU IKKE @NSKER AT ACCEPTERE ALLE DISSE
VILKAR, SKAL DU IKKE MARKERE FELTET ELLER TRYKKE PA KNAPPEN OG IKKE BRUGE
SOFTWAREN. HVIS DU IKKE KAN ACCEPTERE VILKARENE | DENNE AFTALE, OG DU HAR
K@BT EN ENHED, DER INDEHOLDER SOFTWAREN FRA EN AUTORISERET FORHANDLER,
KAN DU RETURNERE ENHEDEN SAMMEN MED K@BSBEVISET OG FA REFUSION |
OVERENSSTEMMELSE MED DEN GALDENDE RETURNERINGSPOLITIK..

Dette produkt er software, ellerindeholder software (herunder firmware), som licenseres
til dig af Cisco Systems, Inc. eller et af dets datterselskaber (“Cisco’, “os” eller “vi”) og af
Ciscos leverandgrer. Denne licensaftale (“Aftalen”) angiver de vilkar, der gaelder for din
brug af denne software, undtaget teknologi fra open source-feellesskabet (“Softwaren”).
Denne aftale beskriver, hvordan du ma bruge softwaren, hvilket ansvar Cisco har for

softwarens funktion, og dit ansvar for, hvad du ger med softwaren.

“Du” henviser til keberen eller modtageren af et Cisco-produkt (“Enheden”), der
indeholder softwaren, eller keberen eller modtageren af softwaren separat. “Du” kan
ogsa henvise til en person, som har downloadet software fra et autoriseret websted
som f.eks. http://home.cisco.com/wireless. eller fra et autoriseret applikationsmarked
eller en butik, feks. Android App Market (i denne aftale kaldes autoriserede
applikationsmarkeder og butikker “App Stores”).

Hvis du har downloadet softwaren fra en App Store, er du ogsa underlagt den
pageeldende App Stores betingelser for brug. Disse betingelser for brug kan forbyde dig
at gere ting, som er tilladt ifelge naerveaerende aftale - eller tillade dig at gare ting, som
er forbudt ifglge naervaerende aftale. Derudover kan en App Stores betingelser for brug
medfgre, at andre vilkar i neerveerende aftale ikke gaelder for softwaren eller gaelder pa
en anden made, end der er angivet i aftalen. Hvis din brug af softwaren er underlagt
en App Stores betingelser for brug, andres vilkarene for naervaerende aftale kun i det
omfang, der er ngdvendigt for at overholde den pageeldende App Stores betingelser
for brug.

Hvad du gerne ma gere:
Betjene softwaren pa den made, der er beskrevet i brugerdokumentationen til
softwaren
Hvis softwaren downloades pa en personlig computer eller mobil enhed, ma du
tage sa mange kopier af softwaren, som du har brug for til egen brug, inden for
rimelighedens graenser.

Foretage en sikkerhedskopiering af softwaren

Permanent overfore alle dine rettigheder til brug af softwaren til en anden
person, sa laenge personen er indforstdet med at overholde naervaerende aftale,
og du stopper med at bruge softwaren

Du kan finde brugerdokumentationen til softwaren pa internettet
http://home.cisco.com/wireless pa siden “Support”.

Hvad du ikke ma gore, og hvad du ikke ma give andre tilladelse til:
«  Redigere softwaren eller brugerdokumentationen
« Udleje eller underlicensere softwaren eller brugerdokumentationen

Foretage reverse engineering, adskille eller dekompilere softwaren eller pa
anden made forsgge at reducere softwaren til et format, der kan laeses af
mennesker, undtagen hvis en sddan aktivitet er tilladt under gaeldende lov eller
hvis det kraeves, at Cisco tillader en saddan aktivitet, ifalge vilkdrene i en geeldende
open source-licens

«  Slette meddelelser om ophavsret, varemaerker eller anden tilkendegivelse af
ejerskab fra softwaren eller brugerdokumentationen

«  Bruge softwaren eller brugerdokumentationen til at udvikle et konkurrerende
hardware- og/eller softwareprodukt

Hvis softwaren er firmware, skal du kopiere firmwaren eller betjene den separat
fra den enhed, hvor firmwaren er indlejret

Opgraderinger og opdateringer Cisco kan forsyne dig med opgraderinger eller
opdateringer til denne software, selvom Cisco ikke er forpligtet til at gore dette. Denne
aftale daekker opgraderinger eller opdateringer af softwaren, som du far fra Cisco, fra
en af de autoriserede forhandlere eller distributarer eller fra en App Store, medmindre
opgraderingen eller opdateringen leveres med sin egen licensaftale. Hvis du beslutter
ikke at downloade en opgradering eller opdatering fra Cisco, er du indforstdet med, at
du muligvis udsaetter softwaren for en alvorlig sikkerhedsrisiko eller at softwaren kan
blive ubrugelig.

Data, oplysninger og fortrolighed Dine oplysninger vil altid blive
behandlet i overensstemmelse med Ciscos politik til beskyttelse af
personlige oplysninger, der er en del af denne aftale, og kan laeses pa:
www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

Ejerskab Softwaren licenseres til dig, du keber den ikke. Cisco forbeholder sig alle
rettigheder, som ikke udtrykkeligt er tildelt dig i henhold til denne aftale.

Produkter og tjenester fra tredjepart Softwaren kan indeholde link eller andre
funktioner, der ger det nemmere for dig at gd til eller logge pa uafhzaengige
tredjepartswebsteder (“Websteder, der er linket til”). Disse funktioner er udelukkende
inkluderet som en service til dig. Websteder, der er linket til, er ikke under Ciscos kontrol,
og Cisco er ikke ansvarlige for og stetter ikke indholdet eller aktiviteterne pa disse
websteder, herunder oplysninger eller materiale pa webstederne. Du skal foretage din
egen uafhangige vurdering angdende din interaktion med websteder, der er linket til.
Du frafalder ethvert retskrav, du har over for Cisco i forbindelse med disse websteder
eller tredjepartsprodukter eller -tjenester.
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Skadeslgshed Hvis Cisco geres til genstand for et krav, bliver inddraget i et segsmal
eller lider gkonomisk tab som et resultat af din overtraedelse af denne aftale, vil du
veere ansvarlig for at holde Cisco skadeslgs i forhold til tabets fuldstaendige sterrelse
savel som evt. omkostninger Cisco opkraeves i form af advokatsaleerer, udgifter og
sagsomkostninger.

Ophavelse Hvis du ikke overholder vilkarene for denne aftale, ophearer din ret til at
bruge softwaren automatisk, og du skal stoppe med at bruge softwaren. Hvis softwaren
er blevet installeret pa en personlig computer, skal du afinstallere softwaren med det
samme. Hvis softwaren er firmware, som er indlejret i en enhed, skal du stoppe med at
bruge enheden. Cisco vil gare sig rimelige bestraebelser pa at underrette dig, hvis Cisco
annullerer denne aftale.

Vigtig meddelelse angaende forbrugerrettigheder | VISSE LANDE, STATER OG/
ELLER DELSTATER ER DET IKKE TILLADT AT UDELUKKE ELLER BEGRANSE VISSE
BETINGELSER ELLER GARANTIER OG/ELLER AT SALGE PRODUKTER ELLER TJENESTER
UDEN GARANTIER. HVIS DISSE REGLER GALDER FOR DIG ER NOGET AF ELLER HELE
DETTE AFSNIT OM “INGEN GARANTIER” MULIGVIS IKKE RELEVANT FOR DIG. DET ER KUN
DE UDELADELSER OG BEGRANSNINGER, SOM ER TILLADT INDEN FOR LOVGIVNINGEN |
DIN JURISDIKTION, DER GALDER FOR DIG, OG | SADANNE TILFALDE ER CISCOS ANSVAR
BEGRANSET TIL DET VIDEST MULIGE UNDER GALDENDE LOVGIVNING. Handhaevelsen
af disse begraensede garantier kan variere baseret pa den lokale lovgivning, du er
underlagt, og du har muligvis yderligere rettigheder, afhaengig af hvor du er bosiddende.

Denne aftale er ikke beregnet til at, og kan ikke:

«  andre eller udelukke nogen lovbestemt forbrugerrettighed, som ikke lovligt kan
eendres eller udelukkes, eller

«  begraense eller udelukke nogen ret, du har over for den person, der solgte
dig enheden, safremt vedkommende har misligholdt den med dig indgaede
kebsaftale.

Hvis du er bosiddende i Australien, gzelder felgende afsnit for dig:

Vores varer leveres med garantier, der ikke kan udelukkes under den australske
forbrugerlovgivning. Du er berettiget til en udskiftning eller en refundering i tilfeelde
af storre defekter samt til kompensation for enhver anden forventelig form for tab eller
skade inden for rimelighedens graenser. Du er ogsa berettiget til at fa varen repareret
eller udskiftet, hvis varen ikke har en acceptabel kvalitet, og fejlen ikke skyldes en starre
defekt.

HvisduerbosiddendeiNew Zealand, gaelder falgende afsnit for dit vedkommende:

Consumer Guarantees Act 1993 (New Zealand) kan indeholde indirekte garantier
eller betingelser eller direkte paleegge Cisco garantier eller forpligtelser, som tjener
til at beskytte New Zealands kebere af produkter og tjenester pa i forskellige tilfeelde
(“Geaeldende lov”). Intet i denne aftale udelukker, begraenser eller eendrer betingelser,
garantier, rettigheder eller retsmidler, der direkte eller indirekte er indeholdt i den
Geldende lov, som det ifglge lovgivningen ikke er tilladt at udelade, begraense eller
a&ndre. Hvis en betingelse eller garanti indirekte sendrer denne aftale eller paleegges
Cisco som fglge af den Gzeldende lov og ikke kan udelades, men Cisco ifglge den
Geeldende lov har tilladelse til at begraense Ciscos afhjeelpning af en misligholdelse af
en sadan betingelse eller garanti, sa er Ciscos ansvar for misligholdelsen af betingelsen

eller garantien begraenset til et eller flere af falgende punkter, efter Ciscos eget skan:
(a) i tilfelde af varer, udskiftning af varer eller levering af tilsvarende varer, reparation af
varerne, betaling af omkostningerne ved udskiftning af varerne eller ved anskaffelse af
tilsvarende varer eller betaling af omkostningerne ved reparation af varerne; eller (b) i
tilfelde af tjenester, levering af tjenesterne igen eller betaling af omkostningerne ved at
fa leveret tjenesterne igen.

Begraenset garanti Cisco garanterer, at ethvert medie (f.eks. en cd eller USB-stick), som
softwaren leveres pa, ved normal brug ikke er behzeftet med fejl og mangler i materialer
og udfgrelse i 90 dage fra den oprindelige kgbsdato. Hvis du fremsaetter et berettiget
softwaremediekrav i henhold til denne garanti, opfylder Cisco garantien ved at erstatte
softwaremediet. Denne begraensede garanti geelder ikke i Australien. Forbrugere i
Australien har lovbestemte rettigheder i forbindelse med softwaren og de medier, som
softwaren leveres pa, ifglge Australiens forbrugerlovgivning.

UNDTAGEN DENNE BEGRANSEDE GARANTI PA MEDIER, OG SAVIDT MULIGT GALDENDE
LOV TILLADER DET, leveres softwaren til dig “som den er” med eventuelle fejl og uden
garantier af nogen art. Cisco garanterer saerligt ikke, at softwaren er fejlfri eller fri for
angreb fra computervirus eller andre systemtrusler. Cisco garanterer ligeledes ikke, at
softwaren lever op til dine forventninger, eller at softwaren egner sig til dine specifikke
formal. Cisco garanterer ikke, at software ikke kreenker en anden parts ophavsrettigheder.

DET ER DIT ANSVAR AT SIKKERHEDSKOPIERE DIT SYSTEM, HERUNDER, UDEN
BEGRANSNING, ALLE DATA, SOM DU BRUGER ELLER RADER OVER | FORBINDELSE
MED ENHEDEN. MATERIALE, OPLYSNINGER ELLER DATA, SOM DOWNLOADES ELLER PA
ANDEN MADE INDHENTES, BRUGES PA EGET ANSVAR, OG DU ER ENEANSVARLIG FOR
SKADER PA DIT COMPUTERSYSTEM ELLER TAB AF DATA, DER OPSTAR SOM F@LGE AF
DOWNLOAD AF SADANNE MATERIALER, OPLYSNINGER ELLER DATA.

INTET RAD OG INGEN PASTAND ELLER OPLYSNING, MUNDTLIG ELLER SKRIFTLIG, SOM
DU INDHENTER FRA CISCO UDG@R NOGEN GARANTI, SOM IKKE ER UDTRYKKELIGT
ANGIVET | DENNE AFTALE.

Generelle undtagelser og ansvarsbegraensninger | visse jurisdiktioner og under
visse omstaendigheder er det muligt at aendre eller udelukke garantier og betingelser
eller garantier, der direkte eller indirekte er indeholdt i lovgivningen, og/eller pa anden
made begrzense Ciscos ansvar over for kunderne. Alene i de omrader, hvor loven tillader
det, og i lovens fulde omfang vil Cisco:
begrense alle underforstdede garantier og betingelser for salgbarhed,
antagelighed, tilfredsstillende kvalitet eller egnethed til et bestemt formal til
varigheden af den relevante garantiperiode,

« udelukke alle udtrykkelige savel som underforstdede betingelser,
repreesentationer og garantier, herunder underforstdede garantier om ikke-
kraenkelse af rettigheder, UD OVER HVAD CISCO UDTRYKKELIGT HAR ANGIVET PA
SKRIFT ELLER HAR GIVET SKRIFTLIGT SAMTYKKE TIL;

- frasige sig ethvert ansvar for tab eller beskadigelse af data, der matte folge af
brugen eller reparationen af et Cisco-produkt,
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frasige sig ethvert ansvar, selskabet matte have over for dig for:

a. tab af indtaegter eller fortjeneste,
b. tab af evnen til at bruge produkter, software eller tjenester fra tredjepart, og

¢. alle indirekte, resulterende, seerlige, tilfeeldige eller pgnalt begrundede tab
eller skader,

der opstar i henhold til nogen lovgivning (herunder loven om uagtsomhed),
og som vedregrer din brug eller manglende evne til at bruge softwaren eller
nogen relaterede tjenester. Denne udelukkelse gzelder, selvom Cisco er blevet
underrettet om muligheden for sadanne skader, og selv hvis nogen garanti eller
noget retsmiddel i medfer af denne producentgaranti ikke opfylder sit egentlige
formal, og

- begreenser sit gkonomiske ansvar over for dig, under enhver lov, til den pris, som
du betalte for softwaren eller for enheden, der indeholder softwaren.

HVIS DU ER BOSIDDENDE | DEN EUROPAISKE UNION, HENVISER REFERENCER TIL
“SARLIGE, INDIREKTE, HANDELIGE SKADER, P@NALE SKADER ELLER FOLGESKADER"TIL
TAB, SOM

i IKKE MED RIMELIGHED KUNNE FORUDSES AF BEGGE PARTER;
ii VAR KENDT AF DIG, MEN IKKE AF OS; OG/ELLER

ii MED RIMELIGHED KUNNE FORUDSES AF BEGGE PARTER, MEN KUNNE
VARE FORHINDRET AF DIG, SOM F.EKS. (MEN IKKE BEGRANSET TIL) TAB
FORARSAGET AF VIRUS, TROJANSKE HESTE ELLER ANDRE ONDSINDEDE
PROGRAMMER, ELLER TAB AF ELLER BESKADIGELSE AF DINE DATA.

Eksportlovgivning. Du accepterer, at din brug af softwaren er underlagt amerikanske.
og lokale love og bestemmelser for eksportkontrol. Du erklzerer, at du ikke er borger i
et land, der er palagt embargo, og at du ikke har forbud mod at vaere slutbruger under
geeldende amerikanske eller lokale love, bestemmelser og lister for eksportkontrol
og terrorbekaempelse. Du indvilliger i ikke at eksportere, geneksportere, videreszelge,
overfgre eller afslgre dele af softwaren eller relaterede tekniske oplysninger eller
materialer, direkte eller indirekte, i overtraedelse af geeldende eksportlovgivning.

USA Brugere hos den amerikanske regering Softwaren og dokumentationen falder
under“commercial items” som defineret i 48 C.F.R.2.101 og 48 C.F.R. 12.212. Alle brugere
inden for regeringen anskaffer sig softwaren og brugerdokumentationen med kun de
rettigheder, der gaelder for kunder uden for regeringen. Ved at bruge softwaren eller
brugerdokumentation eller begge dele accepterer myndighederne, at softwaren
og brugerdokumentationen er “kommerciel computersoftware” og “dokumentation
til kommerciel computer software”, og accepterer samtidig rettighederne og
begraensningerne heri.

Almindelige betingelser Safremt nogen del af denne aftale viser sig at veere ugyldig
eller uden retskraft, vil de resterende bestemmelser forblive fuldt gyldige. Denne aftale
udger hele aftalen mellem parterne i forhold til softwaren og tilsidesaetter evt. gvrige
modstridende eller supplerende vilkar, der fremgar af nogen faktura eller andetsteds.
Ingen andring af denne aftale er bindende, medmindre den udfzerdiges pa skrift og
accepteres af Cisco og af dig. Indholdet i Erklzering om Ciscos politik til beskyttelse
af personlige oplysninger kan imidlertid sendres som beskrevet i det pageeldende

dokument. Enhver frafaldelse af en bestemmelse i naervaerende aftale er kun gaeldende,
hvis den udfaerdiges pa skrift og underskrives af Cisco. Enhver oversaettelse af denne
aftale udferes for lokale behov og i tilfeelde af en uoverensstemmelse mellem engelske
og ikke-engelske versioner, gaelder den engelske version af naervaerende aftale, i den
udstraekning det tillades af den lokale lovgivning i din jurisdiktion.

Hvis du befinder dig i USA, gzelder felgende klausul for dig:

Voldgift, frafaldelse af gruppe-voldgift, geeldende lov og vaerneting. DU OG CISCO
ANERKENDER OG ACCEPTERER, AT KRAV, TVISTER ELLER KONFLIKTER MELLEM
DIG OG CISCO, SOM OPSTAR | FORBINDELSE MED (1) DENNE AFTALE, HERUNDER
GYLDIGHEDEN AF DETTE AFSNIT OG (2) DIN BRUG AF PRODUKTERNE | HENHOLD
TIL DENNE AFTALE (UNDER ET KALDET, “TVISTEN”) SKAL L@SES UDELUKKENDE
OG ENDELIGT VIA BINDENDE VOLDGIFT VED EN NATIONALT ANERKENDT
VOLDGIFTSRET, SOM BEGGE PARTER ER ENIGE OM, | HENHOLD TIL DET KODEKS
FOR PROCEDURER, DER ER GALDENDE FOR FORBRUGERRELATEREDE TVISTER. DU
ER KLAR OVER, AT UDEN DENNE BESTEMMELSE VILLE DU HAVE HAFT RET TIL AT
FA AFGJORT EN TVIST AF ET NAVNINGETING ELLER EN DOMMER, OG DU GIVER
UDTRYKKELIGT OG BEVIDST AFKALD PA DENNE RETTIGHED OG ERKL/ARER DIG
| STEDET INDFORSTAET MED AT L@SE ENHVER TVIST VIA BINDENDE VOLDGIFT |
HENHOLD TIL BESTEMMELSERNE | DETTE AFSNIT.

VOLDGIFTEN SKAL AFHOLDES FORAN EN ENKELT VOLDGIFTSMAND, SOM SKAL
VARE EN PENSIONERET DOMMER ELLER LAGDOMMER, | ET AF SEKS REGIONALE
VARNETING | OVERENSSTEMMELSE MED BESTEMMELSEN FOR VARNETING NEDENFOR.
UANSET OM DU FAR MEDHOLD | TVISTEN, ER DU BERETTIGET TIL AT FA REFUNDERET
OMKOSTNINGERNE VED VOLDGIFTSSAGEN EFTER VOLDGIFTSMANDENS SK@N, SA
LANGE DIT KRAV IKKE SKONNES AT VARE UBERETTIGET | HENHOLD TIL REGEL 11(b)
| DE FODERALE REGLER FOR CIVIL RETSPLEJE. HVIS VOLDGIFTSERSTATNINGEN ER LIG
MED ELLER ST@RRE END DET BEL@B, DU KRAVEDE | DIT VOLDGIFTSKRAV, BETALER
CISCO DE RIMELIGE OG FAKTISKE ADVOKATSALARER, DU HAR PADRAGET DIG VED
AT FORE VOLDGIFTSSAGEN, SAMT EN MINIMUMERSTATNING PA USD 2.500. ENHVER
BESLUTNING ELLER KENDELSE AFSAGT AF VOLDGIFTSMANDEN | EN VOLDGIFTSSAG ER
ENDELIG OG BINDENDE FOR BEGGE PARTER, OG KAN FREMLAGGES SOM RETSKENDELSE
FOR ENHVER KOMPETENT DOMSTOL. HVIS EN AF PARTERNE TAGER EN TVIST TIL EN
DOMSTOL ELLER ET ANDET IKKE-VOLDGIFTSFORUM, KAN VOLDGIFTSMANDEN ELLER
DOMMEREN TILDELE DEN ANDEN PART RIMELIGE OMKOSTNINGER OG UDGIFTER
(HERUNDER, MEN IKKE BEGRANSET TIL ADVOKATSALARER), SOM ER PAL@BET VED
HANDHAVELSE AF OVERHOLDELSE AF DENNE BINDENDE VOLDGIFTSBESTEMMELSE,
HERUNDER UDSATTELSE ELLER AFVISNING AF EN SADAN TVIST.

HVERKEN DU ELLER CISCO ER BERETTIGET TIL AT SAMMENLAGGE KRAV I
VOLDGIFT MOD ANDRE KUNDER ELLER DOMME SOM VOLDGIFTSMAND, SOM
REPRASENTANT FOR ELLER MEDLEM AF EN GRUPPE ELLER SOM PRIVAT ADVOKAT.
DU ER KLAR OVER, AT UDEN DENNE BESTEMMELSE HAVDE DU MULIGVIS HAFT
RET TIL AT DOMME SOM VOLDGIFTSMAND | EN TVIST SOM DEL AF EN GRUPPE
ELLERVIA EN REPRASENTANT, OG DU GIVER UDTRYKKELIGT OG BEVIDST AFKALD
PA DENNE RETTIGHED OG ERKLARER DIG | STEDET INDFORSTAET MED KUN AT
MAGLE | DINE EGNE TVISTER | OVERENSSTEMMELSE MED BESTEMMELSERNE |
DETTE AFSNIT.
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UANSET OVENSTAENDE AFTALE OM AFG@RELSE AF TVISTER VED VOLDGIFT, ER
BADE DU OG CISCO INDFORSTAET MED, AT BEGGE PARTER SOM ET ALTERNATIV
TIL VOLDGIFT MA F@RE ET INDIVIDUELT S@GSMAL FOR FOGEDRETTEN FOR AT
L@SE EN KONFLIKT, SA LANGE EN SADAN FOGEDRET IKKE GIVER MULIGHED FOR
KUMULATION ELLER SAMMENLAGNING AF KRAV.

DENNE AFTALE ER UNDERLAGT LOVGIVNINGEN | CALIFORNIEN UDEN HENSYN
TIL NOGEN LOVREGLER, DER KAN PAVIRKE ANVENDELSEN AF LOVGIVNINGEN
I EN JURISDIKTION (UD OVER LOVGIVNINGEN | CALIFORNIEN) | FORBINDELSE
MED PARTERNES RETTIGHEDER OG PLIGTER. HVIS DU ER EN FORBRUGER, OG
DU ER BOSIDDENDE | ET LAND, HVOR CISCO MARKEDSF@RER DEN LEVEREDE
SOFTWARE, KAN DEN LOKALE LOVGIVNING IMIDLERTID KRAVE, AT BESTEMTE
FORBRUGERBESKYTTELSESLOVE GALDER FOR VISSE AFSNIT AF DENNE AFTALE. DE
FORENEDE NATIONERS INTERNATIONALE K@BELOV ER IKKE GALDENDE.

UNDTAGEN FOR INDIVIDUELLE SMASAGER, SOM KAN BRINGES FOR ENHVER
FOGEDRET, HVOR JURISDIKTION OG VARNETING ER FYLDESTG@RENDE, SKAL
ENHVER VOLDGIFTSSAG, RETSSAG, SAGSANLAG ELLER SAGSBEHANDLING SOM
AFSTEDKOMMES AF ELLER HAR RELATION TIL DENNE AFTALE, ELLER ENHVER TVIST,
INDLEDES | (1) NEW YORK, NEW YORK, (2) ATLANTA, GEORGIA, (3) CHICAGO, ILLINOIS, (4)
DALLAS, TEXAS, (5) SEATTLE, WASHINGTON, ELLER (6) LOS ANGELES, CALIFORNIEN, OG
DU OG CISCO ER BEGGE UIGENKALDELIGT UNDERLAGT EKSKLUSIV JURISDIKTION OG
VARNETING FOR EN SADAN PROCEDURE. VED EN TVIST OM 10.000 USD ELLER MINDRE
KAN DU IMIDLERTID VALGE, OM VOLDGIFTSRETTEN | ET AF DE SEKS REGIONALE
VARNETING SKAL AFHOLDES VED FREMM®@DE, PR. TELEFON ELLER UDELUKKENDE
BASERET PA INDSENDTE DOKUMENTER.

Hvis du befinder dig uden for USA, gzelder fglgende klausul for dig:

Geeldende lovgivning Denne aftale er underlagt Californiens lovgivning, uden
hensyn til modstridende lovbestemmelser. Delstatsdomstolen og de federale domstole
i Californien har eksklusiv domstolskompetence for krav der opstar under eller i
forbindelse med denne aftale. Hvis du er kunde og bosiddende i et land, hvor Cisco
markedsferer eller promoverer softwaren, kan den lokale lovgivning imidlertid kraeve, at
bestemte forbrugerbeskyttelseslove geelder for visse dele af denne aftale. De Forenede
Nationers internationale kabelov er ikke geeldende.

Cisco, Cisco-logoet og Linksys er varemaerker eller registrerede varemaerker tilhgrende
Cisco og/eller tilknyttede virksomheder i USA og visse andre lande. Alle andre
varemaerker, som naevnes i dette dokument, tilhgrer de respektive ejere.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. og/eller dets associerede selskaber. Alle rettigheder
forbeholdes.
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ENDBENUTZER-LIZENZVEREINBARUNG

LESEN SIE SICH DIESE VEREINBARUNG BITTE SORGFALTIG DURCH. INDEM SIE BEI
ERSTMALIGER INSTALLATION DER SOFTWARE IN DEM BETREFFENDEN KASTCHEN EIN
HAKCHEN ANBRINGEN ODER DIE BETREFFENDE SCHALTFLACHE ANKLICKEN, ERKLAREN
SIE IHRE VERTRAGSANNAHME, DAS HEISST IHR EINVERSTANDNIS MIT DER GELTUNG
DER GESAMTHEIT DER VORLIEGENDEN VERTRAGSBEDINGUNGEN. WENN SIE MIT DER
GELTUNG DERVERTRAGSBEDINGUNGEN NICHT EINVERSTANDEN SIND, BRINGEN SIE DAS
HAKCHEN NICHT AN BEZIEHUNGSWEISE KLICKEN SIE DIE SCHALTFLACHE | AGREE" (ICH
STIMME ZU) NICHT AN UND SEHEN SIE DAVON AB, DIE SOFTWARE ZUVERWENDEN. FALLS
SIE DEN BEDINGUNGEN DIESER VEREINBARUNG NICHT ZUSTIMMEN MOCHTEN UND
SIE VON EINEM VERTRIEBSBERECHTIGTEN EINZELHANDLER ODER WIEDERVERKAUFER
EIN GERAT ERWORBEN HABEN, IN DEM DIE SOFTWARE ENTHALTEN IST, SIND SIE NACH
MASSGABE DER EINSCHLAGIGEN RUCKGABEVORSCHRIFTEN BERECHTIGT, DAS GERAT
UNTER VORLAGE DES KAUFBELEGS GEGEN EINE RUCKERSTATTUNG ZURUCKZUGEBEN.

Dieses Produkt besteht aus Software oder enthalt Software (einschlieBlich Firmware), die
Ihnen von der Gesellschaft Cisco Systems, Inc. oder einem Cisco-Tochterunternehmen
(nachfolgend ,Cisco”, ,wir” und entsprechende Abwandlungen) und Zulieferern von
Cisco im Rahmen einer Lizenz zur Verfligung gestellt wird. In dieser Lizenzvereinbarung
(nachfolgend ,Vereinbarung”) sind die Bedingungen niedergelegt, nach deren
MaBgabe Sie zur Verwendung der Software (nachfolgend ,Software”) berechtigt sind;
nicht durch diese Vereinbarung geregelt ist jedoch lhre Verwendung von Technologie,
die Sie aus der Open-Source-Community beziehen. In der vorliegenden Vereinbarung
ist geregelt, auf welche Weise Sie die Software verwenden durfen, inwiefern Cisco fir
die Funktionsweise der Software verantwortlich ist, und worin lhre Verantwortung im
Zusammenhang mit der Verwendung der Software besteht.

Mit dem Pronomen ,Sie” bezeichnen wir den Kdufer oder Empfanger eines Cisco-
Produkts (nachfolgend ein ,Gerdt”), in dem die Software enthalten ist, oder den
Kaufer oder Erwerber der Software als Einzelprodukt. ,Sie” bezeichnet gegebenenfalls
auch eine Person, die die Software von einer vertriebsberechtigten Website, zum
Beispiel unter der Internetadresse http://home.cisco.com/wireless, oder von einem
vertriebsberechtigten Online-Marktplatz oder Verkaufsportal, zum Beispiel dem
Apple App Store oder Google Play heruntergeladen hat. (Vertriebsberechtigte Online-
Marktplatze und Online-Verkaufsportale fiir Mobilgerdte-Anwendungen werden in der
vorliegenden Vereinbarung nachfolgend als ,App-Verkaufsportale” bezeichnet.)

Wenn Sie die Software von einem App-Verkaufsportal heruntergeladen haben, gelten
fur Sie auch die Nutzungsbedingungen des betreffenden App-Verkaufsportals.
Gegebenenfalls werden lhnen von den besagten Nutzungsbedingungen Handlungen
untersagt, die lhnen gemaR den vorliegenden Vertragsbedingungen gestattet sind und

umgekehrt. Darliber hinaus kann die Anwendung der Nutzungsbedingungen des App-
Verkaufsportals dazu fiihren, dass Bedingungen der vorliegenden Vereinbarung nicht
oder auf andere Weise als in der vorliegenden Vereinbarung angegeben fiir die Software
gelten. Falls fir lhre Verwendung der Software die Nutzungsbedingungen eines App-
Verkaufsportals gelten, finden die Bedingungen der vorliegenden Vereinbarung nur
insoweit mit gedandertem Inhalt Anwendung, als dies erforderlich ist, um etwaigen
Nutzungsbedingungen des jeweiligen App-Verkaufsportals zu gentigen.

lhnen ist Folgendes gestattet:

Die Verwendung der Software entsprechend den in der Benutzerdokumentation
der Software enthaltenen Vorgaben

Bei der Bereitstellung der Software zum Herunterladen auf einen PC oder ein
mobiles Gerat diirfen Sieim angemessenen Rahmen so viele Kopien der Software
erstellen, wie Sie zum personlichen Gebrauch benétigen
- Die Erstellung einer Sicherungskopie der Software

Die dauerhafte Ubertragung der Gesamtheit lhrer Rechte hinsichtlich der
Nutzung der Software auf eine andere Person, sofern diese Person der Geltung
der vorliegenden Vereinbarung auch fiir die eigene Person zustimmt und Sie die
Verwendung der Software einstellen

Die Benutzerdokumentation der Software finden Sie im Internet unter
http://home.cisco.com/wireless auf der Seite ,Support”.

Was lhnen untersagt ist, und welche Handlungen Sie anderen nicht gestatten
diirfen:

- DieVeranderung der Software oder der Benutzerdokumentation

Die entgeltliche Uberlassung der Software oder der Benutzerdokumentation
an Dritte sowie die Einrdumung von Unterlizenzen an diesen Gegenstanden
zugunsten Dritter

Das Nachkonstruieren, Zerlegen oder Dekompilieren der Software oder sonstige
Versuche der Reduzierung der Software in eine ohne technische Hilfsmittel fiir
den Menschen lesbare Form, es sei denn, die besagten Handlungen sind nach
den einschlagigen Gesetzen zuldssig oder Cisco ist verpflichtet, die besagten
Handlungen geméaf} den Bedingungen einer bestimmten Open-Source-Lizenz
zu dulden.

Das Entfernen von Urheberrechtshinweisen, Marken- oder sonstigen
eigentumsrechtlichen  Hinweisen  aus  der  Software oder der
Benutzerdokumentation

Die Verwendung der Software oder der Benutzerdokumentation zur Entwicklung
konkurrierender Hardware- und/oder Software-Produkte

Sofern es sich bei der Software um Firmware handelt, das Kopieren der Firmware
oder ihr Betrieb separat von demjenigen Gerat, in das sie integriert ist

Upgrades und Updates Cisco wird lhnen gegebenenfalls Upgrades oder Updates dieser
Software bereitstellen, wenngleich Cisco hierzu nicht verpflichtet ist. Die vorliegende
Vereinbarung gilt auch fiir samtliche Upgrades oder Updates der Software, die Sie
gegebenenfalls von Cisco oder einem vertriebsberechtigten Wiederverkaufer, Handler
oderVertriebspartner von Cisco oderaufeinem App-Verkaufsportal erhalten, es seidenn,
das jeweilige Upgrade oder Update wird mit einer gesonderten Lizenzvereinbarung
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ausgeliefert. Ihnen ist bekannt, dass Ihre Entscheidung gegen das Herunterladen
eines von Cisco bereitgestellten Upgrades oder Updates unter Umstdnden ernste
Sicherheitsbedrohungen fiir die Software oder deren Nichtverwendbarkeit zur Folge
haben kann.

Daten, Angaben und Schutz derselben lhre Daten werden zu jedem Zeitpunkt gemaf
der Cisco Datenschutzerklarung gehandhabt, welche per Verweis zum Bestandteil
dieser Vereinbarung wird und unter folgendem Link zu finden ist: www.cisco.com/
web/siteassets/legal/privacy.html.

Eigentumsverhdltnisse Es wird lhnen ein Nutzungsrecht (Lizenz) an der Software
eingerdumt, nicht jedoch die Software verkauft. Soweit lhnen Rechte nicht ausdriicklich
gemall der vorliegenden Vereinbarung eingerdumt werden, verbleiben diese
ausschliefllich bei Cisco.

Produkte und Dienstleistungen Dritter Gegebenenfalls sind in der Software Links
oder sonstige Funktionalitdten enthalten, die es Ihnen erleichtern sollen, unabhéngige
Internetprasenzen Dritter (nachfolgend ,verkniipfte Websites”) zu besuchen oder sich
dortanzumelden. Diese Funktionalitdten werden Ilhnen ausschlief3lich im Interesse eines
erhéhten Benutzerkomforts zur Verfligung gestellt. Die verkniipften Websites liegen
auBerhalb der Einflusssphéare von Cisco, und Cisco ist fir die Inhalte oder Mechanismen
derartiger verkniipfter Websites weder verantwortlich noch haftbar. Dies gilt
insbesondere fiir die auf den verknlpften Websites hinterlegten Daten, Informationen
und Materialien. Ob und wie Sie mit diesen verknlipften Websites interagieren, miissen
Sie selbst auf Grund eigenstandiger Beurteilung entscheiden. Sie verzichten hiermit auf
jegliche Anspriiche, die Ihnen im Zusammenhang mit den besagten Websites oder mit
den Produkten oder Dienstleistungen Dritter gegeniiber Cisco zustehen mogen.

Schadensersatz Wird infolge der Verletzung der vorliegenden Vereinbarung durch Sie
gegen Cisco ein Anspruch vorgebracht, Cisco in ein Gerichtsverfahren verwickelt oder
entstehen Cisco in diesem Zusammenhang wirtschaftliche EinbuBBen oder Verluste, so
werden Sie fiir die Riickzahlung des gesamten Verlustbetrages sowie samtlicher Cisco
entstandenen Gebdhren in Form von Anwaltskosten, Auslagen und Gerichtskosten an
Cisco haftbar gemacht.

Erloschen des Nutzungsrechts Sofern Sie gegen eine oder mehrere Bedingung(en)
dieser Vereinbarung verstof3en, erlischt automatisch Ihr Nutzungsrecht beziglich
der Software. In diesem Falle sind Sie verpflichtet, die Verwendung der Software
einzustellen. Wurde die Software auf einem PC installiert, sind Sie verpflichtet, die
Software unverziglich zu deinstallieren. Handelt es sich bei der Software um in ein
Gerét integrierte Firmware, haben Sie die Nutzung dieses Gerats einzustellen. Cisco
wird sich nach besten Kraften bemiihen, Sie im Fall der Kiindigung der vorliegenden
Vereinbarung durch Cisco entsprechend zu benachrichtigen.

Wichtiger Hinweis hinsichtlich lhrer Rechte als Verbraucher IN EINIGEN STAATEN,
LANDERN UND/ODER PROVINZEN IST DER AUSSCHLUSS ODER DIE EINSCHRANKUNG
BESTIMMTER BEDINGUNGEN ODER GEWAHRLEISTUNGEN BZW. DER VERKAUF VON
PRODUKTEN ODER DIENSTEN OHNE GEWAHRLEISTUNG NICHT GESTATTET. WENN DIESE
GESETZE FUR SIE GELTEN, FINDET DAHER GEGEBENENFALLS DER UNTENSTEHENDE
ABSCHNITT ,EINGESCHRANKTE GARANTIE“ AUF SIE NUR TEILWEISE ODER
UBERHAUPT KEINE ANWENDUNG. FUR SIE GELTEN NUR DIE IN IHREM GERICHTLICHEN
ZUSTANDIGKEITSBEREICH ZULASSIGEN AUSSCHLUSSE UND BESCHRANKUNGEN; IN

SOLCHEN FALLEN BESCHRANKT SICH DIE HAFTUNG VON CISCO AUSSCHLIESSLICH AUF
DEN GESETZLICHVORGESCHRIEBENEN UMFANG. Die Wirksamkeit und Durchsetzbarkeit
von Gewdhrleistungsbeschrankungen kann je nach den vor Ort geltenden Gesetzen
variieren, und gegebenenfalls stehen Ihnen je nach Ihrem Wohnsitz weitergehende
Anspriiche und Rechte zu.

Die vorliegende Vereinbarung ist nicht dahingehend auszulegen und entfaltet auch
keinerlei Rechtswirkung dahingehend, dass:

«  etwaige gesetzlich vorgesehene Verbraucherrechte, die von Rechts wegen nicht
geandert oder ausgeschlossen werden kdnnen, gedndert oder ausgeschlossen
werden, oder dass

Ihnen etwa gegenliber dem Gerateverkaufer zustehende Anspriiche und Rechte
eingeschrankt oder ausgeschlossen werden, wenn die betreffende Person gegen
den mit lhnen geschlossenen Kaufvertrag verstoRen hat.

Fir Kunden mit Wohnsitz in Australien gilt folgender Absatz:

Unsere Produkte werden mit Garantien geliefert, die nach dem australischen
Verbraucherschutzgesetz nicht ausgeschlossen werden kénnen. Sie haben Anspruch
auf Ersatz oder Erstattung fir einen wesentlichen Mangel und auf Ersatz fir jeglichen
anderen verniinftigerweise vorhersehbaren Schaden oder Verlust. Sie haben
ebenso einen Anspruch auf Reparatur oder Ersetzung, wenn die Produkte nicht von
ausreichender Qualitdt sind und dies keinen wesentlichen Mangel darstellt.

Fiir Kunden mit Wohnsitz in Neuseeland gilt folgender Absatz:

Das neuseeldndische Verbraucherrechtegesetz von 1993 (Consumer Guarantees
Act 1993, New Zealand) regelt zu Lasten von Cisco gegebenenfalls bestimmte,
als stillschweigend vereinbart geltende Gewadhrleistungen oder Abreden, oder
diese Gesetze erlegen Cisco bestimmte (Garantie-)Pflichten auf, die dem Schutz
neuseelandischer Kaufer von Waren und Dienstleistungen in unterschiedlichen
Umsténden dienen (nachfolgend,einschldagige Gesetze"). Keine der in der vorliegenden
Vereinbarung enthaltenen Regelungen entfaltet Rechtswirkung dahingehend,
dass durch sie Bedingungen, Gewahrleistungen, Garantiezusagen, Rechte oder
Rechtsbehelfe, die durch einschldgige Gesetze statuiert werden, ausgeschlossen,
beschrankt oder inhaltlich gedndert werden, es sei denn, ein solcher Ausschluss
beziehungsweise eine solche Beschrankung oder Inhaltsdnderung ist rechtlich zuldssig.
Kann eine beliebige, geméaR dieser Vereinbarung als stillschweigend vereinbart oder den
einschldgigen Gesetzen entsprechend Cisco auferlegte Gewahrleistung oder Garantie
nicht ausgeschlossen werden, Cisco im Rahmen der einschldgigen Gesetze jedoch
gestattet, die wegen Nichterfiillung oder Versto3 gegen eine Gewdhrleistungspflicht
oder Garantiepflicht rechtlich geschuldete Abhilfe zu beschranken, dann beschrankt
sich die Haftung von Cisco fiir die Verletzung der Bedingung oder Gewéhrleistung nach
eigener Wahl auf: (a) bei Warenlieferung auf den Ersatz der Ware oder auf die Lieferung
eines gleichwertigen Gegenstandes, auf die Reparatur der Ware, auf die Erstattung der
Kosten eines Warenaustausches beziehungsweise auf eine Ersatzbeschaffung oder auf
die Zahlung der Reparaturkosten, oder (b) im Falle der Erbringung von Dienstleistungen
zur erneuten Leistungserbringung oder zur Erstattung der Kosten einer erneuten
Leistungserbringung.
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Eingeschrankte Garantie Cisco leistet dafiir Gewdhr, dass samtliche Speichermedien
(zum Beispiel CDs oder USB-Sticks), auf denen die Software bereitgestellt wird, bei
normaler Verwendung fiir die Dauer von 90 Tagen seit dem Tage des erstmaligen
Verkaufs frei von Material- und/oder Verarbeitungsfehlern sind. Im Falle der
Geltendmachung eines berechtigten Garantieanspruchs in Bezug auf Software, die
auf einem Speichermedium ausgeliefert wird, leistet Cisco Gewahr durch ersatzweise
Neulieferung eines Software-Speichermediums. Diese eingeschrankte Garantie gilt
nicht in Australien. Den Verbrauchern in Australien stehen in Bezug auf die Software
und die Speichermedien, auf denen die Software bereitgestellt wird, von Gesetzes
wegen nach dem Australischen Verbraucherschutzgesetz (Australian Consumer Law)
bestimmte Anspriiche und Rechte zu.

MIT AUSNAHME DIESER EINGESCHRANKTEN GARANTIE FUR SPEICHERMEDIEN WIRD
IHNEN DIE SOFTWARE IM RAHMEN DESSEN, WAS NACH DEM EINSCHLAGIGEN RECHT
MAXIMAL AUSGESCHLOSSEN WERDEN DARF, ,wie geliefert’, das hei3t mit samtlichen
etwa vorhandenen Fehlern und unter Ausschluss jeglicher Art von Zusicherungen oder
Zusagen bereitgestellt. Insbesondere Gbernimmt Cisco keine Garantie dafiir, dass die
Software frei von Fehlern oder vor Angriffen durch Computerviren oder vor anderen
Systembedrohungen geschiitzt ist. Ebenso wenig leistet Cisco Gewahr dafiir, dass die
Software lhren Erwartungen entspricht oder fiir den von lhnen vorausgesetzten Zweck
geeignet ist. Cisco Ubernimmt ebenfalls keine Garantie dafiir, dass die Software keine
Urheber- oder sonstige Immaterialgiterrechte Dritter verletzt.

FURDIE SICHERUNG IHRES SYSTEMS, INSBESONDEREVON DATEN, DIE SIEINVERBINDUNG
MIT DEM GERAT VERWENDEN ODER BESITZEN, SIND SIE SELBER VERANTWORTLICH. DER
ZUGRIFF AUF SAMTLICHE HERUNTERGELADENEN ODER ANDERWEITIG ERHALTENEN
MATERIALIEN, INFORMATIONEN ODER DATEN ERFOLGT NACH IHREM ERMESSEN UND
AUF IHRE GEFAHR; FUR SCHADEN AN IHREM COMPUTERSYSTEM BZW. GERAT ODER
FUR DATENVERLUSTE AUFGRUND DES HERUNTERLADENS SOLCHER MATERIALIEN,
INFORMATIONEN ODER DATEN SIND AUSSCHLIESSLICH SIE SELBER VERANTWORTLICH.

IN KEINEM FALL FUHREN VON IHNEN BEl CISCO EINGEHOLTE EMPFEHLUNGEN,
ERKLARUNGEN ODER INFORMATIONEN MUNDLICHER SOWIE SCHRIFTLICHER ART ZU
EINER GEWAHRLEISTUNG, SOFERN SIE NICHT AUSDRUCKLICH IN DER VEREINBARUNG
AUFGEFUHRTIST.

Allgemeine Haftungsausschliisse und Haftungsbeschrankungen In manchen
Hoheitsgebieten und unter bestimmten Umstdnden ist es rechtlich zuldssig und
moglich, Gewahrleistungen, stillschweigende Abreden, Zusagen oder Garantien
beziehungsweise gesetzlich vorgeschriebene Bedingungen oder Vertragsinhalte
auszuschlieBen oder inhaltlich zu andern und/oder die Haftung von Cisco gegeniiber
Verbrauchern in sonstiger Weise zu beschranken. In denjenigen Hoheitsgebieten, in
denen dies gesetzlich erlaubt ist, gelten im Rahmen des rechtlich Zuldssigen folgende
Regelungen als vereinbart:
Cisco beschréankt samtliche stillschweigenden Gewadhrleistungen und
Zusagen hinsichtlich der Marktgdngigkeit, Angemessenheit, angemessenen
Qualitat, zufriedenstellenden Qualitdt, ungestorten Nutzung oder Eignung
des Vertragsgegenstandes fiir einen bestimmten Zweck auf den Zeitraum der
jeweiligen Gewahrleistungsfrist.

Cisco schliet samtliche ausdriicklichen oder stillschweigenden Zusagen,
Zusicherungen und sonstigen Gewahrleistungen, insbesondere die
stillschweigende Gewdhrleistung der Rechtsmangelfreiheit aus, AUSGENOMMEN
SIND LEDIGLICH DIEJENIGEN GEWAHRLEISTUNGEN, DIE CISCO IHNEN GEGENUBER
AUSDRUCKLICH SCHRIFTLICH ERTEILT ODER DENEN CISCO AUSDRUCKLICH
SCHRIFTLICH ZUGESTIMMT HAT.

«  Cisco schlie3t jegliche Haftung wegen des Verlusts oder der Beschddigung von
Daten aus, der/die durch die Verwendung oder Reparatur eines Cisco-Produkts
entsteht.

Cisco schlief3t jegliche Haftung lhnen gegeniiber aus fiir/wegen:

a. entgangene Erldse oder Gewinne,

b. den Verlust der Fahigkeit, Produkte, Software oder Dienstleistungen Dritter
zu nutzen und

¢. jegliche mittelbaren Schdden, Folgeschdden, konkrete Schéaden,
Begleitschaden oder Strafschadensersatz,

die auf welchen Rechtsgrund auch immer (auch auf Fahrlassigkeit) gestiitzt
werden und im Zusammenhang mit Ihrer Verwendung oder Nichtmdglichkeit der
Verwendung der Software oder einer zugehdrige Dienstleistung stehen. Dieser
Ausschluss gilt selbst dann, wenn Cisco auf die Mdglichkeit eines derartigen
Schadenseintritts hingewiesen wurde und wenn ein geméaR der vorliegenden,
beschrankten Garantie vorgesehenes Recht oder eine vorgesehene, rechtliche
Abhilfe seinen/ihren vorgesehenen Zweck nicht erfiillt.

Cisco beschrankt seine Haftung lhnen gegentiber unabhangig von dem jeweils
anwendbaren Recht auf den Preis, den Sie fiir die Software oder fiir das Gerat
bezahlt haben, in dem die Software enthalten war.

WENN SIE IHREN WOHNSITZ IN DER EUROPAISCHEN UNION HABEN, SIND
UNTER ,KONKRETE SCHADEN, MITTELBARE SCHADEN, FOLGESCHADEN,
STRAFSCHADENSERSATZ ODER BEGLEITSCHADEN” EINBUSSEN JEGLICHER ART ZU
VERSTEHEN, DIE

i NACH VERNUNFTIGER BEURTEILUNG VON KEINER DER BEIDEN
VERTRAGSPARTEIEN VORHERGESEHEN WERDEN KONNTEN;

ii  DIEIHNEN, JEDOCH NICHT UNS BEKANNT WAREN, UND/ODER

i DIE VON BEIDEN PARTEIEN NACH VERNUNFTIGER BEURTEILUNG
VORHERGESEHEN WERDEN KONNTEN, VON IHNEN JEDOCH HATTEN
VERHINDERT WERDEN KONNEN, GEMEINT SIND INSBESONDERE EINBUSSEN
AUF GRUND VON VIREN, TROJANERN ODER ANDEREN SCHADPROGRAMMEN,
DATENVERLUSTE ODER DATENSCHADEN.

Ausfuhrkontrollvorschriften. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass fir
die Nutzung der Software sowohl US- amerikanische als auch vor Ort geltende
Ausfuhrkontrollgesetze und -vorschriften gelten. Sie versichern hiermit, dass Sie
weder Blirger eines Staates, gegen den ein Embargo verhdangt wurde, noch rechtlich
ausgeschlossener Endbenutzer im Sinne der einschlagigen US- amerikanischen oder
vor Ort geltenden Ausfuhrkontroll- und Antiterrorgesetze und/oder der zugehdrigen
Rechtsvorschriften und Listen sind. Sie verpflichten sich hiermit, die Software oder
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zugehorige technische Daten oder Materialien weder in ihrer Gesamtheit noch in Teilen
unmittelbar oder mittelbar unter Verstol3 gegen einschldgige Ausfuhrkontrollgesetze
oder -vorschriften auszufiihren, zu reexportieren, in andere Lander zu versenden, auf
Dritte zu Gbertragen oder Dritten zuganglich zu machen beziehungsweise offenzulegen.

Regelung fiir Benutzer, die der US-Regierung angehéren Die Software und
Benutzerdokumentation gelten als ,commerical items” laut Definition in 48 CFR §
2.101 und 48 CFR der US-amerikanischen Bundesrichtlinien (48 CFR — Code of Federal
Regulations). 12.212. Samtliche Benutzer, die der US-amerikanischen Regierung
angehdren, erwerben in Bezug auf die Software und Benutzerdokumentation gemaf
dieser Vereinbarung nur diejenigen Rechte, die nicht der Regierung angehérenden
Benutzern zustehen. Durch die Verwendung der Software, der Benutzerdokumentation
oder beider genannter Gegenstédnde erklart die Regierung zugleich ihr Einverstandnis
damit, dass die Software und Benutzerdokumentation als ,kommerzielle Computer-
Software” und als ,Dokumentation fiir kommerzielle Computer-Software” anzusehen
ist; zudem erklart sie zugleich die Annahme der in dieser Vereinbarung niedergelegten
Rechte und Beschrankungen.

Allgemeine Bestimmungen Sollte(n) eine oder mehrere Bestimmungen oder ein Teil
der vorliegenden Vereinbarung sich als nichtig oder undurchfiihrbar erweisen, bleiben
die librigen Bestimmungen oder der verbleibende Teil der Vereinbarung in vollem
Umfang rechtswirksam. Diese Lizenzvereinbarung stellt die Gesamtheit der von den
Parteien in Bezug auf die Software getroffenen Abreden dar und ersetzt als solche
jegliche in einem Kaufvertrag oder auf sonstige Weise getroffenen abweichenden oder
erganzenden Vereinbarungen. Anderungen dieser Vereinbarung sind nur dann wirksam,
wenn sie von Cisco und lhnen schriftlich vereinbart werden. Inhaltliche Anderungen
beziiglich der Datenschutzerklarung von Cisco bleiben jedoch nach Ma3gabe der darin
enthaltenen Regelungen vorbehalten. Ein Verzicht auf Bestimmungen der vorliegenden
Vereinbarung ist nur dann wirksam, wenn Cisco den Verzicht schriftlich erklart und
unterzeichnet hat. Eine etwaige Ubersetzung der vorliegenden Vereinbarung erfolgt
nur, um den praktischen Erfordernissen vor Ort gerecht zu werden, wobei im Falle
einer Unstimmigkeit zwischen der englischsprachigen Fassung und einer Fassung der
Vereinbarung, die in einer anderen Sprache vorliegt, die englischsprachige Fassung
vorrangig und maf3geblich ist, soweit der besagte Vorrang in demjenigen Hoheitsgebiet,
in dem Sie wohnhaft/ansassig sind, nicht nach vor Ort geltendem Recht verboten ist.

Wenn Sie lhren Wohnsitz in den Vereinigten Staaten von Amerika haben, gilt die
folgende Klausel fiir Sie:

Schlichtung, Verzicht auf Schlichtung im Sammelverfahren, anwendbares
Recht und Gerichtsstand.SIE UND CISCO ERKLAREN HIERMIT JEWEILS EINZELN
UND UBEREINSTIMMEND IHR EINVERSTANDNIS DAMIT UND VERPFLICHTEN
SICH, ETWAIGE STREITIGKEITEN ZWISCHEN IHNEN UND CISCO AUS ODER IM
ZUSAMMENHANG MIT (1) DER VORLIEGENDEN VEREINBARUNG, DAS HEISST
INSBESONDERE BEZUGLICH DER RECHTSWIRKSAMKEIT DER VORLIEGENDEN
VERTRAGSVORSCHRIFT, UND BEZUGLICH (2) IHRER VERWENDUNG DES
PRODUKTS/DER PRODUKTE AUF DER GRUNDLAGE DER VORLIEGENDEN
VEREINBARUNG (ZUSAMMENFASSEND NACHFOLGEND DIE ,STREITIGKEIT”)
AUSSCHLIESSLICH UND ENDGULTIG IM WEGE DER BEIDERSEITS VERBINDLICHEN
SCHLICHTUNG BEIZULEGEN, DIE VON EINER FUR BEIDE PARTEIEN AKZEPTABLEN,
LANDESWEIT ORGANISIERTEN SCHLICHTUNGSSTELLE MIT SPEZIALISIERUNG

AUF VERBRAUCHERBEZOGENE STREITIGKEITEN GEMASS IHREN ZU GEGEBENER
ZEIT JEWEILS GELTENDEN VERFAHRENSVORSCHRIFTEN DURCHZUFUHREN IST.
IHNEN IST BEKANNT, DASS SIE OHNE DIE VORLIEGENDE VERTRAGSVORSCHRIFT
BERECHTIGT WAREN, EINE STREITIGKEIT GERICHTLICH, DAS HEISST VOR
GESCHWORENEN ODER EINEM RICHTER KLAREN ZU LASSEN, UND DASS SIE AUF
DIESESRECHT AUSDRUCKLICH UNDWISSENTLICHVERZICHTEN UND GLEICHZEITIG
EINE SCHLICHTUNGSREGELUNG DAHINGEHEND VEREINBAREN, ETWAIGE
STREITIGKEITEN IM WEGE DES VERBINDLICHEN SCHLICHTUNGSVERFAHRENS
UNTER BEACHTUNG DER BESTIMMUNGEN DIESER VERTRAGSVORSCHRIFT
BEIZULEGEN.

DIE SCHLICHTUNG FINDET VOR EINEM EINZELSCHLICHTER STATT, BEI DEM ES SICH
UM EINEN PENSIONIERTEN RICHTER HANDELN MUSS, DER IN EINEM DER SECHS
IN DER NACHFOLGENDEN GERICHTSSTANDSKLAUSEL GENANNTEN, REGIONALEN
SCHLICHTUNGSORTE WOHNHAFT/ANSASSIG IST. UNABHANGIG DAVON, OB SIE
IN DER BETREFFENDEN STREITIGKEIT OBSIEGEN ODER NICHT, HABEN SIE NACH
ERMESSENSENTSCHEIDUNG DES SCHLICHTERS GEGEBENENFALLS ANSPRUCH AUF
ERSTATTUNG DER DURCH DIE SCHLICHTUNG ENTSTEHENDEN KOSTEN, ES SEI DENN,
DER SCHLICHTER STELLT FEST, DASS IHRE GELTENDMACHUNG EINES ANSPRUCHS
NACH DEM PRUFUNGSMASSSTAB DER VORSCHRIFT 11(b) DER US-AMERIKANISCHEN
BUNDESZIVILPROZESSORDNUNG(11(b) FEDERALRULES OF CIVILPROCEDURE) ALSEINER
ERNSTHAFTEN ERWAGUNG NICHT WURDIG EINZUSTUFEN IST. SOFERN DER SPRUCH
DES SCHLICHTERS BETRAGLICH DEMJENIGEN ENTSPRICHT, WAS SIE IM RAHMEN DER
SCHLICHTUNG GELTEND GEMACHT HABEN, ODER UBER IHRE FORDERUNG HINAUSGEHT,
IST CISCO VERPFLICHTET, DIE IHNEN IM RAHMEN DES SCHLICHTUNGSVERFAHRENS
TATSACHLICH ENTSTANDENEN ANGEMESSENEN RECHTSANWALTSGEBUHREN ZU
ERSTATTEN SOWIE IHNEN WEITERE 2.500 US-DOLLAR ALS MINDESTSCHADENSERSATZ
ZU ZAHLEN. ENTSCHEIDUNGEN ODER SCHLICHTERSPRUCHE DES SCHLICHTERS, DIE
DIESER IM RAHMEN EINES SCHLICHTUNGSVERFAHRENS FALLT ODER ERLASST, SIND FUR
BEIDE PARTEIEN VERBINDLICH UND NICHT WEITER ANFECHTBAR. SIE KONNEN BEI JEDEM
ZUSTANDIGEN GERICHT ZUR GRUNDLAGE EINES ENTSPRECHENDEN URTEILSERLASSES
GEMACHT WERDEN. SOFERN DIE EINE ODER ANDERE VERTRAGSPARTEI EINEN
RECHTSSTREIT BEl EINEM GERICHT ODER EINER SONSTIGEN STELLE ANHANGIG
MACHT, DIE NICHT ZUR SCHLICHTUNG BERUFEN IST, KANN DER SCHLICHTER ODER
RICHTER DAHINGEHEND ENTSCHEIDEN, DASS DER ANDEREN VERTRAGSPARTEI
DIEJENIGEN ~ ANGEMESSENEN ~ KOSTEN  (INSBESONDERE  EINSCHLIESSLICH
RECHTSANWALTSGEBUHREN) ZU ERSTATTEN SIND, DIE DIESER IM ZUSAMMENHANG MIT
DER DURCHSETZUNG DER VORLIEGENDEN, VERBINDLICHEN SCHLICHTUNGSKLAUSEL
ENTSTANDEN SIND. UMFASST SIND INSOWEIT AUCH DIE KOSTEN DER AUSSETZUNG
EINES SOLCHEN RECHTSSTREITS ODER DER KLAGEABWEISUNG.

WEDER SIE NOCH CISCO SIND BERECHTIGT, EIGENE VERBRAUCHERANSPRUCHE
ODER ANSPRUCHE GEGEN VERBRAUCHER IM RAHMEN  EINES
ANHANGIGEN SAMMELSCHLICHTUNGSVERFAHRENS GELTEND ZU
MACHEN ODER ENTSPRECHENDE ANSPRUCHE ZUM GEGENSTAND EINES
SAMMELSCHLICHTUNGSVERFAHRENS ZU MACHEN ODER DERARTIGE
ANSPRUCHE ALS BEVOLLMACHTIGTER ODER MITGLIED EINER GRUPPE VON
ANSPRUCHSBERECHTIGTEN ODER ALS POPULARKLAGER (PRIVATE ATTORNEY
GENERAL) ZU VERFOLGEN. IHNEN IST BEKANNT, DASS SIE OHNE DIE VORLIEGENDE
VERTRAGSVORSCHRIFT BERECHTIGT WAREN, EINE STREITIGKEIT GERICHTLICH,
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DAS HEISST VOR GESCHWORENEN ODER EINEM RICHTER KLAREN ZU LASSEN,
UND DASS SIE AUF DIESES RECHT AUSDRUCKLICH UND WISSENTLICH VERZICHTEN
UND GLEICHZEITIG VEREINBAREN, AUSSCHLIESSLICH IHRE EIGENE(N)
STREITIGKEIT(EN) DEN BESTIMMUNGEN DIESES ABSATZES ENTSPRECHEND
DURCH EIN SCHLICHTUNGSVERFAHREN ZU REGELN.

UNBESCHADET DER VORSTEHENDEN SCHLICHTUNGSKLAUSEL SIND SIE UND
CISCO SICH DARUBER EINIG, DASS JEDE PARTEI BERECHTIGT IST, IM SINNE EINER
ALTERNATIVEN FORM DER STREITBEILEGUNG EINVERFAHREN VOREINEM GERICHT
ANHANGIG ZU MACHEN, DAS FUR DIE VERHANDLUNG UND ENTSCHEIDUNG VON
STREITSACHEN MIT GERINGEM GEGENSTANDSWERT ZUSTANDIG IST, SOWEIT DAS
BETREFFENDE GERICHT KEINE ZUSAMMENFASSUNG VON KLAGEANSPRUCHEN
ODER SAMMELVERFAHREN GESTATTET ODER ERMOGLICHT.

DIEVORLIEGENDEVEREINBARUNG UNTERLIEGT DEM INNERSTAATLICHEN RECHT DES US-
BUNDESSTAATES KALIFORNIEN UNTER AUSSCHLUSS JEGLICHEN KOLLISIONSRECHTS,
WELCHES DIE ANWENDBARKEIT DER GESETZE UND VORSCHRIFTEN EINER ANDEREN
RECHTSORDNUNG (ALS DEM INNERSTAATLICHEN RECHT DES US-BUNDESSTAATS
KALIFORNIEN) IN BEZUG AUF DIE RECHTE UND PFLICHTEN DER VERTRAGSPARTEIEN
ZUR FOLGE HATTE. FALLS SIE VERBRAUCHER SIND UND IHREN WOHNSITZ IN EINEM
LAND HABEN, IN DEM CISCO DIE SOFTWARE VERMARKTET ODER BEWIRBT, SIEHT DAS
VOR ORT GELTENDE RECHT JEDOCH IM ZUSAMMENHANG MIT DER BEREITGESTELLTEN
SOFTWARE GEGEBENENFALLS VOR, DASS BESTIMMTE VERBRAUCHERSCHUTZGESETZE
IHRES WOHNSITZLANDES AUF BESTIMMTE ABSCHNITTE UND REGELUNGEN
DER VORLIEGENDEN VEREINBARUNG ANWENDBAR SIND. DIE ANWENDUNG
DES UBEREINKOMMENS DER VEREINTEN NATIONEN UBER VERTRAGE UBER DEN
INTERNATIONALEN WARENKAUF WIRD HIERMIT AUSGESCHLOSSEN.

ABGESEHEN VON KLAGEVERFAHREN MIT GERINGEM GEGENSTANDSWERT, DIE
BEI JEGLICHEM GERICHT MIT ENTSPRECHENDER ORTLICHER UND SACHLICHER
ZUSTANDIGKEIT FUR DERARTIGE ANSPRUCHE VON GERINGEM STREITWERT ANHANGIG
GEMACHTWERDENKONNEN, ISTJEGLICHES SCHLICHTUNGSVERFAHREN UND JEGLICHER
RECHTSSTREIT UND JEGLICHES SONSTIGE VERFAHREN WEGEN STREITIGKEITEN AUS
UND IM ZUSAMMENHANG MIT DER VORLIEGENDEN VEREINBARUNG AN FOLGENDEN
STANDORTEN ANHANGIG ZU MACHEN: (1) IN NEW YORK IM US-BUNDESSTAAT NEW
YORK, (2) IN ATLANTA, GEORGIA, (3) IN CHICAGO, ILLINOIS, (4) IN DALLAS, TEXAS, (5)
IN SEATTLE, WASHINGTON, ODER (6) IN LOS ANGELES, KALIFORNIEN, WOBEI SIE UND
CISCO SICH IN BEZUG AUF DIE BETREFFENDEN VERFAHREN HIERMIT UNWIDERRUFLICH
DER GERICHTSBARKEIT DER BESAGTEN ORTE IM SINNE EINER AUSSCHLIESSLICHEN
ZUSTANDIGKEIT UNTERWERFEN. BEI STREITIGKEITEN MIT EINEM GEGENSTANDSWERT
VON 10.000 US-DOLLAR ODER DARUNTER HABEN SIE JEDOCH DIE WAHL, OB
DAS AN EINEM DER VORGENANNTEN REGIONALEN GERICHTSORTE ANHANGIGE
SCHLICHTUNGSVERFAHREN UNTER PERSONLICHER ANWESENHEIT DER BETEILIGTEN,
TELEFONISCH ODER IM SCHRIFTLICHEN VERFAHREN GEFUHRT WIRD.

Wenn Sie lhren Wohnsitz auBerhalb der Vereinigten Staaten von Amerika haben,
gilt die folgende Klausel fiir Sie:

Gerichtsstand und anwendbares Recht Diese Vereinbarung unterliegt den Gesetzen
des US-Bundesstaates Kalifornien; die Anwendung kollisionsrechtlicher Vorschriften ist
ausgeschlossen. Fir samtliche Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit dieser
Vereinbarung sind ausschlieBlich die Gerichte des US-Bundesstaats Kalifornien und

die in Kalifornien ansassigen US-Bundesgerichte zustandig. Fir Kunden mit Wohnsitz
in einem Land, in dem die Software durch Cisco vertrieben oder beworben wird,
gelten in Bezug auf bestimmte Abschnitte der vorliegenden Vereinbarung jedoch
unter Umstdnden einheimische Gesetze und Vorschriften, das heilt bestimmte
Verbraucherschutzbestimmungen |hres Wohnsitzlandes. Die Anwendung des
Ubereinkommens der Vereinten Nationen Uber Vertrige lber den internationalen
Warenverkauf wird hiermit ausgeschlossen.

Der Name Cisco, das Cisco-Logo und der Name Linksys sind Marken beziehungsweise
eingetragene Marken von Cisco und/oder derenTochterunternehmenin denVereinigten
Staaten von Amerika und bestimmten anderen Landern. Sdmtliche sonstigen in diesem
Dokument erwdahnten Marken stehen im Eigentum ihrer jeweiligen Rechtsinhaber.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. und/oder deren Tochterunternehmen. Alle Rechte
vorbehalten.
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NMPOIONTA OIKIAKHZ AIKTYQXHZX THX CISCO

2YMBAZH MNAPAXQPHXZHZXZ AAEIAZ XPHZHZ TEAIKOY XPHXTH

AIABAXTE MNPOXEKTIKA THN MAPOYXA XYMBAZH. EMNIAETONTAZ TO MAAIZIO 'H TO
KOYMIMI ENIBEBAIQXZHZ AITOAOXHE KATATHN MPQTH EFTKATAXTAXH TOY AOTIZMIKOY,
AMNOAEXEXTE OAOYX TOYX OPOYX THX NMAPOYZALZ NOMIKHX XYMBAXHX. EAN AEN
AMOAEXEXTE OAOYZ AYTOYX TOYXZ OPOYX, MHN ENIAEZETE TO MAAIXIO 'H TO
KOYMII KAl MHN XPHZIMOIMOIHZETE TO AOTIZMIKO. EAN AEN AMOAEXEXTE TOYZ
OPOYZX THX MAPOYZAX LYMBAXZHX KAl ATOPAZATE MIA XYZKEYH MNOY NEPIEXElI TO
NOTIZMIKO AMNO E=OYZIOAOTHMENO METAMOAHTH, MIMOPEITE NA ENIXTPEWETE
TH XYZKEYH MAZI ME THN AMOAEI=H ATOPAX ,lIA NA AABETE EMIXTPOOH TOY
TIMHMATOX XYMOQNA ME THN EOAPMOXTEA NOAITIKH ENIZTPOOQON.

To mapdv mPoidv amoTeAel AOYIOUIKO 1) TIEPIEXEL AOYIOUIKO (CUMTEPINABAVOEVOU TOU
UAIKoAoyIoUIKoU), Yla To orfoio oag mapayxwpeital adela xpriong ano tn Cisco Systems,
Inc. ) Buyatpikn tne etalpeia (epe€ng“Cisco”, “epeic’, N “epdc”) kat amd Toug mMPoUNOeUTES
¢ Cisco. H mapouoa cOufacn mapaxwpnong adelag xpriong (€peéng n “XoupBaon”)
KaBopilel Toug 6poug Tou SIETOUV TN XPrioN TOU AOYIGUIKOU aTid €04, £€AIPOUEVNETNG
TEXVOAoYiag amod TNV Kowvotnta avolxtol KWwdika (epe€nc To “Aoylopikd”). H mapouvoa
TOuPaon TEPLYPAPEL TOV ETMITPEMOUEVO TPOTIO XProNG TOU AOYICHIKOU, TIG EUOUVEG TNG
Cisco ava@oplkd pe tn Aertoupyia Tou AoylopiKoU Kal TIC SIKEC oag eUBUVEC avagopIKda
UE TN XPrion Tou AOYIOMIKOU.

O 06pog “eoeic” dnAwvel Tov ayopaoth/mapalimtn evog mpoiovtog Cisco (epeEng
“YUoKeUR”) Tou TIEPLEXEL TO AOYIOMIKO 1} TOV AyopaoTH/MAPANATITN Tou AOYIOUIKOU
oe ave€aptntn popen. O 6pog “eoeic” unmopei emiong va dnAwvel éva mpdowmo mou
€xel mpaypatomolioel AYn tou Aoylopikou amd pia e§ouclodotnpévn S1adIKTUAKA
TomoBeaia, 61w yia mapdadetypa n tomobeoia http://home.cisco.com/wireless., 1 ané
pia e€ouatodotnuévn NAEKTPOVIKT ayopd/KATAoTnUa EQappoywy, Omwg To App Store
¢ Apple n to Google Play (otnv mapovoa X0upacn ot eouctiodotnuéveg ayopEg Kal
KATAOTAHATA EQapuoywV Ba avagépovtal GUAMOYIKA we “KataoTripata epappoywv”).

Eav éxete mpayuatonoljoel Ajyn tou Aoyiopikol amod éva Siadiktuakd Katdotnua
EQAPUOYWY, UTIOKEIOTE E€MIONG OTOUG OPOUG XPNong Tou &v AOyw Kataotriuatog
g@apuoywv. OLev Aoyw 6poL Xpriong VOEXETAL VA 0AG ATTAYOPEVOUV OPIOHUEVEG EVEPYELEG
TTOU, CUPWVA UE TNV TTAPOUCA ZUBACH, CAC ETITPETOVTAL ) VO OAG ETTITRETTOUV EVEPYELEG
IOV N Mapovca UpPacn cag amayopeVel. EmmAéov, n epappoyr Twv 6pwv Xpriong Tou
ekdoTtote KataotApatog EQapUoywv eVOEXETAL VA €XEL WG ATTOTEAECUA TNV AKUPWaON
NG EKTEAECTOTNTAC OPIOUEVWY SPWV TNG TTapovoag ZUuBacng wg mMPog To AOYIOUIKO
1 TNV EQAPHOYN OPIOUEVWVY OpWV HE TPOTTO SIAPOPETIKO ATTO AUTOV TIoU opileTal 0TV
mapovoa Xuppacn. Edv n amd mAeupdcg oag Xprion Tou AOYIGHUIKOU UTTOKEITAL GTOUG

Opoug Xpnong evog Kataotipatog e@apuoywy, ot 6pol tng mapovuoag XupBaong Ba
TIPEMEL va TpomonoinBouv pévo oto Babuod mou amarteital ylia TN CUMHOPQWoN He
OTIOIOUCOATIOTE EPAPOCTEOUC OPOUG XPIONG TOU EKAOTOTE KATAOTALOTOC EQAPLIOYWV.

Ti emTpénNeTal VA KAETE:

«  Na Aertoupyeite T0 AOYIOUIKO HE TOV TPOTIO TTIOU TTEPLYPAPETAL OTNV TEKUNPIWwoN
XPNoTn Tou AoylopIKoU

«  E@ooov 1o AoyIopIKo apéxetal yia APn o€ TPoowTTiKO NAEKTPOVIKS UTTOAOYIOTH
1 O€ KIVNTI OUOKEUN, UTTOPEITE va TTapAYETeE 60A avTiypa®a Tou AOYIOMIKOU
Bewpeite eUAOYO OTI XpeldleTTE VIO TPOOWTIIKH OAG XPrioN
Na mapdyete avtiypaga ac@aleiag Tou Aoylopikou
Na petafiBacete oploTikd 6Aa ta SIKAIWHATA CA¢ AVAQOPIKA UE TN XPNnon
Tou AOYIOUIKOU O AANO TPOOWTIO, EQOCOV TO TTPOCWIIO AUTO amodéxeTal Tn
S6éopeuon tou and Tnv mapovoad XUPPBacN Kal £0&iC TAVOETE VA XPNOIUOTIOLEITE
TO \OYIOUIKO

Mnopeite va PBpeite TNV tekunpiwon xpnotn yia 1o Aoylopiké oto Aadiktuo, otn
S1evBuvon http://home.cisco.com/wireless, otn oehida “Support” (Ymootpién).

Ti1 8ev emrpémeTal va KAVETE I} va EMTPENETE € AAAOUG VA KAVOUV:
Na tpomomolnogte To AOYIOMIKO 1) TNV TEKUNPiwon xprnotn
«  Naekpiobwoete ) va unmoadeloSoTACETE TO AOYIOUIKO H TNV TEKUNPIWON XPAOTN

«  Na mpofeite og avdoTpoPn HNXAVIKELUGN, AVOKATOOKEUN TOU TINyaiou 1 Tou
QVTIKEIUEVIKOU KWSIKA Tou AOYIOMIKOU 1| va TTPOOTIAONOETE e OTOIOVERTIOTE
GANO TPOTIO VA PETATPEPETE TO AOYIOUIKO O€ avBpwTTivwg avayvwoliun Hopen,
€KTOC KL AV N EVEPYELD AUTH EMITPEMETAL ATTO TO £@appooTéo Sikalo 1} n Cisco
UTTOXPEOUTAL VO ETIITPETIEL TNV EVEPYELD AUTH OUUQPWVA PE TOUG OPOUG TUXOV
€QapUooTéac Adelag avolyTou KWIKa
Na Siaypaypete omoladnmote £VOEIEn MVELUATIKAG ISIOKTNOIAG, EUMOPIKA oruata
1 omoladrimote AAAN évoelén 181oKTNoiag amd to AOYIOHIKO 1} TNV TEKUNPIWoN
Xpnotn

«  Na xpnoipomolnoete 10 AOYIGUIKO 1 TNV TEKUNPIWON XPHOTN Yla TNV avantuén
AVTAYWVIOTIKOU TIPOIOVTOG UAIKOU f/Kat AOYIoUIKOU

«  Eav 1o Noylouiko amotehel UNIKOAOYIOMIKO, VA avTlyPAPETE TO UAMKOAOYIOUIKO
VA TO AEITOUPYEITE XWPLOTA ATO T ZUOKELH, OTNV OTIo{a €ival EVOWUATWUEVO

AvapaOuiosic kot Evnuepwoelg Av kat n Cisco Sgv uméxel oudepia OXETIKA
UTIOXPEWON, UMOPEL va oag mapéxel avaBabuiosls n evnuepwoelg tou Aoylopikou. H
mapovoa ZUuPaocn KoAUTTEl KAOe avaBddbuion 1 evnuépwon tou AoyIoUIKOU TTou
evdéxetal va Mafete anod tn Cisco 1 e§oucloSoTNUEVO PETATTWANTH, TTWANTH AAVIKAG,
Slavopéa 1} Katdotnua €pappoywy, €KTOC Kat av n avafdduion n n evnuépwon
ouvodeveTal amod Xwploth cupPacn mapaxwpnong ddelag xpriongs. Eav amogacioete
va UNV mpaypatomolioete AN piag avaBAabuong i evnuépwaong mou oag TTAPEXEL N
Cisco, eviéxetal va Béoete To AOYIOUIKO O€ KivOuvo coBapwv ame\wv ac@AAELaG 1 va
axPNOTEVOETE TO AOYIOUIKO.
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Agdopéva, NMAnpogopieg kat Améppnto H petaxeipion Twv mMAnpoopiwv cag Ba
Tpaypatormoleital mavtote cUM@wWva pe ™ ARAwon amopprtou Tng Cisco, n omoia
evowpatwvetal 8I' avagopdc otnv mapovoa XUuPacn Kal Ppioketal otnv €€N¢
S1evBuvon: www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

Kupiéotnta Me tnv mapouoa Zupfacn oag mapaxwpeital amwg pia adetla xpriong Kat
Ox1 n kKupldTNTA Tou Aoylopikou. Omolodnmote Sikaiwpa dev mapayxwpeital pnTwe o€
€046 duvapel Tng mapoloag X0uPacng, mapapével otny kupldtnta tng Cisco.

Mpoidvra kat Ynnpeoieg Tpitwv To Aoylouikd evdéxetal va mepléxel OUVOEDELG N
AN\ XOpAaKTNPIOTIKA TTou SIEUKOAUVOUV TnV eMoKeYN 1] oUVOEDH 0ag O aveEApTNTEG
Sladiktuakég tomobeoieq Tpitwv (“Xuvdedepéveg TomoBeoieg”). Ta XapPAKTNPEIOTIKA
auTd TapEXOVTal OTTOKAEIOTIKA Kal pOvo yia tn SleukdAuvon oag. Ot Tuvdebepéveg
TonoBeaieg Sev umdkevtal otov éleyxo Tng Cisco kat n Cisco dev pépel kapia eubuvn
Kat Sev TTAPEXEL Kapia EYKPLON OXETIKA PE TO TIEPIEXOUEVO 1) TIG TTPOKTIKEG TWV €V AOYW
Juvledepévv TOTOBECIWY, CUUTIEPINAUBAVOUEVWY TWV TIANPOQPOPIWY KAl UAIKWV
TTOU TIEPIEXOVTAL OTIC €V AOyw Zuvdedepévec TomoBeaiec. Oa PEMelL va XPNOIUOTIOLEITE
amokA€eloTIKA TN 81k 0ag, ave€apTntn Kpion 6cov agopd otnv aAnAenidpacr oag pe
auTtég TIG Xuvdebepéveg TomoBeoiec. Mapaiteiote amd omoladnmote VOUIUN amaitnon
evdexouévwg éxete amd tn Cisco avapopikd e TIC v AOyw Tomobeaieg 1 Ta mpoiovta iy
TIG UTINPEOCIEG TPITWV.

Ano{npiwon e nepintwon mou mpoPAnbei omoladnmote afiwon katd g Cisco i n
Cisco eumAakei og omotadnmote SikaoTikn Siadikacia r} umooTei olkovouikr PAAPN 1
{nuia w¢ amotéleopa g aB€Tnong TNG Mapovoag ZUUPBACNG K LEPOUE Oag, OPEINeTE
va anmolnpiwoete tn Cisco 0To aképalo yla KAabe {npia mou uméoTn, KaBwg Kat yia Tuxov
apolPéc Siknyopwy, damdvecg kat SikaoTika £€0da pe Ta omoia emPBapuvOnke n Cisco.

Katayyehia e mepimtwon abétnong twv épwv TG mapouoas ZUPPAoNG €K HEPOUG
oag, Afjyel autopdtwg To Sikaiwpd oag yla Xprion tou AoyIGUIKOU Kal UTIOXPEOVOTE
va TavoeTe TN Xprion tou AoylopikoU. Edv to Aoylopikd €xel eykataotabei otov
NAEKTPOVIKO UTTOAOYIOTH OAG, OQEINETE VA ATIEYKATAOTHOETE TO AOYIOUIKO OPECWC.
Edv 10 Aoylouiko amotehei UNIKOAOYIOUIKO EVOWHATWUEVO OE HIO ZUOKEUN, OQEINETE
va MavoeTe Tn Xpnon tng Zuokeunc. H Cisco Ba mpofei og kABe evépyela mou Kpivetal
€UNOYw¢ duvatr, WOTE va oag I60TOIACEL yla TNV KatayyeAia TG mapovoag Xupupaong
amo TNV MAEUPA TNG.

TNUAVTIKH CNMEIWON OXETIKA PE Ta Sikaiwpata Twv Katavalwtwv XE OPIZMENEZ
XQPEX, KPATH 'H / KAl NEPIQEPEIEZ AEN ENITPENETAI O ANOKAEIZMOX H O
MEPIOPIZIMOX. OPIZEMENQN OPQN 'H EFTYHZEQN 'H/KAI H MQAHZH MPOIONTQN
‘H YMHPEZIQON XQPIX EFTYHZEIZ. EMOMENQY, EAN IXXYEl KATI TETOIO XTHN
MEPINTQXH XA%, OPIXMENEX 'H/KAI OAEX Ol AIATAZEIX THX AKOAOYOHX ENOTHTAX
“MEPIOPIZMENH EITYHZH"” ENAEXETAI NA MHN IZXYOYN TIA EZAZ. TA EZAT OA
IZXYOYN MONO Ol AMOKAEIZMOI KAl Ol NEPIOPIZMOI MOY EINAI NOMIMOI XTHN
MEPIOEPEIA THX AIKAIOAOZIAY XAX KAI XE AYTEX TIX NEPINTQXEIX H EYOYNH THX
CISCO MEPIOPIZETAI MONO KATA TO METIZTO EMITPEMOMENO ANO TO NOMO BAGMO.
H eKTEAEOTOTNTA TWV TIEPIOPIOUEVWY AUTWV EYYUROEWV evdéxetal va Slagépel BAoel
NG TomKAG vopoBeoiag mou e@apudletal os €0dG Kal evdéxetal va éxete mpdobeta
Sikalwpata avaloya pe Tov TOTo Katolkiag oag.

H mapovoa Z0pupacn dev €xel we okomo kal Sev mpoPaivel os:

Tpomomnoinon 1 €§aipeon omoWVORTIOTE VOUIMWY SIKAWHUATWY KATAVAAWTWY
mou Sev Suvavtal va TpomomotnBouv A va €aipebolv vouIua,

TEPLOPIOPO 1 €€aipeon TUXOV SIKAIWHATWY TIOU €XETE évavTl TOU TTIPOCWITOU
Ao TO OTIO{0 AYOPACATE TN XUOKEUN, O€ TTEPIMTTWON TTOU AUTO TO TTPOOWTIO EXEL
nmapafidoel T cuUPacn MWANCNG.

TuyKeKkplpéva, €AV KATOIKEITE otnv AucTtpalia, 1GXUEl yla €04¢ n akOAoubn
Tapaypawog:

Ta ayaBd pag cuvodevovtal amo eyyunoelg mou dev Suvavtal va e€aipebolv cuppwva
pe Tov AuoTtpaliavo NOpo mepi KaTavaAwTwy. AIKAIOUOTE AVTIKATACTACH I EMIOTPOPN
XPNUATWY yla onuavtikg aotoxia kat amolnpiwon yla omoladnmote AAAn gvAoya
mPoPAEYPIUN amwAela 1 {nuia. AIKAIOUOTE €MiONG EMOKEUN 1] AVTIKATAOTAON TWV
ayaBwyv, og mepinTwon mou Ta ayabd dev gival amodekTri¢ moloTNTAG Kat n actoxia Sev
€ival onuavTikn.

Eav katoikeite otn Néa Znhavdia, 16X0€l yia €0A¢ n ak6Aovdn mapdypa@og:

O Nopog katavalwTikwy gyyurjoewv tou 1993 (Néa Znhavdia) evééxetal va umovoei
€yyunoeig i époug 1 va emPBAaiiel eyyunoelg r umoxpewoelg otn Cisco, mou €Xouv wg
okomd TNV MPooTacia ayopaotwv ayabwv kat ummpeoiwv otn Néa Znhavdia umo
Sidpopec ouvOnkeg (epe€ng ouloyikd “E@apuootéol vopol”). Kavévag épo¢ tng
mapovoacXupuPaoncdev amokAeiel, meplopielry tpomonolei omolovdnmoTte dpo, eyyunon,
Sikaiwpa i 510pBwTIKS PéTPO, TTOL GUVAYETaL 1) avayvwpiletal amo Toug EpappooTtéoug
véuoug Kat dev duvatal va amokAEIOTEl, va TEPIOPIOTEL 1 va TpomomolnBei vouiua.
Y& mepinTwon mou évag 6pog 1 Wia yyunon cuvdyetal amo Tnv mapovoa Zuupaon i
empBaNetal otn Cisco Baoel Twv EQapuootéwv vopwy Kat Sev duvatal va amoKAEIOTE,
aM\d n Cisco Sikaloutal cUpPWvVa pe Toug EQapuooTéoug vOUoUC va eplopioel Ta
S10pBwTIKA TNG p€TPA O€ TEPIMTWON aB€TNoNng Tou dpou 1 TNG Eyyunong, ToTe n eubuvn
¢ Cisco yta Tnv aB£Tnon Tou 6pou 1 NG yyunong meplopileTal o€ €va 1) MePIOCOTEPA
amnd 1a akdAouBa, katd tn Slakpltikn euxépela Tng Cisco: (a) o mepinTwon ayabwy,
OTNV AVTIKATAOTACH TWV ayaBwv A TNV MPoUnRBela IoOTIMWY ayabwy, TNV EMOKEUH TWV
ayaBwv, Tnv KataoAn Twv 66wV avTIKATAoTACNG TWV ayadwV rj amoKTNoNG IoOTIHMWY
ayaBwv 1} TNV kKatafohn twv €£6dwv emokeung tTwv ayabwv 1 (B) oe mepimtwon
UTTNPECLWY, OTNV €K VEOU TIAPOXH TWV UTINPECIWV i 0TNV KATaBoAR Twv e£68wv mou
amarrouVTal Yia TNV €K VEOU AN TWV UTTNPECIWV.

Nepropiopévn Eyyonon H Cisco eyyvatal 61t kdBe péco (6mwg CD i ouokeun USB),
oTo omoio Tapéxetal To AOYIOUIKO, Sev €Xel KOVEVA ENATTWHA WE TTPOG TA UAIKA 1
TNV TEXVIKN KATAOKEUNG UTIO OUVONKEG KAVOVIKAG Xpriong yia 90 nuépeg amd tnv
nuepopnvia ayopdc. Edv mpofeite o€ pia éykupn afiwon péowv Aoyiopikol cUU@wva
ME TNV Tapoloa eyyunon kataokeuaoTr, n Cisco Ba ikavomo ol autrv Tnv a&iwon oto
mAaiolo TNS eyyunong avtikabiotwvTag Ta péca Aoylopikou. H mapovca Meplopiopévn
Eyyunon 8&v 1oxVet yia Tnv Auctpalia. Ot katavoAdwTég otnv AuoTpahia £K0uV VOUIUA
Sikalwpata og oxéon Ue To AOYIOUIKO Kal TO HECO OTO OTIOI0 TTAPEXETAL AUTO, CUUPWVA
pe Tov AuoTtpaAiavo NoOpo Trepi KaTavoAwTwy.

ME E=ZAIPEZH THN MAPOYZA MEPIOPIZXMENH EITYHXH TOY MEXOY, 3TO METZTO
BAGMO NOY ENMITPEMNETAI ANO THN EOGAPMOXZTEA NOMOGEZIA, 10 Aoylopiko
000G TIAPEXETAL “WG €XEL, ME OAA TA TUXOV ENATTWMATA TOU Kal Xwpi¢ Kapia gyyunon
omoloudnmote €idouc. Eidikotepa, n Cisco dev eyyvdtal 6t to Aoylopikd bev Ba
TTAPOUCLACEL OPANUaTA 1 0TI TO AoYIOUIKO dev Ba TpooBAnBei amd 100¢ uToAOYIoTWV 1
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AM\eg anelég ouotnudatwv. H Cisco dev gyyudtat 6Tt To AOYIGUIKO avTATTOKPIVETAL OTIG
mpocdokieg oag 1 0TI To AOYIOUIKO €ival KATAAANAO Yla TOUG CUYKEKPIMEVOUC OKOTTOUG
oac. H Cisco Sev gyyudtatl 6Tt To AoyIopIKO Sev TPOOBANEL SIKAIWUATA TIVEUUATIKAG
1bloktnoiag Tpitou.

AMOTEAElI AIKH XAYX EYOYNH NA AHMIOYPTEITE ANTITPAGA AXQAAEIAYX TOY
SYXTHMATOYX >AY, ZXYMMEPIAAMBANOMENQN, ENAEIKTIKA, OMNOIONAHMNOTE
AEAOMENQN MNOY ENAEXOMENQZX XPHZIMOMOIEITE ‘H KATEXETE XE XXEXH ME TH
>YXKEYH. H MPOXBAXH A% XE OINOIOAHMOTE YAIKO, MAHPO®OPIA 'H AEAOMENO
MOy AAMBANETE 'H AAAQX ATMOKTATE TINETAI KATA TH AIKH XAX AIAKPITIKH
EYXEPEIA KAl ME AIKO XAX KINAYNO KAI ©A OEPETE THN AMOKAEIXTIKH EYOYNH A
TYXON ZHMIEX XTO XYXTHMA TOY YTIOAOTIETH A% 'H AMQAEIA AEAOMENQN QX
AMNOTEAEEMA THX AHWHX TETOIOY YAIKOY, MAHPO®OPIQON 'H AEAOMENQN.

KAMIA XYMBOYAH, AHAQXH 'H MAHPOO®OOPIA, MPO®OPIKH ‘H TPAMTH, MOY
NAMBANETE AMNO TH CISCO AEN AHMIOYPTEI OMOIAAHIMOTE EITYHXH MNOY AEN
EKOPAZETAI PHTQX XTHN NAPOYXA XYMBAXH.

Fevikéq e§apéoeig kat Meplopiopoi gvBUVNG e oplopéveg Sikalodooie Kal
TEPLOTAOELG, N Cisco eVOEXOUEVWE UTTOPEL VO TPOTTOTIOINCEL 1} va e§IPETEL EYYUNOEIG 1)
npoUmoBéoelg mou cuvdyovTtal fj emPBaihovtal ano tn vopoBeoia, H/Kat va epLopioel pe
OTTOLOVONTIOTE TPOTIO TNV EUBUVN TNG TTPOG TOUC KATAVOAWTEG. X€ AUTEC TIG SIKALOS0OiEC,
OTIOU MIA TETOLO EVEPYELA EivVal VOUIUN Kal 0TO UEYIOTO Babud mou emTPEMETAL ATTO TO
epappooTéo Sikalo, n Cisco:

mEPLoPilel ONEC TIC OLWTINPEC EYYUNOELG Kal TPOUTTIOBEDEIC EPMOpELOINOTNTAG,

amodoxn¢, IKAVOTIOINTIKAG TTOLOTNTAG, adlaTAPaKTNG VOUNG i} KATAAANASTNTAG

YIO CUYKEKPIUEVO OKOTTO 0T SIAPKELa TNG OXETIKAG Meptodou eyyunong,

« eCaipei OAeg TIC ANNeg TPOUTTOBEDELG, PNTEG 1 ClWTTNPES, SNAWGELG KAl EYYUNOELS,
OUUTEPINAUPBAVOUEVWV TUXOV CLWITNPEWV €YYUNOEwvV TePL Un TPOoBOAARG
Sikalwpdtwy tpitwy, ME EZAIPEZH OXZEX 3AY MAPAXXEOHKAN FPANTQX AMNO
TH CISCO 'H EXOYN ZYMOQNHOEI ANO EXAX KAITH CISCO FPANTQE,

«  eCaipei kABe eUOBUVN amwAELag 1] KataoTpoPn g Sedouévwy TTOL TIPOKANONKE amd
TN xpron evog npoidvtog Cisco A amod TNV EMIOKEUN TOU,
«  e€alpei kKABe €uBUVN OV evdExETAL VA €XEL TTPOG £0AG VIO

a) anwAela es0dwv H Képdoug,

B) oamwAela SuvatdTnTag XPHONG OMOIWVOATIOTE TTPOIOVTWY, AOYIOUIKOU K
UTTNPECIWV TPITWV Kal

y) OTmoleOONTIOTE EUUEDEC, TTOPETOUEVEG, EISIKEC, CUUMTWHATIKEG 1) TTOWVIKECG
anwAeleg R {npieg,

IOV TPOKUTITOLVV amd Tn vopobeaia (cupmepAapBavopévng TnG apéNElac) Kat
oxetiCovtal he T xprion f Tnv aduvapia xpriong Tou AoyIoUIKoU 1y oTtolwvSAToTe
oxeti{duevwv unnpeotwv and eodc. Auti n eaipeon 1oxvel akopa kat av n Cisco
€xel evnuepwOei yla tnv mbavétnta mpdkANong T€tolou eidoug {nuiwv Kat akdpa
Kal av omoladnmoTe gyyunon 1 S10pBwTIkd HETPO TIOU EKXWPEITAL CUMPWVA
UE TNV Mapouoa TEPIOPICUEVN €yyunon S&v avTamoKPIVETAL OTOV OUGCIACTIKO
OKOTIO TNG, KAl

« meplopiCel TN xpnuatiky €uBUVn TPOG €04¢, CUPPWVA HE OTOLOONHTIOTE
vouoBeaoia, 0To avTiTiHo Tou KATARAAATE Yia TO AOYIOUIKO 1| T CUCKEUN TTOU
TIEPIEXEL TO AOYIOMIKO.

EAN AIAMENETE STHN EYPQIAIKH ENQ3ZH, ANAQOPEX >E “EIAIKEZ, EMMEZES,
OETIKEZ, AMOGETIKEX ZHMIEX 'H ZHMIEX AMO MOINIKH AIQ=H" AOOPOYN TYXON
AMNQAEIEX MOY

i AEN HTAN EYAOTA NPOBAEWIMEX KAI ANO TA AYO MEPH,
ii HTAN TNQXTEX XE EXAZ AAAA OXI XE EMAX H/KAI

iii HTAN EYAOTA NMPOBAEWIMEX KAI ATTOTA AYO MEPH AAAA ©A MIMOPOYXATE
NA TIX EXETE EMIMOAIZEI, ONQX TIA MAPAAEITMA (ENAEIKTIKA) AMTQAEIEX
NOY NPOKAHOHKAN AMO I0YZ, IOYZTYTIOY TROJAN 'H AAAA KAKOBOYAA
MPOrPAMMATA 'H ANTIQAEIA'H ZHMIA TON AEAOMENQN >A%.

Kavoviopoi eAéyxou e§aywywv. Sup@wVeite 0TI N XPrion Tou AoylopIKoU umToKeLTal
OTOUG VOHOUG Kal KavovIoHoUG eEAéyxou e€aywywv Twv H.M.A. aAAd kat GANouG oXeTIKOUG
TOTKOUC VOUOUG Kal KAVOVIOHOUC. ANAWVETE 0TI Sev €i0TE TTONTNG XWPACG 0TNV omoia
€xel emPBANOel euMOPIKOG ATTOKAEIOUOG 1] XPHOTNG OTOV OTIOIO £XEL ATTAYOPEVTEL N XPrioN
Bdoel Twv €QAPUOCTEWY VOUWY, KAVOVIOUWY Kal AloTwv Twv H.MA. i Bacel vouwv
TOTIKNG EUPENEIAC OXETIKA ME TIC EAYWYEC KAl TNV TPOMOKPATIA. ZUUQWVEITE 0TI Sev
Ba e€ayayete, emave§ayayeTe, HETATPEYPETE, EKXWPNOETE I} AMMOKOAUYETE OMOLOSHTIOTE
TUAHA Tou Aoylopikol 1 oxett{dpuevn TeXVIKA MAnpo@opia r UAIKO, dueca X €UUETa,
KaTd mapdfBaon omolouSHTIOTE EYAPLOCTEOU VOLIOU 1} KAVOVIGHOU.

Kpatikoi xpioteg H.M.A. To Aoyiouikd Kat n Tekpnpiwon xapaktnpifovral wg
“gUImOpIKA oTolKEla” omwg opiletal ota 48 C.FR. 2.101 kat 48 C.FR. 12.212. ‘Olot ol
KPOTIKO{ XPAOTEG AMmOKTOUV TO AOYIOUIKO Kal TNV TeEKUnpPiwon xpAotn POvo pE ta
Sikalwpata Tng mapovoag XVpBacng mou LoXVOLV yid PN KPATIKoug eAdTeG. H xprion
Tou AOYIOMIKOU 1| TNG TeKUNpiwong i kat Twv dUo ouvioTd amodoxr €K PEPOUG TNG
KuBépvnong 6Tt To AoyIoUIKO Kal N TEKUNeiwon givatl “epmopikd Aoylouikd utohoyloth”
Kal “eUTOPIKN TEKUNPiIWon Aoylopikol umoloyloth” Kat 7miong cuviotd amodoxn Twv
SIKAIWPATWY KAl TTEPLOPICUWVY TN TTapovoag ZUpPBaocng.

Fevikég Sratagelg e mepimtwon mou omoloSAMOTE TURKA TNG Tapovoag ZUpBaonc n
omnotadrimote amnd Tig Slatd&eig autng kPOl akupn 1 pn eKTEAEOTH, ot Aoirég Sataelg
¢ Ba mapapeivouv o MARPN 1OXL Kat ekteheotdTnTa. H mapovoa X0puBaon amotelei
™V MAPN CUMPWVIa HETAEY TWV PEPWV OF O,TL APOoPd OTO AOYIOMIKO Kal UTTEPIOXVEL
TwV SIAQOPETIKWV 1} EMITPOCOETWY OPWV TTOU TUXOV TepIAauavovTal o€ omoladimoTte
AM\n mapayyehia ayopdc rj alhov. Kapia tpomomoinon otnv mapouoa ZuuBaocn dev Ba
gival SeopeVTIKN, av Sev KATOPTIOTEL EYYPAPWC Kal dev yivel amodekTh amd €04 Kal
 Cisco. Qotdoo, To meplexopevo TnG Andwong amoppritou ¢ Cisco umdkeital o
aM\ayéC e Tov TPOTIO TTOU AVAQEPETAL OTO €yypago autd. Omoladrmote amomoinon
onolacdnmote diataéng ¢ mapovoag X0uBaong Ba Bewpeital £ykupn pdvo gav sival
éyypaen kat uroyeypappévn amd tn Cisco. Omoladnmote YeTa@pacn tng mopouoag
ZUpPaong yivetal amokAEIOTIKA Kal JOVO yia TNV EUTTNEETNON TOTTIKWY ATTAUTACEWY
KAl O€ TEPIMTWON AcUUEWVIAE METAEY TNG AYYAIKAC KAl OTOIAOSATIOTE U AYYAIKAG
ékdoong, Ba uneployvel n ayyAikn ékdoon autig, oto Babud mou Sev amayopeVETAl Ao
TNV Katd 010G Ioxvouaod vopoBeaia.

23



EAANVIKA

MPOIONTA OIKIAKHZ AIKTYQZHX THX CISCO

Eav katokeite otig H.M.A., 1oXVel yia €6A¢ n akéAoudn pAtpa:

Awaitnoia, Amomoinon OoMadIKAG/AvVTIMIPOCWMEVTIKNAG Stattnaiag, E@appootéa
vopoOeoia kat Apuodia Sikactipia. EXEIZ KAl H CISCO ANAINQPIZETE KAI
TYMOQNEITE OTI ONOIAAHMNOTE A=ZIQXH, AIAOQNIA 'H AIAOOPA ANAMEZA XE
EXAX KAI TH CISCO NOY NPOKYNTEI ANO 'H IXETIZETAI ME (1) THN NAPOYZA
ZYMBAZH, ZYMNEPINAAMBANOMENOY TOY ZHTHMATOX IZXXYOX THZ MAPOYZAX
ENOTHTAZ KAl (2) THN AMO NAEYPAX IAX XPHIH TOY/TQN MPOIONTOX/
MPOIONTQN TYM®QNA ME THN MAPOYZA IYMBAZH (EQEZHZ “AIAOQNIA”),
OA ENIAYETAI ANOKAEIZTIKA KAl OPIZTIKA AMNO AEXMEYTIKH AIAITHZIA
AIAXEIPIZOMENH AMO MIA AMOIBAIA EMIOYMHTH KPATIKA ANATNQPIZMENH
AIAITHTIKH APXH, ZYMOQNA ME TON KQAIKA AIAAIKAZION AYTHZ, ITHN
TOTE IZXYOYZA EKAOZH TOY, A AIAOQNIEZ MOY AOOPOYN KATANANQTEZ/
KATANAAQTIKA MPOIONTA. KATANOEITE OTI EAN AEN YMHPXE AYTH H PHTPA OA
EIXATE TO AIKAIQOMA KINHZHXZ NOMIKQN AIAAIKAZIQN FIA THN ENIAYZH MIAX
AIAQOPAX MEXZQ AIKAITHPIOY ENQIMION AIKAZTH 'H ENOPKQN KAI OTI EXETE
AMOMOIHOEI PHTQZ KAI EN INQZEI ZAX TA AIKAIQMATA AYTA KAI ANT’ AYTOY
EXETE ZYMOQNHZEI NA ENINYZETE OMNOIAAHMNOTE MPOKYNTOYZA AIAOGOPA
MEZQ AEZMEYTIKHZ AIAITHZIAZ ZYMOQNA ME TIZ AIATAZEIX THZ NAPOYZAX
PHTPAX.

H AIAITHTIKH AIAAIKAZIA ©A TIPATMATOMOIHOEI ENQIMION ENOX AIAITHTH, O
OMNOIOZ ©A NMPEMEI NA EINAI XYNTAZIOAOTHMENOZX AIKAXTHZ XE ENAN AMNO TOYZ
E=ITOMIKOYZ XQPOYZ EKAIKAZHZ NMOY YNAAOYN ME THN MAPAKATQ AIATA=H IMEPI
AIKAIOAOZIAX. EITE YNEPIZXYZETE EITE OXITOY ANTINAAOY MEPOYZ XTH AIAITHTIKH
AIAAIKAZIA, EOOZON H AZIQXH XAX KPIOEI EYAOTH AMO TO AIAITHTH, ZYMOQNA
ME TA KPITHPIA TOY KANONA 11(3) TQN OMOZIMONAIAKQON KANONQN TMOAITIKHZ
AIKONOMIAY, ©A EXETE TO AIKAIOMA AMNOZHMIOQXHX MATA EZOAA AIAITHZIAY A%,
KATA THN AMNOKAEIZTIKH AIAKPITIKH EYXEPEIA TOY AIAITHTH. EAN H AIAITHTIKH
MOINH EINAI IXH ME 'H METAAYTEPH AMO TO NOXO MOY ZHTHZATE XTH AIAITHTIKH
>AY AZIQZH, H CISCO OA XAX AMOZHMIQXEI TIA TIX EYAOTEX KAI MPATMATIKEX
AATMANEX AIKHTOPOY ME TIX OMOIEX EMIBAPYNOHKATE TlIA NA MPOQOHXETE
THN EN AOTQ AIAITHTIKH AIAAIKAZIA TIA THN EMIAYEZH THX AIAOOPAL, YN ENA
EAAXIZTO NOXO ANOZHMIQXHE YWOYX $2.500. OMNOIAAHIMOTE ANO®AZH ‘H MOINH
TOY AIAITHTH ©A ©EQPEITAI OPIZTIKH KAl AEXMEYTIKH MNA AMOOTEPA TA MEPH
KAl AYNATAI NA EIZAXOEI QX AIKAXTIKH AMO®AXH XE OMOIOAHMNOTE AIKAXTHPIO
APMOAIAY AIKAIOAOZIAYZ. EAN OlIOIOAHIMOTE AMNO TA XYMBAAAOMENA MEPH
YNOBAAEI MIA AIAOQNIA XE AIKAXTHPIO 'H AAAH MH AIAITHTIKH AIKAXTIKH APXH, O
AIAITHTHX 'H AIKAXTHZ AYNATAI NA A=ZIQXEI 5TO AAAO MEPOXZ THN KATABOAH TQN
EYAOIQN EZOAQON KAI AANANQN (XYMMNEPIAAMBANOMENQN METAZY AAAQN TON
AATIANQN AIKHTOPQN) MOY MPOEKYWAN TA TH ZYMMOPO®QXH ME THN EN AOTQ
AEXMEYTIKH AIAITHTIKH ANO®AXH, XYMIMEPINAMBANOMENHZ THX AIATHPHEHX 'H
OAOKAHPQXHX THX XYTKEKPIMENHZ YNOOEXHX AIAOQNIAL.

OYTEEZEIZ OYTE H CISCO OA EXETE TO AIKAIQMA ZYNAYAZMOY 'H ENOMNOIHXHZ
AIAITHTIKQN AZIQZEQN ANO 'H ENANTI AAAQN KATANANQTQN 'H YNOBOAHZ
AIAITHTIKQN AZIQZEQN QX EKNPOZQMNOX 'H MENOX KATHIOPIAXZ 'H YMNO TH
FENIKH IAIOTHTA 1AIQTH AIKHFOPOY. KATANOEITE OTI EAN AEN YMNMHPXE H
AIATAZH AYTH, ENAEXETAI NA EIXATE TO AIKAIQMA AIAITHTIKHZ ENIAYZHZ
MIAZ AIAOQNIAZ ZE BAXH OMAAIKHX ENEPTEIAZ 'H ANTINPOXQMEYXHX KAI OTI

EXETE PHTQX KAI EN 'NQXZEI ZAX AMOMOIHOEI AYTQN TON AIKAIOMATQN KAI
ANT’AYTOY EXETE ZYMO®QNHZEI NA ENIAYETE AIAITHTIKA MONO TIZ AIKEZ ZAX
AIAOQNIEZ ZYMOQNA ME TIZ AIATAZEIZ THZ MAPOYZAX ENOTHTAZ.

KATA MAPEKKAIZH THX ANQTEPQ ZIYMOQNIAX AIAITHTIKHEZ ENIAYZHZ
AIAOQNIQN, EZEIZ KAl H CISCO ANAINQPIZETE KAl XYMOQNEITE OTI
OMOIOZAHNOTE AMNO EXAX MMOPEI, QX ENAANAKTIKH AYZH XTH AIAITHZIA, NA
YMNOBAAEI MEMONQMENH ArQrH E AIKAZTHPIO ENIAYZHZ MIKPOAIA®OPQN,
EQOXONTOAIKAZTHPIOAYTOAEN MPOBAENEI/ENITPEMNEIEKAIKAZH OMAAIKQN
'H ENOMOIHMENQN YMOGEZEQN.

H MNAPOYXA XYMBAXH O©A EPMHNEYETAI XYMOQONA ME KAl OA AIEMETAI AMNO
TOYXZ EXQTEPIKOYZ NOMOYZX THX MOAITEIAX THX KAAIOOPNIA, XQPIZ NA IZXYEI
KANENAX KANONAX EMIAOTHX AIKAIOY MOY OA EMETPEME THN E®GAPMOIH
NOMQN OMNOIAXAHMNOTE AIKAIOAOZIAY (EKTOX AMO TOYX EXQTEPIKOYZ NOMOYZXZ
THX MOAITEIAX THX KAAIOOPNIA) XTA AIKAIOMATA KAI TIX YNOXPEQZEIX TQON
SYMBAAAOMENQN MEPQN THXZ MAPOYXAX XYMBAXHX. Q>TOXO, OXON A®OPA XTO
MAPEXOMENO AOTIZMIKO, EAN EIZTE KATANAAQTHX KAI ZEITE XE MIA XQPA OMNOY
H CISCO AIAGETEI 'H MPOQOGEI TO AOTIZMIKO, H TOMIKH NOMOGOEXIA ENAEXETAI
NA ANAITEI THN EQOAPMOIH OPIZMENQN EONIKON NOMQN MPOXTAZIAX TOY
KATANAAQTH XE OPIXMENEX ENOTHTEX THX MAPOYXZAX XYMBAXHX. H ZYMBAZXH
TOY O.H.E. MEPI XYMBAZEQN A TH AIEONH NMQAHXH ATAGQN AEN IXXYEL.

ME E=ZAIPEZH TIX AIAAIKAZIEX EMIAYEZHX MIKPOAIAOOPQON NOY MMOPOYN NA
YNOBAHOOYN XE OMOIOAHMOTE AIKAXTHPIO EMIAYZHE MIKPOAIAGOPQN, ENTOX
THZ KATAAAHAHZ AIKAIOAOZIAYX KAI TOY APMOAIOY AIKAXTHPIOY, OMNOIAAHIMNOTE
AIAITHTIKH'H AAAH NOMIKH ENEPTEIA'H AIAAIKAZIATIOY MPOKYTTEIANO'H XE XXEXH
METHN NMAPOYZA XYMBAXH H OMNOIAAHMNOTE XXETIKH AIAOQNIA ©A EKKINEITAI XTH
(1) NEA YOPKH, NEA YOPKH, (2) ATAANTA, TZOPTZIA, (3) ZIKATO, ININOIZ (4) NTAAAS,
TE=AZ, (5) ZIATA, OYAZINTKTON 'H (6) AOX ANTZEAEE, KAAIOOPNIA KAI EXEIX KAI H
CISCO YTIOKEIXTE AMETAKAHTA XTHN AMNOKAEIXTIKH AIKAIOAOXIA KAI TO APMOAIO
AIKAXTHPIO OIMOIAXZAHMOTE TETOIAY AIAAIKAZIAY. QXTOXO, TIA AIAOQNIEX
Moy A®OPOYN MOZA YWOYX $10.000 KAl KATQ, MIMOPEITE NA EMIAEZETE EAN H
AIAITHTIKH AIAAIKAZIA XE KANOIA ANO TIX E=I ANQTEPQ ANAOEPOMENEX TONIKEX
AIKAIOAOZIEX ©A TMPATMATOIMOIHOEI AYTOMPOXQNQOE, THAEOQNIKQYX 'H MONO
BAZEITQON YNOBAHOEIZQN AZIQXEQN.

Eav katoikeite ektog Twv H.MN.A., 10XVl yia €6dag n akéAouvdn pitpa:

E@appootéavopoBecia HmapoloaZupuBaon Badiémetalamo 1o Sikaio tngKahipopvia,
e€alpovpévwv TwV apxwv mepi olykpouong kavovwy Sikaiou. Ta TONTEIOKA Kal
opoomovdiakd Sikaotripla Tng Kaipdpvia gival amokAEloTIKA apuddia yia Ty emiiuon
omolacSAMoTe SlaPoPAG TTOU TIPOKUTITEL amd 1| OXETIKA UE TNV mapovuod ZUpRaon.
Q0T1600, €4V €i0TE KATAVOAWTIG Kal KATOIKE(TE O€ Xwpa, omou n Cisco eumopeveTal iy
mpowBei To AoylopIKO, TO TOTTIKO Sikalo evOéXeTal va amattel TNV EQapUoyr OPIoUEVWY
VOUWV Yla TNV TTPOOTACIA TWV KATAVOAWTWY TNG XWPAS KATOIKIAE 0a¢ 08 oplopéva
TUAMOTA TNG Tapovoag ZUpPBaonc. H Z0uBaon tou O.H.E. mepi Zupdcewv yia tn Alebviy
MwAnon AyaBwv ev 1oxVEL



EAAnvIKa MPOIONTA OIKIAKHZ AIKTYQZHX THX CISCO

H emwvupia Cisco, To Aoyotuno Cisco kat n emwvupia Linksys amoteholv gumopikd
onuata f onpata katatedévia g Cisco ri/kal Twv BUYATPIKWY TNG ETAIPEIWV OTIG
Hvwpévec MoMiteieg TN AHEPIKAC KAl O CUYKEKPIUEVEG AANEC XWPES. OAa Ta udAotma
EUTTOPIKA ONMATA TTOU AVAQEPOVTAL OTO TTAPOV €YYPAPO OmoTEAOUV I810KTNGIa TwV
QVTIOTOLXWV KATOXWV TOUG.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. r)/kat Buyatpikég etalpeiec. Me v em@uAaén mavtog
SIKAWUATOC,
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END USER LICENSE AGREEMENT

PLEASE REVIEW THIS AGREEMENT CAREFULLY. BY CHECKING THE BOX OR CLICKING THE
BUTTON TO CONFIRM YOUR ACCEPTANCE WHEN YOU FIRST INSTALL THE SOFTWARE,
YOU ARE AGREEING TO ALL THE TERMS OF THIS LEGAL AGREEMENT. IF YOU DO NOT
AGREE TO ALL OF THESE TERMS, DO NOT CHECK THE BOX OR CLICK THE BUTTON AND
DO NOT USE THE SOFTWARE. IF YOU DON'T ACCEPT THE TERMS OF THIS AGREEMENT
AND YOU PURCHASED A DEVICE CONTAINING THE SOFTWARE FROM AN AUTHORIZED
RETAILER OR RESELLER, YOU MAY RETURN THE DEVICE WITH PROOF OF PURCHASE FOR
A REFUND SUBJECT TO THE APPLICABLE RETURN POLICY.

This product is software, or contains software (including firmware), licensed to you by
Cisco Systems, Inc. or one of its subsidiaries (“Cisco’, “us” or “we”) and by Cisco's suppliers.
This license agreement (“Agreement”) sets out the terms governing your use of this
software, excluding technology from the open source community (“Software”). This
Agreement describes how you may use the Software, what Cisco’s responsibilities are

for how the Software works, and your responsibilities for what you do with the Software.

By “you,” we mean the purchaser or recipient of a Cisco product (a “Device”) containing
the Software or the purchaser or recipient of the Software on a standalone basis. “You”
may also mean a person that has downloaded the Software from an authorized website,
such as http://home.cisco.com/wireless, or from an authorized application market or
store, such as Apple’s App Store or Google Play (collectively, authorized application
markets and stores are referred to in this Agreement as “App Stores”).

If you have downloaded the Software from an App Store, you are also subject to any
terms of use of that App Store. Such terms of use may prohibit you from doing some of
the things you are permitted to do under this Agreement, or permit you to do some of
the things you are prohibited from doing under this Agreement. In addition, application
of the App Store’s terms of use may result in other terms of this Agreement not being
applicable to the Software or applying in a different way than this Agreement states. If
your use of the Software is subject to an App Store’s terms of use, then the terms of this
Agreement will be modified only to the extent necessary to comply with any applicable
App Store terms of use.

What you may do:

Operate the Software in the manner described in the user documentation for
the Software

Where the Software is provided for download onto a personal computer or
mobile device, you can make as many copies of the Software as you reasonably
need for your own use

Make a back-up copy of the Software

Permanently transfer all of your rights to use the Software to another person,
so long as that person also agrees to be bound by this Agreement and you stop
using the Software

You can find the user documentation for the Software on the Internet at http://home.
cisco.com/wireless on the “Support” page.

What you may not do, and what you may not permit others to do:
«  Modify the Software or user documentation
«  Lease or sublicense the Software or user documentation

Reverse engineer, disassemble or decompile the Software or otherwise try to
reduce the Software to a human-readable form, except where such activity is
permitted by applicable law or where Cisco is required to permit such activity
under the terms of an applicable open source license

Delete any copyright, trademark or other proprietary notices from the Software
or user documentation

Use the Software or user documentation to develop a competing hardware and/
or software product

«  If the Software is firmware, copy the firmware or operate it separately from the
Device onto which it is embedded

Upgrades and Updates While Cisco is not required to do so, Cisco may provide you with
upgrades or updates to this Software. This Agreement covers any upgrades or updates
to the Software you may obtain from Cisco, from one of its authorized resellers, retailers
or distributors or from an App Store, unless the upgrade or update comes with its own
license agreement. If you decide not to download an upgrade or update provided by
Cisco, you understand that you could put the Software at risk to serious security threats
or cause the Software to become unusable.

Data, Information and Privacy At all times your information will be treated in
accordance with Cisco's Privacy Statement, which is incorporated by reference into this
Agreement and can be viewed at: www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

Ownership The Software is licensed, not sold, to you. Any rights that are not expressly
granted to you under this Agreement are reserved to Cisco.

Third Party Products and Services The Software may contain links or other features
that make it easier for you to visit or log-in to independent third-party websites (“Linked
Sites”). These features are provided solely as a convenience to you. Linked Sites are not
under Cisco’s control, and Cisco is not responsible or liable for and does not endorse
the content or practices of such Linked Sites, including any information or materials
contained on such Linked Sites. You will need to make your own independent judgment
regarding your interaction with these Linked Sites. You waive any legal claim you might
have against Cisco with respect to these sites or third-party products or services.

Indemnity If Cisco is the subject of a claim, becomes involved in a legal proceeding, or
suffers any economic loss or damage as a result of your violation of this Agreement, you
will be responsible for indemnifying Cisco for the full amount of its loss, as well as any
amounts Cisco incurs in lawyers’ fees, expenses and court costs.
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Termination If you fail to abide by the terms of this Agreement, your right to use the
Software automatically terminates and you are required to stop using the Software.
If the Software has been installed on a personal computer, you must uninstall the
Software immediately. If the Software is firmware embedded on a Device, you must
stop using the Device. Cisco will do what it reasonably can to give you notice if Cisco
terminates this Agreement.

Important Notice Regarding Your Consumer Rights SOME COUNTRIES, STATES
AND/OR PROVINCES DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF CERTAIN
CONDITIONS OR WARRANTIESAND/OR DO NOT ALLOW PRODUCTS OR SERVICES TO BE
SOLD WITH NO WARRANTIES. ACCORDINGLY, IF THESE LAWS APPLY TO YOU, SOME OR
ALL OF THE SECTION BELOW ENTITLED “LIMITED WARRANTY MAY NOT APPLY TO YOU.
ONLY THOSE EXCLUSIONS AND LIMITATIONS THAT ARE LAWFUL IN YOUR JURISDICTION
WILL APPLY TO YOU AND, IN SUCH INSTANCES, CISCO’S LIABILITY WILL BE LIMITED ONLY
TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY LAW. The enforceability of these limited
warranties may vary based on the local laws applicable to you, and you may have
additional rights depending on where you live.

This Agreement is not intended to and does not:

change or exclude any statutory consumer rights that cannot be lawfully
changed or excluded; or

«  limit or exclude any right you have against the person who sold the Device to you
if that person has breached their sales contract with you.

Specifically, if you are located in Australia, the following paragraph applies to you:

Our goods come with guarantees that cannot be excluded under the Australian
Consumer Law. You are entitled to a replacement or refund for a major failure and
for compensation for any other reasonably foreseeable loss or damage. You are also
entitled to have the goods repaired or replaced if the goods fail to be of acceptable
quality and the failure does not amount to a major failure.

If you are located in New Zealand, the following paragraph applies to you:

The Consumer Guarantees Act 1993 (New Zealand) may imply warranties or conditions,
or impose guarantees or obligations on Cisco, which operate to protect New Zealand
purchasers of goods and services in various circumstances (“Applicable Laws"). Nothing
in this Agreement excludes, restricts or modifies any condition, warranty, guarantee,
right or remedy implied or imposed by any Applicable Laws which cannot lawfully be
excluded, restricted or modified. If any condition, warranty or guarantee is implied into
this Agreement or imposed on Cisco under Applicable Laws and cannot be excluded,
but Cisco is permitted by an Applicable Law to limit Cisco’s remedy for a breach of such
a condition, warranty or guarantee, then the liability of Cisco for breach of the condition
or warranty is limited to one or more of the following, at Cisco’s option: (a) in the case
of goods, the replacement of the goods or the supply of equivalent goods, the repair of
the goods, the payment of the cost of replacing the goods or of acquiring equivalent
goods, or the payment of the cost of having the goods repaired; or (b) in the case of
services, the supplying of the services again, or the payment of the cost of having the
services supplied again.

Limited Warranty Cisco warrants that any media (such as a CD or USB stick) on which
the Software is provided will be free from defects in materials and workmanship under
normal use for 90 days from the date of original purchase. If you make an eligible
software media claim under this warranty, Cisco will honor the warranty by replacing
the Software media. This Limited Warranty does not apply in Australia. Consumers
in Australia have statutory rights in relation to the Software and media on which the
Software is provided under the Australian Consumer Law.

EXCEPT FOR THIS LIMITED WARRANTY ON MEDIA, TO THE MAXIMUM EXTENT
PERMITTED BY APPLICABLE LAW, The Software is provided to you “as is,” with all faults
and without warranties of any kind. In particular, Cisco does not guarantee that the
Software will be error-free or that the Software will be free from attack from computer
viruses or other system threats. Cisco also does not warrant that the Software will meet
your expectations or that the Software will be suitable for your particular purposes.
Cisco does not guarantee that the Software will not infringe someone else’s intellectual
property rights.

IT IS YOUR RESPONSIBILITY TO BACK UP YOUR SYSTEM INCLUDING, WITHOUT
LIMITATION, ANY DATA THAT YOU MAY USE OR POSSESS IN CONNECTION WITH THE
DEVICE. ANY MATERIAL, INFORMATION OR DATA DOWNLOADED OR OTHERWISE
OBTAINED IS ACCESSED AT YOUR OWN DISCRETION AND RISK, AND YOU WILL BE SOLELY
RESPONSIBLE FOR ANY DAMAGE TO YOUR COMPUTER SYSTEM OR DEVICE, OR LOSS OF
DATA THAT RESULTS FROM THE DOWNLOAD OF SUCH MATERIAL, INFORMATION OR
DATA.

NO ADVICE, REPRESENTATION OR INFORMATION, WHETHER ORAL OR WRITTEN,
OBTAINED BY YOU FROM CISCO SHALL CREATE ANY WARRANTY NOT EXPRESSLY STATED
INTHIS AGREEMENT.

General Exclusions and Limitations of Liability In some jurisdictions and
circumstances, it is possible to change or exclude warranties, conditions or guarantees
implied or imposed by law and/or to otherwise limit cisco’s liability to consumers. Only
in those jurisdictions where it can lawfully do so, and to the full extent that it is allowed
by law to do so, Cisco:
« limits all implied warranties and conditions of merchantability, acceptability,
acceptable quality, satisfactory quality, quiet enjoyment or fitness for a particular
purpose to the duration of the relevant Warranty Period;

excludes all express or implied conditions, representations and warranties,
including any implied warranty of non-infringement, OTHER THAN THOSE
EXPRESSLY PROVIDED TO YOU BY CISCO IN WRITING OR AGREED TO BY CISCO IN
WRITING;

excludes all liability for the loss of, or damage to, data caused by use of a Cisco
product, or its repair;

excludes any liability it may have to you for:

a. loss of revenue or profit,

b. loss of the ability to use any third party products, software or services, and
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¢. any indirect, consequential, special, incidental or punitive loss or damages,

which arises under any law (including the law of negligence) and relates to your
use, or inability to use the software, or any related services. This exclusion applies
even if Cisco has been advised of the possibility of such damages and even if
any warranty or remedy provided under this limited warranty fails of its essential
purpose; and

« limits its monetary liability to you, under any law, to the price that you paid for
the software or the device containing the software.

IF YOU LIVE IN THE EUROPEAN UNION, REFERENCES TO “SPECIAL, INDIRECT,
CONSEQUENTIAL, PUNITIVE OR INCIDENTAL DAMAGES” SHALL MEAN ANY LOSSES
WHICH

i  WERE NOT REASONABLY FORESEEABLE BY BOTH PARTIES;
ii WERE KNOWN TO YOU BUT NOT TO US; AND/OR

iii WERE REASONABLY FORESEEABLE BY BOTH PARTIES BUT COULD HAVE BEEN
PREVENTED BY YOU SUCH AS, FOR EXAMPLE (BUT WITHOUT LIMITATION),
LOSSES CAUSED BY VIRUSES, TROJANS OR OTHER MALICIOUS PROGRAMS,
OR LOSS OF OR DAMAGE TO YOUR DATA.

Export Control Laws. You agree that the use of the Software is subject to U.S. and
local export control laws and regulations. You represent that you are not a citizen of
an embargoed country or a prohibited end user under applicable U.S. or local export
and anti-terrorism laws, regulations and lists. You agree not to export, re-export, divert,
transfer or disclose any portion of the Software or any related technical information or
materials, directly or indirectly, in violation of any applicable export law or regulation.

U.S. Government Users The Software and user documentation qualify as “commercial
items” as defined at 48 C.F.R. 2.101 and 48 C.F.R. 12.212. All Government users acquire
the Software and user documentation with only those rights herein that apply to non-
governmental customers. Use of either the Software or user documentation or both
constitutesagreement by the Government that the Software and user documentationare
“commercial computer software” and “commercial computer software documentation,”
and constitutes acceptance of the rights and restrictions herein.

General Terms If any portion of this Agreement or any of its terms are found to be void
or unenforceable, the remaining provisions or any part thereof will remain in full force
and effect. This Agreement constitutes the entire agreement between the parties with
respect to the Software and supersedes any conflicting or additional terms contained in
any purchase order or elsewhere. No changes to this Agreement will be binding unless
in writing and accepted by Cisco and you. However, the contents of the Cisco Privacy
Statement are subject to change in the manner described in that document. Any waiver
of any provision of this Agreement will be effective only if in writing and signed by Cisco.
Any translation of this Agreement is done for local requirements and in the event of a
dispute between the English and any non-English versions, the English version of this
Agreement shall govern, to the extent not prohibited by local law in your jurisdiction.

If you are located in the United States, the following clause applies to you:

Arbitration, Waiver of Classwide Arbitration, Governing Law & Venue. YOU
AND CISCO EACH ACKNOWLEDGE AND AGREE THAT ANY CLAIM, DISPUTE OR
CONTROVERSYBETWEENYOUAND CISCO ARISINGOUTOF ORRELATINGTO (1) THIS

AGREEMENT, INCLUDING THE VALIDITY OF THIS SECTION, AND (2) YOUR USE OF
PRODUCT(S) UNDER THIS AGREEMENT (COLLECTIVELY, THE “DISPUTE") SHALL BE
RESOLVED EXCLUSIVELY AND FINALLY BY BINDING ARBITRATION ADMINISTERED
BY AMUTUALLY AGREEABLE NATIONALLY RECOGNIZED ARBITRATION AUTHORITY
PURSUANT TO ITS CODE OF PROCEDURES THEN IN EFFECT FOR CONSUMER-
RELATED DISPUTES. YOU UNDERSTAND THAT WITHOUT THIS PROVISION YOU
WOULD HAVE HAD A RIGHT TO LITIGATE A DISPUTE THROUGH A COURT BEFORE
A JURY OR JUDGE, AND THAT YOU HAVE EXPRESSLY AND KNOWINGLY WAIVED
THOSE RIGHTS AND AGREE INSTEAD TO RESOLVE ANY DISPUTES THROUGH
BINDING ARBITRATION IN ACCORDANCE WITH THE PROVISIONS OF THIS SECTION.

THE ARBITRATION SHALL OCCUR BEFORE A SINGLE ARBITRATOR, WHO MUST BE A
RETIRED JUDGE OR JUSTICE, IN ONE OF SIX REGIONAL VENUES CONSISTENT WITH THE
VENUE PROVISION BELOW. WHETHER OR NOT YOU PREVAIL IN THE DISPUTE SO LONG
AS YOUR CLAIM IS NOT FOUND TO BE FRIVOLOUS BY THE ARBITRATOR AS MEASURED
BY RULE 11(b) OF THE FEDERAL RULES OF CIVIL PROCEDURE, YOU SHALL BE ENTITLED
TO BE REIMBURSED FOR YOUR COSTS OF ARBITRATION, WITHIN THE SOLE DISCRETION
OF THE ARBITRATOR. IF THE ARBITRATION AWARD IS EQUAL TO OR GREATER THAN THE
AMOUNT YOU DEMANDED IN YOUR ARBITRATION CLAIM, CISCO WILL PAY FOR YOUR
REASONABLE AND ACTUAL ATTORNEYS' FEES YOU HAVE INCURRED TO ARBITRATE
THE DISPUTE, PLUS A MINIMUM RECOVERY OF $2,500. ANY DECISION OR AWARD BY
THE ARBITRATOR RENDERED IN AN ARBITRATION PROCEEDING SHALL BE FINAL AND
BINDING ON EACH PARTY, AND MAY BE ENTERED AS A JUDGMENT IN ANY COURT OF
COMPETENT JURISDICTION. IF EITHER PARTY BRINGS A DISPUTE IN A COURT OR OTHER
NON-ARBITRATION FORUM, THE ARBITRATOR OR JUDGE MAY AWARD THE OTHER PARTY
ITS REASONABLE COSTS AND EXPENSES (INCLUDING BUT NOT LIMITED TO ATTORNEYS'
FEES) INCURRED IN ENFORCING COMPLIANCE WITH THIS BINDING ARBITRATION
PROVISION, INCLUDING STAYING OR DISMISSING SUCH DISPUTE.

NEITHERYOU NOR CISCO SHALL BEENTITLED TO JOIN OR CONSOLIDATE CLAIMS IN
ARBITRATION BY OR AGAINST OTHER CONSUMERS OR ARBITRATE ANY CLAIMS AS
A REPRESENTATIVE OR MEMBER OF A CLASS ORIN A PRIVATE ATTORNEY GENERAL
CAPACITY. YOU UNDERSTAND THAT WITHOUT THIS PROVISION YOU MAY HAVE
HAD A RIGHT TO ARBITRATE A DISPUTE ON A CLASSWIDE OR REPRESENTATIVE
BASIS, AND THAT YOU HAVE EXPRESSLY AND KNOWINGLY WAIVED THOSE RIGHTS
AND AGREE INSTEAD TO ARBITRATE ONLY YOUR OWN DISPUTE(S) INACCORDANCE
WITH THE PROVISIONS OF THIS SECTION.

NOTWITHSTANDING THE ABOVE AGREEMENT TO ARBITRATE DISPUTES, YOU
AND CISCO EACH ACKNOWLEDGE AND AGREE THAT EITHER PARTY MAY, AS AN
ALTERNATIVE TO ARBITRATION, BRING AN INDIVIDUAL ACTION IN SMALL CLAIMS
COURT TO RESOLVE A DISPUTE, SO LONG AS SUCH SMALL CLAIMS COURT DOES
NOT PROVIDE FOR OR ALLOW FOR JOINDER OR CONSOLIDATION OF CLAIMS.

THIS AGREEMENT IS TO BE CONSTRUED IN ACCORDANCE WITH AND GOVERNED BY
THE INTERNAL LAWS OF THE STATE OF CALIFORNIA WITHOUT GIVING EFFECT TO ANY
CHOICE OF LAW RULE THAT WOULD CAUSE THE APPLICATION OF THE LAWS OF ANY
JURISDICTION (OTHER THAN THE INTERNAL LAWS OF THE STATE OF CALIFORNIA) TO
THE RIGHTS AND DUTIES OF THE PARTIES. HOWEVER, WITH RESPECT TO SOFTWARE
PROVIDED, IF YOU ARE A CONSUMER AND YOU LIVE IN A COUNTRY WHERE CISCO
MARKETS OR PROMOTES THE SOFTWARE, LOCAL LAW MAY REQUIRE THAT CERTAIN
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CONSUMER PROTECTION LAWS OF YOUR COUNTRY OF RESIDENCE APPLY TO SOME
SECTIONS OF THIS AGREEMENT. THE UNITED NATIONS CONVENTION ON CONTRACTS
FORTHE INTERNATIONAL SALE OF GOODS WILL NOT APPLY.

EXCEPT FOR INDIVIDUAL SMALL CLAIMS ACTIONS WHICH CAN BE BROUGHT IN
ANY SMALL CLAIMS COURT WHERE JURISDICTION AND VENUE ARE PROPER, ANY
ARBITRATION, LEGAL SUIT, ACTION OR PROCEEDING ARISING OUT OF OR RELATING
TO THIS AGREEMENT OR ANY DISPUTE SHALL BE COMMENCED IN (1) NEW YORK,
NEW YORK, (2) ATLANTA, GEORGIA, (3) CHICAGO, ILLINOIS, (4) DALLAS, TEXAS, (5)
SEATTLE, WASHINGTON, OR (6) LOS ANGELES, CALIFORNIA, AND YOU AND CISCO EACH
IRREVOCABLY SUBMITS TO THE EXCLUSIVE JURISDICTION AND VENUE OF ANY SUCH
PROCEEDING. HOWEVER, FOR A DISPUTE OF $10,000 OR LESS, YOU MAY CHOOSE
WHETHER THE ARBITRATION IN ANY OF THE SIX REGIONAL VENUES PROCEEDS IN
PERSON, BY TELEPHONE, OR BASED ONLY ON SUBMISSIONS.

If you are located outside of the United States, the following clause applies to you:

Governing Law This Agreement will be governed by California law, without reference to
conflict of laws principles. The state and federal courts of California shall have exclusive
jurisdiction overany claim arising under, orin connection with, this Agreement. However,
if you are a consumer and you live in a country where Cisco markets or promotes the
Software, local law may require that certain consumer protection laws of your country
of residence apply to some sections of this Agreement. The United Nations Convention
on Contracts for the International Sale of Goods will not apply.

Cisco, the Cisco logo and Linksys are trademarks or registered trademarks of Cisco and/
or its affiliates in the United States and certain other countries. All other trademarks
mentioned in this document are the property of their respective owners.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. and/or its affiliates. All rights reserved
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ACUERDO DE LICENCIA DEL USUARIO FINAL

LEA DETENIDAMENTE ESTE ACUERDO. AL INSTALAR EL SOFTWARE POR PRIMERA VEZ Y
HACER CLIC EN EL BOTON O ACTIVAR LA CASILLA PARA CONFIRMAR SU ACEPTACION,
ACEPTARA TODOS LOS TERMINOS DE ESTE ACUERDO LEGAL. SI NO ACEPTA TODOS
ESTOS TERMINOS, NO HAGA CLIC EN EL BOTON O ACTIVE LA CASILLA, NI UTILICE EL
SOFTWARE. SI NO ACEPTA LOS TERMINOS DE ESTE ACUERDO Y HA COMPRADO UN
DISPOSITIVO CON EL SOFTWARE A UN DISTRIBUIDOR O REVENDEDOR AUTORIZADO,
PODRA DEVOLVER EL DISPOSITIVO PRESENTANDO EL RECIBO DE COMPRA'Y SOLICITAR
LA DEVOLUCION DEL IMPORTE DE CONFORMIDAD CON LA POLITICA DE DEVOLUCIONES
APLICABLE.

Cisco Systems, Inc. o una de sus filiales (“Cisco” o “nosotros”) y los distribuidores de
Cisco le otorgan conforme a licencia este producto de software o con contenido de
software (incluido firmware). Este acuerdo de licencia (el “Acuerdo”) establece los
términos que regulan el uso de este software, salvo la tecnologia de la comunidad
de cédigo abierto (el “Software”). Este Acuerdo describe las limitaciones de uso del
Software, las responsabilidades de Cisco respecto al funcionamiento del Software y sus
responsabilidades como usuario respecto a lo que realice con el Software.

Eltérmino“Usuario”hace referencia al comprador o destinatario de un producto de Cisco
(el “Dispositivo”) que contenga el Software, o al comprador o destinatario del Software
de forma independiente. Este término también puede hacer referencia a la persona que
haya descargado el Software de un sitio web autorizado, como http://home.cisco.com/
wireless., o de una tienda o mercado de aplicaciones autorizado, como Android App
Market (a los que se hace referencia en el presente Acuerdo en conjunto como “Tiendas
de aplicaciones”).

Si ha descargado el Software de una Tienda de aplicaciones, también deberd cumplir
los términos de la Tienda de aplicaciones correspondiente. Dichos términos pueden
prohibir algunas de las acciones permitidas de conformidad con el presente Acuerdo y
permitir algunas acciones prohibidas de conformidad con el presente Acuerdo. Ademas,
con la aplicacion de los términos de la Tienda de aplicaciones, puede que algunos otros
términos de este Acuerdo no sean aplicables al Software o que se apliquen de modo
distinto al especificado en este Acuerdo. En caso de que el uso del Software esté sujeto
a los términos de uso de una Tienda de aplicaciones, los términos del presente Acuerdo
se modificaran soélo en lo necesario para cumplir los términos de uso aplicables de la
Tienda de aplicaciones.

Usos autorizados:

Utilizar el Software de la forma descrita en la documentacion del usuario del
Software.
Si el Software se proporciona para su descarga en un ordenador personal o
un dispositivo mévil, podra realizar cuantas copias del mismo necesite para su
propio uso.

«  Hacer una copia de seguridad del Software.

«  Transferir de forma permanente todos sus derechos de uso del Software a
otra persona, siempre que deje de utilizar el Software y esta segunda persona
también acepte los términos del presente Acuerdo.

La documentacién del usuario del Software esta disponible en Internet en la pagina de
asistencia de http://home.cisco.com/wireless.

Usos no autorizados y usos no permitidos por parte de terceros:
Modificar el Software ni la documentacién del usuario.
Arrendar ni sublicenciar el Software ni la documentacion del usuario.

«  Aplicar ingenieria inversa, desensamblar, descompilar el Software, ni intentar en
modo alguno convertir el Software a un formato legible, excepto si esta actividad
esta permitida por la ley aplicable o si Cisco debe permitir dicha actividad
conforme a los términos de una licencia de cédigo abierto aplicable.

«  Eliminar cualquier nota de copyright, marca comercial ni ningin otro aviso de
propiedad mostrado en el Software o la documentacién del usuario.

«  Usar el Software o la documentacién del usuario para desarrollar un producto
competidor de software o hardware.

Si el Software es el firmware, copiar el firmware o utilizarlo por separado del
Dispositivo en el que estd integrado.

Actualizaciones Sibien Cisco no esta obligado a hacerlo, podra ofrecerle actualizaciones
para este Software. Este Acuerdo se aplicard a cualquier actualizacion del Software
que pueda obtener de Cisco o una de sus Tiendas de aplicaciones, distribuidores,
revendedores o representantes autorizados, a menos que esta actualizacion se entregue
con su propio acuerdo de licencia. Si decide no descargar algunas de las actualizaciones
facilitadas por Cisco, el Usuario acepta que el Software puede quedar expuesto a
amenazas de seguridad importantes o que bien podria quedar inservible.

Datos, informacion y privacidad El tratamiento de sus datos se llevara a cabo en
todo momento de conformidad con la Politica de Privacidad de Cisco, la cual ha sido
incorporada por referencia y que puede consultarse en: www.cisco.com/web/siteassets/
legal/privacy.html.

Propiedad El Software se distribuye en virtud de una licencia y no se vende al
Usuario. Los derechos que no se concedan expresamente segun este Acuerdo quedan
reservados a Cisco.

Productos y servicios de terceros El Software puede contener vinculos a otras
funciones concebidas para facilitar el acceso a sitios web independientes de terceros
o el inicio de sesion en dichos sitios (los “Sitios vinculados”). Estas funciones se
proporcionan con objeto de facilitar el uso por parte del Usuario. Los Sitios vinculados
no estan bajo el control de Cisco y Cisco no es ni se hace responsable de estos Sitios ni
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refrenda su contenido o practicas, incluida cualquier informacidon o material presente
en dichos Sitios vinculados. El usuario deberd determinar su interaccién con estos Sitios
vinculados segun su propio juicio. Por tanto, estara renunciando a presentar cualquier
reclamacién legal contra Cisco respecto a estos sitios, servicios o productos de terceros.

Indemnizacion Si Cisco es objeto de una reclamacion, se ve involucrado en un proceso
legal o sufre algun dafo o pérdida econémica por un supuesto incumplimiento del
Acuerdo por parte del Usuario, éste sera responsable de reembolsar a Cisco la cantidad
de su pérdida, y también deberd pagar las minutas de los abogados de Cisco y los
gastos procesales.

Rescision Si no cumple los términos de este Acuerdo, su derecho de uso del Software
quedard automaticamente rescindido y debera dejar de usarlo. Si el Software se ha
instalado en un ordenador personal, debera desinstalarlo de inmediato. Si el Software
es firmware integrado en un Dispositivo, debera dejar de usar el Dispositivo. En la
medida de lo posible, Cisco le notificara si da por finalizado este Acuerdo.

Aviso importante sobre los derechos del consumidor EN ALGUNOS PAISES O
REGIONES, NO SE PERMITE LA EXCLUSION NI LA LIMITACION DE DETERMINADAS
CONDICIONES O GARANTIAS, NI SE PERMITE LA VENTA DE PRODUCTOS O SERVICIOS
SIN GARANTIAS. SI ES EL CASO DEL USUARIO, ES POSIBLE QUE NO SEA DE APLICACION
PARTE O NADA DE LO ESTIPULADO EN EL APARTADO GARANTIA LIMITADA. SOLO
SE APLICAN AL USUARIO LAS EXCLUSIONES Y LAS LIMITACIONES LEGALES EN SU
JURISDICCION Y, EN TALES CASOS, LA RESPONSABILIDAD DE CISCO QUEDA LIMITADA
SOLO AL MAXIMO PERMITIDO POR LA LEY. La aplicacién de estas garantias limitadas
puede variar en funcion de la legislacion aplicable al usuario y, por tanto, segun su lugar
de residencia, éste podria tener derechos adicionales.

El presente Acuerdo no pretende:

modificar o excluir ningtin derecho legal del consumidor que no sea posible
modificar o excluir legalmente, o

limitar o excluir ningun derecho que pueda tener el Usuario con respecto a la
persona que le vendio el Dispositivo si dicha persona ha incumplido el contrato
de venta.

En concreto, si el usuario reside en Australia, se aplica el siguiente parrafo:

Nuestros bienes se ofrecen con garantias que no se pueden excluir conforme a la ley de
consumo australiana. El usuario tiene derecho a una sustitucién o reembolso en caso
de error grave y a una compensacién por cualquier otra pérdida o dafio que se pudiera
prever. Asimismo, el usuario tiene derecho a recibir los bienes reparados o sustituidos
en caso de que dichos bienes no presenten una calidad aceptable y el error no sea
equivalente a un fallo grave.

Si el usuario reside en Nueva Zelanda, se aplica el siguiente parrafo:

Las garantias de consumo de 1993 (Nueva Zelanda) pueden implicar la concesion
de ciertas garantias o condiciones, o la imposicién de ciertas responsabilidades u
obligaciones que Cisco debe cumplir y que tienen por objeto proteger las compras
de bienes y servicios realizadas en Nueva Zelanda en determinadas circunstancias
(“Legislacién aplicable”). Nada en este Acuerdo excluye, restringe o modifica ninguna
condicion, garantia, derecho o compensacion implicita o impuesta por la Legislacién
aplicable que no pueda ser excluida, restringida o modificada. Si, segun la Legislacién

aplicable, existen condiciones, garantias o responsabilidades que quedan implicitas
en este Acuerdo o se imponen a Cisco sin posibilidad de excluirlas pero, conforme a
la Legislacion aplicable, Cisco puede limitar la compensacion que debe ofrecer por su
incumplimiento, la obligaciéon de Cisco queda limitada, a discrecion de Cisco, a una
o varias de las siguientes compensaciones: (a) en el caso de bienes, la sustitucion del
bien o el suministro de un bien equivalente, la reparacién del bien, el pago del coste
de sustitucion del bien o de adquisicion de un bien equivalente o el pago del coste de
reparacion del bien; o (b) en el caso de servicios, la nueva prestacion del servicio o el
pago del coste devengado por la nueva prestacién del servicio.

Garantia limitada Cisco garantiza que cualquier soporte utilizado para suministrar
el Software (por ejemplo, un CD o una memoria USB) no presentara desperfectos
materiales ni de fabricacién bajo condiciones de uso normales durante 90 dias a
partir de la fecha de compra original. Si el Usuario efectda una reclamacién valida con
respecto al soporte de software en virtud de esta garantia, Cisco cumplira la garantia y
sustituira el soporte de software. Esta Garantia limitada no es aplicable en Australia.
Los consumidores de Australia cuentan con derechos establecidos por la ley en relacién
con el Software y los soportes en los que se proporciona de conformidad con la ley de
consumo australiana.

SALVO POR ESTA GARANTIA LIMITADA APLICABLE AL SOPORTE Y SEGUN LO MAXIMO
PERMITIDO POR LA LEY, el Software se proporciona “tal cual’, con todos sus defectos
y sin garantias de ningun tipo. En particular, Cisco no garantiza que el Software no
contenga errores y que no vaya a quedar expuesto a los ataques de virus informaticos u
otras amenazas para los sistemas. Asimismo, Cisco no garantiza que el Software cumpla
las expectativas del usuario ni que resulte adecuado para sus fines particulares. Cisco
no garantiza que el Software no incumpla los derechos de propiedad intelectual de
terceros.

EL USUARIO TIENE LA RESPONSABILIDAD DE REALIZAR COPIAS DE SEGURIDAD DE
SU SISTEMA, EL CUAL INCLUYE, ENTRE OTROS ELEMENTOS, LOS DATOS QUE UTILICE
U OBREN EN SU PODER EN RELACION CON EL DISPOSITIVO. EL USUARIO ACCEDE A
CUALQUIER MATERIAL, INFORMACION O DATO DESCARGADO U OBTENIDO A TRAVES
DEL SERVICIO BAJO SU RESPONSABILIDADYY ES EL UNICO RESPONSABLE DE CUALQUIER
DANO QUE SUFRA SU SISTEMA INFORMATICO O DISPOSITIVO, O CUALQUIER PERDIDA
DE DATOS QUE SE DERIVE DE DICHA DESCARGA.

NINGUN CONSEJO, NINGUNA ALEGACION NI NINGUNA INFORMACION QUE OBTENGA
EL USUARIO DE CISCO DE MANERA ORAL O ESCRITA CONSTITUYE GARANTIA ALGUNA
SALVO QUE SE ESTIPULE DE MANERA EXPLICITA EN EL PRESENTE ACUERDO.

Exclusiones generales y limitaciones de responsabilidad En algunas jurisdiccionesy
circunstancias, es posible cambiar o excluir garantias, condiciones o responsabilidades
implicitas o impuestas por la ley, asi como limitar de otro modo las obligaciones de
Cisco ante los consumidores. Solamente en las jurisdicciones en las que sea legal y en la
medida en que la legislacion lo permita, Cisco:
limita todas las garantias y condiciones implicitas de comercializacion,
aceptabilidad, calidad satisfactoria o aceptable, disfrute e idoneidad para un fin
determinado a la duracién del periodo de garantia en cuestién;
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excluye todas las condiciones, declaraciones y garantias, implicitas o explicitas,
incluidas las implicitas de no incumplimiento, EXCEPTO LAS CONCEDIDAS AL
USUARIO O ACORDADAS DE FORMA EXPLICITA Y POR ESCRITO POR PARTE DE
CISCO;

excluye toda responsabilidad por la pérdida o los dafios de los datos como
resultado del uso de un producto de Cisco o de su reparacion;

excluye cualquier responsabilidad que pudiera tener frente al usuario por:

a. lapérdida de ingresos o beneficios,

b. la pérdida de la capacidad para utilizar cualquier producto, software o
servicio de terceros, y

¢. cualquier pérdida o dafo indirecto, derivado, especial, fortuito o punitivo

que surja conforme a cualquier legislacion (incluida la legislacion sobre
negligencia) y esté relacionado con el uso o la incapacidad de uso por parte del
Usuario del software o cualquier servicio relacionado. Esta exclusion se aplicara
incluso en el caso de que se haya advertido a Cisco de la posibilidad de tales
dafos e incluso si algun recurso o garantia estipulados en esta garantia limitada
no cumplen con su finalidad esencial, y

«+ limita, de conformidad con la ley, la responsabilidad monetaria de Cisco frente
al Usuario al precio que éste ultimo pagara por el Software o Dispositivo con el
Software de Cisco.

SI EL USUARIO RESIDE EN LA UNION EUROPEA, POR “DANOS ESPECIALES, INDIRECTOS,
DERIVADOS, PUNITIVOS O FORTUITOS” SE ENTENDERAN PERDIDAS QUE

i  NINGUNA DE LAS PARTES PUDIERAN HABER PREVISTO, Y/O

ii DE LAS QUE EL USUARIO TUVIERA CONOCIMIENTO, PERO QUE CISCO
DESCONOCIESEY/O

iii  AMBAS PARTES PUDIERAN PREVER Y EL USUARIO PODRIA HABER EVITADO,
POR EJEMPLO, ENTRE OTROS SUPUESTOS, PERDIDAS CAUSADAS POR VIRUS,
TROYANOS U OTROS PROGRAMAS PELIGROSOS, O PERDIDAS O DANOS A
LOS DATOS DEL USUARIO.

Legislacion de control de exportacion. El Usuario acepta que el uso del Software estd
sujeto a la legislacion de EE. UU. y las normativas locales y estadounidenses relativas
al control de las exportaciones. El usuario declara que no es ciudadano de un pais con
prohibicién de comercio por parte de EE. UU. ni un usuario final prohibido por las leyes,
regulaciones o listados aplicables locales o de EE. UU. en materia de exportaciéon o
antiterrorismo. El Usuario acepta no exportar, reexportar, dirigir, transferir ni divulgar
ninguna seccidon de este Software ni ninguna informacién o materiales técnicos
relacionados, ya sea directa o indirectamente, si con ello infringe cualquiera de las leyes
o regulaciones aplicables.

Usuarios de EE. UU. El Software y la documentacion de usuario se consideran
“articulos comerciales” segun se define en 48 C.FR. 2.101 y 48 C.FR. 12.212. Todos
los usuarios del gobierno adquieren el Software y la documentacién de usuario
Unicamente con los derechos estipulados en este documento que se apliquen a los
usuarios no gubernamentales. La utilizacion del Software, de la documentacién del
usuario o de ambos supone el reconocimiento por parte del gobierno de la categoria

de “software comercial para ordenadores”y de “documentacion de software comercial
para ordenadores” de ambos productos, asi como la aceptacién de los derechos y
restricciones contenidas en el presente Acuerdo.

Términos Generales Si se considera que alguna parte o término de este Acuerdo
es nulo o no se puede aplicar, las demds disposiciones y secciones de dicho acuerdo
seguiran siendo vigentes y efectivas. Este Acuerdo constituye el acuerdo completo entre
las partes con respecto al Software y reemplaza cualesquiera términos contradictorios o
adicionales que se incluyan en cualquier orden de compra u otro documento. Ningun
cambio de este Acuerdo sera vinculante a menos que se presente por escrito y cuente
con la aceptacién de Cisco y el usuario. No obstante, el contenido de la declaracién
de privacidad de Cisco esta sujeto a cambios en la forma descrita en el documento.
Cualquier renuncia de las disposiciones de este Acuerdo tendra efecto Unicamente si
se comunica por escrito y estd firmada por Cisco. Las traducciones de este Acuerdo
se proporcionan por exigencias locales y en caso de discrepancias entre la versiéon
inglesa y no inglesa del presente Acuerdo, la inglesa prevalecera de conformidad con lo
permitido por las leyes locales aplicables en la jurisdiccién del Usuario.

La siguiente clausula es aplicable a los usuarios que residan en Estados Unidos:

Arbitraje, renuncia de arbitraje colectivo, legislaciéon aplicable y lugar de
competencia jurisdiccional. TANTO EL USUARIO COMO CISCO RECONOCEN Y
ACUERDAN QUE CUALQUIER DEMANDA, DISPUTA O CONFLICTO ENTRE ELLOS
QUE SURJA POR MOTIVO DEL PRESENTE ACUERDO (1) O QUE ESTE RELACIONADO
CON EL, INCLUIDA LA VALIDEZ DE ESTA SECCION, Y (2) EL USO POR PARTE DEL
USUARIO DEL PRODUCTO SEGUN LO ESTABLECIDO EN ESTE ACUERDO (EN CONJUNTO,
LA “DISPUTA") SE RESOLVERA EXCLUSIVAMENTE Y DE FORMA CONCLUYENTE POR
ARBITRAJE VINCULANTE SEGUN EL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS EN VIGOR EN ESE
MOMENTO PARA LA RESOLUCION DE DISPUTAS DE CONSUMO UTILIZADO POR PARTE
DE UNA AUTORIDAD DE ARBITRAJE DE RECONOCIMIENTO NACIONAL ACEPTADA POR
AMBAS PARTES. EL USUARIO ENTIENDE QUE SIN ESTA DISPOSICION HUBIERA
TENIDO DERECHO A IRA LOS TRIBUNALES Y RESOLVER LA DISPUTA ANTE UN JUEZ
O JURADO; QUE HA RENUNCIADO EXPRESAMENTE Y CON CONOCIMIENTO A TAL
DERECHO; Y QUE EN SU LUGAR ACEPTA RESOLVER CUALQUIER POSIBLE DISPUTA
POR ARBITRAJE VINCULANTE DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES DE LA
PRESENTE SECCION.

EL ARBITRAJE SE REALIZARA ANTE UN UNICO ARBITRO, QUE DEBE SER UN JUEZ O JUEZ
DEL TRIBUNAL SUPREMO RETIRADO, Y TENDRA LUGAR EN UNO DE LOS SEIS LUGARES
DE COMPETENCIA JURISDICCIONAL. INDEPENDIENTEMENTE DE QUE EL ARBITRO
DECIDA A FAVOR DEL USUARIO O NO, Y SIEMPRE QUE EL ARBITRO NO CONSIDERE QUE
LA DEMANDA DEL USUARIO SEA INTRASCENDENTE SEGUN LO ESTABLECIDO EN LA
REGLA 11(b) DE LAS REGLAS FEDERALES DE PROCEDIMIENTOS CIVILES, EL USUARIO
TENDRA DERECHO AL REEMBOLSO DE SUS COSTES DE ARBITRAJE, A DISCRECION
EXCLUSIVA DEL ARBITRO. SI LA INDEMNIZACION DE ARBITRAJE CONCEDIDA ES IGUAL
O SUPERIOR A LA CANTIDAD SOLICITADA EN LA DEMANDA DE ARBITRAJE, CISCO
ABONARA LOS HONORARIOS DE LOS LETRADOS EN LOS QUE HAYA INCURRIDO
EL USUARIO EN RELACION CON EL ARBITRAJE DE LA DISPUTA, MAS UNA SUMA
DE RESARCIMIENTO MINIMA DE 2.500 DOLARES ESTADOUNIDENSES. CUALQUIER
DECISION O INDEMNIZACION CONCEDIDA POR EL ARBITRO DURANTE EL PROCESO DE
ARBITRAJE SE CONSIDERARA DEFINITIVA'Y VINCULANTE PARA AMBAS PARTES Y PODRA

32



Espanol

PRODUCTOS PARA REDES DOMESTICAS DE CISCO

REGISTRARSE COMO SENTENCIA EN LOS TRIBUNALES DE JURISDICCION APLICABLE. SI
CUALQUIERA DE LAS PARTES INTERPONE UN PROCESO DE DISPUTA EN UN TRIBUNAL U
OTRO FORO DE ARBITRAJE, EL ARBITRO O JUEZ PUEDE INDEMNIZAR A LA OTRA PARTE
POR LOS COSTES Y GASTOS RAZONABLES (INCLUIDOS, PERO SIN LIMITARSE A ELLOS,
LOS HONORARIOS DE LOS LETRADOS) EN LOS QUE HAYA INCURRIDO PARA GARANTIZAR
EL CUMPLIMIENTO DE LA DISPOSICION DE ARBITRAJE VINCULANTE, INCLUIDAS LAS
TAREAS DE CONTEMPLACION O SOBRESEIMIENTO DE TAL DISPUTA.

NI EL USUARIO NI CISCO PUEDEN UNIRSE A DEMANDAS DE ARBITRAJE
INTERPUESTAS POR OTROS CONSUMIDORES O CONTRA OTROS CONSUMIDORES,
NI CONSOLIDAR DICHAS DEMANDAS NI ARBITRAR EN NINGUNA RECLAMACION
COMO REPRESENTANTES O MIEMBROS DE UN GRUPO NI EN CAPACIDAD GENERAL
DE ABOGADOS PRIVADOS. EL USUARIO ENTIENDE QUE SIN ESTA DISPOSICION
HUBIERA PODIDO TENER DERECHO A ARBITRAR UNA DISPUTA DE FORMA
COLECTIVA O REPRESENTATIVA; QUE HA RENUNCIADO EXPRESAMENTE Y CON
CONOCIMIENTO A TAL DERECHO; Y QUE ACEPTA ARBITRAR SOLAMENTE SUS
PROPIAS DISPUTAS DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES DE LA PRESENTE
SECCION.

A PESAR DEL ACUERDO ANTERIOR DE ARBITRAJE DE DISPUTAS, EL USUARIO Y
CISCO RECONOCEN Y ACUERDAN QUE, DE FORMA ALTERNATIVA AL ARBITRAIJE,
CADA PARTE PODRA INTERPONER UN RECURSO INDIVIDUAL EN EL JUZGADO DE
LO MENOR PARA RESOLVER UNA DISPUTA, SIEMPRE Y CUANDO TAL JUZGADO NO
PERMITA EL LITISCONSORCIO NI LA CONSOLIDACION DE DEMANDAS.

EL PRESENTE ACUERDO SE RIGE Y DEBE INTERPRETARSE DE CONFORMIDAD CON LAS
LEYES INTERNACIONALES DEL ESTADO DE CALIFORNIAY DEJA SIN EFECTO CUALQUIER
ELECCION DE LEGISLACION QUE PUDIERA PROVOCAR LA APLICACION DE LAS LEYES
DE OTRA JURISDICCION (DISTINTAS A LAS LEYES INTERNACIONALES DEL ESTADO DE
CALIFORNIA) A LOS DERECHOS Y DEBERES DE LAS PARTES. NO OBSTANTE, EN RELACION
CON EL SOFTWARE SUMINISTRADO, EN EL CASO DE LOS CONSUMIDORES QUE RESIDAN
EN UN PAIS EN EL QUE CISCO COMERCIALICE O PROMOCIONE EL SOFTWARE, LA
LEGISLACION LOCAL PODRIA IMPONER QUE DETERMINADAS LEYES DE PROTECCION
DE LOS CONSUMIDORES DEL PA[S DE RESIDENCIA SE APLIQUEN A ALGUNAS SECCIONES
DE ESTE ACUERDO. NO SE APLICARA LA CONVENCION DE NACIONES UNIDAS SOBRE
CONTRATOS PARA LA VENTA INTERNACIONAL DE MERCANCIAS.

EXCEPTO EN EL CASO DE DEMANDAS INDIVIDUALES MENORES, QUE PUEDEN
INTERPONERSE EN UN JUZGADO DE LO MENOR CON LA JURISDICCION Y LUGAR DE
COMPETENCIA JURISDICCIONAL ADECUADOS, CUALQUIER PROCESO DE ARBITRAJE,
PROCEDIMIENTO JUDICIAL, ACCION, JUICIO O DISPUTA QUE SURJA A RAIZ DE ESTE
ACUERDO O ESTE RELACIONADO CON EL DEBE INICIARSE EN (1) NUEVA YORK (NUEVA
YORK), (2) ATLANTA (GEORGIA), (3) CHICAGO (ILLINOIS), (4) DALLAS (TEXAS), (5) SEATTLE
(WASHINGTON) O (6) LOS ANGELES (CALIFORNIA), Y TANTO EL USUARIO COMO CISCO
SE SOMETEN IRREVOCABLEMENTE A LA JURISDICCION Y LUGAR DE COMPETENCIA
JURISDICCIONAL EXCLUSIVOS DE CUALQUIERA DE ESTOS PROCESOS. NO OBSTANTE,
EN EL CASO DE DISPUTAS POR UN VALOR IGUAL O INFERIOR A 10.000 DOLARES
ESTADOUNIDENSES, EL USUARIO PUEDE ELEGIR SI EL ARBITRAJE QUE TENGA LUGAR EN
CUALQUIERA DE LAS SEIS UBICACIONES REGIONALES SE LLEVARA A CABO EN PERSONA,
POR TELEFONO O EN FUNCION UNICAMENTE DE LAS PRUEBAS PRESENTADAS.

Si el usuario reside fuera de Estados Unidos, la siguiente clausula le sera aplicable:

Legislacion aplicable Este Acuerdo queda regido por la legislaciéon de California, sin
referencia a principios de conflictos de leyes. Los tribunales estatales y federales de
California ejerceran la jurisdiccién exclusiva sobre cualquier reclamacién originada o
relacionada con este Acuerdo. No obstante, en el caso de consumidores que residan
en un pais en el que Cisco comercializa o promociona el Software, la legislacion local
podria imponer que determinadas leyes de proteccién de los consumidores del pais de
residencia se apliquen a algunas secciones de este Acuerdo. No se aplicara la convencion
de Naciones Unidas sobre contratos para la venta internacional de mercancias.

Cisco, el logotipo de Cisco y Linksys son marcas comerciales o marcas registradas
de Cisco o sus filiales en EE. UU. y otros paises. Todas las demas marcas comerciales
mencionadas en este documento son propiedad de sus respectivos duefos.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. o sus filiales. Todos los derechos reservados.
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ACUERDO DE LICENCIA DE USUARIO FINAL

LEA ESTE ACUERDO DETENIDAMENTE. SI DURANTE LA INSTALACION INICIAL DEL
SOFTWARE MARCA LA CASILLA O HACE CLIC EN EL BOTON PARA CONFIRMAR
SU ACEPTACION, ESTO IMPLICA LA ACEPTACION DE TODAS LAS CLAUSULAS Y
CONDICIONES DE ESTE ACUERDO LEGAL. SI NO ACEPTA LA TOTALIDAD DE ESTAS
CLAUSULAS Y CONDICIONES, NO HAGA CLIC EN EL BOTON NI MARQUE LA CASILLA
Y NO UTILICE EL SOFTWARE. SI NO ACEPTA LAS CLAUSULAS Y CONDICIONES DE ESTE
ACUERDOY COMPRO UN DISPOSITIVO QUE CONTIENE EL SOFTWARE EN UN COMERCIO
MINORISTA O REVENDEDOR AUTORIZADOS, PODRA DEVOLVER EL DISPOSITIVO CON
EL COMPROBANTE DE COMPRA Y SOLICITAR UN REEMBOLSO, CON SUJECION A LAS
POLITICAS DE DEVOLUCION VIGENTES.

Este producto es un software o contiene un software (incluido el firmware), otorgado
al usuario en virtud de una licencia por Cisco Systems, Inc. o una de sus subsidiarias (en
adelante, “Cisco” 0 “la empresa”) y por los proveedores de Cisco. Este acuerdo de licencia
(el“Acuerdo”) establece los términos y condiciones que regulan el uso de este software,
con excepcidn de la tecnologia de la comunidad de cddigo abierto (el “Software”). Este
Acuerdo describe las limitaciones de uso del Software, las responsabilidades de Cisco
con respecto al funcionamiento del Software y sus responsabilidades como usuario del
Software.

“Usted” o “usuario” hace referencia al comprador o destinatario de un producto Cisco
(un“Dispositivo”) que contenga el Software o al comprador o destinatario del Software
independiente. “Usted” o “usuario” también puede hacer referencia a la persona que
descargd el Software de un sitio web autorizado, como http://home.cisco.com/
wireless, o de un mercado o tienda de aplicaciones autorizado, como App Store
de Apple o Google Play (en adelante, se denominara de forma colectiva a todos los
mercados y tiendas de aplicaciones autorizados “Tiendas de aplicaciones”).

Si usted descarg6 el Software de una Tienda de aplicaciones, también quedara sujeto
a las condiciones de uso de dicha tienda. Es posible que esas condiciones de uso le
prohiban hacer cosas que tiene permitidas bajo este Acuerdo o, por el contrario,
permitan algunas acciones prohibidas en virtud del presente. Ademas, es posible que la
aplicacién de las condiciones de uso de la Tienda de aplicaciones deje sin validez ciertas
cldusulas y condiciones de este Acuerdo relacionadas con el Software o implique una
aplicacion distinta de lo que establece este Acuerdo. Si su uso del Software esta sujeto a
las condiciones de uso de una Tienda de aplicaciones, entonces las condiciones de uso
de este Acuerdo se modificardn Unicamente en la medida necesaria para cumplir con las
condiciones de uso pertinentes de la Tienda de aplicaciones.

Accionespermitidas:

Utilizar el Software de la forma descrita en la documentacion del usuario del
Software
Si el Software se proporciona para su descarga en una computadora personal
o un dispositivo mévil, podra realizar la cantidad de copias que considere
necesarias para su uso personal.

«  Hacer una copia de seguridad del Software.

«  Transferir de forma permanente todos sus derechos de uso del Software a otra
persona, siempre que deje de utilizar el Software y el cesionario también acuerde
cumplir con los términos del presente Acuerdo.

Encontrara la documentacién del usuario correspondiente al Software en Internet en
http://home.cisco.com/wireless, en la seccidn de asistencia técnica.

Acciones prohibidas para usted y terceros:
Modificar el Software y la documentacion del usuario
Alquilar o sublicenciar el Software o la documentacion del usuario

«  Aplicar ingenieria inversa, desensamblar, descompilar el Software, o intentar
convertir el Software a un formato legible de cualquier modo, excepto si esta
actividad estd permitida por la ley aplicable o si Cisco debe permitir dicha
actividad conforme a los términos de una licencia de cédigo abierto aplicable.

«  Eliminar las referencias a derechos de propiedad intelectual, marcas comerciales
u otros avisos de propiedad del Software o de la documentacion del usuario

«  Utilizar la documentacion del usuario o el Software para desarrollar un producto
de hardware y/o software similar

Si el Software es firmware, copiar el firmware o utilizarlo por separado del
Dispositivo en el que esta integrado

Mejoras y actualizaciones Si bien no tiene la obligacién, es probable que Cisco le
ofrezca mejoras y actualizaciones para este Software. Este Acuerdo cubre todas las
mejoras o actualizaciones que usted obtenga de Cisco, de uno de sus revendedores,
comerciantes minoristas o distribuidores autorizados o que adquiera en una Tienda
de aplicaciones, a menos que la mejora o actualizacion incluya su propio acuerdo de
licencia. Si decide no descargar algunas de las actualizaciones o mejoras ofrecidas por
Cisco, usted acepta que el Software puede quedar expuesto a amenazas de seguridad
graves o que bien podria quedar inutilizable.

Datos, informacién y confidencialidad En todo momento, su informacion se tratara
de conformidad con la Declaracién de confidencialidad de Cisco, que se incorpora
mediante referencia en este Acuerdo y que puede consultarse en: www.cisco.com/
web/siteassets/legal/privacy.html.

Propiedad El software se otorga en virtud de una licencia y no implica una venta al
usuario. Cisco se reserva los derechos que no se concedan expresamente en este
Acuerdo.

Productos y servicios de terceros El Software puede contener enlaces y otras
funciones que facilitan el acceso y el inicio de sesion en sitios web de terceros (los “Sitios
relacionados”). Estas funciones se brindan Unicamente para su propio beneficio. Los
Sitios relacionados escapan al control de Cisco. En consecuencia, Cisco no avala ni es
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responsable en modo alguno del contenido o las practicas de los Sitios relacionados,
como asi tampoco de ninguna informacién o material publicados en ellos. El usuario
debera utilizar su criterio individual en su interaccién con estos Sitios relacionados. El
usuario renuncia a toda accién legal contra Cisco en relacion con estos sitios o productos
y servicios de terceros.

Indemnizacién En caso de que Cisco sea objeto de demandas o procesos legales o
sufra cualquier dafo o pérdida econdémica a causa del incumplimiento de los términos
de este Acuerdo por parte del usuario, éste serd responsable de indemnizar a Cisco por
el importe total de la pérdida, asi como también cualquier otro importe en el que Cisco
incurra en concepto de gastos, honorarios profesionales de letrados y costas legales.

Rescision Si el usuario no cumple con los términos de este Acuerdo, su derecho a usar
el Software se extinguira automaticamente y se le solicitara que interrumpa el uso. Si
el Software ha sido instalado en una computadora personal, debera desinstalarlo de
inmediato. Si el Software es firmware integrado en un Dispositivo, debera dejar de usar
el Dispositivo. En la medida de lo posible, Cisco le notificara si decide rescindir este
Acuerdo.

Aviso importante respecto a sus derechos de consumidor ALGUNOS PAISES,
ESTADOS Y/O PROVINCIAS NO PERMITEN LA EXCLUSION NI LA LIMITACION
DE DETERMINADAS CONDICIONES O GARANTIAS Y/O NO PERMITEN LA VENTA DE
PRODUCTOS O SERVICIOS SIN GARANTIAS. EN CONSECUENCIA, SI ESTAS LEYES SE
APLICAN AL USUARIO, ES POSIBLE QUE PARTE O LA TOTALIDAD DE LA SECCION
“GARANTIA LIMITADA” QUEDE SIN EFECTO. SOLO SE APLICARAN LAS EXCLUSIONES
Y LIMITACIONES QUE SEAN LEGALES EN LA JURISDICCION DEL USUARIO Y, EN TALES
CASOS, LA RESPONSABILIDAD DE CISCO ESTARA LIMITADA CON EL MAXIMO ALCANCE
PERMITIDO POR LA LEY APLICABLE. La exigibilidad de estas garantias limitadas podria
variar de acuerdo con las leyes locales aplicables al usuario, que segun su lugar de
residencia podria tener derechos adicionales.

Este Acuerdo no pretende ni efectivamente:

modifica ni excluye ningln derecho legal del consumidor que no sea posible
modificar o excluir legalmente, ni

limita ni excluye ninguin derecho que pueda tener contra la persona que le
vendié el Dispositivo si dicha persona ha incumplido el contrato de venta
correspondiente.

Si el usuario se encuentra en Australia, el siguiente parrafo le compete:

Nuestros productos vienen con garantias que no pueden ser excluidas en virtud de la
Ley de defensa del consumidor australiana. El usuario tiene derecho al reemplazo del
producto o a un reintegro en caso de fallas graves y como compensacién por cualquier
otra pérdida o dafo que pudieran haber sido razonablemente previstos. También tiene
derecho a la reparacion o reemplazo del producto si su calidad no es aceptable y la falla
no llega a ser una falla grave.

Si el usuario se encuentra en Nueva Zelanda, el siguiente parrafo le compete:

La Ley de garantias del consumidor (Consumer Guarantees Act, 1993, Nueva Zelanda)
puede contener indirectamente determinadas condiciones o garantias, o imponer
obligaciones y garantias a Cisco, que estan estipuladas para proteger a los compradores
de bienes y servicios de Nueva Zelanda en diversas circunstancias (“Ley aplicable”).

Ninguna de las disposiciones de este Acuerdo excluye, restringe ni modifica una
condicion, garantia, derecho o via de accién implicita o impuesta por la Ley aplicable que
no pueda ser excluida, restringida o modificada en virtud de la ley. Si alguna condicién
o garantia queda implicita en este Acuerdo o se impone a Cisco en virtud de la Ley
aplicable y no puede ser excluida, pero alguna Ley aplicable le permite a Cisco limitar
sus recursos ante una violacién de esa condicién o garantia, entonces la responsabilidad
de Cisco por la violacién de la condicién o garantia quedara limitada a una o mas de las
siguientes acciones, a discrecion de Cisco: (a) en el caso de bienes, el reemplazo de los
bienes o la provisién de bienes equivalentes, la reparacion de los bienes, el pago del
costo del reemplazo de los bienes o de la adquisicién de bienes equivalentes o el pago
del costo de reparacién de los bienes; o (b) en el caso de servicios, la nueva prestacion
de los servicios o el pago del costo de la nueva prestacion de los servicios por parte de
terceros.

Garantia limitada Cisco garantiza que los medios (como un CD o una memoria USB)
en los que se proporciona el Software no presentaran desperfectos materiales ni de
fabricacidon en condiciones de uso normales durante 90 dias a partir de la fecha de
compra original. Si efectia un reclamo vélido con respecto al medio del software
en virtud de esta garantia, para cumplir con la garantia Cisco sustituird el medio del
Software. Esta garantia limitada no tiene validez en Australia. Los consumidores de
Australia tienen derechos establecidos por ley en relacion con el Software y el medio en
el que se proporciona conforme a la Ley de defensa del consumidor australiana.

A EXCEPCION DE ESTA GARANTIA LIMITADA DE MEDIOS, Y CON EL MAXIMO ALCANCE
PERMITIDO POR LA LEY APLICABLE, todo Software se le suministrara en el estado en que
se encuentra con todas sus fallas y sin garantias de ningun tipo. En particular, Cisco no
garantiza que el Software no contenga errores ni que no vaya a quedar expuesto a los
ataques de virus informaticos u otras amenazas para los sistemas. Asimismo, Cisco no
garantiza que el Software cumpla las expectativas del usuario ni que resulte adecuado
para sus fines particulares. Tampoco garantiza que el Software respete los derechos de
propiedad intelectual de terceros.

EL USUARIO ES RESPONSABLE DE REALIZAR COPIAS DE SEGURIDAD DE SU SISTEMA,
LO QUE INCLUYE, A MODO ENUNCIATIVO, TODOS LOS DATOS QUE UTILICE O POSEA EN
RELACION CON EL DISPOSITIVO. EL ACCESO A CUALQUIER MATERIAL, INFORMACION
O DATOS DESCARGADOS U OBTENIDOS DE CUALQUIER OTRO MODO CORRERA POR
CUENTA Y RIESGO DEL USUARIO, QUE SE RESPONSABILIZARA DE FORMA EXCLUSIVA
POR TODO DANO PRODUCIDO A SU DISPOSITIVO O SISTEMA INFORMATICO, O POR
LA PERDIDA DE DATOS COMO RESULTADO DE LA DESCARGA DE ESE MATERIAL,
INFORMACION O DATOS.

NINGUNA RECOMENDACION, MANIFESTACION O INFORMACION, EXPRESADA DE
FORMA ORAL O ESCRITA, OTORGADA POR CISCO AL USUARIO CREARA UNA GARANTIA
ADICIONAL A LAS INDICADAS DE FORMA EXPRESA EN EL PRESENTE ACUERDO.
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Exclusiones y limitaciones de responsabilidad generales En algunas jurisdicciones
y circunstancias, es posible modificar o excluir garantias o condiciones implicitas o
impuestas por ley y/o limitar la responsabilidad de Cisco hacia los consumidores de
alguna otra manera. Solo en las jurisdicciones donde sea licito, y en la medida en que la
legislacion lo permita, Cisco:
limita todas las garantias y condiciones implicitas de comercializacion,
aceptabilidad, calidad aceptable, calidad satisfactoria, pleno usufructo o
idoneidad para un fin determinado a la duracién del Periodo de Garantia en
cuestion;
excluye todas las garantias, declaraciones y condiciones explicitas o implicitas,
lo que incluye toda garantia implicita de cumplimiento de la legislacién vigente,
A EXCEPCION DE LAS PROVISTAS EXPRESAMENTE POR CISCO AL USUARIO POR
ESCRITO O ACORDADAS POR CISCO POR ESCRITO;

excluye toda responsabilidad por la pérdida o los dafios de los datos como
resultado del uso de un producto de Cisco o de su reparacion;

excluye cualquier responsabilidad que pudiera tener frente al usuario por:

a. lapérdida de ingresos o beneficios,

b. la pérdida de la capacidad para utilizar cualquier producto, software o
servicio de terceros, y

¢. cualquier pérdida o dafo indirecto, derivado, especial, incidental o punitivo,

que surja conforme a cualquier legislacion (incluida la legislacion sobre
negligencia) y esté relacionada con el uso, o la incapacidad de utilizar el software,
o cualquier servicio relacionado. Esta exclusién se aplicara incluso en el caso de
que se haya advertido a Cisco sobre la posibilidad de tales dafos e incluso si
alguin recurso o garantia estipulados en esta garantia limitada no cumple con su
finalidad esencial, y

- limitard su responsabilidad monetaria hacia usted, conforme a cualquier
legislacion, al precio de compra del software o del dispositivo que contiene el
software.

SI EL USUARIO RESIDE EN LA UNION EUROPEA, “DANOS ESPECIALES, INDIRECTOS,
DERIVADOS, PUNITIVOS O INCIDENTALES” HARA REFERENCIA A PERDIDAS QUE

i  NOPODIAN SER RAZONABLEMENTE PREVISTAS POR LAS PARTES;
ii ERAN CONOCIDAS POR EL USUARIO PERO NO POR LA EMPRESA;Y /O

iii ERAN RAZONABLEMENTE PREVISIBLES POR AMBAS PARTES PERO PODRIAN
HABER SIDO EVITADAS POR EL USUARIO, COMO POR EJEMPLO, A MODO
ENUNCIATIVO, LAS PERDIDAS OCASIONADAS POR VIRUS, TROYANOS Y
OTROS PROGRAMAS MALICIOSOS, O LA PERDIDA O DANOS EN LOS DATOS
DEL USUARIO.

Leyes de control sobre las exportaciones. Usted acepta que el uso del Software
queda sujeto a las leyes y regulaciones sobre control de las exportaciones locales y de
los EE. UU. El usuario manifiesta que no es ciudadano de un pais sujeto a un embargo
comercial ni es un usuario final prohibido de acuerdo con las leyes, reglamentaciones
y listas antiterrorismo y de exportacion locales y de los Estados Unidos aplicables a

su caso. El usuario acepta no exportar, reexportar, derivar, transferir ni revelar porcién
alguna del Software ni ninguna otra informacién técnica o materiales relacionados,
directa o indirectamente, si eso viola una regulacidn o una ley de exportacién aplicable.

Usuarios de organismos gubernamentales de EE. UU. El Softwarey ladocumentacion
de usuario se consideran “articulos comerciales” segun se define en los articulos
48 C.FR. 2.101 y 48 C.FR. 12.212. Todos los usuarios gubernamentales adquieren el
Software y la documentacién del usuario con los mismos derechos que se estipulan
en este documento para los usuarios no gubernamentales. El uso del Software, la
documentacion del usuario o ambos, implica la conformidad por parte del Gobierno
de que el Software y la documentacién del usuario constituyen “software informéatico
comercial”y “documentacion de software informatico comercial’, y también importa la
aceptacion de los derechos y las restricciones aqui expuestos.

Clausulas y condiciones generales Si alguna disposicion o fragmento de este
Acuerdo resulta invalida o inexigible, las restantes disposiciones o cualquiera de sus
partes mantendrdn plena vigencia. Este contrato constituye la totalidad del acuerdo
entre las partes en relacion con el Software y deja sin efecto toda cldusula contradictoria
o adicional de cualquier otra orden de compra o documento. Ninguna modificacién
de este Acuerdo serd vinculante a menos que se presente por escrito y cuente con la
aceptacion del usuario y la de Cisco. No obstante, el contenido de la Declaracién de
confidencialidad de Cisco podra modificarse en la forma descrita en ese documento.
Cualquier renuncia a una de las disposiciones de este Acuerdo tendrd vigencia
Unicamente si se encuentra por escrito y firmada por Cisco. Las traducciones de este
Acuerdo se realizan debido a exigencias locales y, en caso de que surja un conflicto entre
las versiones en inglés y en otro idioma, la version en inglés prevalecera, sin perjuicio de
las leyes locales que dispongan lo contrario en su jurisdiccion.

Si usted reside en los Estados Unidos, la siguiente clausula le compete:

Arbitraje, renunciasal arbitraje colectivo, ley aplicabley fuero. TANTO USTED COMO
CISCO ACEPTAN Y RECONOCEN QUE TODO RECLAMO, DISPUTA O CONTROVERSIA
ENTRE USTED Y CISCO QUE SURJAN DE FORMA DIRECTA O INDIRECTA DE (1)
ESTE ACUERDO, LO QUE INCLUYE LA VALIDEZ DE ESTA SECCION, Y (2) SU USO
DE LOS PRODUCTOS CUBIERTOS POR ESTE ACUERDO (DE FORMA CONJUNTA, LA
“DISPUTA”) DEBERAN RESOLVERSE EXCLUSIVA Y DEFINITIVAMENTE MEDIANTE
UN ARBITRAJE VINCULANTE A CARGO DE UNA AUTORIDAD DE ARBITRAJE
CON RECONOCIMIENTO NACIONAL ACORDADA ENTRE AMBAS PARTES DE
CONFORMIDAD CON SU CODIGO DE PROCEDIMIENTOS VIGENTE EN ESE MOMENTO
PARA LAS DISPUTAS QUE INVOLUCRAN AL CONSUMIDOR. USTED COMPRENDE
QUE SIN ESTA DISPOSICION USTED HUBIERA TENIDO DERECHO A LITIGAR
CUALQUIER DISPUTA EN UN TRIBUNAL ANTE UN JUEZ O UN JURADO, Y QUE HA
RENUNCIADO A ESOS DERECHOS EXPRESAMENTE Y DE FORMA INTENCIONAL Y,
EN SU LUGAR, HA ACEPTADO RESOLVER CUALQUIER DISPUTA A TRAVES DE UN
ARBITRAJE VINCULANTE DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES DE ESTA
SECCION.

EL ARBITRAJE SE REALIZARA ANTE UN UNICO ARBITRO, QUE DEBERA SER UN JUEZ O
MAGISTRADO RETIRADO, EN ALGUNO DE LOS SEIS FUEROS QUE SE DETALLAN MAS
ABAJO. INDEPENDIENTEMENTE DEL RESULTADO DE LA DISPUTA, Y EN TANTO EL
ARBITRO NO CONSIDERE QUE EL RECLAMO CARECE DE FUNDAMENTOS DE ACUERDO
CON LA REGLA 11(b) DE LAS LEYES FEDERALES DE PROCEDIMIENTO CIVIL, USTED
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TENDRA DERECHO A RECIBIR UN REEMBOLSO POR LOS COSTOS DEL ARBITRAJE,
A EXCLUSIVO CRITERIO DEL ARBITRO. SI EL LAUDO ARBITRAL ES IGUAL O MAYOR
AL MONTO SOLICITADO EN SU RECLAMO DE ARBITRAJE, CISCO SE HARA CARGO DE
LOS HONORARIOS RAZONABLES DE LETRADOS EN LOS QUE HAYA INCURRIDO PARA
SOMETER LA DISPUTA A ARBITRAJE, MAS UNA RESTITUCION MINIMA DE $2.500. TODA
DECISION O LAUDO DICTADO POR EL ARBITRO DURANTE UN ARBITRAJE ES DEFINITIVO
Y VINCULANTE PARA AMBAS PARTES, Y PUEDE EJECUTARSE COMO SENTENCIA EN
CUALQUIER TRIBUNAL COMPETENTE. SI CUALQUIERA DE LAS DOS PARTES SOMETE
LA DISPUTA A LA DECISION DE UN TRIBUNAL O CUALQUIER OTRO FORO QUE NO SEA
DE ARBITRAJE, EL ARBITRO O JUEZ PUEDE OTORGAR A LA OTRA PARTE LOS GASTOS Y
COSTOS RAZONABLES (ENTRE OTROS, LOS HONORARIOS DE LETRADOS) EN LOS QUE
HAYA INCURRIDO PARA EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DE ESTA DISPOSICION DE ARBITRAJE
VINCULANTE, LO QUE INCLUYE LA SUSPENSION O DESESTIMACION DE LA DISPUTA.

NI USTED NI CISCO TENDRAN DERECHO A ACUMULAR PRETENSIONES CON OTROS
CONSUMIDORES, NI CONTRA ELLOS, EN PROCESOS ARBITRALES, NI A ARBITRAR
NINGUN RECLAMO COMO REPRESENTANTE O MIEMBRO DE UNA CLASE NI EN
CALIDAD DEPROCURADOR GENERAL PRIVADO. USTED COMPRENDE QUE SIN ESTA
DISPOSICION USTED HUBIERATENIDO DERECHO A ARBITRAR CUALQUIER DISPUTA
DE MANERA COLECTIVA O COMO REPRESENTANTE, Y QUE HA RENUNCIADO
A ESOS DERECHOS DE FORMA EXPRESA E INTENCIONAL Y, EN SU LUGAR, HA
ACEPTADO ARBITRAR SOLO SUS PROPIAS DISPUTAS DE CONFORMIDAD CON LAS
DISPOSICIONES DE ESTA SECCION.

SIN PERJUICIO DEL MENCIONADO ACUERDO CONCERNIENTE AL ARBITRAJE
DE LAS DISPUTAS, TANTO USTED COMO CISCO ACEPTAN Y RECONOCEN QUE
AMBAS PARTES PUEDEN, COMO ALTERNATIVA AL ARBITRAJE, RECURRIR
INDIVIDUALMENTE A UN TRIBUNAL DE RECLAMOS MENORES PARA RESOLVER
UNA DISPUTA, EN TANTO DICHO TRIBUNAL NO PERMITA NI ESTIPULE LA
ACUMULACION DE PRETENSIONES.

ESTE ACUERDO SE REGIRA E INTERPRETARA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES
INTERNAS DEL ESTADO DE CALIFORNIA, SIN APLICAR NINGUNA NORMA JURIDICA
SOBRE ELECCION DE LA LEY APLICABLE QUE PUDIERA CAUSAR LA APLICACION DE LAS
LEYES DE CUALQUIER JURISDICCION (A EXCEPCION DE LAS LEYES INTERNAS DEL ESTADO
DE CALIFORNIA) A LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES. NO OBSTANTE,
EN RELACION CON EL SOFTWARE PROPORCIONADO, SI USTED ES UN CONSUMIDOR
Y RESIDE EN UN PAIS DONDE CISCO COMERCIALIZA O PROMOCIONA EL SOFTWARE,
ES POSIBLE QUE LA LEGISLACION LOCAL EXIJA QUE SE APLIQUEN CIERTAS LEYES DE
PROTECCION AL CONSUMIDOR DE SU PAIS DE RESIDENCIA A ALGUNAS SECCIONES DE
ESTE ACUERDO. LA CONVENCION DE LAS NACIONES UNIDAS SOBRE CONTRATOS PARA
LA VENTA INTERNACIONAL DE BIENES NO SERA DE APLICACION.

A EXCEPCION DE LOS RECLAMOS MENORES INDIVIDUALES QUE PUEDEN PRESENTARSE
EN CUALQUIER TRIBUNAL DE RECLAMOS MENORES CON JURISDICCION Y FUERO
SOBRE EL CASO, TODO ARBITRAJE, DEMANDA JUDICIAL, ACCION O ACTO PROCESAL
QUE SURJA DE FORMA DIRECTA O INDIRECTA DE ESTE ACUERDO, Y TODA DISPUTA
DEBEN ENTABLARSE EN (1) NUEVA YORK, NUEVA YORK, (2) ATLANTA, GEORGIA, (3)
CHICAGO, ILLINOIS, (4) DALLAS, TEXAS, (5) SEATTLE, WASHINGTON, O (6) LOS ANGELES,
CALIFORNIA, Y TANTO USTED COMO CISCO SE SOMETEN DE MANERA IRREVOCABLE A
LA JURISDICCION Y COMPETENCIA EXCLUSIVAS DE TAL PROCEDIMIENTO. NO OBSTANTE,

PARA UNA DISPUTA DE $10.000 O MENOS, USTED PUEDE SELECCIONAR SI EL ARBITRAJE,
REALIZADO EN UNO DE LOS SEIS FUEROS REGIONALES, SE REALIZARA EN PERSONA,
POR TELEFONO O SOLO MEDIANTE PRESENTACIONES ESCRITAS.

Si usted reside fuera de los Estados Unidos, la siguiente clausula le compete:

Legislacion aplicable Este Acuerdo se regird por la legislacion de California, sin
remision a los principios de conflictos de derecho. Los tribunales estatales y federales de
California tendran jurisdiccion exclusiva sobre todo reclamo relativo al presente Acuerdo.
Sin embargo, si el usuario vive en un pais donde Cisco comercializa o promociona el
Software, es posible que la legislacion local requiera la aplicacion de ciertas leyes de
proteccién al consumidor del pais de residencia a ciertas secciones de este Acuerdo.
La Convencién de las Naciones Unidas sobre Contratos para la venta internacional de
bienes no sera de aplicacion.

Cisco, el logotipo de Cisco y Linksys son marcas comerciales o marcas registradas de
Cisco y/o sus empresas relacionadas en EE.UU. y algunos otros paises. Todas las demas
marcas comerciales mencionadas en este documento son propiedad de sus respectivos
propietarios.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. y/o sus empresas relacionadas. Todos los derechos
reservados.
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LOPPKASUTAJA LITSENTSILEPING

PALUN LUGEGE KAESOLEV LEPING HOOLIKALT LABI. KUl MARGISTATE RUUDU VOI
VAJUTATE NUPPU TARKVARA ESIMESEL INSTALLIMISEL OMA NOUSOLEKU ANDMISEKS,
NOUSTUTE KAESOLEVA LEPINGU KOIKIDE TINGIMUSTEGA. KUI TE EI NOUSTU KOIGI
TINGIMUSTEGA, ARGE MARGISTAGE RUUTU VOI VAJUTAGE NUPPU NING ARGE
KASUTAGE TARKVARA. KUI TE EI NOUSTU KAESOLEVA LEPINGU TINGIMUSTEGA NING
OSTSITE SEADME, MIS HOLMAB VOLITATUD JAEMUUJA VOI EDASIMUUJA TARKVARA,
VOITE SEADME KOOS OSTUTOENDIGA RAHA TAGASI SAAMISEKS TAGASTADA
VASTAVALT KEHTIVALE TAGASTAMISPOLIITIKALE.

Kénealune toode on tarkvara voi sisaldab tarkvara (kaasa arvatud pisivara), mille
litsentsi on teile andnud Cisco Systems, Inc. véi selle tiitarettevote (“Cisco”, “meid” voi
“meie”) ning Cisco tarnijad. Kédesolev litsentsileping (“leping”) sdtestab konealuse
tarkvara (“tarkvara”), valja arvatud avatud lahtekoodi kogukonna tehnoloogia,
kasutamistingimused. Kdesolev leping kirjeldab tarkvara kasutamist, Cisco kohustusi
tarkvara té6tamisel ja teie kohustusi tarkvara kasutamisel.

“Teie"all métleme Cisco toote (“seadme”), mis hélmab tarkvara, ostjat voi saajat, voi eraldi
tarkvara ostjat voi saajat. “Teie” voib tdhendada ka isikut, kes on tarkvara autoriseeritud
veebilehelt, nt http://home.cisco.com/wireless, voi autoriseeritud rakenduste turult
voi poest, nt Android App Marketist voi Google Play’st (kdesolevas lepingus viidatakse
autoriseeritud rakenduste turgudele ja poodidele kui “App Store’idele”), alla laadinud.

Kui laadisite tarkvara App Store'ist alla, kehtivad teile nimetatud App Store'i mis tahes
kasutamistingimused. Sellised kasutamistingimused voéivad keelata mone kaesoleva
lepinguga lubatud asja teostamist, voi lubada teil méne kdesoleva lepinguga keelatud
asja teostamist. Lisaks voib App Store'i kasutamistingimuste rakendamise tagajarjeks
olla asjaolu, et kdesoleva lepingu muud tingimused ei ole tarkvara puhul rakendatavad
vOi rakenduvad erinevalt kdesoleva lepinguga satestust. Kui Tarkvara kasutamine
kuulub App Store'i kasutamistingimuste alla, muudetakse k&esoleva Lepingu
tingimusi ainult sellisel madral, mis on vajalik mis tahes App Store'i rakendatavatele
kasutamistingimustele vastamiseks.

Voite teha jargmist:
Kasutada tarkvara kasutaja dokumentatsioonis kirjeldatud viisil.

«  Kui tarkvara voéib laadida personaalarvutisse voi mobiilseadmesse, vdite
tarkvarast teha nii palju koopiaid, kui kasutamiseks vajate.

Teha tarkvarast tagavarakoopia.

«  Anda koik oma tarkvara kasutamiséigused pusivalt teisele isikule, kui nimetatud
isik ndustub kdesolevat lepingut tditma ja teie |dpetate tarkvara kasutamise.

Leiate tarkvara kasutaja dokumentatsiooni internetiaadressilt http://home.cisco.com/
wireless “Support” (Kasutajatugi) lehekuljelt.

Te ei tohi teha ning ei tohi ka lubada teistel isikutel teha jargmist:
Muuta tarkvara véi kasutaja dokumentatsiooni.
Liisida vOi sublitsentseerida tarkvara voi kasutaja dokumentatsiooni.

Poordkonstrueerida, demonteerida voi dekompileerida tarkvara, voi viia tarkvara
muul viisil inimloetavale kujule, vélja arvatud kui selline tegevus on kehtiva
seadusega lubatud véi kui Cisco peab lubama sellist tegevust kehtiva avatud
lahtekoodi litsentsi tingimuste alusel.

«  Kustutada tarkvara véi kasutaja dokumentatsiooni mis tahes autoridiguste,
kaubamargi vo6i muid varalisi teateid.

Kasutada tarkvara voi kasutaja dokumentatsiooni konkureeriva riistvara ja/voi
tarkvara toote valjatootamiseks.

Kui tarkvara on pisivara, kopeerida pusivara ning kasutada seda eraldi seadmest,
kuhu see sisestati.

Taiendused ja varskendused Cisco ei pea, kuid voib kdesoleva tarkvara tdiendused
voi varskendused teile kattesaadavaks teha. Kdesolev leping kehtib kéigi Ciscolt,
selle volitatud edasimiijatelt, jaemddjatelt, turustajatelt véi App Store'ist saadud
tarkvara tdienduste ja varskenduste kohta, kui tdiendusel voi varskendusel ei ole oma
litsentsilepingut. Kui otsustate Cisco tdiendust véi varskendust mitte alla laadida,
moistate, et riskite tarkvara turvalisusega voi kasutamatuks muutumisega.

Andmed, teave ja privaatsus Teie andmeid kasitletakse alati vastavalt Cisco
isikuandmete kaitse dokumendile, mis on kdesolevale lepingule viitena lisatud, ning
mis on kéttesaadav aadressil: www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

Omand  Tarkvara litsentseeritakse teile, mitte ei muiida. Kéik 6igused, mis ei ole
kdesoleva lepingu alusel selgesdnaliselt teile antud, jadvad Ciscole.

Kolmanda osapoole tooted ja teenused Tarkvara voib hélmata linke véi muid
funktsioone, mis muudavad séltumatute kolmandate osapoolte veebilehtede (“seotud
veebilehed”) kililastamise voi nendesse sisse logimise lihntsamaks. Need funktsioonid on
antud ainult mugavama kasutamise eesmargil. Cisco ei oma seotud veebilehtede tle
kontrolli ning ei vastuta ega toeta selliste seotud veebilehtede sisu voi praktikaid, kaasa
arvatud sellistel seotud veebilehtedel olevat mis tahes teavet voi materjale. Nimetatud
seotud veebilehtede kasutamise (ile peate ise otsustama. Loobute mis tahes diguslikest
nbuetest, mis voivad teil Cisco vastu olla nimetatud veebilehtede vdi kolmandate
osapoolte toodete voi teenuste suhtes.

Hiivitamine Kui Cisco on hagi objekt, kaasatakse kohtumenetlusse voi kannab
majanduslikku kahju, kuna rikkusite kdesolevat lepingut, peate Ciscole kahju tdies
ulatuses hiivitama ning hiivitama ka mis tahes summad, mida Cisco kulutab advokaatide
tasudele, kuludele v6i kohtukuludele.

Lopetamine Kui te ei jargi kdesoleva lepingu tingimusi, |6peb teie tarkvara
kasutamisdigus automaatselt ning te peate tarkvara kasutamise I6petama. Kui tarkvara
on installitud personaalarvutisse, peate selle otsekohe arvutist eemaldama. Kui tarkvara
on seadmesse sisestatud plsivara, peate seadme kasutamise |dpetama. Cisco teeb,
mida suudab, et teavitada teid Cisco kdesoleva lepingu |dpetamisest.
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Tahtis teatis tarbijadiguste kohta MONED RIIGID, OSARIIGID JA/VOI MAAKONNAD
El VOIMALDA TEATUD TINGIMUSTE VOI GARANTIIDE VALISTAMIST VOI PIIRAMIST
JA/VOI ElI VOIMALDA GARANTIITA TOODETE VOI TEENUSTE MUUMIST. SELLEST
LAHTUVALT, KUI TEILE KEHTIVAD NIMETATUD SEADUSED, ElI PRUUGI OSA VOI TERVE
PEATUKK PEALKIRJAGA “PIIRATUD GARANTII” TEILE KEHTIDA. TEILE KEHTIVAD AINULT
NEED VALISTAMISED JA PIIRANGUD, MIS ON TEIE PIIRKONNAS SEADUSLIKUD NING
SELLISTEL JUHTUDEL ON CISCO VASTUTUS PIIRATUD AINULT SEADUSEGA LUBATUD
MAKSIMAALSE MAARANI. Nimetatud piiratud garantiide tiitmine véib varieeruda
soltuvalt teile kehtivatest kohalikest seadustest, ning teil voib séltuvalt elukohast olla
tdiendavaid digusi.

Kaesolev leping ei ole méeldud jargmisteks tegevusteks ning ei:

Muuda véi vélista mis tahes seadusjargseid tarbijadigusi, mida ei saa seaduslikul
viisil muuta véi valistada, voi

piira voi valista mis tahes digust, mida voite kasutada teile seadme muiinud
inimese vastu, kui nimetatud isik on rikkunud teiega sélmitud miugilepingut.

Kui elate Austraalias, kehtib teile jargmine 16ik

Meie toodetele kehtivad garantiid, mida ei vdlista Austraalia tarbijaseadus. Teil on digus
toode vilja vahetada véi raha tagasi saada suure rikke eest voi saada kompensatsiooni
mis tahes muu prognoositud kahju eest. Teil on digus toodete parandamisele voi
valjavahetamisele, kui toodete kvaliteeet pole aktsepteeritav ning rike ei ole suur rike.

Kui elate Austraalias, kehtib teile jargmine 16ik

1993. a tarbijate garantiide seadus (Uus-Meremaa) véib Ciscole anda garantiid voi
tingimused voi kehtestada garantiid ja kohustused, mille eesmdrk on kaitsta Uus-
Meremaa toodete ja teenuste ostjaid erinevates olukordades (kehtivad seadused).
Miski kdesolevas lepingus ei vilista, piira vdi muuda mis tahes kaudset véi AU/NZ
kohaldatavate seadustega kehtestatud tingimust, garantiid, kindlustust, digust voi
heastamisvahendit, mida ei saa seaduslikul viisil valistada, piirata véi muuta. Kui mis
tahes tingimus, garantii véi kindlustus on nimetatud lepinguga kaudselt antud voéi
Ciscole kehtivate seaduste alusel kehtestatud ning seda ei saa vdlistada, kuid Cisco voib
kehtivate seaduste alusel piirata Cisco heastamisvahendit sellise tingimuse, garantii
voi kindlustuse rikkumisel, siis on Cisco vastutus tingimuse véi garantii rikkumise
korral piiratud Ghe voi mitme jargmise tingimusega Cisco valikul: (a) toodete puhul
toote valjavahetamine véi vordvaarse toote tarnimine, voi toote paranduskulude eest
tasumine; voi (b) teenuste puhul teenuste uus tarnimine voi teenuste uue tarnimise
kulude eest tasumine.

Piiratud garantii  Cisco annab tarkvara hélmava mis tahes seadme (nt CD voi USB
pulk) osas garantii materjalide ja tookvaliteedi defektide puudumise kohta tavapédrasel
kasutamisel 90 pdeva viltel algse ostu kuupdevast. Kui esitate kdesoleva garantii
alusel podhjendatud tarkvara ndude, tagab Cisco kdesoleva garantii, vahetades
tarkvaravahendi vélja. Konealune piiratud garantii ei kehti Austraalias. Austraalia
tarbijatel on Austraalia tarbijaseaduse alusel seaduslikud 6igused tarkvara ja tarkvara
hélmava seadme suhtes.

Tarkvaraon antud teile”sellisena, nagu see on"kéikide vigadega ja mis tahes garantiideta,
VALJA ARVATUD KONEALUSE SEADME PIIRATUD GARANTII KEHTIVA SEADUSEGA
LUBATUD MAKSIMAALSE MAARANI. Tapsemalt, Cisco ei garanteeri, et tarkvaral ei

esine vigu véi et arvutiviirused v6i muud slsteemi ohud ei ohusta tarkvara. Samuti
ei garanteeri Cisco, et tarkvara vastab teie ootustele véi et tarkvara sobib teie teatud
eesmarkidega. Cisco ei garanteeri, et tarkvara ei riku kellegi teise intellektuaalomandi
diguseid.

PEATE OMA SUSTEEMI VARUNDAMA, KAASA ARVATUD JA ILMA PIIRANGUTETA MIS
TAHES ANDMED, MIDA VOITE SEOSES SEADMEGA KASUTADA VOI OMADA. MIS TAHES
ALLA LAADITUD VOI MUUL VIISIL SAADUD MATERJALILE, TEABELE VOI ANDMETELE
PAASETAKSE JUURDE TEIE OMAL VALIKUL JA RISKIL NING AINULT TEIE VASTUTATE
OMA ARVUTISUSTEEMILE VOI SEADMELE TEKITATUD KAHJU EEST, MIS ON TINGITUD
NIMETATUD MATERJALI, TEABE VOI ANDMETE ALLA LAADIMISEST.

CISCOLT SAADUD KAS SUULINE VOI KIRJALIK MIS TAHES NOUANNE, ESITUS VOI TEAVE
El ANNA MIS TAHES GARANTIID, MIDA EI OLE KAESOLEVAS LEPINGUS SELGESONALISELT
VALJENDATUD.

Uldised vilistused ja vastutuse piirangud Ménes piirkonnas ja ménel juhul on
voimalik muuta voéi vdlistada garantiid, tingimused vo6i tagatised, mis on seaduse
jargi kaudsed véi mis on sellega kehtestatud, ja/véi muul viisil piirata Cisco vastutust
tarbijate ees. Ainult piirkondades, kus selline toimimine on seaduslik ning taielikul
maaral seadusega voéimaldatud, Cisco:
Piirab koik kaudsed garantiid ning tingimused, mis on kaubandusliku,
vastuvbetava, aktsepteeritava, rahuldava kvaliteediga voi sobivad teatud
eesmargiks asjakohase garantiiperioodi valtel.

« Vilistab kéik muud selgesdnalised véi kaudsed tingimused, esitused ja garantiid,
kaasa arvatud mitterikkumiste mis tahes kaudsed garantiid, MIS EI OLE CISCO
POOLT SELGESONALISELT KIRJALIKULT ANTUD VOI MILLEGA CISCO El OLE
KIRJALIKULT NOUSTUNUD.

« Vilistab kogu vastutuse Cisco toote kasutamise vOi parandamise tottu
pohjustatud andmete kadumise voi kahjustamise eest.

« Valistab mis tahes vastutuse, mis sellel voib teie ees olla:

a. tulu voi kasumi kaotamise eest.

b. véime kaotamise eest kasutada mis tahes kolmanda osapoole tooteid,
tarkvara voi teenuseid, ja

¢. mis tahes kaudse, tegevusest tuleneva, spetsiaalse, juhusliku véi karistava
kahjumi voi kahjustuse eest,

mis tuleneb mis tahes seadusest (kaasa arvatud hooletu kasutamise seadusest)
ning seondub tarkvara voi mis tahes seotud teenuste kasutamisega voi
vOimetusega neid kasutada. Nimetatud vélistamine kehtib isegi siis, kui Ciscot
on selliste kahjude tdendosusest teavitatud ning isegi siis, kui mis tahes garantii
voi heastamisvahend ei tdida kdnealuse piiratud garantii alusel oma peamist
eesmarki; ja

piirab oma rahalist vastutust teie ees mis tahes seaduse alusel tarkvara voi
tarkvara hélmava seadme eest makstud hinna ulatuses.
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KUl ELATE EUROOPA LIIDUS, TAHENDAVAD VIITED “SPETSIAALSELE, KAUDSELE,
TEGEVUSEST TULENEVALE VOI JUHUSLIKULE KAHJUMILE” MIS TAHES KAHJUMIT, MIDA

i  MOLEMAD OSAPOOLED EI PROGNOOSINUD,
i MIS OLID TEADA TEILE, AGA MITTE MEILE, JA/VOI

i MIDA MOLEMAD OSAPOOLED PROGNOOSISID, KUID MIDA OLEKSITE
SAANUD ENNETADA, NT (PIIRANGUTETA) VIIRUSTE, TROOJALASTE VOI
MUUDE PAHATAHTLIKE PROGRAMMIDE TEKITATUD KAHJUM VOI TEIE
ANDMETE KADU VOI KAHJUSTAMINE.

Ekspordikontrolliseadused. Noustute, et tarkvara kasutamine vastab USA jakohalikele
ekspordikontrolli seadustele ja maarustele. Kinnitate, et ei ole embargo all oleva riigi
kodanik voi keelatud I6ppkasutaja kehtivate USA voi kohalike ekspordiseaduse ja
terrorsimivastase seaduse, madruste ja nimekirjade alusel. Néustute, et te ei ekspordi,
reekspordi, suuna korvale, edasta voi avalda otseselt voi kaudselt tarkvara mis tahes
osa voi mis tahes seotud tehnilist teavet voi materjale, mis rikub mis tahes kehtivat
ekspordiseadust voi maarust.

USA Valitsuse kasutajad Tarkvara ja kasutaja dokumentatsioon kuuluvad
“kaubanduslike esemete” alla vastavalt CFR-i 48. jaole. 2.101 ja CFR-i 48. jaole. 12.212.
Koik valitsuse kasutajad saavad tarkvara ja kasutaja dokumentatsiooni ainult kdesolevas
dokumendis nimetatud digustega, mis kehtivad valitsusevilistele klientidele. Kas ainult
tarkvara voi kasutaja dokumentatsiooni véi mélema kasutamine tdhendab valitsuse
ndustumist, et tarkvara ja kasutaja dokumentatsioon on“kaubanduslik arvutitarkvara”ja
“kaubanduslik arvutitarkvara dokumentatsioon” ning tdhendab ndustumist kdesolevas
dokumendis toodud 6iguste ja piirangutega.

Uldtingimused Kui leitakse, et kiesoleva lepingu mis tahes osa véi tingimused on
kehtetud voi tditmatud, kehtivad selle tlejadnud satted voi mis tahes osa tdies ulatuses.
Kaesolev leping tahendab osapoolte tdielikku ndustumist tarkvara suhtes ning
asendab mis tahes vastuvaakivad véi tdiendavad tingimused, mis on toodud mis tahes
ostutellimuses voéi mujal. Kdesoleva lepingu mis tahes muudatused ei kehti, kui need
pole kirjalikult talletatud ning Cisco ja teie pole nendega ndustunud. Siiski voib Cisco
isikuandmete kaitse sisu muutuda nimetatud dokumendis kirjeldatud viisil. Kdesoleva
lepingu mis tahes sattest mis tahes loobumine kehtib ainult kirjalikult ning Cisco poolt
allkirjastatuna. Kdesoleva lepingu mis tahes télkimine teostatakse kohalike néuete
jaoks ning ingliskeelse ja mis tahes mitteingliskeelsete versioonide erinevuse korral
juhindutakse kadesoleva lepingu ingliskeelsest versioonist sellise madrani, mis ei ole teie
piirkonnas kohaliku seadusega keelatud.

Kui elate USAs, kehtib teile jargmine punkt:

vahekohus, iileklassilisest vahekohtust loobumine, kohaldatav o6igus ja
toimumiskoht.TEIE JA CISCO MOISTATE JA NOUSTUSTE, ET TEIE JA CISCO
VAHELINE MIS TAHES NOUE, VAIDLUS VOI VASTUOLU, MIS TULENEB VOI SEONDUB
(1) KAESOLEVA LEPINGUGA, KAASA ARVATUD KAESOLEVA PUNKTI KEHTIVUSEGA,
JA (2) TEIE TOOTE (TOODETE) KASUTAMISEGA KAESOLEVA LEPINGU ALUSEL (UHISELT
“VAIDLUS"), LAHENDATAKSE EKSKLUSIIVSELT NING LOPLIKULT SIDUVA OTSUSEGA,
MILLE LANGETAB VASTASTIKKU VASTUVOETAV RIIKLIKULT TUNNUSTATUD VAHEKOHUS
VASTAVALT KODUKORRALE, MIS KEHTIS SEL AJAL TARBIJATEGA SEOTUD VAIDLUSTE
PUHUL. MOISTATE, ET ILMA NIMETATUD SATTETA OLEKS TEIL OIGUS VAIDLUS
VANDEKOHTU VOI KOHTUNIKU OTSUSTAMISEKS KOHTUSSE VIIA NING OLETE

SELGESONALISELT JA TEADLIKULT NIMETATUD OIGUSTEST LOOBUNUD NING
NOUSTUTE HOOPIS MIS TAHES VAIDLUSI LAHENDAMA SIDUVA OTSUSE KAUDU,
MIS VASTAB KAESOLEVA PUNKTI SATETELE.

VAHEKOHUSTOIMUB UHEVAHEKOHTUNIKU EES, KES PEAB OLEMA PENSIONILKOHTUNIK
VOI KOHTU LIIGE UHES KUUEST PIIRKONDLIKUST TOIMUMISKOHAST, MIS VASTAB
ALLPOOL TOODUD TOIMUMISKOHTADE SATTELE. VAATAMATA SELLELE, KAS VOIDATE
VAIDLUSE VOI EI, ON TEIL OIGUS VAHEKOHTU KULUDE HUVITAMISEKS VASTAVALT
VAHEKOHTUNIKU ARANAGEMISELE SENI, KUNI VAHEKOHTUNIK LEIAB, ET TEIE NOUE
El OLE TUHINE VASTAVALT TSIVILKOHTUMENETLUSE RIIKLIKE EESKIRJADE EESKIRJALE
11(b). KUl VAHEKOHTU OTSUS ON VORDNE VOI SUUREM KUI TEIE VAHEKOHTU
NOUDES NOUTUD SUMMA, TASUB CISCO TEIE MOISTLIKUD JA TEGELIKUD ADVOKAADI
KULUD, MIDA KANDSITE VAIDLUSE VAHEKOHTUSSE VIIMISEL, NING MAKSAB LISAKS
MINIMAALSE TAGASTATAVA SUMMA 2500 USA DOLLARIT. VAHEKOHTUMENETLUSES
VAHEKOHTUNIKU MIS TAHES LANGETATUD OTSUS ON LOPLIK JA MOLEMALE
OSAPOOLELE SIDUV NING SEDA VOIB PADEVA KOHTUPIIRKONNA MIS TAHES KOHTUS
PIDADA KOHTUOTSUSEKS. KUl MIS TAHES OSAPOOL VIIB VAIDLUSE KOHTUSSE VOI
MUUSSE MITTEVAHEKOHTUSSE, VOIVAD VAHEKOHTUNIK VOI KOHTUNIK OTSUSTADA
TEISE OSAPOOLE MOISTLIKE KULUDE JA KULUTUSTE (KAASA ARVATUD, KUID MITTE
PIIRATUD ADVOKAADI TASUDEGA) HUVITAMISE, MIS KANTI NIMETATUD SIDUVA
VAHEKOHTU SATTEGA VASTAVUSSE VIIMISEKS, KAASA ARVATUD SELLISE VAIDLUSE
PEATAMISEKS VOI MITTE VASTU VOTMISEKS.

NII TEIL KUI CISCOL El OLE OIGUST VAHEKOHTUS NOUDEID LIITA VOl UHENDADA
MUUDE TARBIJATE VASTU VOl VAHENDADA MIS TAHES NOUDEID KUI KLASSI
ESINDAJA VOI LIIGE, VOI ERAADVOKAADI ULDPADEVUSES. MOISTATE, ET ILMA
NIMETATUD SATTETA OLEKS TEIL OLNUD OIGUS VAIDLUS VAHEKOHTUSSE VIIA
ULEKLASSILISEL VOI ESINDUSLIKUL ALUSEL NING OLETE SELGESONALISELT JA
TEADLIKULT NIMETATUD OIGUSTEST LOOBUNUD NING NOUSTUTE HOOPIS ENDA
VAIDLUST (VAIDLUSI) VAHEKOHTUSSE VIIMA VASTAVALT KAESOLEVA PUNKTI
SATETELE.

OLENEMATA EESPOOL TOODUD LEPINGUST VAIDLUSTE VAHEKOHTUSSE
VIIMISEKS, MOISTATE TEIE JA CISCO NING NOUSTUTE, ET MIS TAHES OSAPOOL
VOIB ALTERNATIIVINA VAHEKOHTULE ESITADA INDIVIDUAALSE HAGI VAIKSEMATE
KOHTUVAIDLUSTE KOHTULE VAIDLUSE LAHENDAMISEKS SENI, KUNI KOHUS EI
TAGA VOI LUBA NOUETE LIITMIST VOI UHENDAMIST.

KAESOLEVAT LEPINGUT PEAB TOLGENDAMA VASTAVALT CALIFORNIA OSARIIGI
SEADUSTELE JA NENDEST TULEB JUHINDUDA, KOHALDAMATA MIS TAHES
KOLLISIOONINORMI, MIS POHJUSTAKS MIS TAHES PIIRKONNA (VALJA ARVATUD
CALIFORNIA OSARIIGI) SEADUSTE KEHTIMISE OSAPOOLTE OIGUSTE JA KOHUSTUSTE
SUHTES. SIISKI, KUI OLETE TARBIJA NING ELATE RIIGIS, KUS CISCO TURUSTAB VOI
LEVITAB TARKVARA, VOIB KOHALIK SEADUS ANTUD TARKVARA SUHTES NOUDA, ET
KAESOLEVA LEPINGU MONELE PUNKTILE KEHTIVAD TEIE ELUKOHARIIGI TEATUD
TARBIJAKAITSESEADUSED. URO KONVENTSIOON KAUPADE RAHVUSVAHELISTE OSTU-
MUUGILEPINGUTE KOHTA EI KEHTI.

VALJA ARVATUD INDIVIDUAALSED VAIKSEMAD NOUDED, MIDA VOIB ESITADA MIS
TAHES VAIKSEMATE KOHTUVAIDLUSTE KOHTULE, MIDA ISELOOMUSTAVAD SOBILIK
KOHTUPIIRKOND JA TOIMUMISKOHT, ALGATATAKSE MIS TAHES VAHEKOHTUPROTSESS,
KOHTUPROTSESS, HAGI VOI MENETLUS, MIS TULENEB VOI SEONDUB KAESOLEVA
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LEPINGUGA, VOI MIS TAHES VAIDLUS (1) NEW YORGIS NEW YORGI OSARIIGIS (2)
ATLANTAS GEORGIA OSARIIGIS, (3) CHICAGOS ILLIONOIS” OSARIIGIS, (4) DALLASES
TEXASE OSARIIGIS, (5) SEATLLE’IS WASHINGTONI OSARIIGIS, VOI (6) LOS ANGELESES
CALIFORNIA OSARIIGIS, NING TEIE JA CISCO ALLUTE LOPLIKULT MIS TAHES SELLISE
MENETLUSE EKSKLUSIIVSELE KOHTUPIIRKONNALE JA TOIMUMISKOHALE. SIISKI VOITE
10000 ISA DOLLARIT VOI VAIKSEMAT SUMMAT HOLMAVA VAIDLUSE PUHUL VALIDA, KAS
VAHEKOHUS TOIMUB MIS TAHES KUUES PIIRKONDLIKUS KOHAS ISIKLIKULT, TELEFONI
TEEL VOI AINULT TAOTLUSTE ALUSEL.

Kui te ei ela USAs, kehtib teile jargmine punkt:

Kohaldatav 6igus Kédesolev leping juhindub California seadustest, viitamata seaduste
konflikti pdhimaotetele. California osariigi ja riiklikel kohtutel on eksklusiivne padevus
mis tahes néude (le, mis tuleneb kdesolevast lepingust v6i on sellega seotud. Siiski,
kui olete tarbija ning elate riigis, kus Cisco turustab vdi levitab tarkvara, véib kohalik
seadus noduda, et kdesoleva lepingu ménele punktile kehtivad teie elukohariigi
teatud tarbijakaitseseadused. URO konventsioon kaupade rahvusvaheliste ostu-
mulgilepingute kohta ei kehti.

Cisco, Cisco logo ja Linksys on Cisco ja/voi selle USAs vo6i teatud teistes riikides asuvate
tltarettevotete kaubamargid vdi registreeritud kaubamargid. Kéesolevas dokumendis
mainitud muud kaubamargid on nende vastavate omanike omandid.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. ja/voi selle tutarettevotted. Koik digused kaitstud.
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LOPPUKAYTTAJAN KAYTTOOIKEUSSOPIMUS

LUE TAMA SOPIMUS HUOLELLISESTI. VALITSEMALLA VALINTARUUDUN TAI
NAPSAUTTAMALLA  HYVAKSYMISEN  VAHVISTAMISPAINIKETTA ~ ASENTAESSASI
OHJELMISTON ENSIMMAISEN KERRAN HYVAKSYT TAMAN LAILLISESTI SITOVAN
SOPIMUKSEN KAIKKI EHDOT. JOS ET HYVAKSY KAIKKIA NAITA EHTOJA, ALA VALITSE
VALINTARUUTUA TAI NAPSAUTA PAINIKETTA ALAKA KAYTA TATA OHJELMISTOA. JOS ET
HYVAKSY TAMAN SOPIMUKSEN EHTOJA JA OLET OSTANUT OHJELMISTON SISALTAVAN
LAITTEEN VALTUUTETULTA JALLEENMYYJALTA, VOIT PALAUTTAA LAITTEEN KUITTIA
VASTAAN SOVELLETTAVAN PALAUTUSKAYTANNON MUKAISTA HYVITYSTA VARTEN.

Cisco Systems Inc. tai jokin sen tytaryhtidista (“Cisco” tai “me”) ja Ciscon toimittajat
myontavat kayttajalle kayttdoikeuden tdhan tuotteeseen, joka on ohjelmisto tai siséltaa
ohjelmiston (mukaan lukien laiteohjelma). Tassa kayttooikeussopimuksessa (“sopimus”)
saddetaan ehdot, jotka saatelevat ohjelmiston kayttda, lukuun ottamatta avoimeen
lahdekoodiin perustuvaa tekniikkaa (“ohjelmisto”). Tassa sopimuksessa esitetdan, kuinka
kayttdja voi kayttaa ohjelmistoa, miten Cisco on vastuussa ohjelmiston toiminnasta ja
miten kayttdja on vastuussa ohjelmiston kadytosta.

“Kayttajalla” tarkoitamme ohjelmiston sisdltdneen Cisco-tuotteen (“laite”) ostajaa tai
vastaanottajaa tai pelkdn ohjelmiston ostajaa tai vastaanottajaa. “Kayttajalla” voidaan
my0s tarkoittaa henkil64, joka on ladannut ohjelmiston valtuutetusta sivustosta, kuten
osoitteesta http://home.cisco.com/wireless, tai valtuutetusta sovelluskaupasta, kuten
Applen App Storesta tai Google Playsta (valtuutettuja sovelluskauppoja nimitetdan
téssa sopimuksessa yhteisnimikkeelld “sovelluskaupat”).

Jos kdyttdja on ladannut ohjelmiston sovelluskaupasta, hdntad koskevat my6s kyseisen
sovelluskaupan kayttéehdot. Ne voivat kieltdd kayttajalta taman sopimuksen sallimia
toimia tai sallia kdyttdjalle taman sopimuksen kieltdmia toimia. Lisaksi sovelluskaupan
kayttoehtojen soveltaminen voi johtaa siihen, ettd jotkin tdman sopimuksen ehdoista
eivat koske ohjelmistoa tai niitd sovelletaan toisin kuin tdssa sopimuksessa maaritetylla
tavalla. Jos ohjelmiston kadyttoon sovelletaan sovelluskaupan kadyttdehtoja kdyttajan
osalta, tdaman sopimuksen ehtoja mukautetaan vain siind maarin kuin on tarpeellista
sovellettavien sovelluskaupan kayttdehtojen noudattamiseksi.

Mita kayttdja saa tehda:
- Kayttdja saa kdyttaa ohjelmistoa ohjelmiston kdyttdoppaassa kuvatulla tavalla.

Kayttdja saa tehda ohjelmistosta niin monta kopiota kuin hdn tarvitsee omaan
kdyttoon, jos ohjelmisto tarjotaan ladattavaksi omaan tietokoneeseen tai
kannettavaan laitteeseen.

«  Kayttdja saa tehda ohjelmistosta varmuuskopion.

Kayttdja saa siirtad pysyvasti kaikki ohjelmistoon liittyvat oikeutensa toiselle
henkildlle, jos kyseinen henkild hyvaksyy, ettd tdma sopimus sitoo hants, ja jos
kayttdja lopettaa ohjelmiston kayton.

Ohjelmiston kdyttdopas on saatavissa osoitteessa http://home.cisco.com/wireless
Support-sivulta.

Mita kayttdja ei saa tehda eikd antaa muiden tehda:
«  Kayttdja ei saa muokata ohjelmistoa tai kayttdopasta.
- Kayttdja ei saa vuokrata tai alilisensoida ohjelmistoa tai kdyttdopasta.

Kayttdja ei saa takaisinmallintaa, purkaa tai hajottaa osiin ohjelmistoa tai pyrkia
muulla tavoin muuntamaan ohjelmistoa selkokieliseen muotoon, jollei tallainen
toiminta ole sallittua sovellettavan lainsdadannon perusteella tai jollei Ciscon
ole sallittava téllaista toimintaa avoimen ldhdekoodin kayttdoikeuksiin liittyvien
ehtojen nojalla.

- Kayttdja ei saa poistaa mitdan tekijanoikeusmerkintja, tavaramerkkeja tai muita
omistusoikeuteen liittyvia ilmoituksia ohjelmistosta tai kayttdoppaasta.

«  Kayttdja ei saa kdyttda ohjelmistoa tai kdyttdopasta kilpailevan laitteisto- tai
ohjelmistotuotteen kehittamiseen.

Kayttdja ei saa kopioida laiteohjelmaa tai kdyttaa sita erilldan laitteesta, johon se
on asennettu, jos kyseessa oleva ohjelmisto on laiteohjelma.

Paivitykset Cisco voi tarjota kayttajdlle tahan ohjelmistoon liittyvia pdivityksid, vaikka
Cisco ei ole velvollinen toimimaan niin. Tama sopimus koskee kaikkia Ciscon tai jonkin
sen valtuutetun jalleenmyyjan, jakelijan tai sovelluskaupan kayttdjalle mahdollisesti
toimittamia paivityksia, jollei paivitykseen liity erillista kayttooikeussopimusta. Jos
kayttdja paattda olla lataamatta Ciscon tarjoamaa paivitystd, han hyvaksyy, etta
hdn saattaa altistaa ohjelmiston vakaville suojausuhkille tai aiheuttaa ohjelmiston
muuttumisen kadyttokelvottomaksi.

Tiedot ja yksityisyys Tietojasi kdsitelldaan aina Ciscon yksityisyyslausunnon mukaisesti.
Se on osa tatd sopimusta ja ndhtdvissd osoitteessa www.cisco.com/web/siteassets/
legal/privacy.html.

Omistusoikeus Ohjelmistoa ei myyds, vaan Kéyttdjalle luovutetaan siihen kayttdoikeus.
Cisco pidattaa itsellddn kaikki oikeudet, joita ei ole nimenomaisesti mydnnetty
kayttdjalle tassa sopimuksessa.

Kolmansien osapuolten tuotteet ja palvelut Ohjelmisto voi sisdltaa linkkeja tai muita
ominaisuuksia, jotka helpottavat riippumattomien kolmansien osapuolten sivustoissa
(“linkitetyt sivustot”) kdymistd tai niihin kirjautumista. Kaikki téllaiset ominaisuudet
on tarkoitettu ainoastaan lisdavuksi ohjelmiston kdytdssa. Cisco ei valvo linkitettyja
sivustoja, eikd Cisco ole vastuussa linkitetyistd sivustoista eikd tue niiden sisaltoa tai
kaytantoja, kuten niiden sisdltamia tietoja tai materiaaleja. Kayttdjan on kadytettdva omaa
harkintaansa kdyttdaessaan linkitettyja sivustoja. Kdyttaja luopuu kaikista oikeudellisista
vaatimuksista, joita hanella voisi olla Ciscoa vastaan kyseisten sivustojen tai kolmannen
osapuolen tuotteiden tai palveluiden osalta.
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Korvausvelvollisuus Jos Ciscolle esitetddn vaade tai jos Cisco joutuu osalliseksi
oikeudelliseen menettelyyn tai karsii taloudellisia menetyksia tai vahinkoja, koska
kayttdja on rikkonut tatd sopimusta, kdyttdja on vastuussa ndiden tappioiden
korvaamisestaseka Ciscon kdyttamien asianajajien palkkioiden jaoikeudenkayntikulujen
korvaamisesta Ciscolle.

Paattyminen Jos kdyttdja ei noudata tdméan sopimuksen ehtoja, hdnen oikeutensa
kayttda ohjelmistoa padttyy automaattisesti ja hdnen on lopetettava ohjelmiston
kaytto. Jos ohjelmisto on asennettu tietokoneeseen, hdnen on poistettava ohjelmiston
asennus valittomasti. Jos ohjelmisto on laitteeseen asennettu laiteohjelma, kayttajan
on lopetettava laitteen kaytto. Cisco tekee kohtuuden rajoissa kaikkensa ilmoittaakseen
kayttdjalle, jos Cisco paattaa taman sopimuksen.

Tarkead ilmoitus kuluttajien oikeuksista: JOISSAKIN MAISSA, OSAVALTIOISSA JA/TAI
MAAKUNNISSA EI SALLITA TIETTYJEN EHTOJEN TAI TAKUIDEN POISSULKEMISTA
TAI RAJOITTAMISTA JA/TAI TUOTTEIDEN TAI PALVELUJEN MYYMISTA ILMAN TAKUITA.
NAIN OLLEN MIKALI TALLAISET LAIT KOSKEVAT KAYTTAJAA, OSA “RAJOITETTU TAKUITA”
-KOHDASTA TAI KOKO KOHTA EI VALTTAMATTA KOSKE HANTA. KAYTTAJAA KOSKEE
AINOASTAAN SELLAINEN TAKUIDEN POISSULKEMINEN TAI RAJOITTAMINEN, JOKA ON
HYVAKSYTTYA KAYTTAJAN OIKEUDENKAYTTOALUEELLA, JATALLAISESSA TILANTEESSA
CISCON KORVAUSVELVOLLISUUS RAJOITTUU AINOASTAAN LAINSAADANNOSSA
SALLITTUUN ENIMMAISMAARAAN. Rajoitetun takuun tiytantédnpanokelpoisuus voi
vaihdella kdyttdjaan sovellettavan paikallisen lainsdddannon mukaan, ja kayttajalla voi
olla muita oikeuksia asuinpaikkansa sijainnin mukaan.

Taman sopimuksen tarkoitus ei ole eika se voi

muuttaa tai sulkea pois mitdan kuluttajien oikeuksia, joita ei lain mukaan voida
muuttaa tai sulkea pois, eika

rajoittaa tai sulkea pois mitaan oikeuksia, joita kdyttajalla on tuotteen myyjaa
kohtaan, mikédli kyseinen myyja on rikkonut kdyttdjan kanssa tekemddnsa
myyntisopimusta.

Jos kdyttdjan sijainti on Australia, hdneen sovelletaan seuraavaa erityislauseketta:

Tuotteemme toimitetaan takuin, joita ei voi sulkea pois Australian kuluttajansuojalain
mukaan. Jos tuotteessa on vakava virhe, kdyttdjalla on oikeus korvaavaan tuotteeseen tai
ostosumman palautukseen seka korvauksiin kohtuudella ennakoitavista menetyksista
tai vahingoista. Jos tuotteen laatu ei ole tyydyttava, mutta virhe ei ole vakava, kayttajalla
on oikeus korjauttaa tuote tai saada korvaava tuote sen tilalle.

Jos kayttdjan sijainti on Uusi-Seelanti, hdneen sovelletaan seuraavaa
erityislauseketta:

Uuden-Seelannin Consumer Guarantees Act -laissa vuodelta 1993 voidaan viitata
ehtoihin ja takuisiin tai maarittaa Ciscoa sitovia ehtoja ja takuita, jotka suojelevat
Uuden-Seelannin tavaroiden ja palveluiden ostajia erilaisissa tilanteissa (“sovellettava
lainsdddantd”). Mikaan tassa sopimuksessa ei sulje pois, rajoita tai muuta mitdan
sellaista sovellettavassa lainsdadanndssa tarkoitettua tai saddettya ehtoa, takuuta,
oikeutta tai korvausta, joita ei voida laillisesti sulkea pois, rajoittaa tai muuttaa. Jos tassa
sopimuksessa viitataan johonkin sovellettavan lainsdddannon ehtoon tai takuuseen,
jota ei voida sulkea pois, mutta sovellettava lainsdadanto sallii sopimusosapuolten
rajoittaa Ciscon suorittamaa korvausta téllaisen ehdon tai takuun rikkomisesta, Ciscon

korvausvelvollisuus ehdon tai takuun rikkomisesta rajoitetaan Ciscon harkinnan
mukaan jompaankumpaan tai molempiin seuraavista vaihtoehdoista a) tavaroiden
osalta tavaroiden vaihtaminen tai vastaavien tavaroiden toimittaminen, tavaroiden
korjaaminen, tavaroiden vaihtamiseen tai vastaavanlaisten tavaroiden hankkimiseen
liittyvien kustannusten korvaaminen tai tavaroiden korjauskustannusten korvaaminen,
tai b) palveluiden osalta palveluiden toimittaminen uudelleen tai palveluiden uudelleen
toimittamiseen liittyvien kustannusten korvaaminen.

Rajoitettu takuu Cisco takaa, ettd mahdollisissa tallennusvalineissa, joilla ohjelmisto
toimitetaan, ei ilmene materiaali- tai valmistusvirheitd normaalissa kaytdssa
yhdeksankymmenen (90) pdivan aikana alkuperdisen ostopdivan jalkeen. Jos kayttdja
tekee hyvaksyttdvan ohjelmiston tallennusvdlinetta koskevan vaateen taman takuun
mukaisesti, Cisco noudattaa tatd takuuta vaihtamalla ohjelmiston tallennusvélineen.
Tama rajoitettu takuu ei koske Australiaa. Australiassa kuluttajia koskevat
ohjelmistoon ja sen tallennusvalineisiin sovellettavat Australian kuluttajansuojalain
mukaiset lakisdateiset oikeudet.

LUKUUN OTTAMATTA TALLENNUSVALINEELLE EDELLA MYONNETTYA RAJOITETTUA
TAKUUTA JA SIINA MAARIN KUIN SOVELTUVA LAKI ENIMMILLAAN SALLII, ohjelmisto
toimitetaan “sellaisenaan” kaikkine virheineen ja ilman minkaanlaisia takuita. Cisco ei
erityisestitakaa, ettd ohjelmisto on virheetdn tai ettd ohjelmisto eikarsitietokonevirusten
hyokkayksistd tai muista jarjestelmauhkista. Cisco ei mydskaan takaa, ettd ohjelmisto
vastaa kdyttdjan odotuksia tai ettd ohjelmisto soveltuu hdnen kayttotarkoitukseensa.
Cisco ei takaa, etta ohjelmisto ei riko jonkin muun tahon teollis- ja tekijanoikeuksia.

JARJESTELMAN JAMUUN MUASSA KAIKKIEN LAITTEENVUOKSIKAYTTAJAN KAYTTAMIEN
TAl HALLUSSA PITAMIEN TIETOJEN VARMUUSKOPIOINTI ON KAYTTAJAN OMALLA
VASTUULLA. KAYTTAJA KAYTTAA KAIKKIA SAAMIAAN MATERIAALEJA JA TIETOJA
SEKA LATAAMIAAN TIETOJA TAI MUULLA TAVOIN PALVELUN YHTEYDESSA SAAMIAAN
TIETOJA TAYSIN OMALLA VASTUULLAAN JA OMAN HARKINTANSA MUKAISESTI, JA
ON YKSIN VASTUUSSA KAIKISTA MAHDOLLISISTA TIETOKONEJARJESTELMALLEEN TAI
LAITTEELLEEN AIHEUTUVISTA VAHINGOISTA TAI TIETOJEN MENETYKSISTA, JOTKA OVAT
SEURAUSTA EDELLA MAINITTUJEN MATERIAALIEN TAI TIETOJEN LATAAMISESTA.

MITKAAN CISCOLTA SAADUT NEUVOT, KUVAUKSETTAITIEDOT EIVAT LUO MINKAANLAISIA
TAKUITA, JOITA EI OLE NIMENOMAISESTI MAINITTU TASSA SOPIMUKSESSA.

Yleiset poissulkemiset ja vastuunrajoitukset Joillakin lainkdyttoalueilla ja joissakin

olosuhteissa voidaan muuttaa tai poissulkea laissa tarkoitettuja tai sdddettyja takuita

tai ehtoja ja/tai muutoin rajoittaa Ciscon asiakkaita koskevaa vastuuta. Vain niilla

lainkdyttoalueilla, joissa tama on laillisesti sallittua, ja kuten laki enimmilldan sallii, Cisco
rajoittaa kaikki myyntikelpoisuutta, hyvdksyttavyyttd, hyvaksyttavaa ja
tyydyttdvaa laatua, hairiotonta kayttoa ja tarkoituksenmukaisuutta koskevat
epasuorat takuut ja ehdot asianmukaiseen takuuajan kestoon;

« sanoutuu irti kaikista muista suorista tai epasuorista ehdoista, esityksista
ja takuista, mukaan lukien mahdolliset epdsuorat takuut oikeuksien
loukkaamattomuudesta, LUKUUN OTTAMATTA EHDOT, ESITYKSET JA TAKUUT,
JOIHIN CISCO ON NIMENOMAISESTI KIRJALLISESTI SITOUTUNUT TAI JOIHIN
CISCO ON KIRJALLISESTI ANTANUT SUOSTUMUKSENSA;
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sulkee pois kaiken vastuun Cisco-tuotteen kayton tai sen korjaamisen
aiheuttamasta tietojen menetyksesta tai vioittumisesta;

sulkee pois kaiken vastuun

a. liiketoiminnan tai tuottojen menetyksesta,

b. kolmannen osapuolen tuotteiden, ohjelmistojen tai palvelujen
kaytettavyyden menetyksestd, ja

¢ kaikista  epdsuorista,  vdlillisista,  erityisistd,  satunnaisista  tai
rangaistuksenluontoisista menetyksista tai vahingoista,

jotka aiheutuvat minka tahansa lain (mukaan lukien laiminlyonteja koskevan
lainsdddannon) mukaisesti ja liittyvat ohjelmiston tai siihen liittyvien palvelujen
kayttoon tai kdyton estymiseen. Tamd pois sulkeminen on voimassa, vaikka
Ciscolle olisi ilmoitettu tallaisten vahinkojen mahdollisuudesta ja vaikka
jokin tassd valmistajan takuussa myonnetty takuu tai hyvityskeino ei tayttaisi
olennaista tarkoitustaan; ja

. rajoittaa Ciscon kayttajalle kohdistuvan rahallisen vastuun hintaan, jonka kayttdja
on maksanut ohjelmistosta tai ohjelmiston sisdltavasta laitteesta.

JOSKAYTTAJA ASUU EUROOPAN UNIONIN ALUEELLA, VIITTAUS “ERITYISIIN, EPASUORIIN,
VALILLISIIN,  SATUNNAISIIN  TAI  RANGAISTUKSENLUONTOISIIN ~ VAHINKOIHIN”
TARKOITTAA KAIKKIA MENETYKSIA, JOTKA

i EIVAT OLLEET KOHTUUDELLA KUMMANKIN OSAPUOLEN ENNAKOITAVISSA
i OLIVAT KAYTTAJAN TIEDOSSA, MUTTA EIVAT CISCON TIEDOSSA JA/TAI

iii OLIVAT KOHTUUDELLA KUMMANKIN OSAPUOLEN ENNAKOITAVISSA, MUTTA
JOTKA KAYTTAJA OLISI VOINUT ESTAA, MUKAAN LUKIEN (RAJOITUKSETTA)
VIRUSTEN, TROIJALAISTEN TAI MUIDEN HAITTAOHJELMIEN AIHEUTTAMAT
VAHINGOT TAI TIETOJESI MENETYS TAI VIOITTUMINEN.

Vientisdannostelylait Kayttdja hyvaksyy, ettd palveluun sovelletaan Yhdysvaltojen
sisdisia ja paikallisia vientisddnnostelylakeja ja -asetuksia. Kdyttaja vakuuttaa, etta ei ole
kauppasaarron alaisen maan kansalainen tai sovellettavien Yhdysvaltain tai paikallisten
vientilakien ja terrorismin vastaisten lakien, saddosten ja luetteloiden mukainen kielletty
loppukayttdja. Kayttdja ei suoraan tai epdsuorasti vie, vie uudelleen, vdlitd, siirrd tai
paljasta ohjelmiston osia tai siihen liittyvia teknisia tietoja tai materiaaleja sovellettavien
vientilakien tai -sddddsten vastaisesti.

Yhdysvaltain viranomaiskdyttdjat ohjelmisto ja kdyttéopas ovat “kaupallisia
tuotteita”, kuten on maaritetty saddoksissa 48 C.FR. 2.101 ja 48 C.F.R. 12.212. Kaikille
viranomaiskayttdjille mydnnetdan vain ne ohjelmiston ja kdyttdoppaan kdyttdoikeudet,
joiden on tdssa mainittu koskevan muita kuin viranomaiskayttdjida. Ohjelman
tai kayttdoppaan tai kummankin kayttd osoittaa, ettd valtionhallinto tunnustaa
ohjelmiston kaupalliseksi tietokoneohjelmistoksi (“commercial computer software”) ja
kayttdoppaan kaupalliseksi tietokoneohjelman kayttéoppaaksi (“commercial computer
software documentation”) sekd hyvaksyy tdssa madritetyt oikeudet ja rajoitukset.

Yleiset ehdot Jos jokin tdmdan sopimuksen osa tai ehto todetaan patemattomaksi tai
toimeenpanokelvottomaksi, muut ehdot ja niiden osat pysyvat patevind ja voimassa.
Tama sopimus muodostaa osapuolten valisen ohjelmistoa koskevan koko sopimuksen

ja syrjayttaa kaikki ristiriitaiset tai tdydentdvat ehdot, jotka sisdltyvat ostomadraykseen
tai muuhun viestintddn. Mikdan tdhan sopimukseen tehty muutos ei sido kayttdjaa
eika Ciscoa, jollei muutosta ole tehty kirjallisesti ja jolleivat seka kayttaja etta Cisco ole
hyvédksyneet muutosta. Ciscon Tietosuojalausunnon sisaltdd voidaan kuitenkin muuttaa
kyseisessd asiakirjassa kuvaillun mukaisesti. Luopuminen tdman sopimuksen suomista
oikeuksista on voimassa vain, jos Cisco on kirjoittanut ja allekirjoittanut sen. Taman
sopimuksen kddnndkset on tehty paikallisten vaatimusten vuoksi. Jos englanninkielisen
ja kdadnnetyn version vililld on ristiriitaisuuksia, englanninkielista versiota sovelletaan
siind maarin kuin kayttajan lainkayttdalueen paikalliset lait sen sallivat.

Jos kayttdjan sijainti on Yhdysvallat, kdyttdjaan sovelletaan seuraavaa lauseketta:

Sovittelu, yhteissovittelumenettelystd luopuminen, sovellettava laki ja
oikeuspaikka.KAYTTAJA JA CISCO HYVAKSYVAT, ETTA KAIKKI (1) TASTA
SOPIMUKSESTA JOHTUVAT TAI SIIHEN LIITTYVAT KAYTTAJAN JA CISCON VALISET
VAATEETJAKIISTAT MUKAAN LUKIENTAMAN KOHDAN PATEVYYS JA (2) TUOTTEEN/
TUOTTEIDEN TAMAN SOPIMUKSEN MUKAISESTA KAYTOSTA JOHTUVAT TAI SIITHEN
LITTYVATKAYTTAJANJA CISCONVALISETVAATEETJAKIISTAT (YHDESSA“KIISTAT”)
RATKAISTAAN AINOASTAAN JA LOPULLISESTI SITOVASSA SOVITTELUSSA,
JONKA SUORITTAA MOLEMPIEN OSAPUOLTEN HYVAKSYMA, KANSALLISESTI
TUNNUSTETTU SOVITTELUELIN KULLOINKIN VOIMASSA OLEVIEN, KULUTTAJIIN
LITTYVIA KIISTOJA KOSKEVIEN TOIMINTAMENETTELYIDENSA MUKAISESTI.
KAYTTAJA HYVAKSYY, ETTA ILMAN TATA EHTOA HANELLA OLISI OIKEUS VIEDA
ASIA KARAJIEN JA VALAMIEHISTON TAI TUOMARIN KASITELTAVAKSI, JA ETTA
HAN LUOPUU TASTA OIKEUDESTA NIMENOMAISESTI JA TIETOISESTI JA SUOSTUU
SEN SIJAAN RATKAISEMAAN KAIKKI KIISTAT SITOVASSA SOVITTELUSSA TAMAN
KOHDAN EHTOJEN MUKAISESTI.

SOVITTELUN SUORITTAA YKSITTAINEN SOVITTELIJA, JONKA ON OLTAVA ELAKKEELLE
JAANYT TUOMARI JOSSAIN KUUDESTA ALUEELLISESTA, JALJEMPANA OLEVASSA
SUJAINTILUETTELOSSA  MAINITUSTA ~ SUJAINNISTA.  KIISTAN  LOPPUTULOKSESTA
HUOLIMATTA KAYTTAJA ON OIKEUTETTU SAAMAAN KORVAUKSEN
SOVITTELUKULUISTAAN SOVITTELIJAN YKSINOMAISEN HARKINNAN MUKAISESTI, JOS
SOVITTELIJA El KATSO KAYTTAJAN VAADETTA PERUSTEETTOMAKSI SIVIILIOIKEUDEN
LITTOVALTIOLLISTEN SAANTOJEN KOHDAN 11(b) MUKAISESTI. JOS VALITYSTUOMIO
ON YHTA SUURI TAI SUUREMPI KUIN KAYTTAJAN KIISTAVAATEESSA ESITETTY SUMMA,
CISCO HYVITTAA KAYTTAJALLE KISTAN KASITTELYSTA KOITUNEET KOHTUULLISET
JA TODELLISET OIKEUDENKAYNTIKULUT SEKA VAHIMMAISHYVITYKSENA 2 500
YHDYSVALTAIN DOLLARIA. SOVITTELIJAN SOVITTELUPROSESSIN AIKAISET PAATOKSET
JA TUOMIOT OVAT LOPULLISIA JA KUMPAAKIN OSAPUOLTA SITOVIA, JA NE VOIDAAN
KATSOA PAATOKSIKSI LAILLISESSA TUOMIOISTUIMESSA. JOS JOMPIKUMPI OSAPUOLI
TUO KIISTAN OIKEUSISTUIMEN TAI JONKIN MUUN KUIN SOVITTELUTUOMIOISTUIMEN
KASITELTAVAKSI, SOVITTELIJA TAI TUOMARI VOI MAARATA HYVITETTAVAKSI TOISELLE
OSAPUOLELLE KOHTUULLISET KULUT (MUKAAN LUKIEN OIKEUDENKAYNTIKULUT),
JOTKA OVAT AIHEUTUNEET TAMAN SITOVAN SOVITTELUEHDON NOUDATTAMISEN
TAYTANTOONPANEMISESTA, MUKAAN  LUKIEN  KIISTAN  PITKITTYMINEN  TAI
HYLKAAMINEN.

KAYTTAJA TAI CISCO EIVAT OLE OIKEUTETTUJA YHDISTAMAAN KIISTOJA
KOSKEVIA VAATEITA MUIDEN KULUTTAJIEN KANSSA TAI HEITA VASTAAN
TAl SOVITTELEMAAN VAATEITA EDUSTAJANA, RYHMAN JASENENA TAI
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YKSITYISENA KRUUNUNJURISTINA. KAYTTAJA HYVAKSYY, ETTA ILMAN TATA
EHTOA HANELLA VOISI OLLA OIKEUS SOVITELLA KIISTA RYHMAN PUOLESTA TAI
EDUSTAJAPOHJALTA,JAETTAHAN LUOPUUTASTA OIKEUDESTA NIMENOMAISESTI
JA TIETOISESTI JA SUOSTUU SEN SIJAAN SOVITTELEMAAN KAIKKI VAIN OMAT
KIISTANSA TAMAN KOHDAN EHTOJEN MUKAISESTI.

LUKUUN OTTAMATTA SITA, MITA KIISTOJEN SOVITTELUSTA ON EDELLA OLEVASSA
SOVITTU, SEKA KAYTTAJA ETTA CISCO HYVAKSYVAT, ETTA KUMPIKIN OSAPUOLI
VOI KIISTAN SOVITTELEMISEN ASEMASTA NOSTAA KANTEEN VAHAISIA VAATEITA
KASITTELEVASSA TUOMIOISTUIMESSA KIISTAN RATKAISEMISEKSI, KUNHAN
VAHAISIA VAATEITA KASITTELEVA TUOMIOISTUIN El YHDISTA VAATEITA TAI SALLI
VAATEIDEN YHDISTAMISTA.

TATA SOPIMUSTA HALLITAAN JA TULKITAAN KALIFORNIAN OSAVALTION SISAISTEN
LAKIEN MUKAISESTI HUOLIMATTA LAINSAADANNON VALINTAA KOSKEVASTA LAISTA,
JONKA PERUSTEELLA OSAPUOLTEN OIKEUKSIIN JAVELVOLLISUUKSIIN SOVELLETTAISIIN
LAINKAYTTOALUEEN (MUUN KUIN KALIFORNIAN OSAVALTION SISAISTEN LAKIEN)
LAKEJA. TOIMITETTUUN OHJELMISTOON LITTYEN: JOS KAYTTAJA KUITENKIN ON
KULUTTAJA JA ASUU MAASSA, JOSSA CISCO MARKKINOI JA MAINOSTAA OHJELMISTOA,
PAIKALLISESSA LAINSAADANNOSSA VOIDAAN MAARATA, ETTA TIETTYJA KAYTTAJAN
ASUINMAAN  KULUTTAJANSUOJALAKEJA ~ SOVELLETAAN  JOIHINKIN ~ TAMAN
SOPIMUKSEN KOHTIIN. YHDISTYNEIDEN KANSAKUNTIEN KANSAINVALISTA TAVARAN
KAUPPAA KOSKEVISTA SOPIMUKSISTATEHTY YLEISSOPIMUS EI KOSKE TATA SOPIMUSTA.

VAHAISIA VAATEITA KASITTELEVASSA SOPIVAN LAINKAYTTOALUEEN JA SIJAINNIN
TUOMIOISTUIMESSA  KASITELTAVIA VAHAISIA VAATEITA LUKUUN OTTAMATTA,
TASTA SOPIMUKSESTA JOHTUVAT TAI SIIHEN LITTYVAT SOVITTELUT, KANTEET JA
OIKEUSTOIMET SEKA KIISTAT ON KASITELTAVA 1) NEW YORKISSA (NEW YORK), 2)
ATLANTASSA (GEORGIA), 3) CHICAGOSSA (ILLINOIS), 4) DALLASISSA (TEKSAS), 5)
SEATTLESSA (WASHINGTON) TAI 6) LOS ANGELESISSA (KALIFORNIA), JA KAYTTAJA JA
CISCO SITOUTUVAT TATEN PYSYVASTINOUDATTAMAAN NAIDEN LAINKAYTTOALUEIDEN
JA OIKEUSISTUINTEN LAINSAADANTOA. JOS KIISTAN SUMMANA ON KUITENKIN
ENINTAAN 10 000 YHDYSVALTAIN DOLLARIA, KAYTTAJA VOI RYHTYA SOVITTELUUN
JOSSAIN MAINITUISTA KUUDESTA SIJAINNISTA PAIKAN PAALLA, PUHELIMITSE TAI
PELKASTAAN ANNETTUJEN TIETOJEN POHJALTA.

Jos kadyttaja ei ole Yhdysvalloissa, hdneen sovelletaan seuraavaa lauseketta:

Sovellettava lainsaddanto Tatd sopimusta sdantelevat Kalifornian lait, lakien
ristiriitaisuusperiaatteista huolimatta. Kalifornian osavaltion tai liittovaltion
tuomioistuimilla on yksinomainen toimivalta ratkaista kaikki vaateet, jotka johtuvat tasta
sopimuksesta tai liittyvat tdhan sopimukseen. Jos kayttaja kuitenkin on kuluttaja ja asuu
maassa, jossa Cisco markkinoi ja mainostaa ohjelmistoa, paikallisessa lainsdadannossa
voidaan maarata, ettd tiettyja kdyttdjan asuinmaan kuluttajansuojalakeja sovelletaan
joihinkin tdman sopimuksen kohtiin. Yhdistyneiden kansakuntien kansainvalista
tavaran kauppaa koskevista sopimuksista tehty yleissopimus ei koske tata sopimusta.

Cisco, Cisco-logo ja Linksys ovat Ciscon ja/tai sen tytdryhtididen tavaramerkkeja tai
Yhdysvalloissa ja tietyissd muissa maissa rekisterdityja tavaramerkkeja. Kaikki muut
tassd asiakirjassa mainitut tavaramerkit ovat niiden omistajien omaisuutta.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. ja/tai sen tytaryhtiot. Kaikki oikeudet pidatetaan.
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CONTRAT DE LICENCE DE L'UTILISATEUR FINAL

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LE PRESENT CONTRAT. EN COCHANT LA CASE OU EN
CLIQUANT SUR LE BOUTON LORS DE LINSTALLATION DU LOGICIEL, VOUS CONFIRMEZ
QUE VOUS ACCEPTEZ TOUTES LES DISPOSITIONS DU PRESENT CONTRAT. SI VOUS ETES
EN DESACCORD AVEC CERTAINES DES DISPOSITIONS DE CE CONTRAT, NE COCHEZ PAS
LA CASE, NE CLIQUEZ PAS SUR LE BOUTON ET N'UTILISEZ PAS LE LOGICIEL. SI VOUS
N’ACCEPTEZ PAS LES DISPOSITIONS DU PRESENT CONTRAT ET SI VOUS AVEZ ACHETE
UN APPAREIL EQUIPE DU LOGICIEL AUPRES D'UN DETAILLANT OU D'UN REVENDEUR
AGREE, VOUS POUVEZ RETOURNER LAPPAREIL ACCOMPAGNE D’UN JUSTIFICATIF
D’ACHAT POUR UN REMBOURSEMENT, CONFORMEMENT A LA PROCEDURE DE RETOUR.

Ce produit est un logiciel ou est équipé d'un logiciel (ou micrologiciel) qui vous est
concédé sous licence par Cisco Systems, Inc. ou I'une de ses filiales (« Cisco » ou « nous
») et par des fournisseurs de Cisco. Le présent contrat de licence (le « Contrat ») énonce
les conditions régissant |'utilisation que vous faites de ce logiciel, a I'exception des
technologies libres (le « Logiciel »). Le présent Contrat décrit la maniére dont vous pouvez
utiliser le Logiciel et énonce les responsabilités de Cisco relatives au fonctionnement du
Logiciel, ainsi que vos responsabilités relatives a I'usage que vous faites du Logiciel.

« Vous » désigne I'acheteur ou le destinataire d'un produit Cisco (un « Périphérique
») contenant le logiciel ou l'acheteur ou le destinataire du Logiciel proprement dit. «
Vous » désigne aussi la personne ayant téléchargé le Logiciel sur un site agréé, tel que
http://home.cisco.com/wireless., ou dans un point de vente d'applications agréé, tel
que I'App Store d'Apple ou Google Play (les points de vente et boutiques d’applications
agréés sont collectivement appelés « Boutiques d’applications » dans ce Contrat).

Si vous avez téléchargé le Logiciel dans une Boutique d'applications, vous étes
également soumis aux conditions d’utilisation de celle-ci. Il se peut que lesdites
conditions vous imposent des contraintes absentes de ce Contrat ou, au contraire, vous
libérent de certaines contraintes imposées par ce Contrat. De surcroit, I'application des
conditions d'utilisation de la Boutique d'applications peut annuler certaines conditions
de ce Contrat applicables au Logiciel ou entrainer une application différente de celle
prévue par ce Contrat. Si votre utilisation du Logiciel est soumise a des conditions
d’utilisation d'une Boutique d’applications, les conditions de ce Contrat seront modifiées
uniquement dans la limite nécessaire en vue du respect des conditions d'utilisation de
la Boutique d'applications.

Ce que vous pouvez faire :

- Faire fonctionner le Logiciel comme le décrit la documentation du Logiciel
Lorsque le Logiciel est mis a disposition pour téléchargement sur un ordinateur
ou un appareil portable personnel, vous pouvez réaliser autant de copies du
Logiciel qu'il ne vous en faut raisonnablement pour votre usage personnel
Faire une copie de sauvegarde du Logiciel
Céder définitivement tous vos droits d'utilisation sur le Logiciel a une autre
personne, a condition que cette personne accepte également d'étre liée par le
présent Contrat et que vous cessiez d'utiliser le Logiciel

Vous trouverez sur Internet la documentation du Logiciel a I'adresse http://home.cisco.
com/wireless sur la page « Support ».

Ce que vous ne pouvez pas faire ni permettre a autrui de faire :
«  Modifier le Logiciel ou la documentation
«  Louer ou concéder en sous-licence le Logiciel ou la documentation

Désosser, désassembler ou décompiler le Logiciel ou le réduire de quelconque
autre maniére a une forme lisible par I'hnomme, sauf si lesdites activités sont
autorisées par la loi en vigueur ou si Cisco est tenue de les autoriser en vertu
d’une licence libre

Supprimer les mentions de copyright, de marque commerciale ou de propriété
figurant sur le Logiciel ou apparaissant dans la documentation

Utiliser le Logiciel ou la documentation dans le but de développer un matériel et/
ou logiciel concurrent

- Sl s'agit d'un micrologiciel, copier le micrologiciel ou le faire fonctionner
indépendamment de I'Appareil auquel il est incorporé

Mises a niveau et mises a jour Cisco peut, sans toutefois y étre tenue, vous fournir
des mises a niveau ou des mises a jour de ce Logiciel. Le présent Contrat couvre toutes
les mises a niveau ou mises a jour du Logiciel que vous pouvez obtenir auprées de Cisco
ou de I'un de ses revendeurs, détaillants ou distributeurs agréés, ou dans une Boutique
d'applications, a moins qu’'un contrat de licence distinct ne régisse la mise a niveau ou
la mise a jour considérée. En choisissant de ne pas télécharger une mise a niveau ou une
mise a jour proposée par Cisco, vous comprenez que vous étes susceptible d'exposer le
Logiciel a de réelles menaces de sécurité ou de rendre le Logiciel inutilisable.

Données, informations personnelles et vie privée Vos informations personnelles
seront toujours traitées conformément a la Déclaration de confidentialité de Cisco.
Celle-ci est intégrée au présent contrat et peut étre consultée a l'adresse www.cisco.
com/web/siteassets/legal/privacy.html.

Propriété Le logiciel ne vous est pas « vendu » mais concédé sous licence. Cisco se
réserve tous les droits qui ne vous sont pas expressément accordés en vertu du présent
Contrat.

Produits et services tiers Le Logiciel peut contenir des liens ou autres fonctions qui
vous aident a consulter plus facilement des sites de tiers indépendants ou a vous y
connecter (« Sites référencés »). Ces fonctions vous sont fournies uniquement a des fins
de commodité. Les Sites référencés n'étant pas controlés par Cisco, Cisco décline toute
responsabilité concernant le contenu ou les pratiques desdits Sites référencés, y compris
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les informations ou données de quelque ordre que ce soit contenues dans lesdits Sites.
Vous devez en appeler a votre propre jugement pour chacune de vos interactions avec
ces Sites référencés. Vous renoncez a toutes les actions en justice que vous pourriez
intenter a I'encontre de Cisco au regard de ces sites ou des produits ou services tiers.

Indemnité Si Cisco fait I'objet d'une action en justice, est appelée a intervenir dans
une procédure juridique ou subit une perte ou un préjudice économique du fait d'un
manquement de votre part au présent Contrat, il vous incombe de rembourser a Cisco
le montant de ses pertes, ainsi que les dépenses, les frais d’avocat et les frais de justice
exposés.

Résiliation Si vous ne respectez pas les conditions du présent Contrat, votre droit
d'utiliser le Logiciel est automatiquement résilié et vous étes tenu de cesser d'utiliser
le Logiciel. Si le Logiciel a été installé sur un ordinateur personnel, vous devez
immédiatement désinstaller le Logiciel. S'il s'agit d’'un micrologiciel incorporé a un
Appareil, vous devez cesser d'utiliser I'Appareil. Cisco fera tout ce qui est en son pouvoir
pour vous informer de la résiliation du présent Contrat par Cisco.

Remarque importante concernant vos droits en tant que consommateur
CERTAINS PAYS, ETATS ET/OU PROVINCES N’'AUTORISENT PAS LES EXCLUSIONS OU
LES LIMITATIONS DE CERTAINES CONDITIONS OU GARANTIES ET/OU N'AUTORISENT PAS
LA VENTE DE PRODUITS OU SERVICES SANS GARANTIES. PAR CONSEQUENT, SI CES LOIS
S’APPLIQUENT POUR VOUS, UNE PARTIE OU LENSEMBLE DE LA SECTION CI-DESSOUS
« GARANTIE LIMITEE » PEUT NE PAS ETRE APPLICABLE DANS VOTRE CAS. SEULES LES
EXCLUSIONS ET LES LIMITATIONS QUI SONT LEGALES DANS VOTRE JURIDICTION VOUS
SONT APPLICABLES. DANS CE CAS, LA RESPONSABILITE DE CISCO EST LIMITEE AU
MAXIMUM PREVU PAR LA LOI. Lapplicabilité de ces garanties limitées peut varier en
fonction des lois locales qui vous sont applicables et vous pouvez disposer de droits
supplémentaires selon votre lieu de résidence.

L'objet de ce Contrat n'est pas de:

« modifier ou exclure de quelconques droits des consommateurs ne pouvant étre
Iégalement modifiés ou exclus ; ou

limiter ou exclure les droits dont vous disposez contre la personne qui vous a
vendu le Périphérique si cette derniére n'a pas respecté votre contrat de vente.

Si vous résidez en Australie, le paragraphe suivant s’applique :

Nos produits sont livrés avec des garanties qui ne peuvent pas étre exclues en vertude la
Iégislation australienne sur la consommation. Vous avez droit a un remplacement ou un
remboursement en cas de défaut majeur et d'une compensation pour toute autre perte
ou dommage raisonnablement prévisible. Vous aussi avez droit a une réparation ou un
remplacement de marchandises si les marchandises ne sont pas de qualité acceptable ;
la défaillance n’est pas une défaillance majeure.

Si vous résidez en Nouvelle-Zélande, le paragraphe suivant s’applique :

La loi de 1993 sur les Garanties de Consommation (Nouvelle-Zélande) peut impliquer
des garanties ou conditions, ou imposer des garanties ou obligations a Cisco. Elle
permet de protéger les acheteurs neo-zélandais de biens et de services dans diverses
circonstances (« Lois applicables »). Aucune disposition du présent Contrat ne saurait
exclure, restreindre ou modifier une quelconque condition, garantie, droit ou recours
qui, aux termes des lois applicables ne peut étre licitement exclu(e), restreint(e) ou

modifié(e). Si une condition ou garantie est impliquée dans ce Contrat ou est imposée
a Cisco en vertu des Lois applicables et ne peut faire I'objet d’'une exclusion, mais que
Cisco est autorisé par ces Lois applicables a limiter ses recours si elle venait a ne pas
respecter une telle condition ou garantie, la responsabilité de Cisco pour n‘avoir pas
respecté cette condition ou garantie sera limitée a une ou plusieurs de ces options,
au choix de Cisco : (a) dans le cas de produits, du remplacement des produits ou a la
fourniture de produits équivalents, a la réparation des produits, au paiement du co(t de
remplacement des produits ou d'acquisition de produits équivalents, ou au paiement
des frais de réparation des produits ; ou (b) dans le cas de services, a une nouvelle
prestation des services ou au paiement des frais de la nouvelle prestation des services.

Garantie limitée Cisco garantit, dans des conditions normales d'utilisation, 'absence
de vices matériels et de fabrication sur tout support (CD ou clé USB, par exemple) sur
lequel le Logiciel est fourni pendant 90 jours a compter de la date de 'achat. Si vous
présentez une réclamation de support de logiciel admissible en vertu de la présente
garantie, Cisco honorera cette garantie en remplacant le support du Logiciel. Cette
garantie limitée n’est pas applicable en Australie. En vertu de la Loi australienne de
protection des consommateurs, les acheteurs australiens jouissent de droits relatifs au
Logiciel et au média sur lequel il est fourni.

A LEXCEPTION DE CETTE GARANTIE LIMITEE CONCERNANT LE SUPPORT, DANS LA
LIMITE MAXIMALE AUTORISEE PAR LA LOI APPLICABLE, le logiciel vous est fourni « en
I'état », avec ses défauts et sans garantie d'aucune sorte. En particulier, Cisco ne garantit
pas que le Logiciel soit exempt d'erreurs ni que le Logiciel soit a I'abri d'attaques par des
virus informatiques ou d’autres menaces. Cisco ne garantit pas non plus que le Logiciel
réponde a vos attentes ni que le Logiciel soit adapté a vos finalités. Cisco ne garantit pas
que le Logiciel ne viole pas les droits de propriété intellectuelle d’'une autre personne.

IL VOUS APPARTIENT DE SAUVEGARDER VOTRE SYSTEME, Y COMPRIS, SANS QUE
CETTE LISTE SOIT EXHAUSTIVE, TOUTES DONNEES QUE VOUS POURRIEZ UTILISER OU
DETENIR EN RAPPORT AVEC LE SERVICE. LACCES A TOUT CONTENU, INFORMATION OU
DONNEE TELECHARGES OU OBTENUS DE TOUTE AUTRE MANIERE PAR L'UTILISATION
DU SERVICE EST EFFECTUE A VOTRE ENTIERE DISCRETION ET A VOS RISQUES ET PERILS.
VOUS ASSUMEZ LENTIERE RESPONSABILITE DE TOUT DOMMAGE AFFECTANT VOTRE
SYSTEME INFORMATIQUE OU VOTRE PERIPHERIQUE, OU DE TOUTE PERTE DE DONNEES
RESULTANT DU TELECHARGEMENT DE CE CONTENU.

AUCUNE RECOMMANDATION, DECLARATION OU INFORMATION, ORALE OU ECRITE,
OBTENUE PAR VOUS AUPRES DE CISCO NE CREE DE GARANTIE QUI NE SERAIT PAS
ENONCEE EXPLICITEMENT DANS LE PRESENT CONTRAT.

Exclusions générales et responsabilité limitée Dans certains pays et dans certaines
circonstances, il est possible de modifier ou d'exclure des garanties ou conditions,
impliquées ou imposées par la loi et/ou de limiter d’'une autre maniére la responsabilité
de Cisco vis-a-vis des consommateurs. Dans les pays ou Cisco est autorisé a le faire en
toute légalité, et dans les limites maximales autorisées par la loi, Cisco :
limite a la durée de la période de garantie toutes les garanties et conditions
implicites de qualité marchande, acceptable ou satisfaisante ou d’adéquation a
un usage particulier;
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exclut toute condition, déclaration et garantie expresse ou implicite, y compris
toute garantie implicite de non-contrefagon, AUTRE QUE CELLES QUI VOUS ONT
EXPRESSEMENT ETE FOURNIES PAR CISCO, PAR ECRIT OU CELLES QUE CISCO A
ACCEPTEES PAR ECRIT;

décline toute responsabilité pour la perte ou 'endommagement des données
faisant suite a l'utilisation ou a la réparation d'un produit Cisco ;

décline toute responsabilité a votre égard concernant :

a. la perte de chiffre d'affaires ou de bénéfices,

b. laperte de la capacité a utiliser tout produit, logiciel ou service émanant d'un
tiers, et

¢. toute perte ou tout préjudice indirect, consécutif, spécial, accidentel ou
punitif,

entrant dans le cadre de toute loi (y compris la loi en matiere de négligence)
et faisant suite a votre utilisation du Logiciel, ou de tout autre service lié, ou de
votre incapacité a l'utiliser. La présente exclusion s'applique méme si Cisco a été
prévenu de l'éventualité desdits dommages et méme si toutes les garanties ou
tous les recours stipulés dans la présente garantie limitée ne remplissent pas leur
fonction principale ;

« limite sa responsabilité financiere a votre égard, au titre de toute loi, a la somme
que vous avez déboursée pour le logiciel ou le périphérique contenant le logiciel.

SIVOUS RESIDEZ DANS LUNION EUROPEENNE, LEXPRESSION « DOMMAGES SPECIAUX,
INDIRECTS, CONSECUTIFS, ACCESSOIRES OU PUNITIFS » DESIGNE TOUTE PERTE QUI

i  N'ETAIT PAS RAISONNABLEMENT PREVISIBLE PAR LES PARTIES ;
ii ETAIT CONNUE DE VOUS MAIS PAS DE NOUS ET/OU

i ETAIT RAISONNABLEMENT PREVISIBLE PAR LES DEUX PARTIES MAIS
AURAIT PU ETRE EMPECHEE PAR VOUS, COMME PAR EXEMPLE (MAIS NON
EXCLUSIVEMENT) LES PERTES CAUSEES PAR DES VIRUS, DES CHEVAUX DE
TROIE OU D’AUTRES PROGRAMMES NUISIBLES OU LES PERTES DE DONNEES
ET LES DOMMAGES CAUSES AVOS DONNEES.

Lois relatives au contrdle des exportations. Vous acceptez que I'utilisation du Logiciel
soit soumise aux lois et réglementations américaines sur le contréle des exportations.
Vous reconnaissez ne pas étre un citoyen d’un pays sous embargo ou utilisateur final non
autorisé selon les lois en vigueur aux Etats-Unis ou un utilisateur final sur liste noire au
regard des lois américaines ou nationales de controle des exportations et des dispositifs
juridiques de lutte contre le terrorisme. Vous acceptez de ne pas exporter, réexporter,
détourner, transférer ou divulguer toute partie du Logiciel ou toute information ou
élément technique lié(e) a celui-ci, directement ou indirectement, en violation d’une loi
ou réglementation relative aux exportations.

Utilisateurs membres de ’Administration américaine Le Logiciel et ladocumentation
sont considérés étre des « commercial items » (articles de commerce) au sens des
réglementations fédérales 48 C.F.R. 2.101 et 48 C.FR. 12.212. Les utilisateurs membres
de I'Administration américaine acquiérent le Logiciel et sa documentation avec les seuls
droits ici visés qui s'appliquent aux clients non membres de 'Administration. L'utilisation

du Logiciel et/ou de la documentation signifie que I'’Administration américaine accepte
que le Logiciel et la documentation soient reconnus comme étant, respectivement, un
« logiciel informatique commercial » et une « documentation de logiciel informatique
commercial » et implique I'acceptation des droits et restrictions énoncés dans les
présentes conditions.

Dispositions générales Si une partie du présent Contrat est déclarée nulle ou
inexécutable, les autres dispositions du Contrat restent en vigueur. Le présent Contrat
constitue l'intégralité de l'accord conclu entre les parties au regard du Logiciel et
annule et remplace toute disposition contraire ou supplémentaire indiquée dans tout
bon de commande ou tout autre document. Les modifications apportées au présent
Contrat n'acquiérent un caractére obligatoire que si elles font I'objet d'un avenant écrit
accepté par Cisco et par vous. Le contenu de la Déclaration de confidentialité de Cisco
peut toutefois faire I'objet de modifications, comme indiqué dans ce document. Toute
dérogation a une disposition de ce Contrat sera valable seulement si elle est écrite et
signée par Cisco. Toute traduction de ce Contrat sert a répondre a des besoins nationaux.
En cas de conflit entre la version anglaise et les versions étrangéres, la version anglaise
prévaudra, dans la limite de ce qui est permis par la loi en vigueur dans le pays concerné.

Si vous résidez aux Etats-Unis, la disposition suivante s’applique :

Arbitrage, renonciation aux procédures d’arbitrage collectif, loi applicable et
juridiction. VOUS ET CISCO RECONNAISSEZ ET ACCEPTEZ QUE TOUT LITIGE OU
DIFFEREND ENTREVOUS ET CISCO DECOULANT DE (1) CE CONTRAT OU LIE A CELUI-
Cl,Y COMPRIS LA VALIDITE DE CETTE SECTION, ET (2) VOTRE UTILISATION D’UN OU
DE PLUSIEURS PRODUITS CONFORMEMENT A CE CONTRAT (COLLECTIVEMENT, LE
« LITIGE ») SERA RESOLU EXCLUSIVEMENT ET DEFINITIVEMENT PAR L'ARBITRAGE
AYANT FORCE OBLIGATOIRE D'UNE AUTORITE D’ARBITRAGE NATIONALE,
CONJOINTEMENT CHOISIE PAR LES DEUX PARTIES, LAQUELLE APPLIQUERA
SON CODE DE PROCEDURES EN VIGUEUR POUR LES LITIGES IMPLIQUANT DES
CONSOMMATEURS. VOUS COMPRENEZ QU’EN LABSENCE DE CETTE DISPOSITION,
VOUS AURIEZ EU LE DROIT DE CONTESTER UN LITIGE DEVANT UN TRIBUNAL, UN
JURY OU UN JUGE, ET QUE VOUS AVEZ EXPRESSEMENT ET EN CONNAISSANCE
DE CAUSE RENONCE A CE DROIT ET ACCEPTE A LA PLACE QUE TOUT LITIGE SOIT
REGLE PAR UN ARBITRAGE CONTRAIGNANT, CONFORMEMENT AUX DISPOSITIONS
DE CETTE SECTION.

CET ARBITRAGE DOIT AVOIR LIEU EN PRESENCE D'UN SEUL ARBITRE, QUI DOIT ETRE
UN JUGE OU UN MAGISTRAT A LA RETRAITE DANS L'UNE DES SIX JURIDICTIONS
CONFORMEMENT A LA DISPOSITION CI-DESSOUS RELATIVE AUX JURIDICTIONS. QUE
LARBITRAGE SOITENVOTRE FAVEUR OU NON, ET A CONDITION QUEVOTRE DEMANDE NE
SOIT PAS JUGEE FUTILE PAR LARBITRE, SELON LES STIPULATIONS DE LA REGLE 11 (b) DES
REGLES FEDERALES DE PROCEDURE CIVILE, VOUS AUREZ LE DROIT D’ETRE REMBOURSE
POUR LES FRAIS D’ARBITRAGE, A LA SEULE DISCRETION DE L'ARBITRE. SI LA SENTENCE
ARBITRALE EST EQUIVALENTE OU SUPERIEURE AU MONTANT QUE VOUS RECLAMIEZ
DANS VOTRE DEMANDE D’ARBITRAGE, CISCO PRENDRA EN CHARGE LES HONORAIRES
RAISONNABLES DES JURISTES QUE VOUS AUREZ ENGAGES DANS LE CADRE DE
L'ARBITRAGE, AUXQUELS S’AJOUTERA UN FORFAIT DE REMBOURSEMENT MINIMAL DE
2500 $. TOUTE DECISION RENDUE OU SENTENCE PRONONCEE PAR LARBITRE DANS LE
CADRE DE LA PROCEDURE D'ARBITRAGE SERA DEFINITIVE ET AURA FORCE DE LOI POUR
CHAQUE PARTIE. DE PLUS, ELLE AURA VALEUR DE DECISION DE JUSTICE DEVANT TOUT
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TRIBUNAL COMPETENT. SI LUNE DES PARTIES PORTE UN LITIGE DEVANT UN TRIBUNAL
OU UNE AUTRE INSTANCE NON ARBITRALE, LARBITRE OU LE JUGE POURRA ACCORDER
A LAUTRE PARTIE LE REMBOURSEMENT DES COUTS ET DEPENSES RAISONNABLES
(Y COMPRIS NOTAMMENT LES HONORAIRES DE JURISTES) ENGENDRES POUR FAIRE
RESPECTER CETTE DISPOSITION D’ARBITRAGE CONTRAIGNANT, ET NOTAMMENT POUR
SURSEOIR AUX POURSUITES OU REJETER LEDIT LITIGE.

NI VOUS, NI CISCO NE SEREZ AUTORISES A MENER DES ACTIONS CONJOINTES
OU A FORMER DES REQUETES CONJOINTES EN ARBITRAGE CONTRE D’AUTRES
CONSOMMATEURS OU A ARBITRER UNE QUELCONQUE DEMANDE EN TANT QUE
REPRESENTANT OU MEMBRE D’UN COLLECTIF OU EN QUALITE DE « PROCUREUR
GENERAL PRIVE ». VOUS COMPRENEZ QU’EN L'ABSENCE DE CETTE DISPOSITION,
VOUS AURIEZ PU AVOIR UN DROIT D’ARBITRAGE DU LITIGE PAR UNE PROCEDURE
D’ARBITRAGE COLLECTIF OU REPRESENTATIF, ET QUE VOUS AVEZ EXPRESSEMENT
ET EN CONNAISSANCE DE CAUSE RENONCE A CES DROITS ET ACCEPTE A LA PLACE
QUE LES LITIGES VOUS CONCERNANT SOIENT ARBITRES CONFORMEMENT AUX
DISPOSITIONS DE CETTE SECTION.

NONOBSTANT LACCORD CI-DESSUS CONCERNANT LARBITRAGE DES LITIGES,
VOUS ET CISCO CONSENTEZ A CE QUE L'UNE OU L'AUTRE PARTIE PUISSE, EN TANT
QU’ALTERNATIVE A UN ARBITRAGE, INTENTER UNE ACTION INDIVIDUELLE DEVANT
UN TRIBUNAL D’INSTANCE (« SMALL CLAIMS COURT ») POUR REGLER UN LITIGE, A
CONDITION QUE CE TRIBUNAL D’INSTANCE NE PREVOIE PAS OU N'AUTORISE PAS
DE REQUETES CONJOINTES.

CE CONTRAT DOIT ETRE INTERPRETE EN VERTU DES LOIS INTERNES DE L'ETAT DE
CALIFORNIE, SANS DONNER LIEU A UN QUELCONQUE CHOIX D'UNE DISPOSITION OU
D’UNE REGLE DE DROIT OU DE CONFLIT DE LOIS QUI AURAIT POUR EFFET DE RENDRE
APPLICABLE DES LOIS (AUTRES QUE DES CELLES DE L'ETAT DE CALIFORNIE) RELATIVES
AUX DROITS ET DEVOIRS DES PARTIES. TOUTEFOIS, CONCERNANT LE LOGICIEL FOURNI,
SI VOUS ETES UN CONSOMMATEUR QUI RESIDE DANS UN PAYS DANS LEQUEL CISCO
COMMERCIALISE OU ASSURE LA PROMOTION DU LOGICIEL, LE DROIT NATIONAL PEUT
EXIGER QUE CERTAINES LOIS RELATIVES A LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR
DE VOTRE PAYS DE RESIDENCE S’APPLIQUENT EN PARTIE AU PRESENT CONTRAT. LA
CONVENTION DES NATIONS UNIES SUR LES CONTRATS DE VENTE INTERNATIONALE DE
MARCHANDISES NE S'APPLIQUE PAS.

A LEXCEPTION DES PETITES AFFAIRES POUVANT ETRE PORTEES DEVANT UN TRIBUNAL
D’'INSTANCE (« SMALL CLAIMS COURT ») COMPETENT, TOUT ARBITRAGE, PROCES, TOUTE
ACTION OU POURSUITE DECOULANT DE CE CONTRAT OU LIE(E) A CELUI-CI OU TOUT
LITIGE DOIT ETRE ENGAGE(E) A (1) NEW YORK (NEW YORK), (2) ATLANTA (GEORGIE),
(3) CHICAGO (ILLINOIS), (4) DALLAS (TEXAS), (5) SEATTLE (WASHINGTON) OU (6) LOS
ANGELES, (CALIFORNIE) ; VOUS ET CISCO VOUS SOUMETTEZ IRREVOCABLEMENT
A LAUTORITE EXCLUSIVE DE CES JURIDICTIONS. CEPENDANT, POUR LES LITIGES
REPRESENTANT 10000 $ OU MOINS,VOUS AVEZ LE CHOIX DE LA MODALITE D’ARBITRAGE
DANS LUNE DES SIX JURIDICTIONS SUSMENTIONNES : EN PERSONNE, PAR TELEPHONE
OU UNIQUEMENT SUR DEPOT.

Si vous résidez hors des Etats-Unis, la disposition suivante s’applique :

Loi applicable Le présent Contrat est régi par le droit californien, a I'exception des
principes relatifs aux conflits de droits. Les litiges découlant du présent Contrat ou liés
a celui-ci sont soumis a la juridiction exclusive des tribunaux étatiques et fédéraux de
Californie. Toutefois, si vous étes un consommateur et résidez dans un pays dans lequel
Cisco commercialise ou assure la promotion du Logiciel, le droit local peut exiger que
certaines lois relatives a la protection du consommateur de votre pays de résidence
s‘appliquent en partie au présent Contrat. La convention des Nations Unies sur les
contrats de vente internationale de marchandises ne s'applique pas.

Cisco, le logo Cisco et Linksys sont des marques commerciales ou déposées de Cisco
et/ou de ses filiales aux Etats-Unis et dans d'autres pays. Toutes les autres marques
commerciales mentionnées dans le présent document sont la propriété de leurs
détenteurs respectifs.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. et/ou ses filiales. Tous droits réservés.
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ACCORD DE LICENCE DE L'UTILISATEUR FINAL

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LE PRESENT CONTRAT. EN COCHANT LA CASE OU EN
CLIQUANT SUR LE BOUTON POUR CONFIRMER VOTRE ACCORD LORS DE LA PREMIERE
INSTALLATION DU LOGICIEL, VOUS ACCEPTEZ TOUTES LES CONDITIONS DU PRESENT
CONTRAT. SI VOUS N’ETES PAS D’ACCORD AVEC TOUTES CES CONDITIONS, NE COCHEZ
PAS LA CASE, NE CLIQUEZ PAS SUR LE BOUTON ET N'UTILISEZ PAS LE LOGICIEL. SI VOUS
N’ACCEPTEZ PAS LES CONDITIONS DU PRESENT CONTRAT ET QUEVOUS AVEZ ACHETE UN
APPAREIL INCORPORANT LE LOGICIEL D’'UN DISTRIBUTEUR OU REVENDEUR AUTORISE,
VOUS POUVEZ RETOURNER LAPPAREIL, ACCOMPAGNE D'UNE PREUVE D’ACHAT, AFIN
D'OBTENIR UN REMBOURSEMENT SELON LA POLITIQUE DE RETOUR EN VIGUEUR.

Ce produit est un logiciel ou est équipé d'un logiciel (ou micrologiciel) dont I'utilisation
vous est concédée sous licence par Cisco Systems, Inc. ou l'une de ses filiales (« Cisco
» OU « nous ») et par des fournisseurs de Cisco. Le présent contrat de licence (le «
Contrat ») énonce les conditions régissant I'utilisation que vous faites de ce logiciel, a
I'exception des technologies libres (le « Logiciel »). Le présent Contrat décrit la maniére
dont vous pouvez utiliser le Logiciel et énonce les responsabilités de Cisco relatives au
fonctionnement du Logiciel, ainsi que vos responsabilités relatives a 'usage que vous
faites du Logiciel.

Le terme « vous » se réfere a I'acheteur ou destinataire d’'un produit Cisco (un « Appareil
») équipé du Logiciel, ou bien a l'acheteur ou destinataire du Logiciel en version
autonome. Le terme « vous » peut également se référer a une personne qui a téléchargé
le Logiciel a partir d'un site Web autorisé, tel que http://home.cisco.com/wireless., ou a
partir d’'un marché ou boutique d'applications, tel que la boutique Apple Store d’Apple
ou la boutique Google Play (dans le présent Contrat, les marchés et les boutiques
d'applications autorisés sont désignés collectivement sous le nom de « Apple Stores »).

Si vous avez téléchargé le Logiciel a partir d’'une boutique Apple Store, vous étes
également assujetti aux conditions d’utilisation de I'Apple Store en question. Ces
conditions d’utilisation peuvent vous interdire de faire certaines des choses qui vous
sont permises en vertu du présent Contrat, ou peuvent vous permettre de faire certaines
des choses qui vous sont interdites en vertu du présent Contrat. En outre, 'application
des conditions d’utilisation de I'Apple Store peut faire en sorte que d'autres conditions
du présent Contrat ne s'appliquent pas au Logiciel ou quelles s'appliquent d’'une
maniére différente que celle stipulée dans ce Contrat. Si votre utilisation du Logiciel
est soumise aux conditions d'utilisation de I'Apple Store, les conditions du présent
Contrat ne seront modifiées que dans la mesure ou il est nécessaire de se conformer
aux conditions d’utilisation applicables de I'Apple Store.

Ce que vous pouvez faire :

- Faire fonctionner le Logiciel comme le décrit la documentation du Logiciel
Lorsque le Logiciel est mis a disposition pour téléchargement sur un ordinateur
ou un appareil portable personnel, vous pouvez faire autant de copies du Logiciel
que vous en avez raisonnablement besoin, pour votre usage personnel
Faire une copie de sauvegarde du Logiciel
Transférer de maniére permanente tous vos droits d'utilisation sur le Logiciel a
une autre personne, a condition que cette personne accepte également d'étre
liée par le présent Contrat et que vous cessiez d'utiliser le Logiciel

La documentation du Logiciel est disponible sur Internet a I'adresse http://home.cisco.
com/wireless sur la page « Support ».

Ce que vous ne pouvez pas faire et ce que vous ne pouvez pas permettre aux
autres de faire :

Modifier le Logiciel ou la documentation

Louer le Logiciel ou la documentation ou concéder des sous-licences sur le
Logiciel ou la documentation

Faire de l'ingénierie a rebours, désassembler ou décompiler le Logiciel ou le
réduire de quelconque autre maniére a une forme lisible par 'homme, sauf si
de telles activités sont autorisées par la loi en vigueur ou si Cisco est tenue de
permettre de telles activités en vertu d’une licence libre

Supprimer les mentions de copyright, de marque commerciale ou de propriété
figurant sur le Logiciel ou apparaissant dans la documentation

Utiliser le Logiciel ou la documentation pour développer un produit concurrent
sous forme de matériel et/ou de logiciel

S'il s'agit d'un micrologiciel, copier le micrologiciel ou le faire fonctionner
indépendamment de I'Appareil dans lequel il est incorporé

Mises a niveau et mises a jour Cisco peut, sans toutefois y étre tenue, vous fournir
des mises a niveau ou des mises a jour de ce Logiciel. Ce contrat vise toutes les mises a
niveau ou les mises a jour du Logiciel que vous obtenez de Cisco, d'un de ses revendeurs
ou distributeurs autorisés ou d’une boutique Apple Store, sauf si celles-ci sont fournies
avec leur propre contrat de licence. En choisissant de ne pas télécharger une mise a
niveau ou une mise a jour proposée par Cisco, vous reconnaissez pouvoir exposer le
Logiciel a de réelles menaces de sécurité ou rendre le Logiciel inutilisable.

Données, renseignements et confidentialité Vos données seront en tout temps
traitées conformément a la politique de confidentialité de Cisco, intégré pour référence
a cet accord, et que vous pouvez consulter sur a I'adresse suivante : www.cisco.com/
web/siteassets/legal/privacy.html.

Propriété Le Logiciel vous est fourni sous licence, et non vendu. Cisco se réserve tous
les droits qui ne vous sont pas expressément concédés en vertu du présent Contrat.

Produits et services émanant d’un tiers Le Logiciel peut contenir des liens ou d’autres
fonctionnalités qui vous facilitent la tache de visiter des sites tiers indépendants (« Sites
liés ») ou de vous y connecter. Ces fonctionnalités sont fournies uniquement pour
votre commodité. Les Sites liés ne sont pas controlés par Cisco, qui se dégage de toute
responsabilité et approbation du contenu et des pratiques de ces sites, y compris toute
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information et tout matériel contenu sur ces Sites liés. Votre interaction avec ces sites
référencés reléve de votre propre jugement. Vous renoncez a toutes les actions en
justice que vous pourriez intenter a I'encontre de Cisco en ce qui concerne ces sites ou
des produits ou services tiers.

Indemnité Si Cisco fait I'objet d'une action en justice, est appelée a intervenir dans
une procédure juridique ou subit une perte ou un préjudice économique du fait d'un
manguement de votre part au présent Contrat, il vous incombe d'indemniser Cisco a la
hauteur du montant total de ses pertes ainsi que les dépenses, les frais d'avocat et les
frais de justice exposés.

Résiliation Si vous ne respectez pas les conditions du présent Contrat, votre droit
d'utiliser le Logiciel est automatiquement résilié et vous étes tenu de cesser d'utiliser
le Logiciel. Si le Logiciel a été installé sur un ordinateur personnel, vous devez
immédiatement désinstaller le Logiciel. S'il s'agit d'un micrologiciel incorporé dans un
Appareil, vous devez cesser d'utiliser I'Appareil. Cisco fera tout ce qui est en son pouvoir
pour vous informer de la résiliation du présent Contrat par Cisco.

Avis important concernant vos droits a titre de consommateur CERTAINS PAYS,
CERTAINS ETATS ET CERTAINES PROVINCES NE PERMETTENT PAS L'EXCLUSION OU
LA LIMITATION DE CERTAINES CONDITIONS OU GARANTIES OU NE PERMETTENT PAS
QUE DES PRODUITS OU SERVICES SOIENT VENDUS SANS GARANTIE. En conséquence,
si ces lois s'appliquent a votre cas, certaines des sections ou toutes les sections ci-
dessous regroupées sous le titre Garantie limitées peuvent alors ne pas s'appliquer a
votre cas. SEULES LES EXCLUSIONS ET LES LIMITATIONS QUI SONT LICITES DANS VOTRE
TERRITOIRE JUDICIAIRE SAPPLIQUENT A VOTRE CAS. DANS CES CIRCONSTANCES, LA
RESPONSABILITE DE CISCO EST LIMITEE AU MAXIMUM PREVU PAR LA LOI. Lapplicabilité
de ces garanties limitées peut varier en fonction des lois qui s'appliquent a votre cas et
vous pouvez avoir d'autres droits selon votre lieu de résidence.

Le présent Contrat n'a pas pour but et n'a pas pour effet :

- de modifier ou d'exclure les droits accordés aux consommateurs par la loi et qui
ne peuvent étre modifiés ou exclus légalement;

limiter ou exclure les droits que vous avez contre la personne qui vous a vendu
I'Appareil si cette derniére n‘a pas respecté votre contrat de vente.

Particulierement, si vous résidez en Australie, la disposition suivante s’applique :

Nos produits sont offerts avec des garanties qui ne peuvent étre exclues en vertu
de la loi australienne de protection du consommateur. Vous avez droit a un produit
de remplacement ou a un remboursement en cas de défaillance majeure ou en
compensation pour toute autre perte ou dommage raisonnablement prévisible. Vous
avez également droit a la réparation ou au remplacement des produits s'ils ne sont pas
d’une qualité acceptable et que la défaillance ne constitue pas une défaillance majeure.

Si vous résidez en Nouvelle-Zélande, la disposition suivante s’applique :

La loi de 1993 de la Nouvelle-Zélande intitulée Consumer Guarantees Act peut
comprendre des garanties ou des conditions, ou imposer a Cisco des garanties ou des
obligations, qui visent a protéger les acheteurs de biens et services de la Nouvelle-
Zélande dans diverses circonstances (ci-apres, les « lois en vigueur »). Aucune
disposition du présent contrat ne saurait exclure, restreindre ou modifier une condition,
une garantie, un droit ou un recours qui, en vertu des lois en vigueur, ne peuvent étre

licitement exclus, restreints ou modifiés. Si une condition ou une garantie est accordée
en vertu du présent contrat ou est imposée a Cisco en vertu des lois en vigueur et ne
peut faire I'objet d'une exclusion, mais que Cisco est autorisée par les lois en vigueur
a limiter ses propres recours si elle n'a pas respecté ladite condition ou garantie, la
responsabilité de Cisco pour n‘avoir pas respecté cette condition ou garantie doit se
limiter a une ou plusieurs des options suivantes, au choix de Cisco : (a) dans le cas de
biens, le remplacement des biens ou la fourniture de biens équivalents, la réparation
des biens, le paiement du colt de remplacement des biens ou de I'acquisition de biens
équivalents, ou le paiement des frais de réparation des biens ; ou (b) dans le cas de
services, une nouvelle prestation des services ou le paiement du cout de la nouvelle
prestation des services.

Garantie limitée Cisco garantit, dans des conditions normales d'utilisation, I'absence
de vices de matériaux et de fabrication sur tout support (CD ou clé USB, par exemple) sur
lequel le Logiciel est fournit pendant 90 jours suivant la date de I'achat. Si vous présentez
une réclamation de support de logiciel admissible en vertu de la présente garantie,
Cisco honorera cette garantie en remplacgant le support du Logiciel. Cette Garantie
limitée ne s’applique pas en Australie. Les consommateurs en Australie disposent de
droits Iégaux par rapport au Logiciel et au support sur lequel le Logiciel est fourni, en
vertu de la Iégislation australienne en matiére de protection du consommateur.

A L'EXCEPTION DE CETTE GARANTIE LIMITEE RELATIVE AU SUPPORT, DANS LA MESURE
OU LA LOI LE PERMET, le Logiciel est fourni « en |'état », sans aucune garantie de quelque
nature que ce soit. En particulier, Cisco ne garantit pas que le Logiciel soit exempt
d'erreurs ni que le Logiciel soit a I'abri d’attaques par des virus informatiques ou d’autres
menaces. Cisco ne garantit pas non plus que le Logiciel réponde a vos attentes ni que le
Logiciel soit adapté a vos finalités. Cisco ne garantit pas que le Logiciel ne viole pas les
droits de propriété intellectuelle d'une autre personne.

IL VOUS INCOMBE DE FAIRE DES SAUVEGARDES DE VOTRE SYSTEME, Y COMPRIS, MAIS
SANS S'Y LIMITER, LA SAUVEGARDE DES DONNEES QUE VOUS UTILISEZ OU POSSEDEZ
EN LIEN AVEC L’APPAREIL. C’EST A VOTRE GRE ET A VOS RISQUES QUE VOUS ACCEDEZ
AU SERVICE ET QUE VOUS TELECHARGEZ OU OBTENEZ DE QUELQUE MANIERE DU
MATERIEL, DES RENSEIGNEMENTS OU DES DONNEES ET VOUS ETES SEUL RESPONSABLE
DES DOMMAGES A VOTRE SYSTEME INFORMATIQUE OU A VOTRE APPAREIL OU DE LA
PERTE DE DONNEES DECOULANT DU TELECHARGEMENT DUDIT MATERIEL, DESDITS
RENSEIGNEMENTS OU DESDITES DONNEES.

AUCUN AVIS, AUCUNE DECLARATION NI AUCUN RENSEIGNEMENT, OBTENUS PAR VOUS
VERBALEMENT OU PAR ECRIT DE LA PART DE CISCO NE PEUT CREER UNE GARANTIE NON
EXPRESSEMENT ENONCEE DANS LE PRESENT CONTRAT.

Exclusions et limitations générales de la responsabilité Dans certaines juridictions
et circonstances, il est possible de modifier ou d'exclure des garanties ou des conditions
prévues implicitement ou expressément par la loi et/ou sinon de limiter la responsabilité
de Cisco envers les consommateurs. Seulement dans les juridictions permettant aux
constructeurs d'exercer ces droits Iégalement, et dans les limites maximales autorisées
par laloi, Cisco :
« limite a la durée de la Période de garantie toutes les garanties et conditions
implicites de qualité marchande, acceptable, de jouissance paisible ou de qualité
satisfaisante ou d’adéquation a un usage particulier;
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exclut toutes les conditions, déclarations et garanties prévues implicitement ou
expressément, y compris toutes les garanties implicites de non-violation, AUTRES
QUE CELLES QUI VOUS SONT ADRESSEES EXPRESSEMENT PAR CISCO PAR ECRIT
OU CELLES ACCEPTEES PAR CISCO PAR ECRIT;

décline toute responsabilité pour la perte ou 'endommagement des données
faisant suite a l'utilisation ou a la réparation d'un produit Cisco;

décline toute responsabilité a votre égard concernant :

a. la perte de chiffre d'affaires ou de bénéfices,

b. laperte de la capacité a utiliser tout produit, logiciel ou service émanant d'un
tiers, et

¢. toute perte ou tout préjudice indirect, consécutif, spécial, accidentel ou
punitif,

entrant dans le cadre de toute loi (y compris la loi de négligence) et faisant suite
a votre utilisation du logiciel ou de tout autre service lié, ou a votre incapacité
a les utiliser. La présente exclusion s'applique méme si Cisco a été prévenu
de l'éventualité de tels dommages et méme si toutes les garanties ou tous
les recours stipulés dans la présente garantie limitée ne remplissent pas leur
fonction principale;

- limite sa responsabilité pécuniaire envers vous, en vertu de toute loi, au prix que
vous avez payé pour le logiciel ou I'appareil incorporant le logiciel.

SIVOUS RESIDEZ DANS L'UNION EUROPEENNE, LEXPRESSION « DOMMAGES SPECIAUX,
INDIRECTS, CONSECUTIFS, ACCESSOIRES OU PUNITIFS » DESIGNE TOUTE PERTE QUI

i  N’ETAIT PAS RAISONNABLEMENT PREVISIBLE PAR CHACUNE DES PARTIES;
i ETAIT CONNUE DE VOUS MAIS PAS DE NOUS ET/OU

iii ETAIT RAISONNABLEMENT PREVISIBLE PAR LES DEUX PARTIES MAIS
AURAIT PU ETRE EMPECHEE PAR VOUS, COMME PAR EXEMPLE (MAIS NON
EXCLUSIVEMENT), LES PERTES CAUSEES PAR DES VIRUS, DES CHEVAUX DE
TROIE OU D’AUTRES PROGRAMMES NUISIBLES OU LES PERTES DE DONNEES
ET LES DOMMAGES CAUSES A VOS DONNEES.

Lois sur le contrdle de I'exportation. Vous acceptez que l'utilisation de ce logiciel
soit soumis au contrdle des exportations et des lois en vigueur aux Etats-Unis. Vous
reconnaissez ne pas étre un citoyen d’un pays sous embargo ou utilisateur final non-
autorisé selon les lois en vigueur aux Etats-Unis ou un utilisateur final sur liste noire au
regard des lois américaines ou nationales de controle des exportations et des dispositifs
juridiques de lutte contre le terrorisme. Vous acceptez de ne pas exporter, réexporter,
détourner, transférer ou divulguer toute partie du Logiciel ou toute information ou
matériel de nature technique, directement ou indirectement, en violation d'une loi ou
d’un réglement applicable sur I'exportation.

Utilisateurs membres de ’Administration américaine Le Logiciel et ladocumentation
sont considérés étre des « articles de commerce » au sens des réglementations
fédérales, 48 CFR 2.101 et 48 CFR. 12.212. Les utilisateurs membres de 'Administration
américaine acquiérent le Logiciel et sa documentation avec les seuls droits ici visés
qui s'appliquent aux clients non membres de I'’Administration. L'utilisation du Logiciel

et/ou de la documentation signifie que 'Administration américaine accepte que le
Logiciel et la documentation soient reconnus comme étant, respectivement, un «
logiciel informatique commercial » et une « documentation de logiciel informatique
commercial » et implique I'acceptation des droits et restrictions énoncés dans les
présentes conditions.

Conditions générales Siune partie ou une disposition du présent Contrat s'avérait nulle
ou inexécutable, les autres dispositions, ainsi que leurs parties, resteraient pleinement
en vigueur. Le présent contrat constitue l'intégralité de l'accord entre les parties a
I'¢gard du logiciel et il remplace toutes les modalités supplémentaires ou conflictuelles
stipulées dans le bon de commande ou autre. Les modifications apportées au présent
Contrat n'acquiérent un caractére obligatoire que si elles font I'objet d'un avenant écrit
accepté par Cisco et par vous. Le contenu de la Déclaration de confidentialité de Cisco
peut toutefois faire I'objet de modifications, comme indiqué dans ce document. Toute
renonciation a une disposition du présent Contrat sera efficace que si elle est écrite et
gu'elle est signée par Cisco. Toute traduction du présent Contrat est effectuée pour des
besoins locaux et en cas de conflit entre la version en anglais et les versions dans d’autres
langues que I'anglais, la version en anglais du présent Contrat aura la préséance, dans la
mesure ou la législation locale dans votre juridiction ne l'interdit pas.

Si vous résidez aux Etats-Unis, la disposition suivante s’applique a vous :

Arbitrage, renonciation a l'arbitrage collectif, droit applicable et juridiction.
VOUS ET CISCO RECONNAISSEZ ET ACCEPTEZ QUE TOUTE RECLAMATION,
TOUT LITIGE ET TOUTE CONTROVERSE ENTRE VOUS ET CISCO PROVENANT
DE OU EN RELATION AVEC (1) LE PRESENT CONTRAT, Y COMPRIS LA VALIDITE
DU PRESENT ARTICLE, ET (2) VOTRE UTILISATION DU OU DES PRODUITS EN
VERTU DE CE CONTRAT (COLLECTIVEMENT, LE « LITIGE ») DOIT ETRE RESOLU
DE FACON EXCLUSIVE ET DEFINITIVE, PAR ARBITRAGE EXECUTOIRE, PAR UNE
AUTORITE D’ARBITRAGE RECONNUE A LECHELLE NATIONALE ET MUTUELLEMENT
ACCEPTABLE, CONFORMEMENT A SON CODE DE PROCEDURE ALORS EN VIGUEUR,
AYANT DES COMPETENCES EN LITIGES CONCERNANT LES CONSOMMATEURS.
VOUS COMPRENEZ QUE, SANS CETTE DISPOSITION, VOUS AURIEZ EU LE DROIT
DE PLAIDER UN LITIGE DANS UNE COUR, DEVANT UN JURY OU UN JUGE, ET QUE
VOUS RENONCEZ EXPRESSEMENT ET EN CONNAISSANCE DE CAUSE A CES DROITS
ET ACCEPTEZ PLUTOT DE RESOUDRE TOUT LITIGE PAR ARBITRAGE EXECUTOIRE,
CONFORMEMENT AUX DISPOSITIONS DU PRESENT ARTICLE.

LA PROCEDURE ARBITRALE DOIT SE DEROULER DEVANT UN SEUL ARBITRE, QUI DOIT
ETRE UN JUGE A LA RETRAITE OU UN JUGE ISSU D'UN DES SIX TERRITOIRES REGIONAUX
DE COMPETENCE JUDICIAIRE CONFORMEMENT A LA DISPOSITION CI-DESSOUS.
A CONDITION QUE VOTRE DEMANDE NE SOIT PAS JUGEE SANS FONDEMENT PAR
L'ARBITRE SELON LA REGLE 11(b) DES REGLES DE PROCEDURE CIVILE FEDERALES, VOUS
AVEZ LE DROIT, A LA SEULE DISCRETION DE LARBITRE, D'ETRE REMBOURSE POUR VOS
FRAIS D'’ARBITRAGE, QUE LE JUGEMENT SOIT RENDU EN VOTRE FAVEUR OU NON. SI LA
SENTENCE ARBITRALE EST EGALE OU SUPERIEURE A LA SOMME QUE VOUS AVEZ EXIGEE
DANS VOTRE DEMANDE D'ARBITRAGE, CISCO REGLERA LES HONORAIRES D’AVOCAT
REELS ET RAISONNABLES QUE VOUS AVEZ ENGAGES POUR LARBITRAGE DU LITIGE, PLUS
UN MINIMUM DE RECOUVREMENT DE 2 500 $. TOUTE DECISION OU SENTENCE RENDUE
PAR LARBITRE DANS UNE PROCEDURE D’ARBITRAGE EST SANS APPEL ET LIE LES PARTIES
EN CAUSE. ELLE AURA VALEUR DE JUGEMENT DEVANT TOUT TRIBUNAL COMPETENT
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EN LA MATIERE. SI LUNE DES PARTIES PORTE UN LITIGE DEVANT UN TRIBUNAL OU
EN UTILISANT TOUT AUTRE MECANISME QUI NE CONSTITUE PAS DE L'ARBITRAGE,
L'ARBITRE OU JUGE PEUT ACCORDER A LAUTRE PARTIE LE PAIEMENT DES COUTS ET DES
DEPENSES RAISONNABLES (NOTAMMENT LES HONORAIRES D’AVOCAT) ENGAGES A
FAIRE RESPECTER CETTE DISPOSITION RELATIVE A LARBITRAGE EXECUTOIRE, Y COMPRIS
A SUSPENDRE OU A REJETER UNE TELLE DISPUTE.

NI VOUS NI CISCO N’AVEZ LE DROIT DE REUNIR OU DE GROUPER, EN VUE DE
LARBITRAGE,DESDEMANDESFAITESPAROUCONTRED’AUTRES CONSOMMATEURS
OU D’ARBITRER DES RECLAMATIONS EN TANT QUE REPRESENTANT OU MEMBRE
D'UNE ACTION COLLECTIVE OU EN QUALITE DE PROCUREUR GENERAL A TITRE
PERSONNEL.VOUS COMPRENEZ QUE, SANS CETTE DISPOSITION, VOUS AURIEZ EU
LE DROIT DE REGLER LES LITIGES SUR UNE BASE COLLECTIVE OU REPRESENTATIVE
ET QUEVOUS RENONCEZ EN CONNAISSANCE DE CAUSE A CES DROITS ET ACCEPTEZ
PLUTOT DE RESOUDRE SEULEMENT VOS PROPRES LITIGES, CONFORMEMENT AUX
DISPOSITIONS DU PRESENT ARTICLE.

NONOBSTANT LES DISPOSITIONS CI-DESSUS RELATIVES A L'ARBITRAGE DES
LITIGES, VOUS ET CISCO RECONNAISSEZ ET ACCEPTEZ QUE LES PARTIES PEUVENT,
EN TANT QU’ALTERNATIVE A LARBITRAGE, INTENTER UNE ACTION INDIVIDUELLE
DANS LA COUR DES PETITES CREANCES DANS LE BUT DE REGLER UN LITIGE, TANT
QUE LADITE COUR DES PETITES CREANCES NE FAVORISE ET NE PERMET PAS LA
JONCTION OU LE CUMUL DES DEMANDES.

CE CONTRAT DOIT ETRE REGI ET INTERPRETE CONFORMEMENT AUX LOIS INTERNES
DE LETAT DE LA CALIFORNIE SANS DONNER EFFET AU CHOIX DE DROIT POUVANT
ENTRAINER L'APPLICATION DES LOIS D'UN TERRITOIRE DE COMPETENCE JUDICIAIRE
(AUTRES QUE LES LOIS INTERNES DE L'ETAT DE LA CALIFORNIE) AUX DROITS ET
OBLIGATIONS DES PARTIES. TOUTEFOIS, PAR RAPPORT AU LOGICIEL FOURNI, SI
VOUS ETES UN CONSOMMATEUR ET RESIDEZ DANS UN PAYS DANS LEQUEL CISCO
COMMERCIALISE OU ASSURE LA PROMOTION DU LOGICIEL, LE DROIT LOCAL PEUT
EXIGER QUE CERTAINES LOIS RELATIVES A LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR
DE VOTRE PAYS DE RESIDENCE S’APPLIQUENT EN PARTIE AU PRESENT CONTRAT. LA
CONVENTION DES NATIONS UNIES SUR LES CONTRATS DE VENTE INTERNATIONALE DE
MARCHANDISES NE S'APPLIQUE PAS.

A LEXCEPTION DES POURSUITES INDIVIDUELLES AUX PETITES CREANCES QUI PEUVENT
ETRE INTENTEES DANS UNE COUR DES PETITES CREANCES DONT LA COMPETENCE ET LE
TERRITOIRE SONT APPROPRIES, LES ARBITRAGES, ACTIONS EN JUSTICE, POURSUITES OU
PROCEDURES JUDICIAIRES DECOULANT DU PRESENT CONTRAT OU Y ETANT LIES AINSI
QUE TOUS LES LITIGES DOIVENT ETRE INTENTES A (1) NEW YORK, DANS L'ETAT DE NEW
YORK, (2) ATLANTA, EN GEORGIE, (3) CHICAGO, EN ILLINOIS, (4) DALLAS, AU TEXAS, (5)
SEATTLE, DANS LETAT DE WASHINGTON OU (6) LOS ANGELES, EN CALIFORNIE.EN OUTRE,
VOUS ET CISCO RECONNAISSEZ IRREVOCABLEMENT LA COMPETENCE EXCLUSIVE DES
TERRITOIRES IMPOSES POUR LESDITES PROCEDURES JUDICIAIRES. CEPENDANT, DANS
LE CAS D'UN LITIGE DE 10 000 $ OU MOINS, VOUS POUVEZ CHOISIR SI LARBITRAGE DANS
UN DES SIX TERRITOIRES REGIONAUX DE COMPETENCE JUDICIAIRE SE POURSUIVRA EN
PERSONNE OU PAR TELEPHONE, OU SE FONDERA UNIQUEMENT SUR DES EXPOSES.

Si vous résidez hors des Etats-Unis, la disposition suivante s’applique a vous :

Loi applicable Le présent Contrat est régi par le droit californien, sans égard aux
principes relatifs aux conflits de lois. Les litiges découlant du présent contrat ou y
étant liés sont soumis a la compétence exclusive des tribunaux d'état et fédéraux de la
Californie. Toutefois, si vous étes un consommateur et résidez dans un pays dans lequel
Cisco commercialise ou assure la promotion du Logiciel, le droit local peut exiger que
certaines lois relatives a la protection du consommateur de votre pays de résidence
s‘appliquent en partie au présent Contrat. La Convention des Nations Unies sur les
contrats de vente internationale de marchandises ne s'applique pas.

Cisco, le logo Cisco et Linksys sont des marques commerciales ou déposées de Cisco et/
ou de ses filiales aux Etats-Unis et dans d'autres pays. Les autres marques commerciales
mentionnées dans ce document sont la propriété de leur détenteur respectif.

© Cisco Systems, Inc. et/ou ses sociétés affiliées, 2002-2012. Tous droits réservés.
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CISCO OTTHONI HALOZATI TERMEKEK

VEGFELHASZNALOI LICENCSZERZODES

OLVASSA EL FIGYELMESEN EZT A SZERZODEST. AMENNYIBEN A JELOLONEGYZET
BEJELOLESEVEL VAGY A GOMBRA KATTINTASSAL A SZOFTVER ELSO TELEPITESEKOR
MEGEROSITI, HOGY ELFOGADJA A FELTETELEKET, AZZAL ON JELEN JOGI
MEGALLAPODAS MINDEN FELTETELET ELFOGADJA. HA NEM ERT EGYET AZ ITT
TALALHATO OSSZES FELTETELLEL, AKKOR NE JELOLJE BE A JELOLONEGYZETET VAGY
NE KATTINTSON A GOMBRA, VALAMINT NE HASZNALJA A SZOFTVERT. AMENNYIBEN
ON NEM FOGADJA EL A JELEN SZERZODES FELTETELEIT, ES A SZOFTVERT TARTALMAZO
KESZULEKET HIVATALOS KISKERESKEDOTOL VAGY VISZONTELADOTOL VASAROLTA,
ONNEK LEHETOSEGE LEHET A KESZULEK VISSZAKULDESERE A VASARLAST IGAZOLO
OKMANNYAL EGYUTT A VONATKOZO VISSZAKULDESI SZABALYOKTOL FUGGOEN.

Ez a termék egy olyan szoftver, vagy olyan szoftvert tartalmaz (eszkdzszoftvert
is beleértve), amelynek hasznalatdra a licencet a Cisco Systems, Inc. vagy annak
valamely lednyvallalata (,Cisco”, ,minket” vagy ,mi") és a Cisco beszallitéi bocsatjak
rendelkezésre. Jelen licencszerz6dés (,Szerz6dés”) meghatarozza ennek a szoftvernek
- a nyilt forraskdd kdzosségbdl szarmazo technoldgia kivételével - (,Szoftver”) az On
altali hasznalatat szabalyozo feltételeket. Jelen Szerz6dés bemutatja, milyen médon
hasznalhatja On a Szoftvert, melyek a Cisco felel6sségi teriiletei a Szoftver miikédése
kapcsén, és melyek az On felelésségi teriiletei azzal kapcsolatosan, hogy milyen
muveleteket hajt végre a Szoftverrel.

Az,On” kifejezés alatt valamely, a Szoftvert tartalmazé Cisco termék (valamely ,Eszk6z")
vasarléja vagy felhaszndldja, vagy a kilondlld Szoftver vasarldja vagy felhasznaldja
értendd. Az ,On” jelenthet olyan személyt is, aki a Szoftvert hivatalos weboldalrél,
példaul a http://home.cisco.com/wireless. oldalrél vagy hivatalos alkalmazaspiacrél
vagy -boltbdl, példaul az Android alkalmazaspiacrdl (a hivatalos alkalmazaspiacok és
boltok k6zos elnevezése jelen Szerz6désben ,Alkalmazéasboltok”) toltotte le.

Amennyiben a Szoftvert valamely Alkalmazasboltbol téltdtte le, akkor Onre az
adott Alkalmazasbolt hasznalati feltételei vonatkoznak. Eléfordulhat, hogy az ilyen
hasznalati feltételek tiltanak olyasmit, ami a jelen Szerz6dés értelmében engedélyezett,
vagy engedélyeznek olyasmit, ami a jelen Szerzédés értelmében tiltott. Tovabba,
az Alkalmazasbolt hasznalati feltételeinek alkalmazasa eredményezheti azt, hogy
jelen Szerzédés egyéb feltételei nem alkalmazhatdak a Szoftverre, vagy azok a jelen
Szerzédésben foglaltaktél eltéré modon alkalmazandéak. Amennyiben a Szoftver On
altali hasznalatara valamely Alkalmazasbolt haszndlati feltételei vonatkoznak, akkor
a jelen Szerzdés feltételei csak oly mértékben médosulnak, amennyire az az adott
Alkalmazasbolt esetében esetlegesen alkalmazandé hasznalati feltételek teljesitéséhez
sziikséges.

Amit On megtehet:
- A Szoftver Uzemeltetése a Szoftverhez tartozé felhasznaloi dokumentacidban
leirt médon

Amennyiben a Szoftver személyi szamitdgépre vagy mobilkésziilékre torténd
letoltésre van rendelkezésre bocsatva, a Szoftverrdl annyi masolatot készithet,
amennyire a sajat hasznalathoz ésszerlen sziiksége van

«  Biztonsagi masolatot készitése a Szoftverrdl

« A Szoftver hasznalataval kapcsolatos 6sszes joganak végleges atruhdzasa egy
masik személyre, feltéve, hogy az adott személy szintén elfogadja, hogy kdtelez6
érvényl ra a jelen Szerzédés, valamint On megsziintetni a Szoftver On altali
hasznalatat

A Szoftverre vonatkozo felhasznaléi dokumentacié az interneten a http://home.cisco.
com/wireless honlap ,Tdmogatés” oldaldn talalhaté meg.

Amit On nem tehet meg, és amit masoknak sem engedélyezhet:
A Szoftver vagy a felhasznaléi dokumentacié médositasa

A Szoftver vagy a felhaszndléi dokumentacié haszonbérletbe adésa vagy
tovabbengedélyezése

A Szoftver visszaforditasa, modellezése vagy mas nyelvre forditdsa vagy egyéb
kisérlet tétele a Szoftver emberdltal olvashaté forméra torténé leegyszerUsitésére,
kivéve, ha az ilyen tevékenységet engedélyezik az alkalmazandé jogszabalyok,
vagy amennyiben a Cisco szdmdra alkalmazandd nyilt forraskédos licenc
feltételei értelmében koteles engedni az ilyen tevékenységet

«  Barmilyen szerzéi jogi, védjegyre vonatkozé vagy egyéb tulajdonjogi megjegyzés
torlése a Szoftverbdl vagy a felhasznaléi dokumentaciobdl

« A Szoftver vagy a felhaszndléi dokumentacié felhasznélasa versenytars hardver-
és/vagy szoftvertermék fejlesztéséhez

Amennyiben a Szoftver eszkdzszoftver, az eszkdzszoftver masolasa és
lzemeltetése azon Eszkoztdl fiiggetlenil, amelyre bedgyazasra kerdilt

Javitasok és frissitések Bar a Cisco szamara ezt semmi sem irja el6, a Cisco javitasokat
vagy frissitéseket bocsathat rendelkezésre ehhez a Szoftverhez. Jelen Szerzédés
érvényes a Szoftver barmely javitasara és frissitésére, amelyet On a Cisco vallalattél,
annak valamelyik hivatalos viszonteladdjatodl, kiskereskedéjétdl vagy forgalmazojatdl,
vagy valamely Alkalmazasboltbdl szerez be, kivéve, ha az adott javitishoz vagy
frissitéshez kiilonalld licencszerz8dés tartozik. Amennyiben On Ggy dént, hogy nem
tolti le a Cisco altal rendelkezésre bocsatott javitast vagy frissitést, azzal tudomasul
veszi, hogy a Szoftvert komoly biztonsagi kockdzatoknak teheti ki vagy a Szoftver
hasznalhatatlannd valasat okozhatja.

Adatok, informaciok és adatvédelem Adatait minden esetben a Cisco adatvédelmi
nyilatkozataval 6sszhangban kezeljiik, amely a jelen Szerz6dés részét képezi, valamint
megtekinthetd az alabbi weboldalon: www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.
html.

Tulajdonjog A Szoftvert On licencbe kapja, az nem keriil az On szdmara eladasra. A
jelen Szerzédés értelmében Onnek kifejezetten meg nem adott minden jog a Cisco
szadmara van fenntartva.
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Harmadik fél termékei és szolgaltatasai A Szoftver hivatkozasokat vagy egyéb olyan
funkcidkat tartalmazhat, amelyekkel egyszerlibb valamely fliggetlen harmadik fél
weboldalanak (,Hivatkozott oldalak”) meglatogatasa vagy az arra torténd bejelentkezés.
Ezeket a funkcidkat kizarélag az On kényelme érdekében bocsatjuk rendelkezésre. A
Hivatkozott oldalak felett a Cisco nem rendelkezik felligyelettel, és a Cisco nem tartozik
felel6sséggel vagy nem vonhato felelésségre az ilyen Hivatkozott oldalak tartalmaért
vagy gyakorlataiért — beleértve az ilyen Hivatkozott oldalakon kdzreadott informacidkat
vagy anyagokat is —, és azokat nem tamogatja. Az ezeken a Hivatkozott oldalakon
végrehajtott muveletei tekintetében a sajat fliggetlen megitélése szerint kell eljarnia.
On ezennel lemond mindenfajta, a Cisco véllalattal szemben a fenti webhelyekkel vagy
harmadik fél termékeivel vagy szolgéltatasaival kapcsolatban esetlegesen jogi uton
érvényesiteni kivant igényérél.

Kartalanitas Amennyiben a Cisco véllalattal szemben amiatt tdmasztanak jogi igényt,
keriil jogi eljaras al3, illetve szenved gazdasagi jellegii kart, hogy On megszegte a jelen
Szerzédést, On kételes a teljes 6sszegben megtériteni a Cisco karat, valamint minden
olyan 6sszeget, amely lgyvédi dijként, kiadasként vagy birésagi koltségként a Cisco
részérél felmerdil.

Megsziinés Amennyiben nemtartja be ajelen Szerz6désben foglaltakat, automatikusan
megszlnik a jogosultsdga a Szoftver hasznalatéra, és fel kell hagynia a Szoftver
hasznalataval. Ha a Szoftver személyi szamitégépre van telepitve, akkor azt azonnal el
kell tavolitania a szamitogéprdl. Ha a Szoftver egy eszkézbe van beagyazva, akkor fel
kell hagynia az adott Eszkdz hasznélataval. A Cisco minden t6le ésszer(ien elvérhatéd
Iépést megtesz, hogy id6ben értesitse Ont, ha a Cisco sziinteti meg a jelen Szerz6dést.

Fontos megjegyzés a fogyasztéi jogokhoz NEHANY ORSZAG, ALLAM ES/VAGY
MEGYE NEM ENGEDELYEZI BIZONYOS FELTETELEK VAGY GARANCIAK KIZARASAT
VAGY KORLATOZASAT ES/VAGY NEM ENGEDELYEZI TERMEKEK VAGY SZOLGALTATASOK
GARANCIA NELKUL TORTENO ERTEKESITESET. EZERT AMENNYIBEN ONRE EZEK A
JOGSZABALYOK ERVENYESEK, ELOFORDULHAT, HOGY NEM VONATKOZNAK ONRE AZ
ALABBI,,KORLATOZOTT GARANCIA”CIMU SZAKASZ EGYES RESZEIVAGY ANNAK EGESZE.
ENNEK MEGFELELOEN CSAK AZOK A KIZARASOK ES KORLATOZASOK ERVENYESEK
ONRE NEZVE, AMELYEK AZ ON ILLETEKESSEGI HELYE SZERINTI JOGRENDSZERBEN
JOGSZERUEK, ES ILYEN ESETEKBEN A CISCO FELELOSSEGE CSAK A TORVENY ALTAL
MAXIMALIS MERTEKBEN MEGENGEDETT SZINTRE CSOKKEN. Ezen korlatozott garanciak
érvényesithet6sége eltérd lehet az Onre vonatkozé helyi trvények alapjan, és attol
fliggéen, hogy On hol él, tovabbi jogosultsagok is megillethetik.

Jelen Szerz6désnek nem képezik céljat és targydt az aldbbiak:

«  barmely, a torvény altal meghatarozott olyan fogyasztéi jogok megvéltoztatdsa
vagy kizarasa, amelyek jogszerlien nem valtoztathatok meg, vagy zérhatdk ki;
vagy
barmely olyan jog korlatozésa vagy kizarasa, amelyet On azzal a személlyel
szemben érvényesithet, aki eladta Onnek a Cisco terméket, amennyiben ez a
személy megszegte az adasvételi szerzédést.

Ha On Ausztralidban él, az alabbi bekezdés vonatkozik Onre:

Termékeink olyan garancidkkal rendelkeznek, amelyek kizardsa nem lehetséges az
ausztralfogyasztéitorvény értelmében. Nagyobb hiba esetén cserére vagy visszatéritésre
jogosult, az egyéb, ésszerlien elére lathatd veszteség vagy kar esetén pedig kartérités
illeti meg. Emellett a termék javitasara vagy cseréjére jogosult, amennyiben a termék
mindsége nem elfogadhato, és a hiba nem mindsil nagyobb hibanak.

Ha On Uj-Zélandon él, az alabbi bekezdés vonatkozik Onre:

A fogyaszt6i garanciakrél szolo 1993-as torvény (The Consumer Guarantees Act 1993,
Uj-zéland) garanciakat vagy bizonyos feltételeket vonhat maga utén, illetve olyan
garancidkat vagy kotelezettségeket kovetelhet meg a Cisco vallalattél, amelyek célja
a termékek és szolgaltatasok Uj-zélandi vasarldinak védelme bizonyos korilmények
kozott (,Alkalmazandé jogszabalyok”). Jelen Szerz6désben semmi sem zar ki, korlatoz
vagy médosit valamely Alkalmazandé jogszabdlyban foglalt vagy el6irt semmilyen
olyan feltételt, jotallast, garanciat, jogot vagy kartéritést, amelyet jogszerlien nem
lehet kizarni, korlatozni vagy modositani. Amennyiben barmilyen feltétel, jotallas
vagy garancia benne foglaltatik ebben a Szerz6désben vagy azt eléirjdk szamunkra
az Alkalmazandé jogszabdlyok, és azok nem zérhatok ki, de a Cisco szamara valamely
Alkalmazando jogszabaly engedélyezi, a Cisco altal valamely ilyen feltétel, jotallas vagy
garancia megszegése esetén a Cisco felel6ssége a Cisco sajat beldtdsa szerint az aldbbiak
kozil egyre vagy tobbre korldtozédik: (a) druk esetében az aru cseréje, egyenértéki
aru rendelkezésre bocsatdsa, az aru javitdsa, az aru cseréjével kapcsolatos koltségek
medfizetése, az egyenértékd aru beszerzésével kapcsolatos koltségek medfizetése vagy
az aru megjavittatasaval kapcsolatos koltségek medfizetése; vagy (b) szolgéltatasok
esetében a szolgaltatdsok ismételt rendelkezésre bocsitdsa vagy a szolgéltatasok
ismételt rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos koltségek medfizetése.

Korlatozott garancia A Cisco garanciat véllal a Szoftver rendelkezésre bocsatasahoz
hasznadlt adathordozd (mint példaul CD-lemez vagy USB-memdriaeszkdz) anyag- és
gyartasi hibaktol valé mentességére az eredeti vasarlas datumatol szamitott 90 napos
id6tartam alatti szokadsos haszndlat esetére. Ha a jelen garancia értelmében jogosult
szoftverhordoz6 eszkoz tekintetében igényt érvényesit, a Cisco a szoftverhordozd
eszkoz cseréjével tesz eleget a garancialis kovetelésnek. Ez a korlatozott garancia
Ausztraliaban nem érvényes. Az ausztriliai fogyaszték az ausztraliai fogyasztoi
torvény értelmében torvényben meghatarozott jogokkal rendelkeznek a Szoftverrel és
a Szoftver rendelkezésére bocsatasahoz hasznalt adathordozé tekintetében.

AZ ADATHORDOZORA VONATKOZO JELEN KORLATOZOTT GARANCIA KIVETELEVEL
AZ ALKALMAZANDO TORVENY ALTAL MAXIMALISAN MEGENGEDETT MERTEKBEN a
Szoftver ,adott éllapotdban” keriil rendelkezésre bocsatésra, annak minden hibajaval
egyltt és barminemU garancia nélkil. A Cisco kilonésen nem garantélja a Szoftver
hibamentes miikodését, vagy azt, hogy a Szoftver mentes lesz szamitdgépes virusoktdl
vagy egyéb rendszerszintli fenyegetettségektdl. A Cisco nem garantdlja tovabba,
hogy a Szoftver megfelel az On elvérasainak, vagy hogy a Szoftver megfelel egy adott
felhasznalasi célra. A Cisco nem garantalja, hogy a Szoftver nem képezi valamely mas
személy szellemi tulajdonjogainak megsértését.

AZ ON FELADATA, HOGY BIZTONSAGI MENTEST KESZITSEN A RENDSZERROL,
BELEERTVE BARMILYEN ADATOT, AMELYET HASZNAL VAGY BIRTOKOL AZ ESZKOZZEL
KAPCSOLATBAN. BARMELY LETOLTOTT VAGY MAS MODON SZERZETT ANYAGHOZ,
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INFORMACIOHOZ VAGY ADATHOZ TORTENO HOZZAFERES A SAJAT BELATASA SZERINT
ES SAJAT FELELOSSEGERE TORTENIK, VALAMINT KIZAROLAGOS FELELOSSEGET
VALLAL AZ EZEN ANYAGOK, INFORMACIOK VAGY ADATOK LETOLTESEBOL SZARMAZO
ADATVESZTESRE, ILLETVE A SZAMITOGEPES RENDSZERT VAGY AZ ESZKOZT ERT
BARMINEMU KARRA.

SEMMINEMU ERTESULES, FELTETELEZES VAGY INFORMACIO - [ROTT VAGY SZOBAN
ELHANGZO -, AMELYHEZ A CISCO VALLALATTOL JUTOTT HOZZA, NEM HOZ LETRE A
JELEN SZERZODESBEN KIFEJEZETTEN NEM SZEREPLO GARANCIAT.

Altalanos felelésségkizarasok és -korlatozasok Bizonyos jogrendszerek és
korilmények esetében lehetéség van a torvényekben bennefoglalt vagy torvények altal
el6irt jotallasok, feltételek vagy garancidk moédositasara vagy kizérasara és/vagy a Cisco
fogyasztokkal szemben fennallé felel6sségének egyéb formaban torténd korlatozasara.
Kizarélag azon jogrendszerek esetében, ahol ez jogszerlien gyakorolhatd, a jog altal
megengedett teljes mértékig a Cisco:
korlatoz valamennyi, az értékesithetéségre, megfeleldségre, kielégité mindségre,
zavartalan haszonélvezetre vagy egy adott célra valé alkalmassagra vonatkoz6
hallgatdlagos garanciat és feltételt az irdnyadd garancia id6tartamara;
kizdr valamennyi kifejezett és bennefoglalt feltételt, kotelezettséget és
garanciat, beleértve a szellemi tulajdonjogok tiszteletben tartdsara vonatkozo
minden bennefoglalt garanciat, KIVEVE AZOKAT, AMELYEKET A CISCO [RASBAN
KIFEJEZETTEN AZ ON RENDELKEZESERE BOCSAT, VAGY AMELYEKET A CISCO
[RASBAN ELFOGAD.
kizar minden a Cisco termék hasznalatdbdl, vagy annak megjavitasabél eredd
adatvesztésért vagy adatokban bekovetkezett karokért valé felel6sséget;

kizar minden felel6sséget, amellyel esetlegesen On felé tartozna:

a. azelmaradt bevételért vagy haszonért,

b. barmely harmadik fél terméke, szoftvere vagy szolgaltatdsa igénybevételéhez
szlikséges képesség elvesztésért, és

¢. barmely kozvetett, kovetkezményi, kildnleges, esetleges vagy olyan
veszteségért vagy karért, mely biintetdjogi vonatkozasu,

amely barmely jogbdl eredeztethetd (beleértve a gondatlanségot) és a Cisco
termék vagy szoftver vagy egyéb kapcsolédo szolgaltatds hasznalataval, vagy
hasznalatdhoz sziikséges képesség hidnyaval 6sszefligg. A kizéras érvényes akkor
is, ha a Cisco tajékoztatdst kapott ilyen karok bekovetkezésének lehetéségérdl,
illetve akkor is, ha jelen korlatozott garanciabél eredé barmely garancia vagy
jogorvoslat elmulasztja betdlteni alapvetd céljat; és

.- az On felé fennallé pénziigyi felel6sségét, barmely jog értelmében, az On &ltal a
Szoftverért vagy a Szoftvert tartalmazo eszkozért fizetett arra korlatozza.

HA ON AZ EUROPAI UNIOBAN EL, A ,KULONLEGES, KOZVETETT, KOVETKEZMENYES,
BUNTETOJOGI VONATKOZASU VAGY ESETLEGES VESZTESEGEK” MINDEN OLYAN
VESZTESEGET JELENTENEK,

i AMELYEK MINDKET FEL SZAMARA ESSZERUEN ELORE NEM LATHATOK
VOLTAK;

ii  AMELYEKROL ON TUDOMASSAL BIRT, DE MI NEM; ES/VAGY

iii AMELYEK MINDKET FEL ALTAL ESSZERUEN ELORELATHATOAK VOLTAK, DE
AZOKAT ON KEPES LETTVOLNA MEGELOZNI, KORLATOZAS NELKUL IDEERTVE
A VIRUSOK, TROJAI PROGRAMOK VAGY EGYEB ARTALMAS PROGRAMOK
ALTAL OKOZOTT VESZTESEGEK, VAGY AZ ON ADATAINAK ELVESZTESE VAGY
KAROSODASA.

Exporttérvények. On villalja, hogy a Szoftver hasznélatara az Amerikai Egyesiilt
Allamok és a helyi exporttdrvények és -szabalyozasok vonatkoznak. On kijelenti, hogy
nem éllampolgdra embargé ald helyezett dllamnak és nem tiltott végfelhasznald
az alkalmazandé amerikai egyesiilt allamokbeli vagy a helyi exporttorvények és
terrorizmusellenes térvények, szabalyozasok és listak értelmében. On vallalja, hogy a
Szoftver egyetlen részét vagy ahhoz kapcsolédé miszaki informaciét vagy anyagot sem
exportal, Gjraexportal, tovabbit, ruhaz at vagy fed fel — sem kozvetlendil, sem kdzvetve —
a vonatkozé exporttdrvényeket és jogszabdlyokat megsértve.

USA Kormanyzati felhasznalok A kovetkezd jogszabdlyok szerint a Szoftver és
a hozza tartozd felhasznaldi dokumentacié ,kereskedelmi cikknek” mindsil: 48
C.FR. 2.101 és 48 C.FR. 12.212. A korményzati felhasznaldk a Szoftvert és a hozza
tartozo6 felhasznaléi dokumentaciot csak a jelen dokumentumokban szerepld, nem
kormanyzati alkalmazottakra vonatkozd jogok alapjan vasarolhatjak meg. A Szoftver
vagy a felhasznaléi dokumentacié barmelyikének vagy mindegyikének hasznalta
annak kormanyzati elfogaddsat jelenti, hogy a Szoftver és a felhasznal6i dokumentacio
Jkereskedelmi szamitogépszoftver” és ,kereskedelmi szamitogépszoftverhez tartozéd
dokumentacio’, és az itt meghatarozott jogok és korlatozasok elfogadasat jelenti.

Altalanos feltételek Ha a jelen Szerzé6dés vagy az abban foglalt feltételek barmely
része érvénytelennek vagy nem érvényesithetének bizonyul, a Szerzé6dés vagy annak
barmely része fennmaradé rendelkezései tovdbbra is teljes korGen érvényben és
hatdlyban maradnak. A jelen Szerzédés a felek kozott a Szoftverrel kapcsolatban a
teljes megallapodast tiikrozi, és barmely egyéb itkdzd, vasarlasi rendelési vagy egyéb
tovabbi feltételt fellilbiral. Jelen Szerzédés barmely moédositasa csak abban az esetben
érvényes, ha az irasba van foglalva, és azt a Cisco és On elfogadta. Azonban a Cisco
adatvédelmi nyilatkozat tartalma a széban forgé dokumentumban meghatarozottak
szerint médosulhat. A Szerz6dés barmely rendelkezésének feladdsa csak abban az
esetben érvényes, ha az irdsban torténik, és azt a Cisco aldirja. A Szerz6dés barmely
forditdsa a helyi kovetelmények kielégitése érdekében keriil rendelkezésre bocsatasra,
és az angol és nem angol nyelvi véltozatok kozotti Uitkdzés esetében a jelen Szerz6dés
angol nyelv( véltozata az irdnyadd, amennyiben azt nem tiltjdk az On joghatésaga
szerinti helyi jogszabalyok.

Ha On az Egyesiilt Allamokban él, az alabbi zaradék érvényes Onre:

Valasztottbirésag, Lemondas a csoportos valasztottbirésagi eljaras jogardl,
Iranyad6 jog és helyszin.ON ES A CISCO EGYARANT TUDOMASUL VESZI ES
ELFOGADJA, HOGY A (1) JELEN SZERZODESSEL KAPCSOLATOSAN ON ES
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A CISCO KOZOTT KELETKEZO BARMILYEN KOVETELES VAGY VITAS ESET,
BELEERTVE E SZAKASZ ERVENYESSEGET, ES (2) A TERMEKEKNEK AZ ON
ALTALI HASZNALATAT JELEN SZERZODES ERTELMEBEN (KOZOSEN: ,VITAS
ESET”) MEGOLDASA KIZAROLAGOSAN ES JOGEROSEN EGY KOLCSONOSEN
ELFOGADHATO, NEMZETI SZINTEN ELISMERT VALASZTOTTBIROSAGI HATOSAG
ALTAL, ANNAK A FOGYASZTOI UGYEKKEL KAPCSOLATOS VITAK MEGOLDASARA
AKTUALISAN HATALYBAN LEVO SAJAT ELJARASI RENDJE SZERINT ELFOGADOTT,
KOTELEZO ERVENYU VALASZTOTTBIROSAGI ELJARASA ALAPJAN TORTENIK.
ON TUDOMASUL VESZI, HOGY E RENDELKEZES NELKUL ONNEK JOGA LENNE A
VITAS ESETEK KAPCSAN BIiROSAG ELOTTI JOGI ELJARAST KEZDEMENYEZNI, ES
ON EZENNEL KIFEJEZETTEN ES TUDATOSAN LEMOND E JOGAROL ES EHELYETT
ELFOGADJA, HOGY BARMELY VITAS KERDES MEGOLDASA KOTELEZO ERVENYU
VALASZTOTTBIROSAGI ELJARAS ALAPJAN TORTENIK AZ E SZAKASZBAN FOGLALT
RENDELKEZESEKKEL OSSZHANGBAN.

A VALASZTOTTBIROSAGI ELJARAS EGYETLEN VALASZTOTTBIRO ELOTT TORTENIK,
AKI NYUGDIJBA VONULT BIRO, AZ ALABBI, HELYSZINRE VONATKOZO RENDELKEZES
SZERINTI HAT REGIONALIS HELYSZIN VALAMELYIKEN. FUGGETLENUL ATTOL,
HOGY AZ ON IGAZAT ALLAPITJAK-E MEG A VITAS KERDESBEN - FELTEVE, HOGY
AZ ON KOVETELESET A VALASZTOTTBIRO NEM TALALJA JELENTEKTELENNEK A
POLGARI ELJARASRENDRE VONATKOZO 11(b) SZOVETSEGI SZABALY ERTELMEBEN
- ON A VALASZTOTTBIRO SAJAT BELATASA SZERINTI DONTES ALAPJAN JOGOSULT
A VALASZTOTTBIROSAGI ELJARAS KOLTSEGEINEK VISSZATERITESERE. HA A
VALASZTOTTBIROSAGI ELJARASBAN MEGALLAPITOTT OSSZEG NAGYOBB AZ ON ALTAL
A VALASZTOTTBIROSAGI KOVETELESBEN KERTNEL, A CISCO MEGFIZETI ON SZAMARA
AZ ESSZERU ES TENYLEGES UGYVEDI KOLTSEGEKET, AMELYEK AZ ON SZAMARA A
VITAS KERDES VALASZTOTTBIROSAG ELE VITELEVEL KAPCSOLATBAN FELMERULTEK,
VALAMINT MINIMUM 2 500 DOLLAR OSSZEGET. A VALASZTOTTBIRO ALTAL BARMELY
VALASZTOTTBIROSAGI ELJARAS KERETEBEN HOZOTT DONTES JOGEROS ES MINDKET
FELRE KOTELEZO ERVENYU, ES BARMELY ILLETEKES BIROSAGON BEJEGYEZHETO
BIROSAGI ITELETKENT. AMENNYIBEN BARMELY FEL VITAS KERDEST VISZ VALAMELY
BIROSAG VAGY EGYEB, NEM VALASZTOTTBIROSAGI FORUM ELE, A VALASZTOTTBIRO
VAGY BIRO MEGITELHETI A MASIK FELNEK AZON ESSZERU KOLTSEGEI ES KIADASAI
(BELEERTVE, DE NEM KIZAROLAGOSAN AZ UGYVEDI DIJAKAT) MEGTERITESET, AMELYEK
A KOTELEZO EREJU VALASZTOTTBIROSAGI ELJARAST KIMONDO RENDELKEZESNEK
VALO MEGFELELES BETARTASAVAL (BELEERTVE AZ ILYEN VITAS ELJARAS FENNTARTASAT
VAGY EJTESET) KAPCSOLATBAN FELMERULNEK.

SEM ON, SEM A CISCO NEM JOGOSULT EGYESITENI VAGY OSSZEVONNI
A VALASZTOTTBIROSAGI KOVETELESEKET MAS FOGYASZTOKKAL VAGY
AZOKKAL SZEMBEN, VAGY BARMELY KOVETELEST KEPVISELOKENT VAGY EGY
CSOPORT TAGJAKENT VAGY MAGANUGYVEDI MINOSEGBEN ELOVEZETVE A
VALASZTOTTBIROSAGI ELJARAS KERETEBEN. ON TUDOMASUL VESZI, HOGY
E RENDELKEZES NELKUL ONNEK JOGA LENNE A VITAS KERDEST CSOPORTOS
VAGY KEPVISELETI ALAPON ELOVEZETNI A VALASZTOTTBIROSAGI ELJARAS
KERETEBEN, ES ON EZENNEL KIFEJEZETTEN ES TUDATOSAN LEMOND E JOGAROL
ES EHELYETT ELFOGADJA, HOGY VALASZTOTTBIROSAGI ELJARAST CSAK A
SAJAT VITAS KERDESE(I) KAPCSAN KEZDEMENYEZ AZ E SZAKASZBAN FOGLALT
RENDELKEZESEKKEL OSSZHANGBAN.

A VITAS KERDESEK VALASZTOTTBIROSAG ELE VITELERE VONATKOZO FENTI
MEGALLAPODASTOL FUGGETLENUL ON ES A CISCO EGYARANT ELISMERI ES
ELFOGADJA, HOGY A VALASZTOTTBIROSAGI ELJARAS ALTERNATiVAJAKENT
BARMELY FEL KEZDEMENYEZHET EGYEDI ELJARAST KIS ERTEKU KOVETELESEK
BiIROSAGAN A VITAS KERDES MEGOLDASARA, AMENNYIBEN AZ ILYEN KIS ERTEKU
KOVETELESEK BIROSAGA NEM TESZI LEHETOVE VAGY NEM ENGEDELYEZI A
KOVETELESEK EGYESITESET VAGY OSSZEVONASAT.

A JELEN SZERZODESBEN ES A SZERZODES MEGIRASABAN KALIFORNIA ALLAM BELSO
TORVENYEI AZ IRANYADOAK, A TORVENY MEGVALASZTASARA VONATKOZO BARMELY
SZABALY ERVENYESITESE NELKUL, AMELY LEHETOVE TENNE BARMELY MAS (KALIFORNIA
ALLAM BELSO TORVENYEITOL ELTERO) JOGHATOSAG TORVENYEINEK ERVENYESITESET A
FELEKJOGAIESKOTELESSEGEITEKINTETEBEN. AZONBAN A RENDELKEZESRE BOCSATOTT
SZOFTVER TEKINTETEBEN, AMENNYIBEN ON FOGYASZTO ES OLYAN ORSZAGBAN EL,
AHOL A CISCO FORGALOMBA HOZZA ES TERJESZTI A SZOFTVERT, A HELYI TORVENYEK
ELOIRHATJAK, HOGY AZ ON ORSZAGANAK BIZONYOS FOGYASZTOVEDELMI TORVENYEI
VONATKOZZANAK E SZERZODES EGYES SZAKASZAIRA. AZ EGYESULT NEMZETEKNEK
A NEMZETKOZI ARUFORGALMI SZERZODESEKRE VONATKOZO SZABALYAI IDE NEM
VONATKOZNAK.

AZON EGYEDI KIS ERTEKU KOVETELESEK KIVETELEVEL, AMELYEK MEGFELELO
JOGHATOSAG ES HELYSZIN ESETEBEN BARMELY KIS ERTEKU KOVETELESEK BIROSAGA
ELE VIHETOK, A JELEN SZERZODESBOL FAKADO VAGY AZZAL KAPCSOLATOS BARMELY
VALASZTOTTBIROSAGI ELJARAST, JOGI PERT, KERESETET VAGY ELJARAST AZ ALABBI
HELYEKEN KELL MEGKEZDENI: (1) NEW YORK, NEW YORK, (2) ATLANTA, GEORGIA, (3)
CHICAGO, ILLINOIS, (4) DALLAS, TEXAS, (5) SEATTLE, WASHINGTONVAGY (6) LOS ANGELES,
KALIFORNIA; ES ON ES A CISCO VISSZAVONHATATLANUL ALAVETI MAGAT BARMELY
ILYEN ELJARAS KIZAROLAGOS JOGHATOSAGANAK ES HELYSZINENEK. AZONBAN 10 000
DOLLAR VAGY ANNAL KISEBB OSSZEGU VITAS KERDES ESETEBEN MEGVALASZTHATIA,
HOGY A HAT REGIONALIS HELYSZIN KOZUL VALAMELYIK VALASZTOTTBIROSAGA
SZEMELYESEN, TELEFONOS UTON VAGY KIZAROLAG A BEADVANYOK ALAPJAN JARJON
EL.

Ha On az Egyesiilt Allamokon kiviil él, az alabbi zaradék érvényes Onre:

Iranyadé jog A jelen Szerzédésre Kalifornia allam térvénye irdnyadé, a jogiitkdzésre
vonatkozé elvekre vald hivatkozas nélkul. Kalifornia allam allami és szovetségi birésagai
kizérélagos joghatdsdggal rendelkeznek a jelen Szerz6désbdl fakadd vagy azzal
kapcsolatos barmely kodvetelés esetében. Azonban amennyiben 6n fogyaszté és olyan
orszagban él, ahol a Cisco forgalomba hozza és terjeszti a Szoftvert, a helyi torvények
eléirhatjak, hogy az 6n orszaganak bizonyos fogyasztévédelmi torvényei vonatkozzanak
e Szerz6dés egyes szakaszaira. Az Egyesiilt Nemzeteknek a nemzetkozi druforgalmi
szerz8désekre vonatkozo szabdlyai ide nem vonatkoznak.

A Cisco, a Cisco embléma és a Linksys a Cisco és/vagy leanyvallalatainak védjegye vagy
bejegyzett védjegye az Egyesiilt Allamokban és mas orszdgokban. Minden més ebben a
dokumentumban emlitett védjegy a megfelel6 tulajdonosuk tulajdona.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. és/vagy annak leanyvallalatai Minden jog fenntartva.
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PERJANJIAN LISENSI PENGGUNA-AKHIR

BACALAH PERJANJIAN INI DENGAN SAKSAMA. DENGAN MENCENTANG KOTAK ATAU
MENGEKLIK TOMBOL UNTUK MENGONFIRMASI PERSETUJUAN ANDA SAAT PERTAMA
KALIMENGINSTAL PERANGKAT LUNAK, BERARTIANDA MENYETUJUISEMUA KETENTUAN
PERJANJIAN HUKUM INI. JIKA ANDA TIDAK MENYETUJUI SEMUA KETENTUAN INI,
JANGAN CENTANG KOTAK ATAU KLIK TOMBOL DAN JANGAN GUNAKAN PERANGKAT
LUNAK INI. JIKA ANDA TIDAK MENERIMA KETENTUAN PERJANJIAN INI DAN MEMBELI
PERANGKAT BERISI PERANGKAT LUNAK INI DARI PENYALUR ATAU RESELLER RESMI,
ANDA DAPAT MENGEMBALIKAN PERANGKAT BERSAMA BUKTI PEMBELIAN UNTUK
MENERIMA PENGEMBALIAN UANG SESUAI KEBIJAKAN PENGEMBALIAN YANG BERLAKU.

Produkiniadalah perangkat lunak, atau berisi perangkat lunak (termasuk firmware), yang
dilisensikan kepada Anda oleh Cisco Systems, Inc. atau salah satu anak perusahaannya
(“Cisco’, "kami” sebagai objek atau “kami” sebagai subjek) dan oleh pemasok Cisco.
Perjanjian lisensi ini (“Perjanjian”) menetapkan ketentuan yang mengatur penggunaan
perangkat lunak ini oleh Anda, selain teknologi dari komunitas open source (“Perangkat
Lunak”). Perjanjian ini menguraikan cara yang diperbolehkan untuk menggunakan
Perangkat Lunak, Cisco bertanggung jawab atas cara kerja Perangkat Lunak ini, dan
Anda bertanggung jawab atas apa yang Anda lakukan dengan Perangkat Lunak ini.

Istilah “Anda’, berarti pembeli atau penerima produk Cisco (“Perangkat”) yang berisi
Perangkat Lunak atau pembeli atau penerima Perangkat Lunak yang dibeli secara
terpisah. Istilah “Anda” juga bisa berarti orang yang telah mengunduh Perangkat Lunak
dari situs web resmi, seperti http://home.cisco.com/wireless., atau dari pasar atau
toko aplikasi resmi, seperti Apple’s App Store atau Google Play (secara kolektif, pasar
dan toko aplikasi resmi selanjutnya disebut dalam Perjanjian ini sebagai“Toko Aplikasi”).

Jika Anda mengunduh Perangkat Lunak dari Toko Aplikasi, berarti Anda juga tunduk
pada ketentuan penggunaan Toko Aplikasi. Ketentuan penggunaan tersebut mungkin
melarang Anda melakukan beberapa hal yang diizinkan dalam Perjanjian ini, atau
mengizinkan Anda melakukan beberapa hal yang dilarang dalam Perjanjian ini.
Selain itu, penerapan ketentuan penggunaan Toko Aplikasi mungkin menyebabkan
ketentuan lainnya dalam Perjanjian ini menjadi tidak berlaku terhadap Perangkat Lunak
atau berlaku dengan cara yang berbeda dari yang tercantum dalam Perjanjian ini. Jika
penggunaan Anda atas Perangkat Lunak tunduk pada ketentuan penggunaan Toko
Aplikasi, maka ketentuan Perjanjian ini akan dimodifikasi hanya sejauh yang diperlukan
untuk mematuhi ketentuan penggunaan Toko Aplikasi yang berlaku.

Yang boleh Anda lakukan:

«  Mengoperasikan Perangkat Lunak dengan cara yang diuraikan dalam
dokumentasi pengguna untuk Perangkat Lunak
Apabila Perangkat Lunak disediakan untuk diunduh ke komputer pribadi atau
perangkat seluler, Anda dapat membuat salinan Perangkat Lunak sebanyak yang
diperlukan untuk Anda gunakan sendiri

«  Membuat salinan cadangan Perangkat Lunak

+  Mengalihkan secara permanen semua hak Anda untuk menggunakan Perangkat
Lunak kepada orang lain, sepanjang orang tersebut juga setuju untuk terikat
oleh Perjanjian ini dan Anda berhenti menggunakan Perangkat Lunak

Anda dapat menemukan dokumentasi pengguna untuk Perangkat Lunak ini melalui
Internet di http://home.cisco.com/wireless di halaman “Support”

Yang tidak boleh Anda lakukan, dan yang tidak boleh Anda izinkan orang lain
untuk melakukannya:
Memodifikasi Perangkat Lunak atau dokumentasi pengguna

Menyewakan atau mensublisensikan Perangkat Lunak atau dokumentasi
pengguna

Merekayasa balik, membongkar, atau mengurai Perangkat Lunak, atau mencoba
mengubah Perangkat Lunak ke bentuk yang dapat dibaca manusia, kecuali jika
aktivitas tersebut diizinkan oleh hukum yang berlaku atau bila Cisco diharuskan
untuk mengizinkan aktivitas tersebut berdasarkan ketentuan lisensi open source
yang berlaku

«  Menghapus segala hak cipta, merek dagang, atau pemberitahuan kepemilikan
lainnya dari Perangkat Lunak atau dokumentasi pengguna

«  Menggunakan Perangkat Lunak atau dokumentasi pengguna untuk membuat
produk perangkat keras dan/atau perangkat lunak pesaing

Jika Perangkat Lunak berupa firmware, menyalin firmware atau
mengoperasikannya terpisah dari Perangkat yang disertakan

Peningkatan dan Pembaruan Meskipun Cisco tidak diwajibkan melakukannya, Cisco
mungkin menyediakan peningkatan atau pembaruan Perangkat Lunak ini kepada Anda.
Perjanjian ini mencakup segala peningkatan atau pembaruan atas Perangkat Lunak
yang dapat Anda peroleh dari Cisco, dari salah satu reseller, penyalur, atau distributor
resminya, atau dari Toko Aplikasi, kecuali jika peningkatan atau pembaruan tersebut
disertai perjanjian lisensinya sendiri. Jika Anda memutuskan untuk tidak mengunduh
peningkatan atau pembaruan yang disediakan oleh Cisco, berarti Anda memahami
bahwa Anda dapat menyebabkan Perangkat Lunak menjadi rawan terhadap ancaman
keamanan atau menyebabkan Perangkat Lunak tidak dapat digunakan.

Data, Informasi dan Privasi Kapanpun waktunya, informasi Anda akan diperlakukan
sesuai Pernyataan Privasi Cisco, yang digabungkan oleh referensi ke dalam Perjanjian
ini dan bisa dilihat di: www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

Kepemilikan Perangkat Lunak ini dilisensikan, bukan dijual, kepada Anda. Hak apa pun
yang tidak diberikan secara tersurat kepada Anda menurut Perjanjian ini adalah milik
Cisco.
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Produk dan Layanan Pihak Ketiga Perangkat Lunak ini mungkin berisi tautan atau
fitur lainnya yang memudahkan Anda mengunjungi atau login ke situs Web pihak
ketiga yang independen (“Situs Tertaut”). Fitur-fitur ini disediakan semata-mata
demi kepraktisan Anda. Situs Tertaut tidak dikendalikan oleh Cisco, dan Cisco tidak
bertanggung jawab atau wajib mengganti kerugian dan merekomendasikan atau
praktik di Situs Tertaut tersebut, termasuk segala informasi atau materi yang dimuat
di Situs Tertaut dimaksud. Anda perlu membuat penilaian sendiri mengenai interaksi
Anda dengan Situs Tertaut tersebut. Anda melepaskan segala tuntutan hukum, yang
mungkin timbul, terhadap Cisco menyangkut situs atau produk atau layanan pihak
ketiga tersebut.

GantiRugi Jika Ciscoadalah subjek tuntutan, dilibatkan dalam peradilan, atau menderita
kerugian ekonomi akibat pelanggaran yang Anda lakukan terhadap Perjanjian ini,
Anda akan bertanggung jawab mengganti kerugian Cisco sejumlah kerugiannya,
serta sejumlah yang dikeluarkan Cisco untuk biaya pengacara, pengeluaran, dan biaya
pengadilan.

Pengakhiran Jika Anda tidak mematuhi ketentuan Perjanjian ini, maka hak Anda untuk
menggunakan Perangkat Lunak ini secara otomatis berakhir dan Anda wajib berhenti
menggunakan Perangkat Lunak. Jika Perangkat Lunak telah diinstal pada komputer
pribadi, Anda harus segera menghapus instalasi Perangkat Lunak tersebut. Jika
Perangkat Lunak berupa firmware yang tertanam pada Perangkat, Anda harus berhenti
menggunakan Perangkat tersebut. Cisco akan berupaya secara wajar memberi tahu
Anda jika Cisco mengakhiri Perjanjian ini.

Pemberitahuan Penting Mengenai Hak Anda Sebagai Konsumen BEBERAPA
NEGARA, NEGARA BAGIAN DAN/ATAU PROVINSI TIDAK MENGIZINKAN
PENGECUALIAN ATAU PEMBATASAN ATAS KETENTUAN ATAU JAMINAN TERTENTU
DAN/ATAU TIDAK MENGIZINKAN PRODUK ATAU LAYANAN DIJUAL TANPA JAMINAN.
OLEH KARENA ITU, JIKA UNDANG-UNDANG INI BERLAKU BAGI ANDA, SEBAGIAN
ATAU SELURUH BAGIAN DI BAWAH TENTANG “TANPA JAMINAN" INI MUNGKIN TIDAK
BERLAKU BAGI ANDA. HANYA PENGECUALIAN DAN PEMBATASAN YANG SESUAI
HUKUM DI YURISDIKSI ANDA YANG AKAN BERLAKU UNTUK ANDA DAN, DALAM HAL INI,
KEWAJIBAN CISCO AKAN DIBATASI HANYA SEJAUH MAKSIMAL YANG DIIZINKAN OLEH
HUKUM. Pelaksanaan jaminan terbatas ini mungkin berbeda-beda berdasarkan hukum
setempat yang berlaku bagi Anda dan Anda mungkin memiliki hak-hak tambahan,
tergantung tempat tinggal Anda.

Perjanjian ini tidak bermaksud dan tidak:
mengubah atau mengecualikan segala hak hukum konsumen yang tidak dapat
diubah atau dikecualikan secara hukum; atau
+  membatasi atau mengecualikan segala hak yang Anda miliki terhadap orang
yang menjual Perangkat kepada Anda jika orang itu melanggar kontrak
penjualan dengan Anda.

Khususnya, jika Anda berada di Australia, paragraf berikut berlaku untuk Anda:

Barang kami disertai garansi yang tidak dapat dikecualikan menurut Australian
Consumer Law. Anda berhak atas penggantian atau pengembalian uang untuk
kegagalan berat dan untuk kompensasi atas kerugian atau kerusakan lain yang dapat

diperkirakan. Anda berhak mendapatkan perbaikan atau penggantian barang jika
kualitas barang tersebut tidak dapat diterima dan kegagalan tersebut nilainya tidak
sebesar kegagalan berat.

Jika Anda berada di Selandia Baru, paragraf berikut berlaku untuk Anda:

Consumer Guarantees Act 1993 (Selandia Baru) mungkin menyiratkan jaminan atau
persyaratan, atau memberlakukan garansi atau kewajiban atas Cisco, yang berfungsi
untuk melindungi para pembeli barang dan jasa di Selandia Baru dalam berbagai
keadaan (“Hukum Yang Berlaku”). Tidak ada bagian dalam Perjanjian ini yang
mengecualikan, membatasi, atau memodifikasi segala syarat, jaminan, garansi, hak atau
pemulihan yang tersirat atau diberlakukan oleh Hukum Yang Berlaku yang tidak dapat
dikecualikan, dibatasi, atau dimodifikasi secara sah. Jika ada ketentuan, jaminan, atau
garansi yang tersirat dalam Perjanjian ini atau diterapkan pada Cisco menurut Hukum
Yang Berlaku dan tidak dapat dikecualikan, namun Cisco diizinkan oleh Hukum Yang
Berlaku untuk membatasi pemulihan hak Cisco terhadap pelanggaran persyaratan,
garansi, atau jaminan demikian, maka kewajiban Cisco terhadap pelanggaran syaratatau
jaminan tersebut dibatasi pada satu atau beberapa hal berikut, dengan pertimbangan
Cisco sendiri: (@) dalam hal barang, pengganti atas barang atau pasokan atas barang
yang setara, perbaikan atas barang, pembayaran atas biaya penggantian barang atau
perolehan barang yang setara, atau pembayaran atas biaya perbaikan barang; atau (b)
dalam hal jasa, memasok lagi jasa tersebut, atau pembayaran atas biaya memasok lagi
jasa tersebut.

Garansi Terbatas Cisco menjamin bahwa semua media (seperti CD atau stik USB) yang
digunakan untuk menyediakan Perangkat Lunak ini; bebas dari cacat dalam bahan atau
pengerjaan dengan penggunaan normal selama 90 hari sejak tanggal pembelian awal.
Jika Anda membuat klaim media perangkat lunak yang memenuhi syarat menurut
garansi ini, Cisco akan menghormati garansi dengan mengganti media Perangkat
Lunak. Garansi Terbatas ini tidak berlaku di Australia. Para konsumen di Australia
memiliki hak hukum dalam kaitannya dengan Perangkat Lunak dan media yang
digunakan untuk menyediakan Perangkat Lunak menurut Australian Consumer Law.

SELAIN UNTUK GARANSI TERBATAS MEDIA INI, SEJAUH MAKSIMAL YANG DIIZINKAN
OLEH HUKUM YANG BERLAKU, Perangkat Lunak disediakan kepada Anda secara “apa
adanya’, dengan semua kesalahannya dan tanpa jaminan apa pun. Secara khusus,
Cisco tidak menjamin bahwa Perangkat Lunak akan bebas dari kesalahan atau bahwa
Perangkat Lunak akan bebas dari serangan virus komputer atau ancaman sistem
lainnya. Cisco juga tidak menjamin bahwa Perangkat Lunak akan memenuhi harapan
Anda atau bahwa Perangkat Lunak akan sesuai untuk keperluan spesifik Anda. Cisco
tidak menjamin bahwa Perangkat Lunak tidak akan melanggar hak kekayaan intelektual
orang lain.

ANDA BERTANGGUNG JAWAB UNTUK MEMBUAT SALINAN CADANGAN SISTEM ANDA
TERMASUK, NAMUN TIDAK TERBATAS PADA, DATA APA PUN YANG MUNGKIN ANDA
GUNAKAN ATAU MILIKI DALAM KAITANNYA DENGAN PERANGKAT TERSEBUT. MATERI,
INFORMASI, ATAU DATA APA PUN YANG DIUNDUH ATAU DIPEROLEH DENGAN CARA
LAIN DIAKSES ATAS KEBIJAKAN DAN RISIKO ANDA SENDIRI, DAN ANDA BERTANGGUNG
JAWAB SEPENUHNYA ATAS KERUSAKAN APA PUN PADA SISTEM KOMPUTER ANDA ATAU
KEHILANGAN DATA YANG DIAKIBATKAN OLEH PENGUNDUHAN MATERI, INFORMASI,
ATAU DATA TERSEBUT.
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TIDAK ADA SARAN, REKOMENDASI, ATAU INFORMASI APA PUN, BAIK LISAN MAUPUN
TERTULIS, YANG ANDA PEROLEH DARI CISCO YANG TIDAK DINYATAKAN SECARA
TERSURAT DALAM PERJANJIAN INI.

Pengecualian Umum dan Pembatasan Kewajiban Di beberapa yurisdiksi dan

keadaan, dimungkinkan mengubah atau mengecualikan jaminan, ketentuan, atau

garansi yang tersirat atau diterapkan oleh hukum dan/atau membatasi kewajiban

hukum Cisco terhadap konsumen. Hanya di yurisdiksi itu, di mana secara hukum boleh

melakukannya, dan sejauh yang diperbolehkan hukum untuk melakukannya, Cisco:
membatasi semua garansi dan ketentuan yang tersirat mengenai kelayakan
jual, penerimaan, kualitas yang dapat diterima, kualitas yang memuaskan,
kesenangan, atau kesesuaian untuk tujuan tertentu selama Masa Garansi yang
relevan;

« mengecualikan semua ketentuan, representasi, dan jaminan yang tersurat
maupun tersirat, termasuk jaminan tersirat atas keadaan tanpa pelanggaran,
SELAIN YANG SECARA TERSURAT DISEDIAKAN KEPADA ANDA OLEH CISCO
DALAM BENTUK TERTULIS ATAU DISETUJUI OLEH CISCO SECARA TERTULIS;

«mengecualikan semua kewajiban atas kehilangan, atau kerusakan pada, data
yang disebabkan oleh penggunaan produk Cisco, atau perbaikannya;

« mengecualikan segala kewajiban yang mungkin dimilikinya kepada Anda karena:

a. kehilangan pendapatan atau laba,

b. kehilangan kemampuan untuk menggunakan produk, perangkat lunak, atau
layanan pihak ketiga, dan

¢. segala kerugian tidak langsung, konsekuensial, khusus, insidental, atau
akibat hukuman atau kerusakan,

yang timbul berdasarkan prinsip hukum apa pun (termasuk hukum kecerobohan)
dan sehubungan dengan penggunaan Anda, atau ketidakmampuan Anda untuk
menggunakan perangkat lunak, atau layanan yang terkait. Pengecualian ini
berlaku meskipun Cisco telah diberi tahu mengenai kemungkinan kerugian
tersebut dan meskipun garansi atau pemulihan hak yang diberikan berdasar
garansi terbatas ini tidak mencapai tujuan pokoknya; dan

membatasi penggantian kerugian kepada Anda, berdasarkan hukum apa pun,
sebesar harga yang Anda bayarkan untuk perangkat lunak atau perangkat yang
berisi perangkat lunak.

JIKA ANDA TINGGAL DI UNI EROPA, RUJUKAN UNTUK “KERUGIAN KHUSUS, TIDAK
LANGSUNG, KONSEKUENSIAL, YANG DIAKIBATKANNYA, ATAU INSIDENTAL" HARUS
DIARTIKAN SEBAGAI SEGALA KERUGIAN YANG

i TIDAK DAPAT DIDUGA SEBELUMNYA OLEH KEDUA BELAH PIHAK;
ii ANDA KETAHUITETAPI TIDAK KAMI KETAHUI; DAN/ATAU

iii DAPAT DIDUGA SECARA WAJAR SEBELUMNYA OLEH KEDUA BELAH PIHAK
NAMUN DAPAT DICEGAH OLEH ANDA, MISALNYA (NAMUN TIDAK TERBATAS
PADA), KERUGIAN YANG DITIMBULKAN OLEHVIRUS, TROJAN, ATAU PROGRAM
BERBAHAYA, ATAU HILANGNYA ATAU RUSAKNYA DATA ANDA.

Undang-Undang Pengawasan Ekspor. Anda setuju bahwa penggunaan Perangkat
Lunak tunduk pada regulasi dan undang-undang pengawasan ekspor setempat dan
A.S. Anda menyatakan bahwa Anda bukan warga negara suatu negara yang diembargo
atau pengguna akhir yang dilarang dalam daftar, regulasi, dan undang-undang
anti-terorisme dan ekspor setempat atau A.S. Anda setuju untuk tidak mengekspor,
mengekspor ulang, mengalihkan, mentransfer, atau mengungkapkan bagian apa pun
dari Perangkat Lunak atau materi atau informasi teknis yang terkait, secara langsung
atau tidak langsung, yang melanggar regulasi atau undang-undang ekspor yang
berlaku.

Pengguna Pemerintah A.S. Perangkat Lunak dan dokumentasi pengguna ini
memenubhi syarat sebagai “barang komersial” yang didefinisikan di 48 C.FR. 2.101 dan
48 C.FR. 12.212. Semua pengguna dari kalangan Pemerintah memperoleh Perangkat
Lunak dan dokumentasi pengguna hanya dengan hak-hak yang tercantum di sini
yang berlaku untuk pelanggan non-pemerintah. Penggunaan Perangkat Lunak atau
dokumentasi pengguna atau keduanya merupakan persetujuan Pemerintah bahwa
Perangkat Lunak dan dokumentasi pengguna ini adalah “perangkat lunak komputer
komersial” dan “dokumentasi perangkat lunak komputer komersial,” serta merupakan
persetujuan atas hak dan batasan yang tercantum di sini.

Ketentuan Umum Jika ada bagian Perjanjian ini atau ketentuannya yang ternyata tidak
sesuai hukum atau tidak dapat dilaksanakan, ketetapan atau bagian selebihnya tetap
berkuatan dan berlaku penuh. Perjanjian ini merupakan satu-satunya perjanjian antara
para pihak dalam kaitannya dengan Perangkat Lunak serta menggantikan ketentuan
apa pun yang bertentangan atau tambahan dalam pesanan pembelian atau di tempat
lain. Tidak ada perubahan atas Perjanjian ini yang akan mengikat kecuali dalam bentuk
tertulis dan disetujui oleh Cisco dan Anda. Meskipun demikian, isi Pernyataan Privasi
Cisco dapat berubah dengan cara yang diuraikan dalam dokumen tersebut. Pembatalan
ketetapan apa pun dalam Perjanjian ini hanya berlaku jika dilakukan secara tertulis
dan ditandatangani oleh Cisco. Terjemahan Perjanjian ini dilakukan untuk memenuhi
persyaratan setempat dan jika ada perbedaan antara versi Bahasa Inggris dan versi non-
Bahasa Inggris, maka versi Bahasa Inggris Perjanjian ini yang akan berlaku, sejauh tidak
dilarang oleh hukum setempat di yuridiksi Anda.

Jika Anda berada di Amerika Serikat, maka ketentuan berikut berlaku untuk Anda:

Arbitrase, Pembebasan Hak Arbitrase Kelas, Hukum & Lokasi yang Berlaku.
ANDA DAN CISCO, MASING-MASING MENYATAKAN DAN SETUJU BAHWA SEGALA
KLAIM, SENGKERA, ATAU KONTROVERSI ANTARA ANDA DAN CISCO YANG
DITIMBULKAN OLEH ATAU SEHUBUNGAN DENGAN (1) PERJANJIAN INI, TERMASUK
VALIDITAS BAGIAN INI, DAN (2) PENGGUNAAN PRODUK OLEH ANDA MENURUT
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PERJANJIAN INI (SELANJUTNYA DISEBUT “SENGKETA”) AKAN DISELESAIKAN
SECARA EKSKLUSIF DAN FINAL OLEH ARBITRASE MENGIKAT YANG DIATUR
OLEH OTORITAS ARBITRASE YANG DIAKUI OLEH MASING-MASING NEGARA
SESUAI DENGAN ATURAN PROSEDURNYA YANG BERLAKU TERHADAP SENGKETA
YANG BERHUBUNGAN DENGAN KONSUMEN. ANDA MEMAHAMI BAHWA TANPA
KETENTUAN INI ANDA BERHAK MENGAJUKAN SENGKETA MELALUI PENGADILAN
DI DEPAN JURI ATAU HAKIM, DAN BAHWA ANDA SECARA TERSURAT DAN SECARA
SADAR TELAH MELEPASKAN HAK TERSEBUT DAN SEBAGAI GANTINYA SETUJU
UNTUK MENYELESAIKAN SENGKETA APA PUN MELALUI ARBITRASE MENGIKAT
SESUAI DENGAN KETENTUAN DI BAGIAN INI.

ARBITRASE AKAN DILAKUKAN DI DEPAN ARBITRATOR TUNGGAL, YANG HARUS
SEORANG PENSIUNAN HAKIM, DI SALAH SATU DARI ENAM LOKASI REGIONAL SESUAI
DENGAN KETENTUAN LOKASI DI BAWAH INI. BAIK ANDA MENANG ATAU TIDAK DALAM
SENGKETA TERSEBUT, SELAMA KLAIM ANDA TIDAK DIANGGAP MENGADA-ADA OLEH
ARBITRATOR SEBAGAIMANA DIATUR DALAM PERATURAN 11(b) PROSEDUR PERDATA
PERATURAN FEDERAL, ANDA BERHAK MENERIMA PENGGANTIAN BIAYA ARBITRASE,
ATAS KEBIJAKAN ARBITRATOR. JIKA GANTI RUGI ARBITRASE SAMA DENGAN ATAU LEBIH
BESAR DARIPADA JUMLAH YANG ANDA BUTUHKAN DALAM KLAIM ARBITRASE ANDA,
CISCO AKAN MEMBAYARKAN BIAYA SESUNGGUHNYA DAN SEWAJARNYA YANG ANDA
KELUARKAN UNTUK PENGACARA AKIBAT ARBITRASE PERSELISIHAN ITU, DITAMBAH
GANTI RUGI MINIMAL SEBESAR $2.500. KEPUTUSAN ATAU GANTI RUGI APA PUN OLEH
ARBITRATOR YANG DIPUTUSKAN DALAM PROSES ARBITRASE BERSIFAT FINAL DAN
MENGIKAT SETIAP PIHAK, DAN DAPAT DICATATKAN SEBAGAI KEPUTUSAN PENGADILAN
DI YURIDIKSI YANG BERWENANG. JIKA SALAH SATU PIHAK MEMBAWA PERSELISIHAN
INI KE PENGADILAN ATAU FORUM NON-ARBITRASE LAIN, ARBITRATOR ATAU HAKIM
MUNGKIN MEMENANGKAN GANTI RUGI DARI PIHAK LAIN TERSEBUT SEBESAR BIAYA
DAN PENGELUARAN YANG WAJAR (TERMASUK NAMUN TIDAK TERBATAS PADA BIAYA
PENGACARA) YANG TIMBUL DALAM MENEGAKKAN KEPATUHAN PADA KETENTUAN
ARBITRASE MENGIKAT INI, TERMASUK MELANJUTKAN ATAU MENGABAIKAN SENGKETA
TERSEBUT.

ANDA MAUPUN CISCO TIDAK BERHAK UNTUK MENYATUKAN ATAU
MENGKONSOLIDASIKAN KLAIM DALAM ARBITRASE PADA ATAU TERHADAP
KONSUMEN LAIN ATAU MEMUTUSKAN SUATU KLAIM SEBAGAI REPRESENTATIF
ATAU ANGGOTA SUATU KELAS ATAU DALAM KAPASITAS UMUM PENGACARA
SWASTA. ANDA MEMAHAMI BAHWA TANPA KETENTUAN INI ANDA MUNGKIN
BERHAK MELAKUKAN ARBITRASE BERDASARKAN KELAS ATAU PERWAKILAN,
DAN BAHWA ANDA SECARA TERSURAT DAN SECARA SADAR TELAH MELEPASKAN
HAKTERSEBUT DAN SEBAGAI GANTINYA SETUJU UNTUK MELAKUKAN ARBITRASE
SENGKETA ANDA SENDIRI SESUAI DENGAN KETENTUAN PADA BAGIAN INI.

TANPA MENGABAIKAN PERJANJIAN UNTUK MELAKUKAN ARBITRASE
SENGKETA DI ATAS, ANDA DAN CISCO MASING-MASING MENEGASKAN DAN
SETUJU BAHWA SALAH SATU PIHAK BOLEH, SEBAGAI ALTERNATIF ARBITRASE,
MENGAJUKAN TUNTUTAN PERORANGAN DI PENGADILAN KLAIM KECIL UNTUK
MENYELESAIKAN SENGKETA, SEPANJANG PENGADILAN KLAIM KECIL TERSEBUT
TIDAK MEMPERTIMBANGKAN ATAU MENGIZINKAN PENGGABUNGAN ATAU
KONSOLIDASI KLAIM.

PERJANJIAN INI AKAN DITAFSIRKAN SESUAI DENGAN DAN DIATUR OLEH HUKUM
INTERNAL NEGARA BAGIAN CALIFORNIA TANPA MEMPENGARUHI PILIHAN PERATURAN
HUKUM YANG AKAN MENYEBABKAN PENERAPAN HUKUM SUATU YURISDIKSI (SELAIN
HUKUM INTERNAL NEGARA BAGIAN CALIFORNIA) ATAS HAK DAN KEWAJIBAN
PARA PIHAK. WALAU DEMIKIAN, BERKAITAN DENGAN PERANGKAT LUNAK YANG
DISEDIAKAN, JIKA ANDA ADALAH KONSUMEN DAN TINGGAL DI NEGARA TEMPAT
CISCO MEMASARKAN ATAU MEMPROMOSIKAN PERANGKAT LUNAK, HUKUM SETEMPAT
MUNGKIN MENGHARUSKAN BAHWA HUKUM PERLINDUNGAN KONSUMEN TERTENTU
PADA NEGARA TEMPAT TINGGAL ANDA BERLAKU TERHADAP BEBERAPA BAGIAN DARI
PERJANJIAN INI. KONVENSI PERSERIKATAN BANGSA-BANGSA TENTANG KONTRAK
PENJUALAN BARANG INTERNASIONAL TIDAK AKAN BERLAKU.

SELAINTUNTUTAN KLAIM KECIL PERORANGAN YANG DAPAT DIAJUKAN KE PENGADILAN
KLAIM KECIL DENGAN YURISDIKSI DAN LOKASI YANG SESUAI, SEGALA ARBITRASE,
TUNTUTAN, TINDAKAN ATAU PROSES HUKUM YANG DITIMBULKAN OLEH ATAU
BERHUBUNGAN DENGAN PERJANJIAN INI ATAU SENGKETA APA PUN AKAN DILAKUKAN
DI (1) NEW YORK, NEW YORK, (2) ATLANTA, GEORGIA, (3) CHICAGO, ILLINOIS, (4) DALLAS,
TEXAS, (5) SEATTLE, WASHINGTON, ATAU (6) LOS ANGELES, CALIFORNIA, DAN ANDA
SERTA CISCO MASING-MASING TUNDUK PADA YURISDIKSI EKSKLUSIF DAN LOKASI
PROSES HUKUM TERSEBUT YANG TIDAK BISA DICABUT. MESKIPUN DEMIKIAN, UNTUK
SENGKETA SEBESAR $10.000 ATAU KURANG, ANDA DAPAT MEMILIH APAKAH ARBITRASE
DI SALAH SATU DARI ENAM LOKASI REGIONAL TERSEBUT AKAN DIHADIRI SENDIRI,
MELALUITELEPON, ATAU HANYA BERDASARKAN PENGAJUAN ANDA.

Jika Anda berada di luar Amerika Serikat, maka ketentuan berikut berlaku untuk
Anda:

Hukum Yang Mengatur Perjanjian ini akan diatur oleh hukum California, tanpa
mempertimbangkan pertentangan dasar-dasar hukum. Pengadilan negara bagian
dan federal California mempunyai yurisdiksi eksklusif atas segala tuntutan yang
timbul berdasarkan, atau sehubungan dengan, Perjanjian ini. Meskipun demikian,
jika Anda adalah konsumen dan tinggal di negara tempat Cisco memasarkan atau
mempromosikan Perangkat Lunak, hukum setempat mungkin mengharuskan bahwa
hukum perlindungan konsumen tertentu pada negara tempat tinggal Anda berlaku
atas beberapa bagian dari Perjanjian ini. Konvensi Perserikatan Bangsa-Bangsa tentang
Kontrak Penjualan Barang Internasional tidak akan berlaku.

Cisco, logo Cisco, dan Linksys adalah merek dagang atau merek dagang terdaftar
dari Cisco dan/atau afiliasinya di Amerika Serikat dan negara-negara tertentu lainnya.
Semua merek dagang lainnya yang tercantum dalam dokumen ini adalah hak cipta dari
pemiliknya masing-masing.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. dan/atau afiliasinya. Hak cipta dilindungi undang-
undang.
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CONTRATTO DI LICENZA CON LUTENTE FINALE

LEGGERE ATTENTAMENTE IL PRESENTE CONTRATTO. SELEZIONANDO LA CASELLA
O FACENDO CLIC SUL PULSANTE PER CONFERMARE LACCETTAZIONE AL MOMENTO
DELLINSTALLAZIONE INIZIALE DEL SOFTWARE, LUTENTE ACCETTA TUTTI | TERMINI
DEL PRESENTE CONTRATTO. QUALORA NON DOVESSE ACCETTARE TUTTI | TERMINI,
L'UTENTE NON DOVRA SELEZIONARE LA CASELLA O FARE CLIC SUL PULSANTE NE AVRA
LA FACOLTA DI UTILIZZARE IL SOFTWARE. SE LUTENTE NON ACCETTA | TERMINI DEL
PRESENTE CONTRATTO E HA ACQUISTATO UN DISPOSITIVO CONTENENTE IL SOFTWARE
DA UN RIVENDITORE AUTORIZZATO, PUO RESTITUIRE IL DISPOSITIVO CON LA PROVA DI
ACQUISTO PER OTTENERE UN RIMBORSO IN BASE ALLE CONDIZIONI DI RESTITUZIONE
APPLICABILI.

Questo prodotto & un software, oppure contiene un software (incluso un firmware), che
I'utente ha ottenuto in licenza da Cisco Systems, Inc. o da una delle sue aziende affiliate
(“Cisco”, “a noi” 0 “noi”) e dai suoi fornitori. Il presente contratto di licenza (“Contratto”)
definisce i termini ai quali I'utente deve attenersi per I'utilizzo del presente software,
esclusa la tecnologia sviluppata dalla comunita open source (“Software”). Il presente
Contratto descrive le modalita di utilizzo consentite del Software, le responsabilita di
Cisco in merito al suo funzionamento e le responsabilita dell’'utente in merito all'utilizzo

del Software.

Con il termine “Utente’, si intende l'acquirente o il destinatario di un prodotto Cisco
(un “Dispositivo”) contenente il Software o I'acquirente o il destinatario del Software
su base standalone. Con il termine “Utente” si pud anche intendere una persona che
abbia scaricato il Software da un sito Web autorizzato, ad esempio http://home.cisco.
com/wireless, oppure da un negozio o mercato di applicazioni autorizzato, ad esempio
I'App Store di Apple o Google Play (collettivamente, i negozi e i mercati di applicazioni
autorizzati sono denominati nel presente Contratto “Negozi di applicazioni”).

Se l'utente ha scaricato il Software da un Negozio di applicazioni, &€ soggetto anche alle
condizioni d’'uso del suddetto Negozio. Tali condizioni d'uso potrebbero precludere
all'utente alcune operazioni che gli vengono consentite ai sensi del presente Contratto
o viceversa consentirgli alcune operazioni che gli vengono precluse ai sensi del presente
Contratto. Inoltre, I'applicazione delle condizioni d’'uso del Negozio di applicazioni
potrebbe comportare l'inapplicabilita di altri termini del presente Contratto al Software
o la relativa applicabilita in una modalita diversa da quella definita nel presente
Contratto. Se I'utilizzo del Software e soggetto alle condizioni d'uso del Negozio di
applicazioni, i termini del presente Contratto verranno modificati solo nella misura
necessaria a rispettare la conformita alle condizioni d’'uso del Negozio di applicazioni
applicabili.

Operazioni consentite:

Utilizzare il Software secondo le modalita descritte nell'apposita documentazione
per 'utente
Quando il Software viene fornito per il download su un personal computer o un
dispositivo mobile, I'utente ha la facolta di creare il numero di copie desiderato
sulla base dell’utilizzo previsto

«  Creare una copia di backup del Software

«  Trasferire in maniera definitiva a un‘altra persona tutti i diritti a utilizzare il

Software, a condizione che tale persona accetti di essere vincolata dal presente
Contratto e I'utente interrompa l'uso del Software

E possibile reperire la documentazione per l'utente relativa al Software sul sito Web
http://home.cisco.com/wireless accedendo alla pagina del “supporto”

Operazioni non consentite all’'utente e operazioni non consentite ad altri da parte
dell’'utente:

Modificare il Software o la documentazione per l'utente
Concedere in leasing o in sublicenza il Software o la documentazione per I'utente

Retroingegnerizzare, decodificare, disassemblare o decompilare il Software o
altrimenti convertire il Software in un formato comprensibile dall'essere umano,
fatto salvo il caso in cui tali attivita siano consentite ai sensi delle leggi vigenti
o qualora Cisco sia obbligata a consentirle in ottemperanza a una licenza open
source applicabile

Rimuovere qualsiasi copyright, marchio o indicazione di diritto proprietario dal
Software o dalla documentazione per |'utente

Utilizzare il Software o la documentazione per I'utente per lo sviluppo di un
prodotto hardware e/o software concorrente

«  Se il Software & un firmware, copiare il firmware oppure utilizzarlo su un
Dispositivo diverso da quello sul quale viene fornito

Aggiornamenti: Cisco ha la facolta di fornire liberamente all'utente eventuali
aggiornamenti del presente Software. Il presente Contratto copre gli eventuali
aggiornamenti del Software che l'utente puo ottenere da Cisco, da uno dei suoi
rivenditori o distributori autorizzati o da un Negozio di applicazioni, a meno che a tali
aggiornamenti non siano associati specifici contratti di licenza. Qualora I'utente decida
di non scaricare un aggiornamento fornito da Cisco, riconosce l'eventualita di poter
esporre il Software al rischio di serie minacce alla protezione o di comprometterne il
funzionamento.

Dati, informazioni e privacy: le informazioni fornite dall’'utente verranno trattate con
riservatezza secondo quanto previsto dalla Informativa sulla privacy di Cisco, incorporata
come riferimento nel presente accordo e disponibile all'indirizzo: www.cisco.com/web/
siteassets/legal/privacy.html.

Proprieta: il Software & concesso in licenza e non venduto all’'utente. Tutti i diritti non
attribuiti specificatamente all’'utente nel presente Contratto appartengono a Cisco.

Prodotti e servizi di terzi: il Software puo contenere collegamenti o altre funzioni che
rendono piu semplice all’'utente visitare o accedere ai siti Web di terze parti indipendenti
(“Siti collegati”). Tali funzioni sono fornite esclusivamente per comodita dell'utente. | Siti
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collegati non sono sotto il controllo di Cisco e Cisco non é responsabile e non approvaiil
contenuto o le procedure di tali Siti collegati, incluse eventuali informazioni o materiali
contenuti in tali Siti collegati. L'utente dovra farsi un proprio giudizio indipendente
in merito alla sua interazione con tali Siti collegati. Lutente rinuncia a qualsiasi
rivendicazione legittima nei confronti di Cisco riguardo a tali siti o a prodotti o servizi
di terzi.

Risarcimento: qualora Cisco riceva rivendicazioni, venga coinvolta in un'azione legale
o subisca una perdita o un danno economico come conseguenza di una violazione
del presente Contratto da parte dell’'utente, quest’ultimo sara tenuto a risarcire Cisco
per lI'intero ammontare della perdita subita, incluse le eventuali spese sostenute per la
difesa legale o i costi del tribunale.

Risoluzione: in caso di mancata ottemperanza ai termini del presente Contratto da
parte dell’'utente, ne consegue la cessazione automatica dei suoi diritti a utilizzare il
Software e sara pertanto tenuto a interromperne l'uso. Se il Software é stato installato su
un personal computer, I'utente dovra disinstallarlo immediatamente. Se il Software & un
firmware installato su un Dispositivo, I'utente dovra interrompere I'uso del Dispositivo.
Cisco si impegnera a informare I'utente qualora proceda alla risoluzione del Contratto.

Avviso importante relativo ai diritti dei consumatori: ALCUNI PAESI, STATI E/O
PROVINCE NON RICONOSCONO L'ESCLUSIONE O LA LIMITAZIONE DI DETERMINATE
CONDIZIONI O GARANZIE E/O NON CONSENTONO LA VENDITA DI PRODOTTI O SERVIZI
PRIVI DI GARANZIA. IL PARAGRAFO, O PARTE DEL PARAGRAFO “NESSUNA GARANZIA”
POTREBBE QUINDI NON APPLICARSI AGLI UTENTI RESIDENTI NEI PAESI IN CUI VIGONO
TALI NORME. SOLO QUELLE ESCLUSIONI E LIMITAZIONI CONSIDERATE LEGALI NELLA
GIURISDIZIONE DI APPARTENENZA POTRANNO ESSERE APPLICATE ALLUTENTE E, IN
TALI CASI, LA RESPONSABILITA DI CISCO SARA LIMITATA A QUANTO PREVISTO DALLA
LEGGE VIGENTE. L'applicabilita di tali garanzie limitate puo variare in base alle leggi locali
vigenti e potrebbero essere previsti ulteriori diritti a seconda del paese di residenza.

Il presente Contratto non & destinato a e non:

modifica o esclude alcun diritto statutario dei consumatori che non possa essere
legalmente modificato o escluso;

limita o esclude alcun diritto che I'utente ha nei confronti della persona che gli ha
venduto il Dispositivo qualora tale persona abbia violato il contratto di vendita
da essi stipulato.

In particolare, se I'utente risiede in Australia, si applichera la clausola seguente:

| beni forniti da Cisco sono provvisti di garanzie che non possono essere escluse in
base alle norme per la tutela dei consumatori previste in Australia. Lutente ha diritto
alla sostituzione o al rimborso per guasti gravi e allindennizzo per qualsiasi altra
perdita o danno ragionevolmente prevedibile. Lutente ha inoltre il diritto di ottenere
la riparazione o la sostituzione dei beni nel caso in cui tali beni non siano di qualita
accettabile e che il guasto non equivalga a un guasto grave.

In particolare, se I'utente risiede in Nuova Zelanda, si applichera la clausola
seguente:

La Legge sulle garanzie dei consumatori (Consumer Guarantees Act) del 1993 (Nuova
Zelanda) pud implicare garanzie e condizioni o imporre a Cisco garanzie o obblighi atti
a proteggere gli acquirenti di beni e servizi in varie circostanze (“Legge applicabile”).

Nulla di quanto contenuto nel presente Contratto esclude, limita o modifica eventuali
condizioni, garanzie o risarcimenti impliciti o imposti da una qualsiasi Legge applicabile
che non possano essere legalmente esclusi, limitati o modificati. Qualora eventuali
condizioni o garanzie siano implicite nel presente Contratto o siano imposte a Cisco ai
sensi della Legge applicabile e non possano essere escluse, ma Cisco abbia la facolta,
sulla base di una Legge applicabile, di limitare il risarcimento di Cisco per una violazione
di tale condizione o garanzia, la responsabilita di Cisco sara limitata a una o piu delle
seguenti circostanze, a scelta di Cisco: (a) nel caso di beni, la sostituzione di beni o la
fornitura di beni equivalenti, la riparazione di beni, il costo associato alla sostituzione o
all'acquisto di beni equivalenti o i costi di riparazione; oppure (b) nel caso di servizi, la
fornitura di servizi o il costo associato a un'eventuale nuova fornitura.

Garanzia limitata: Cisco garantisce che i supporti (ad esempio, un CD o uno stick USB)
contenenti il Software sono privi di difetti di materiale e di fabbricazione e ne garantisce
I'integrita per 90 giorni a partire dalla data di acquisto originale. Qualora l'utente
dovesse presentare reclamo in merito ai supporti software idonei ai sensi della presente
garanzia, Cisco onorera la garanzia sostituendo i supporti Software. La presente garanzia
limitata non si applica in Australia. | consumatori australiani godono di diritti statutari in
relazione al Software e ai supporti contenenti il Software ai sensi della Legge australiana
per i consumatori.

FATTA ECCEZIONE PER LA GARANZIA LIMITATA SUI SUPPORTI, NELLA MISURA MASSIMA
CONSENTITA DALLA LEGGE APPLICABILE, || SOFTWARE VIENE FORNITO “COSI COM'E”
CON | POSSIBILI DIFETTI E SENZA ALCUNA GARANZIA. In particolare, Cisco non
garantisce che il Software sia privo di errori e che sia protetto da virus o da altri tipi
di minacce. Cisco non garantisce neanche che il Software sia consono alle aspettative
dell’'utente o adatto agli scopi specifici dell'utente. Cisco non garantisce che il Software
non violi i diritti di proprieta intellettuale di altri soggetti.

LUTENTE HA LA RESPONSABILITA DI EFFETTUARE IL BACKUP DEL SISTEMA VI
INCLUSI, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO, | DATI UTILIZZATI O POSSEDUTI ASSOCIATI AL
SERVIZIO. LUTENTE ACCEDE Al MATERIALI, ALLE INFORMAZIONI O Al DATI SCARICATI
O DIVERSAMENTE OTTENUTI TRAMITE L'USO DEL SERVIZIO A PROPRIO RISCHIO E
IN BASE ALLA PROPRIA DISCREZIONALITA. LUTENTE SARA INOLTRE RESPONSABILE
PER QUALSIASI DANNO AL COMPUTER O PER LA PERDITA DI DATI CONSEGUENTE AL
DOWNLOAD DI TALI MATERIALI, INFORMAZIONI O DATI.

EVENTUALI CONSIGLI, DICHIARAZIONI O INFORMAZIONI RILASCIATI IN FORMA
ORALE O SCRITTA DA CISCO NON DARANNO LUOGO AD ALCUNA GARANZIA SE NON
ESPRESSAMENTE PREVISTA DAL PRESENTE CONTRATTO.

Limitazioni ed esclusioni di responsabilita generali: in alcune giurisdizioni e
circostanze, & possibile modificare o escludere garanzie o condizioni implicite o imposte
per legge e/o altrimenti limitare le responsabilita di Cisco nei confronti dei consumatori.
Solo nelle giurisdizioni che lo consentono, e nella misura massima consentita dalla
legge, Cisco:
Limita tutte le garanzie implicite e le condizioni di commerciabilita, accettabilita,
qualita accettabile, qualita soddisfacente, godimento indisturbato o idoneita a
uno scopo specifico alla durata del Periodo di garanzia;
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Esclude tutte le condizioni, le dichiarazioni e le garanzie espresse o implicite,
incluse eventuali garanzie implicite di non violazione diverse da quelle
espressamente fornite all’'utente da Cisco per iscritto o autorizzate da Cisco per
iscritto;

Esclude qualsiasi responsabilita per la perdita o il danneggiamento dei dati
causati dall'utilizzo di un prodotto Cisco o da una sua riparazione;

Esclude qualsiasi responsabilita che potrebbe avere nei confronti dell'utente per:
a. perdita diintroiti o profitti,
b. perdita della capacita di utilizzare prodotti, software o servizi di terze parti e

¢. perdite o danni speciali, indiretti, consequenziali, incidentali o punitivi di
qualsiasi natura,

che dovesse insorgere ai sensi di qualsivoglia legge (compreso il diritto di
negligenza) e che fa riferimento all'utilizzo da parte dell’'utente o alla sua
incapacita di utilizzare il software o eventuali servizi correlati. Tali esclusioni
di responsabilita si applicano anche qualora Cisco sia stata informata della
possibilita di tali danni e anche in caso di mancato raggiungimento dello scopo
di qualsiasi garanzia o rimedio previsto nella presente garanzia limitata;

« Limita le sue responsabilita monetarie all'utente, ai sensi di qualsivoglia legge, al
prezzo pagato dall’'utente per il software o il dispositivo contenente il software.

PER GLI UTENTI DELL'UNIONE EUROPEA, QUALSIASI RIFERIMENTO A “DANNI SPECIALI,
INDIRETTI, CONSEQUENZIALI, PUNITIVI O INCIDENTALI” INDICA LE EVENTUALI PERDITE

i  NON RAGIONEVOLMENTE PREVEDIBILI DA ENTRAMBE LE PARTI E/O
ii NOTE ALLUTENTE MA NON A CISCO E/O

iii RAGIONEVOLMENTE PREVEDIBILI DA ENTRAMBE LE PARTI MA EVITABILI
DALLUTENTE, TRA CUI (A TITOLO ESEMPLIFICATIVO) LE PERDITE CAUSATE
DA VIRUS, TROJAN O ALTRI PROGRAMMI DANNOSI OPPURE LA PERDITA O IL
DANNEGGIAMENTO DEI DATI DELLUTENTE.

Leggi sul controllo delle esportazioni: I'utente accetta che I'utilizzo del Software sia
soggetto alle normative degli Stati Uniti d’America sui controlli sull'esportazione in base
alle leggi e normative in vigore negli Stati Uniti e in altri paesi. Lutente dichiara di non
essere cittadino di un paese soggetto a embargo o un utente finale interdetto dalle
leggi e norme applicabili in materia di antiterrorismo e di esportazione in vigore negli
Stati Uniti e in altri Paesi. Lutente si impegna a non esportare, riesportare, trasferire
o divulgare alcuna parte del Software o eventuali materiali o informazioni tecniche
correlati, direttamente o indirettamente, in violazione delle leggi o norme applicabili in
materia di esportazione.

Utenti del Governo degli Stati Uniti: il Software e la documentazione vengono definiti
“articoli commerciali” come indicato nel 48 C.FR. 2.101 e 48 C.FR. 12.212. Tutti gli utenti
del Governo acquisiscono il Software e la documentazione per I'utente con i diritti che
si applicano agli altri clienti. Luso del Software o della documentazione per l'utente
o di entrambi da parte del Governo ¢ vincolato all’'accettazione da parte del Governo
della natura del Software e della documentazione intesi come “software commerciale
per computer” e “documentazione per software commerciale per computer” e dei diritti
e delle restrizioni contenuti nel presente documento.

Condizioni generali: qualora una parte del presente Contratto o uno qualsiasi dei
suoi termini dovessero essere ritenuti nulli o non applicabili, le rimanenti disposizioni o
parte di essi conserveranno comunque pieno effetto ed efficacia. Il presente Contratto
costituisce lI'accordo globale tra le parti relativamente al Software e sostituisce qualsiasi
condizione ulteriore o oppostacontenutainaltriordinidiacquisto o documenti.Eventuali
modifiche al presente Contratto saranno vincolanti purché poste per iscritto e previa
accettazione da parte di Cisco e dell'utente. Tuttavia, il contenuto dell’Informativa sulla
privacy di Cisco sara soggetto a modifiche secondo la modalita descritta nell'informativa
stessa. Eventuali rinunce alle disposizioni del presente Contratto saranno efficaci solo
se comunicate per iscritto e sottoscritte da Cisco. Eventuali traduzioni del presente
Contratto verranno effettuate unicamente per esigenze locali e, in caso di conflitto
tra la versione inglese e quella non inglese, prevarra la versione inglese del presente
Contratto, nella misura consentita dalla normativa locale della giurisdizione dell'utente.

Se l'utente risiede negli Stati Uniti, si applichera la clausola seguente:

Arbitrato, Rinuncia di arbitrato a livello di classe, Sede e legislazione applicabili:
L'UTENTE E CISCO PRENDONO ATTO E CONVENGONO CHE EVENTUALI RECLAMI,
DISPUTE O CONTROVERSIE TRA LUTENTE E CISCO DERIVANTI DA O CORRELATI AL
(1) PRESENTE CONTRATTO, INCLUSI LA VALIDITA DELLA PRESENTE SEZIONE E (2)
L'USO DA PARTE DELL'UTENTE DEI PRODOTTI Al SENSI DEL PRESENTE CONTRATTO
(COLLETTIVAMENTE DENOMINATI “DISPUTA”) DOVRANNO ESSERE RISOLTI E
INFINE AMMINISTRATI TRAMITE ARBITRATO VINCOLANTE DA UN'AUTORITA
ARBITRALE RICONOSCIUTA A LIVELLO NAZIONALE E CONCORDATA TRA LE
PARTI Al SENSI DEL RISPETTIVO CODICE DI PROCEDURE CORRENTEMENTE IN
VIGORE PER LE DISPUTE LEGATE Al CONSUMATORI. L'UTENTE PRENDE ATTO
CHE SENZA LA PRESENTE DISPOSIZIONE AVREBBE AVUTO DIRITTO A PROCEDERE
LEGALMENTE ATTRAVERSO UN TRIBUNALE IN PRESENZA DI UNA GIURIA O DI UN
GIUDICE E DI AVER RINUNCIATO, ESPRESSAMENTE E CONSAPEVOLMENTE, A TALI
DIRITTI E ACCONSENTE A RISOLVERE EVENTUALI DISPUTE TRAMITE ARBITRATO
VINCOLANTE IN CONFORMITA ALLE DISPOSIZIONI DELLA PRESENTE SEZIONE.

LARBITRATO DOVRA SVOLGERSI IN PRESENZA DI UN SINGOLO ARBITRO, OVVERO UN
GIUDICE, ANCHE IN PENSIONE, IN UNA DELLE SEI SEDI REGIONALI PREVISTE NELLA
DISPOSIZIONE RELATIVA ALLE SEDI RIPORTATA DI SEGUITO. INDIPENDENTEMENTE
DALLA PREVALENZA O MENO DELLE MOTIVAZIONI DELLUTENTE NELLA DISPUTA,
FINTANTOCHE IL SUO RECLAMO NON SIA RITENUTO FUTILE DALLARBITRO, IN BASE
ALLA DISPOSIZIONE 11(b) DELLE NORME FEDERALI DI PROCEDURA CIVILE, LUTENTE
AVRA DIRITTO A ESSERE RIMBORSATO PER LE SPESE DI ARBITRATO, A SOLA DISCREZIONE
DELLARBITRO. SE IL LODO ARBITRALE EQUIVALE O E SUPERIORE ALLIMPORTO
RICHIESTO DALLUTENTE, CISCO CORRISPONDERA LE SPESE LEGALI RAGIONEVOLI ED
EFFETTIVE SOSTENUTE PER ARBITRARE LA DISPUTA, OLTRE A UN INDENNIZZO MINIMO
DI $ 2.500. QUALSIASI DECISIONE O LODO ARBITRALE RESO NELLAMBITO DI UN
PROCEDIMENTO ARBITRALE SARA DEFINITIVO E VINCOLANTE PER CIASCUNA PARTE E
POTRA ESSERE PRESENTATO IN QUALITA DI SENTENZA PRESSO QUALSIASI TRIBUNALE
DI UNA GIURISDIZIONE COMPETENTE. SE UNA DELLE PARTI PRESENTA UNA DISPUTA
IN UN TRIBUNALE O ALTRO FORO NON ARBITRALE, IL GIUDICE O ARBITRO POTRA
ASSEGNARE ALLALTRA PARTE | RISPETTIVI E RAGIONEVOLI COSTI (IVI COMPRESE, A
TITOLO ESEMPLIFICATIVO, LE SPESE LEGALI) SOSTENUTI PER FAR VALERE LA PRESENTE
DISPOSIZIONE DI ARBITRATO VINCOLANTE, COMPRESO LACCOGLIMENTO O IL RIGETTO
DELLA SUDDETTA DISPUTA.
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NE L'UTENTE NE CISCO AVRANNO LA FACOLTA DI CUMULARE O CONSOLIDARE
| RECLAMI IN CORSO DI ARBITRATO TRAMITE O NEI CONFRONTI DI ALTRI
CONSUMATORIOARBITRAREEVENTUALIRECLAMIINQUALITADIRAPPRESENTANTE
O MEMBRO DI UNA CLASSE O IN UN RUOLO GENERICO DI LEGALE PRIVATO.
L'UTENTE PRENDE ATTO CHE SENZA LA PRESENTE DISPOSIZIONE AVREBBE AVUTO
DIRITTO AD ARBITRARE UNA DISPUTA SU BASE RAPPRESENTATIVA O A LIVELLO
DI CLASSE E DI AVER RINUNCIATO, ESPRESSAMENTE E CONSAPEVOLMENTE, A
TALI DIRITTI E ACCONSENTE AD ARBITRARE UNICAMENTE LE PROPRIE DISPUTE IN
CONFORMITA ALLE DISPOSIZIONI DELLA PRESENTE SEZIONE.

INDIPENDENTEMENTE DAL SUDDETTO ACCORDO RELATIVO ALLARBITRATO
DELLE DISPUTE, LUTENTE E CISCO PRENDONO ATTO E ACCETTANO CHE LE
SINGOLE PARTI POTRANNO, IN ALTERNATIVA ALLARBITRATO, INTENTARE UNA
CAUSA INDIVIDUALE IN TRIBUNALI DI MODESTA ENTITA PER LA RISOLUZIONE DI
UNA DISPUTA, FINTANTOCHE TALI TRIBUNALI NON PREVEDANO O CONSENTANO
IL CUMULO O IL CONSOLIDAMENTO DI RECLAMI.

IL PRESENTE CONTRATTO DOVRA ESSERE INTERPRETATO IN CONFORMITA E
DISCIPLINATO DALLE LEGGI INTERNE DELLO STATO DELLA CALIFORNIA SENZA DAR
LUOGO IN ALCUN MODO ALLA SCELTA DI ALTRE LEGISLAZIONI CHE POTREBBERO
CAUSARE L'APPLICAZIONE DELLE LEGGI DI QUALSIASI ALTRA GIURISDIZIONE (DIVERSE
DALLE LEGGI INTERNE DELLO STATO DELLA CALIFORNIA) Al DIRITTI E DOVERI DELLE
PARTI. TUTTAVIA, IN RELAZIONE AL SOFTWARE FORNITO, PER | CONSUMATORI E
COLORO CHE RISIEDONO IN UN PAESE IN CUI CISCO COMMERCIALIZZA O PROMUOVE
IL SOFTWARE, LE NORMATIVE LOCALI POTREBBERO PREVEDERE CHE SPECIFICHE LEGGI
A DIFESA DEI CONSUMATORI DEL PAESE IN CUI L'UTENTE RISIEDE ABBIANO PRIORITA SU
ALCUNE SEZIONI DEL PRESENTE CONTRATTO. NON VIENE APPLICATA LA CONVENZIONE
DELLE NAZIONI UNITE SUI CONTRATTI PER LA VENDITA DI BENI INTERNAZIONALI.

AD ECCEZIONE DELLE CAUSE INDIVIDUALI IN TRIBUNALI DI MODESTA ENTITA, CHE
POSSONO ESSERE PRESENTATE IN QUALSIASI TRIBUNALE DI MODESTA ENTITA IN CUI
LA GIURISDIZIONE E LA SEDE SIANO APPROPRIATE, QUALSIASI ARBITRATO, CAUSA
LEGALE, AZIONE O PROCEDIMENTO LEGALE DERIVANTE DA O CORRELATO AL PRESENTE
CONTRATTO O EVENTUALE DISPUTA DOVRA ESSERE AVVIATO A (1) NEW YORK, NEW
YORK, (2) ATLANTA, GEORGIA, (3) CHICAGO, ILLINOIS, (4) DALLAS, TEXAS, (5) SEATTLE,
WASHINGTON O (6) LOS ANGELES, CALIFORNIA E LUTENTE E CISCO DOVRANNO ESSERE
SOTTOPOSTI IRREVOCABILMENTE ED ESCLUSIVAMENTE ALLA GIURISDIZIONE E ALLE
SEDI DI TALI PROCEDURE. TUTTAVIA, PER LE DISPUTE CON UN VALORE MASSIMO DI $
10.000, LUTENTE POTRA SCEGLIERE SE LARBITRATO IN UNA QUALSIASI DELLE SEI SEDI
REGIONALI DEBBA ESSERE SVOLTO DI PERSONA, VIA TELEFONO O SOLO SULLA BASE
DELLE RICHIESTE.

Se l'utente risiede al di fuori degli Stati Uniti, si applichera la clausola seguente:

Legislazione applicabile:il presente Contratto e disciplinato dalle leggi dello Stato della
California, senza alcun riferimento a eventuali conflitti dei principi di legge. | tribunali
statali e federali della California saranno competenti per eventuali rivendicazioni
derivanti da o correlate al presente Contratto. Tuttavia, per i consumatori e coloro che
risiedono in un paese in cui Cisco commercializza o promuove il Software, le normative
locali potrebbero prevedere che specifiche leggi a difesa dei consumatori del paese

in cui l'utente risiede abbiano priorita su alcune sezioni del presente Contratto. Non
viene applicata la Convenzione delle Nazioni Unite sui Contratti per la vendita di beni
internazionali.

Cisco, il logo Cisco e Linksys sono marchi o marchi registrati di Cisco e/o delle relative
aziende affiliate negli Stati Uniti e in altri Paesi. Tutti gli altri marchi menzionati nel
presente documento appartengono ai rispettivi proprietari.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. e/o le relative aziende affiliate. Tutti i diritti riservati.
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GALUTINIO VARTOTOJO LICENCIJOS SUTARTIS

PRASOME ATIDZIAI PERSKAITYTI SIA SUTART]. PAZYMEDAMI LANGEL] ARBA
PASPAUSDAMI MYGTUKA SAVO SUTIKIMUI PATVIRTINTI, KAl PIRMA KARTA |DIEGIATE
SIA PROGRAMINE |RANGA, SUTINKATE SU VISOMIS $IOS TEISINES SUTARTIES
SALYGOMIS. JEIGU NESUTINKATE SU VISOMIS SIOMIS SALYGOMIS, NEZYMEKITE
LANGELIO, NESPAUSKITE MYGTUKO IR NESINAUDOKITE SIA PROGRAMINE JRANGA.
JEI NESUTINKATE SU $I0S SUTARTIES SALYGOMIS IR |SIGIJOTE JRENGIN] SU 3IA
PROGRAMINE JRANGA 13 JGALIOTO MAZMENININKO AR ATSTOVO, GALITE GRAZINTI
JRENGIN] SU PIRKIMO JRODYMU, KAD ATGAUTUMETE PINIGUS PAGAL TAIKOMAS PREKIY
GRAZINIMO TAISYKLES.

Sis produktas yra programiné jranga arba jame yra programiné jranga (jskaitant
aparatine programine jranga), kuria jums licencijuoja ,Cisco Systems Inc arba viena
i§ jos pavaldziyjy jmoniy (toliau —,Cisco” arba mes) ir ,Cisco” tiekéjai. Sioje licencijos
sutartyje (toliau — Sutartis) nustatomos salygos, kuriomis naudosités Sia programine
jranga, iSskyrus atvirojo kodo bendruomenés technologija (toliau - Programiné
jranga). Sioje Sutartyje aprasoma, kaip galite naudotis Programine jranga, kokie yra
,Cisco” jsipareigojimai ir kaip veikia Programiné jranga, kokie jasy jsipareigojimai dél
Programinés jrangos.

Sakydami ,jas”, turime omenyje ,Cisco” produkto (toliau - |renginys), kuriame yra
Programiné jranga, pirkéja ar gavéja arba atskiros Programinés jrangos pirkéja ar gavéja.
,Jus” gali reiksti ir asmenj, kuris atsisiunté Programine jranga i$ jgaliotos svetainés,
pvz., http://home.cisco.com/wireless., arba i$ jgaliotos programy prekyvietés ar
parduotuvés, pvz., ,Apple App Store” ar ,Google Play” (toliau Sioje Sutartyje jgaliotos
programy prekyvietés ir parduotuves kartu — Programy parduotuvés).

Jeigu atsisiuntéte Programine jrangg i$ Programy parduotuvés, jums gali bati taikomos
ir bet kokios tos Programy parduotuvés nustatytos naudojimo salygos. Tokios salygos
gali drausti jums daryti kai kuriuos dalykus, kurie leidziami pagal 3ig Sutartj, arba leisti
kai kuriuos dalykus, kurie draudziami ia Sutartimi. Be to, taikant Programy parduotuvés
naudojimo salygas, kitos Sios Sutarties salygos gali tapti netaikomos Programinei jrangai
arba taikomos kitaip, nei nurodyta Sioje Sutartyje. Jei naudojatés Programine jranga
pagal Programy parduotuvés naudojimo salygas, $ios Sutarties salygos kei¢iamos tik
tiek, kiek batina, kad baty laikomasi visy taikomy Programy parduotuvés naudojimo

salygu.

Ka jums leidZziama daryti:
«  naudotis Programine jranga, kaip aprasyta jos naudotojo dokumentuose;

kai Programiné jranga pateikta atsisiysti j asmeninj kompiuterj arba mobilyjj
jrenginj, galite padaryti tiek Programinés jrangos kopijy, kiek jums pagrjstai
batina asmeniniam naudojimui;
pasidaryti Programinés jrangos atsargine kopija;
visam laikui perleisti savo teises naudotis Programine jranga kitam asmeniui,
jei tas asmuo taip pat sutinka laikytis Sios Sutarties ir jas nustojate naudotis
Programine jranga.

Programinés jrangos naudotojo dokumentus galite rasti internete adresu http://home.
cisco.com/wireless, puslapyje,Palaikymas”.

Kas jums neleidziama ir ko neleidziama leisti daryti kitiems:

«  keisti Programine jranga ar naudotojo dokumentus;

«  nuomoti arba sublicencijuoti Programine jranga ar naudotojo dokumentus;
uzsiimti atvirkstine inZinerija, ardyti ar dekompiliuoti Programine jranga ar kitaip
bandyti supaprastinti ja iki Zmogui suprantamo pavidalo, iSskyrus atvejus, kai
tokia veikla leidzia taikomi teisés aktai ir jei,Cisco” privalo leisti tokia veikla pagal
taikomos atvirojo kodo licencijos salygas;
istrinti bet kokius autoriaus teisiy, prekés zenklo ar kitus nuosavybés pranesimus
i$ Programinés jrangos ar naudotojo dokumenty;

naudoti Programine jranga ar naudotojo dokumentus konkurenciniam
aparatinés ir (arba) programinés jrangos produktui kurti;

- jeiPrograminé jranga yra aparatiné — kopijuoti jg ar naudoti atskirai nuo Jrenginio,
kuriame ji jdiegta.

Tobuliniai ir naujiniai Nors to daryti neprivalo, ,Cisco” kartais gali teikti jums Sios
Programinés jrangos tobulinius ir naujinius. Si Sutartis taikoma visiems Programinés
jrangos tobuliniams ar naujiniams, kuriuos galite gauti i$ ,Cisco, vieno i$ jos jgalioty
atstovy, mazmenininky ar platintojy arba i$ Programy parduotuvés, nebent tobulinys
arba naujinys pateikiamas su jam skirta licencijos sutartimi. Jei nusprendziate neatsisiysti
,Cisco” pateikto tobulinio ar naujinio, suprantate, kad galite sukelti Programinei jrangai
rimtos saugumo grésmeés rizika ar lemti Programinés jrangos nestabiluma.

Duomenys, informacija ir privatumas Jasy informacija visada bus tvarkoma pagal
,Cisco” privatumo pareiskima, kurio nuoroda jtraukta j Sig Sutartj ir kurj galite perziaréti
siuo adresu: www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

Nuosavybé Programiné jranga jums yra licencijuojama, o ne parduodama. Visas teises,
kurios aiskiai jums nesuteiktos pagal $ig Sutartj, pasilieka ,Cisco”

Treciyjy saliy produktai ir paslaugos Programinéje jrangoje gali bati nuorody ar
kity funkcijy, kurios palengvina jusy apsilankyma ar prisijungima prie nepriklausomy
trec¢iyjy 3aliy svetainiy (toliau — Susietosios svetainés). Sios funkcijos pateikiamos
tik jasy patogumui. Susietyjy svetainiy ,Cisco” nekontroliuoja ir ,Cisco” neatsako uz
tokiy Susietyjy svetainiy turinj ar veikla, jskaitant bet kokia tokiose svetainése esancia
informacija ar medziaga, ir jy nepatvirtina. Turésite patys nepriklausomai priimti
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sprendima dél jusy saveikos su tokiomis Susietosiomis svetainémis. Atsisakote bet
kokiy teisiniy pretenziju, kuriy galite turéti prie$ ,Cisco” dél tokiy svetainiy ar treciyjy
saliy produkty ar paslaugy.

Zalos atlyginimas Jei jmoné ,Cisco” tampa ieskinio subjektu, yra jtraukiama j teismo
procesa arba patiria kokiy nors ekonominiy nuostoliy ar zalos dél to, kad jus pazeidziate
sig Sutartj, jas basite atsakingas uz Zalos atlyginima jmonei,Cisco” - uz visa jos patirty
nuostoliy suma, taip pat ir visas kitas sumas, kurias ,Cisco” isleidzia apmokédama
teisininky atlyginimus, saskaitas ir teismo iSlaidas.

Nutraukimas Jeigu nesilaikote Sios Sutarties salygu, jasy teisés naudotis Programine
jranga automatiskai nutrdksta ir turite nustoti naudotis Programine jranga. Jei
Programiné jranga jdiegta asmeniniame kompiuteryje, turite nedelsdami ja isdiegti. Jei
Programiné jranga yra aparatiné ir jdiegta Jrenginyje, turite nustoti naudotis |renginiu.
,Cisco” padarys viska, kas pagrjstai jmanoma, kad pranesty jums, jei nutraukty sig
Sutartj.

Svarbus pranesimas apie jisy vartotojo teises KAl KURIOSE SALYSE, VALSTIJOSE
IR (ARBA) SRITYSE NELEIDZIAMA NEJTRAUKTI AR APRIBOTI TAM TIKRY SALYGY
AR GARANTLY IR (ARBA) NELEIDZIAMA PARDUOTI PRODUKTY AR PASLAUGY BE
GARANTLOS. TAIGI, JEI SIE JSTATYMAI TAIKOMI JUMS, ZEMIAU ESANTIS SKYRIUS,
PAVADINTAS ,RIBOTOJI GARANTIJA’, ARBA JO DALIS GALI BUTI JUMS NETAIKOMI. JUMS
BUS TAIKOMOS TIK TOS ISIMTYS IR APRIBOJIMAI, KURIE TEISETI JUSY JURISDIKCIJOJE,
IR TOKIAIS ATVEJAIS ,CISCO” ATSAKOMYBE APSIRIBOS TIK DIDZIAUSIA TEISES AKTAIS
LEIDZIAMA APIMTIMI. Siy ribotyjy garantijy vykdymo uztikrinimas gali skirtis,
atsizvelgiant | jums taikomus vietos teisés aktus, ir galite turéti papildomy teisy,
galiojanciy jasy gyvenamojoje vietoje.

Si Sutartis neskirta:
pakeisti ar atsisakyti kokiy nors jstatyminiy vartotojy teisiy, kuriy teisétai
negalima pakeisti ar atsisakyti; arba
apriboti ar atsisakyti kokiy nors teisiy, kurias turite Jrenginj jums pardavusio
asmens atzvilgiu, jei tas asmuo pazZeidé savo pardavimo sutartj su jumis.

Konkrediai, jei esate Australijoje, jums taikomas tolesnysis paragrafas.

Masy prekés teikiamos su garantijomis, kuriy negalima nejtraukti pagal Australijos
vartotojy jstatyma (angl. Australian Consumer Law). Jums suteikiama teisé gauti
pakeitima arba atgauti pinigus jvykus kritiniam gedimui ir gauti kompensacija uz bet
kokius kitus pagrjstai numatomus nuostolius ar zala. Jums taip pat suteikiama teisé j
prekiy remonta ar pakeitima, jei prekés néra priimtinos kokybés, o gedimas negali bati
laikomas kritiniu gedimu.

Jei esate Naujojoje Zelandijoje, jums taikomas tolesnysis paragrafas.

1993 m. vartotojy garantijos aktu (angl. The Consumer Guarantees Act 1993) (Naujoji
Zelandija) gali bati numanomos garantijos ar salygos arba jmonei ,Cisco” gali bati
paskiriamos garantijos ar jsipareigojimai, kurie skirti Naujosios Zelandijos prekiy ir
paslaugy pirkéjams apsaugoti jvairiomis aplinkybémis (toliau — Taikomi teisés aktai). Né
viena $ios Sutarties nuostata neatsisako, neapriboja ir nepakeicia jokiy salygy, garantijy,
teisiy ar taisomyjy priemoniy, kurias numano ar paskiria Taikomi teisés aktai ir kuriy
negalima teisétai atsisakyti, apriboti ar pakeisti. Jei kuri nors salyga ar garantija yra
numanoma $ioje Sutartyje arba jmonei,Cisco” paskiriama pagal Taikomus teisés aktus
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ir ju negalima atsisakyti, taciau pagal Taikomus teisés aktus ,Cisco” leidziama apriboti
kompensacijag uz tokios salygos ar garantijos pazeidima, tuomet,Cisco” atsakomybé uz
tokios salygos ar garantijos pazeidima apsiriboja vienu i$ Siy dydziy (,Cisco” nuozidra):
a) jei tai prekés — prekiy pakeitimu ar lygiaverciy prekiy pateikimu, prekiy remontu,
prekiy pakeitimo ar lygiaverciy prekiy jsigijimo islaidy padengimu arba prekiy remonto
isSlaidy padengimu, arba b) jei tai paslaugos - pakartotiniu paslaugy suteikimu arba
pakartotinio paslaugy suteikimo islaidy padengimu.

Ribotoji garantija ,Cisco” garantuoja, kad bet kuri laikmena (pvz., CD diskas arba
USB atmintukas), kurioje pateikiama Programiné jranga, neturés medziagy ir gamybos
defekty normaliai naudojant 90 dieny nuo pradinio jsigijimo datos. Jei pateiksite
galiojantj prasyma dél programinés jrangos laikmenos pagal $ig garantija,,Cisco” vykdys
$ios garantijos salygas pakeisdama Programinés jrangos laikmena. Si ribotoji garantija
netaikoma Australijoje. Pagal Australijos vartotojy jstatyma Australijos vartotojai turi
jstatyminiy teisiy dél Programinés jrangos ir laikmenos, kurioje ji pateikiama.

ISSKYRUS SIA RIBOTAJA GARANTIJA DEL LAIKMENOS, TIEK, KIEK LEIDZIA TAIKOMI TEISES
AKTAI, Programiné jranga jums pateikiama kokia yra, su visomis triktimis ir be jokiy
garantijy. Konkrediai ,Cisco” negarantuoja, kad Programinéje jrangoje nebus klaidy ir
kad jos nepuls kompiuteriniai virusai ar nekils kity sisteminiy grésmiy.,Cisco” taip pat
negarantuoja, kad Programiné jranga atitiks jasy lakescius, ar kad ji tiks konkretiems
jasy tikslams. ,Cisco” negarantuoja, kad Programiné jranga nepazeis kieno nors kito
intelektinés nuosavybés teisiy.

JUS ATSAKOTE UZ SAVO SISTEMOS ATSARGINES KOPIJOS SUKURIMA, |SKAITANT VISUS
DUOMENIS, KURIUOS GALITE NAUDOTI ARBA TURETI RYSIUM SU JRENGINIU, BET
TUO NEAPSIRIBOJANT. VISA ATSISIUSTA AR KITAIP GAUTA MEDZIAGA, INFORMACIJA
AR DUOMENYS YRA PASIEKIAMI JUSY PACIY NUOZIURA IR RIZIKA, IR TIK JUS BUSITE
ATSAKINGAS UZ BET KOKIA ZALA JUSY KOPIUTERIO SISTEMAI AR JRENGINIUI ARBA
DUOMENY PRARADIMA, |VYKUS] DEL TOKIOS MEDZIAGOS, INFORMACIJOS AR
DUOMENY ATSISIUNTIMO.

JOKIE SAKYTINIAI AR RASYTINIAI PATARIMAI, ATSTOVAVIMAS AR INFORMACIJA, JUSY
GAUTI IS, CISCO% NESUKURS JOKIOS GARANTIJOS, KURI NERA AISKIAI NURODYTA SIOJE
SUTARTYJE.

Bendrieji atsisakymai ir atsakomybés apribojimas Kai kuriose jurisdikcijose ir tam
tikromis aplinkybémis galima keisti arba atsisakyti teisés aktais numanomy arba paskirty
garantijy ar salygy ir (arba) kitaip apriboti,Cisco” atsakomybe vartotojy atzvilgiu. Tik
tose jurisdikcijose, kuriose ji tai gali teisétai daryti, ir visiSkai iSnaudodama teisés akty jai
suteikiamas galimybes, ,Cisco”:
apriboja visas numanomas perkamumo, priimtinumo, priimtinos kokybés,
patenkinamos kokybés, tylaus mégavimosi ir tikimo konkreciai paskirciai
garantijas ir salygas atitinkamo Garantinio laikotarpio trukme;
«  atsisako visy isreiksty arba numanomy salygy, jsipareigojimy ir garantijy,
jskaitant bet kokiag numanoma nepazeidimo garantija, ISSKYRUS TAS, KURIAS
,CISCO” JUMS AISKIAI PATEIKE RASTU ARBA SU KURIOMIS RASTU SUTIKO;

atsisako bet kokios atsakomybés uz duomeny praradima ar pazeidimag dél,,Cisco”
produkto naudojimo ar jo remonto;
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atsisako bet kokios atsakomybeés, kurig gali turéti jasy atzvilgiu dél:

a. pajamy ar pelno netekimo,

b. galimybés naudotis trec¢iyjy Saliy produktais, programine jranga ar
paslaugomis, ir

¢. bet kokiy netiesioginiy, pasekminiu, specialiyjy, atsitiktiniy ar baudziamujy
nuostoliy ar zalos,

kurie atsiranda pagal kokius nors teisés aktus (jskaitant aplaidumo jstatyma) ir
yra susije su programinés jrangos arba kokiy nors susijusiy paslaugy naudojimu
ar negaléjimu jomis naudotis. Sis atsisakymas galioja net tada, jei,Cisco” buvo
informuota apie tokios Zalos galimybe, ir net jei kokia nors pagal $ig ribotaja
garantija numatyta garantija ar taisomoji priemoné neatlieka savo pagrindinés
paskirties.,Cisco”

- apriboja savo pinigine atsakomybe jasy atzvilgiu pagal bet kokius teisés aktus
suma, kurig sumokéjote uz programine jranga ar jrenginj, kuriame ji yra.

JEI GYVENATE EUROPOS SALUNGOJE, NUORODA | ,SPECIALIAJA, NETIESIOGINE,
PASEKMINE, DAUDZIAMAJA AR ATSITIKTINE ZALA" REISKIA BET KOKIUS NUOSTOLIUS,

i KURIY ABI SALYS NEGALEJO PAGR|STAI NUMATYTI;
i KURIE BUVO ZINOMI JUMS, BET NE MUMS; IR (ARBA)

iii KURIE BUVO PAGR|STAI NUMATOMI ABIEJY SALIY, BET JUS GALEJOTE JY
ISVENGTI, PVZ., NUOSTOLIAI DELVIRUSY, TROJOS ARKLIY ARKITY KENKEJISKY
PROGRAMY ARBA JUSY DUOMENY NETEKIMO AR J| PAZEIDIMO (BET TUO
NEAPSIRIBOJANT).

Eksporto kontrolés teisés aktai. JUs sutinkate, kad Programinés jrangos naudojimui
taikomi JAV ir vietiniai eksporto kontrolés teisés aktai ir taisyklés. JUs pareiskiate, kad
nesate valstybés, kuriai taikomas embargas, pilietis ar uzdraustas galutinis naudotojas
pagal taikomus JAV ar vietinius eksporto ir antiterorizmo teisés aktus, taisykles ir
sgrasus. Sutinkate tiesiogiai ar netiesiogiai neeksportuoti, pakartotinai neeksportuoti,
nenukreipti, neperduoti ir neatskleisti jokios Programinés jrangos dalies ar kokios nors
susijusios techninés informacijos ar medziagos, pazeidziant kokj nors taikoma eksporto
teisés akta ar taisykle.

JAV vyriausybés naudotojai Programiné jranga ir naudotojy dokumentai apibtdinami
kaip ,komercinés prekés’, kaip tai apibrézta 48 C.FR. 2.101 ir 48 C.FR. 12.212. Visi
vyriausybés naudotojai jsigyja Programine jranga ir naudotojo dokumentus tik su juose
nurodytomis teisémis, kurios taikomos nevyriausybiniams klientams. Programinés
jrangos ar naudotojo dokumenty arba jy abiejy naudojimas suponuoja vyriausybés
sutikima, kad Programiné jranga ir naudotojo dokumentai yra,komerciné kompiuteriné
programiné jranga” ir ,komercinés kompiuterinés programinés jrangos dokumentai” ir
yra juose nurodyty teisiy ir apribojimy pripazinima.

Bendrosios nuostatos Jei nustatoma, kad kuri nors Sutarties ar kuriy nors jos salygy
dalis yra niekiné ar nejgyvendinama, likusios nuostatos ar bet kuri jy dalis lieka visiskai
galioti. Si Sutartis sudaro visa $aliy susitarima dél Programinés jrangos ir panaikina bet
kokias priestaraujancias ar papildomas salygas, esancias bet kuriame pirkimo uzsakyme
ar kitur. Visi Sios Sutarties pakeitimai tampa privalomi tik nurodyti rastu ir patvirtinti

,Cisco” ir jasy. Taciau ,Cisco” privatumo pareiskimo turinys gali bati kei¢ciamas tame
dokumente nurodytu bidu. Bet koks bet kokios Sios Sutarties nuostatos atsisakymas
galioja tik rasytine forma ir pasirasius,,Cisco”. Bet koks Sios Sutarties vertimas atliekamas
vietos reikméms ir, kilus gincy tarp versijos angly kalba ir versijos bet kuria kita kalba,
virSenybe turi Sutarties versija angly kalba, kiek to nedraudzia jasy jurisdikcijoje
galiojantys vietos teisés aktai.

Jei gyvenate Jungtinése Valstijose, jums taikoma $i nuostata:

Arbitrazas, grupinio arbitrazo atsisakymas, taikoma teisé ir vieta.JUS IR
»CISCO” KIEKVIENAS PRIPAZ|STATE IR SUTINKATE, KAD BET KOKIA TARPUSAVIO
PRETENZIJA, GINCAS AR NESUTARIMAS, KYLANTIS DEL 1) 510S SUTARTIES,
IJSKAITANT 510 SKIRSNIO GALIOJIMA, IR 2) JUSY PRODUKTO (-y) NAUDOJIMO
PAGAL SIA SUTART] (TOLIAU KARTU - GINCAS) AR SU TUO SUSLJES, YRA ISIMTINAI
IR GALUTINAI SPRENDZIAMAS PRIVALOMUOJU ARBITRAZU, KURIAM VADOVAUJA
ABIPUSIAI SUTARTA SALYJE PRIPAZINTA ARBITRAZO INSTITUCIJA, VEIKIANTI
PAGAL SAVO TUO METU GALIOJANT] VEIKLOS KODEKSA, SKIRTA VARTOTOJY
GINCAMS SPRESTI. SUPRANTATE, KAD BE $10S NUOSTATOS GALETUMETE TURETI
TEISE SPRESTI GINCA TEISME, NAGRINEJANT PRISIEKUSIESIEMS ARBA TEISEJUI, IR
KAD AISKIAI IR SAMONINGAI ATSISAKOTE SIY TEISIY IR VIETOJ TO SUTINKATE BET
KOKIUS GINCUS SPRESTI PRIVALOMUOJU ARBITRAZO SPRENDIMU, LAIKANTIS
S10 SKIRSNIO NUOSTATY.

ARBITRAZA VYKDO VIENAS ARBITRAS, KURIS TURI BUTI TARNYBA BAIGES
TEISEJAS, VIENOJE 13 SESIY REGIONO VIETY PAGAL TOLESNES VIETOS NUOSTATAS.
NEATSIZVELGIANT | GINCO BAIGT], JEIGU ARBITRAS JUSY PRETENZIJOS NEPASKELBE
NERIMTA PAGAL CIVILINIO PROCESO FEDERALINIY TAISYKLIY 11b TAISYKLE, JUMS
SUTEIKIAMA TEISE GAUTI KOMPENSACIJA UZ ARBITRAZO ISLAIDAS, DEL KO SPRENDIMA
SAVO NUOZIURA PRIIMA ARBITRAS. JEI ARBITRAZO PRITEISTA SUMA YRA LYGI ARBA
DIDESNE UZ JUSY ARBITRAZO IESKINYJE REIKALAUTA SUMA, ,CISCO” PADENGS JUSY
PAGRISTAS IR TIKRAS ISLAIDAS ADVOKATAMS, KURIAS PATYRETE SPRESDAMI GINCA
ARBITRAZE, IR PAPILDOMAI SUMOKES MAZIAUSIAI 2500 USD KOMPENSACIJA. BET
KOKS PER ARBITRAZO PROCESA ARBITRO PASKELBTAS SPRENDIMAS YRA GALUTINIS IR
PRIVALOMAS ABIEMS SALIMS IR GALI BUTI PATEIKTAS KAIP NUOSPRENDIS BET KURIAME
KOMPETENTINGOS JURISDIKCIJOS TEISME. JEI KURI NORS SALIS PATEIKS GINCA SPRESTI
TEISME AR KITOJE NE ARBITRAZO INSTITUCIJOJE, ARBITRAS ARBA TEISEJAS GALI
PRITEISTI KITAI SALIAI JOS PAGR|STAS ISLAIDAS (JSKAITANT ISLAIDAS ADVOKATAMS,
BET TUO NEAPSIRIBOJANT), PATIRTAS UZTIKRINANT $10S PRIVALOMOSIOS ARBITRAZO
NUOSTATOS VYKDYMA, |SKAITANT TOKIO GINCO PALAIKYMA AR ATSISAKYMA.

NEI JUS, NEI ,CISCO” NETURI TEISES | BENDRUOSIUS AR JUNGTINIUS IESKINIUS
ARBITRAZE, VYKDOMAME KITY VARTOTOJY AR PRIES JUOS, ARTEIKTI ARBITRAZUI
KOKIUS NORS IESKINIUS KAIP GRUPES ATSTOVAS AR NARYS ARBA KAIP
VISUOMENINIS ADVOKATAS (ANGL. PRIVATE ATTORNEY GENERAL). SUPRANTATE,
KAD BE 510S NUOSTATOS TURETUMETE TEISE SPRESTI GINCA PAGAL GRUPIN]
IESKIN] ARBA ATSTOVAVIMA IR KAD AISKIAI IR SAMONINGAI ATSISAKOTE SIY
TEISIY IR VIETOJ TO SUTINKATE ARBITRAZE SPRESTI TIK SAVO GINCA (-US)
GINCUS, LAIKANTIS SIO SKIRSNIO NUOSTATY.
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NEPAISANT PIRMIAU NURODYTO SUTIKIMO SPRESTI GINCUS ARBITRAZE, JUS IR
~CISCO“ PRIPAZ|STATE IR SUTINKATE, KAD BET KURI SALIS, KAIP ALTERNATYVA
ARBITRAZUI, GALI PATEIKTI INDIVIDUALY IESKIN] SMULKIY IESKINIY TEISMUI,
KAD ISSPRESTY GINCA, JEI TOKS SMULKIY IESKINIY TEISMAS NENUMATO IR
NELEIDZIA BENDRINTI AR JUNGTI IESKINIY.

31 SUTARTIS TURI BUTI AISKINAMA PAGAL KALIFORNIJOS VALSTIJOS VIDAUS TEISES
AKTUS IR JU VALDOMA, NETAIKANT JOKIO TEISES REZIMO PASIRINKIMO, KURIS LEMTY
KURIOS NORS JURISDIKCIJOS TEISES AKTU (I3SKYRUS KALIFORNIJOS VALSTIJOS VIDAUS
TEISES AKTUS) TAIKYMA SALIY TEISEMS IR PAREIGOMS. TACIAU, ATSIZVELGIANT |
SUTEIKTA PROGRAMINE |JRANGA, JEI ESATE VARTOTOJAS IR GYVENATE SALYJE, KURIOJE
,CISCO” PREKIAUJA PROGRAMINE |JRANGA AR JA REKLAMUOJA, VIETINIAIS TEISES
AKTAIS GALI BUTI REIKALAUJAMA, KAD KAI KURIEMS $10S SUTARTIES SKYRIAMS BUTY
TAIKOMI TAM TIKRI JUSY GYVENAMOSIOS SALIES VARTOTOJY APSAUGOS TEISES AKTAL.
JUNGTINIY TAUTY KONVENCIJA DEL TARPTAUTINIO PREKIY PIRKIMO-PARDAVIMO
SUTARCIY NETAIKOMA.

ISSKYRUS ' INDIVIDUALIUS SMULKIUS IESKINIUS, KURIE GALI BUTI PATEIKTI BET
KURIAM SMULKIY IESKINIY TEISMUI, KURIO JURISDKICIJA IR VIETA TINKAMOS, BET
KOKS ARBITRAZAS, TEISMO PROCESAS AR NAGRINEJIMAS, ATSIRANDANTIS DEL SI0S
SUTARTIES AR BET KOKIO GINCO ARBA SU JAIS SUSIJES, TURI VYKTI: 1) NIUJORKE,
NIUJORKO VALSTIJA, 2) ATLANTOJE, DZORDZIJOS VALSTUA, 3) CIKAGOJE, ILINOJAUS
VALSTIJA, 4) DALASE, TEKSASO VALSTIJA, 5) SIETLE, VASINGTONO VALSTIJA ARBA 6)
LOS ANDZELE, KALIFORNIJJOS VALSTIJA, IR JUS BEI,CISCO” NEATSAUKIAMAI PAKLUSTA
TOKIO PROCESO ISSKIRTINEI JURISDIKCIJAI IR VIETAL TACIAU JEI GINCO SUMA NEVIRSIJA
10000 USD, GALITE PASIRINKTI, AR ARBITRAZAS BET KURIOJE IS SESIY REGIONINIY VIETY
VYKS DALYVAUJANT ASMENISKAI, TELEFONU AR TIK REMIANTIS JUSY PAREISKIMAIS.

Jei gyvenate ne Jungtinése Valstijose, jums taikoma Si nuostata:

Taikoma teisé Siai Sutarciai taikoma Kalifornijos teisé, nesiremiant teisinés kolizijos
principu. Kalifornijos valstijos ir federaliniai teismai turi isskirtine jurisdikcija bet kokiam
gyvenate 3alyje, kurioje ,Cisco” prekiauja programine jranga ar jg reklamuoja, vietiniais
teisés aktais gali bati reikalaujama, kad kai kuriems Sios Sutarties skyriams baty taikomi
jasy gyvenamosios 3alies vartotojy apsaugos teisés aktai. Jungtiniy Tauty konvencija
dél tarptautinio prekiy pirkimo-pardavimo sutarciy netaikoma.

J

,Cisco”,,Cisco”logotipasir,Linksys”yra,Cisco”ir (arba) jos pavaldziyjy jmoniy Jungtinése
Valstijose ir kai kuriose kitose Salyse prekiy zenklai arba registruotieji prekiy zenklai. Visi
kiti Siame dokumente minimi prekiy Zzenklai yra atitinkamy jy savininky nuosavybé.

© ,Cisco Systems, Inc” ir (arba) jos pavaldziosios jmonés, 2002-2012. Visos teisés
saugomos.
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LIETOTAJA LICENCES LIGUMS

LUDZU, RUPIGI IZLASIET $O LIGUMU. ATZIMEJOT IZVELES RUTINU VAI KLIKSKINOT
UZ POGAS, LAl APSTIPRINATU SAVU PIEKRISANU, KAD PIRMO REIZI INSTALESIET
PROGRAMMATURU, JUS PIEKRITAT VISIEM SA SAISTOSA LIGUMA NOTEIKUMIEM.
JA NEPIEKRITAT VISIEM S$IEM NOTEIKUMIEM, NEATZIMEJIET IZVELES RUTINU UN
NEKLIKSKINIET UZ POGAS, KA ART NEIZMANTOJIET PROGRAMMATURU. JA JUMS NAV
PIENEMAMI LIGUMA NOTEIKUMI UN JUS IEGADAJATIES IERICI AR $0 PROGRAMMATURU
NO PILNVAROTA MAZUMTIRGOTAJA VAI IZPLATITAJA, VARAT NODOT IERICI ATPAKAL,
UZRADOT PIRKUMU APLIECINO3U DOKUMENTU, LAl ATGUTU NAUDU SASKANA AR
SPEKA ESOS0 ATPAKALPIENEMSANAS POLITIKU.

Sis produkts ir programmatdira vai satur programmatdru (tostarp programmaparatru),
ko jums licencéjis uznémums ,Cisco Systems, Inc.” vai kads no ta meitasuznémumiem
(,Cisco”, ,mums” vai ,més”) un,Cisco” piegadataji. Sis licences ligums (,Ligums”) paredz
jasu programmatdras lietosanas noteikumus, iznemot tehnologijas, kas ietilpst
atvérta koda sabiedriba (,Programmatara”). Saja Liguma ir izklastits, ka jas varat lietot
Programmataru, kadi ir,,Cisco” pienakumi attieciba uz Programmaturas darbibu un kadi
ir jusu pienakumi, rikojoties ar Programmatdairu.

Ar ,jas” més saprotam tada ,Cisco” produkta (,lerices”) pircéju vai sanéméju, kura
ietilpst Programmatura, vai tikai atseviskas Programmataras pircéju vai sanéméju.
,JUs” var attiekties ari uz personu, kas lejupieladéjusi Programmatdru no pilnvarotas
timekla vietnes, pieméram, http://home.cisco.com/wireless, vai no pilnvarota
lietojumprogrammu tirgus vai veikala, pieméram, ,Apple” ,App Market” vai ,Google
Play” (3aja Liguma visi apstiprinatie lietojumprogrammu tirgi un veikali kopa tiek déveéti
ka,Lietojumprogrammu veikali”).

Ja lejupieladéjat Programmatdru no Lietojumprogrammu veikala, uz jums attiecas
ari visi $3a Lietojumprogrammu veikala lietosanas noteikumi. Minétie lietosanas
noteikumi var liegt jums veikt noteiktas darbibas, ko atlauj Sis Ligums, vai atlaut jums
veikt noteiktas darbibas, ko aizliedz Sis Ligums. Turklat Lietojumprogrammu veikala
lietosanas noteikumu piemérosana var nelaut piemérot Programmatdrai citus sa
Liguma noteikumus vai likt tos piemérot citadi, neka paredzéts saja Liguma. Ja lietojat
Programmatiru saskana ar Lietojumprogrammu veikala lietosanas noteikumiem,
$a Liguma noteikumi mainas tikai tiktal, ciktal vajadzigs ievérot visus piemérojamos
Lietojumprogrammu veikala lietosanas noteikumus.

Ko jas drikstat darit:

« izmantot Programmatiru ta, ka paredzéts Programmatdras lietotdja
dokumentacija;
ja Programmatara paredzéta lejupieladei personalaja datora vai mobilaja iericé,
jas drikstat kopét Programmataru tik biezi, cik jums patiesi vajadzigs personigai
lietosanai;

«  izgatavot Programmaturas dubléjuma kopiju;

«  neatgriezeniski nodot savas Programmaturas lieto3anas tiesibas citai personai, ja

minéta persona ari piekrit uznemties $a Liguma saistibas un jus partraucat lietot
$o Programmaturu.

Varat iepazities ar Programmataras lietotdja dokumentaciju timekla vietnes http://
home.cisco.com/wireless lapa ,Support” (Atbalsts).

Ko Jis nedrikstat darit un ko nedrikstat laut darit citiem:
izmainit Programmataru vai lietotaja dokumentaciju;
iznomat Programmatiru vai lietotaja dokumentaciju vai izdot attiecigu pakartoto
licenci;
dekonstruét, demontét vai dekompilét Programmatiru vai ka citadi méginat to
reducét cilvékam lasama veida, iznemot gadijumus, kad $adu darbibu pielauj
spéka esosie tiesibu akti vai,Cisco” ir pienakums atlaut $addu darbibu saskana ar
piemérojamas atvérta koda licences noteikumiem;
izdzést jebkadu autortiesibu, precu zimju vai citu pasumtiesibu informaciju no
Programmatdras vai lietotaja dokumentacijas;
izmantot Programmatdru vai lietotaja dokumentaciju, lai izstradatu konkuréjosu
aparatdras un/vai programmataras produktu;

ja Programmatira ir programmaparatira, kopét $o programmaparatdru vai
izmantot to atseviski no lerices, kur ta iegulta.

Jauninajumi un atjauninajumi Kaut ari ,Cisco” nav tada pienakuma, ,Cisco” var
nodrodinat jis ar 3is Programmatdras jauninajumiem vai atjauninajumiem. Sis
Ligums attiecas uz visiem Programmatiras jauninajumiem vai atjauninajumiem,
ko varat sanemt no ,Cisco’, no kada pilnvarota talakpardevéja, mazumtirgotaja vai
izplatitaja vai lejupieladét no Lietojumprogrammu veikala, ja vien $im jauninajumam
vai atjaunindjumam nav pasam sava licences liguma. Ja nolemjat neveikt ,Cisco”
nodrosinata jauninajuma vai atjauninajuma lejupieladi, jums jaizprot, ka varat pak|aut
Programmaturas drosibu nopietnam riskam vai padarit to nelietojamu.

Dati, informacija un privatums Informacija par jums vienmér tiek izmantota saskana
ar,Cisco” pazinojumu par privatumu, kas ir ieklauts $aja Liguma jasu uzzinai un kuru var
izlasit timekla vietné www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

Ipasumtiesibas Programmatdra jums ir nodota ar licences tiesibam, nevis pardota.
,Cisco” pieder visas tiesibas, kas ar So Liguma nav neparprotami pieskirtas jums.

Treso personu produkti un pakalpojumi Programmatara var bat ieklautas saites
vai citas funkcijas, ar kuru palidzibu jums ir vieglak apmeklét neatkarigu treSo personu
timekla vietnes vai pieteikties tajas (,Saistitas vietnes”) Sis funkcijas ir paredzétas tikai
jusu értibam. ,Cisco” neveic Saistito vietnu uzraudzibu un neatbild par tam, neuznemas
nekadas saistibas attieciba uz Saistitajam vietném un neapstiprina to saturu vai darbibu,
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tostarp nekadu informaciju vai materialus, kas ieklauti minétajas Saistitajas vietnés.
Apmekléjot sadas Saistitas vietnes, jums japalaujas uz savu personigo vérté&jumu. Jas
atsakaties no visam likumigam prasijuma tiesibam, kas jums var bt pret, Cisco” attieciba
uz $Sim vietném vai treo personu produktiem un pakalpojumiem.

Atlidziba Ja pret ,Cisco” ir izvirzita prasiba, tas tiek iesaistits tiesas procesa vai cie$
ekonomiskus zaudéjumus vai kaitéjumu, jums parkapjot $o Ligumu, jasu pienakums ir
atlidzinat uznémumam ,Cisco” zaudéjumus pilna apméra, ka ari advokatu honorarus,
izmaksas un tiesas izdevumus, kas radusies uznémumam ,Cisco”.

IzbeigSana Ja jUs neievérojat $a Liguma noteikumus, jlasu tiesibas izmantot
Programmatiru automatiskiizbeidzas un jums irjapartraucizmantot $o Programmatdaru.
Ja Programmatdra ir instaléta personalaja dator3, jums ta ir nekavéjoties jaatinstalé. Ja
Programmatdra ir programmaparatira, kas iegulta lericé, jums ir japartrauc lietot o
lerici. ,Cisco” iespéju robezas daris visu iespéjamo, lai informétu jas par to, ka ,Cisco”
izbeidz 3a Liguma darbibu.

Svarigs pazinojums par jisu patérétaja tiesibam DAZAS VALSTIS, PAVALSTIS
UN/VAI APGABALOS NAV ATLAUTI IZNEMUMI VAI IEROBEZOJUMI ATTIECIBA UZ
NOTEIKTIEM NOSACIJUMIEM VAI GARANTIJAM UN/VAI NAV ATLAUTS PRODUKTUS
VAl PAKALPOJUMUS PARDOT BEZ GARANTIJAS. TADEJADI, JA UZ JUMS ATTIECAS
SADI TIESIBU AKTI, JUMS VAR NETIKT PIEMEROTI ATSEVISKI VAI VISI NOTEIKUMI, KAS
IZKLASTITI SADALA ,|IEROBEZOTA GARANTIJA”. UZ JUMS ATTIECAS TIKAI TIE IZNEMUMI
UN IEROBEZOJUMI, KAS ATZITI PAR LIKUMIGIEM JUSU JURISDIKCIJA, UN SADOS
GADIJUMOS,,CISCO” ATBILDIBA APROBEZOSIES TIKAI TIKTAL, CIKTAL NOTEIKTS TIESIBU
AKTOS. Sis ierobezotas garantijas piemérojamiba var bat at3kiriga atkariba no vietéjiem
tiesibu aktiem, kas uz jums attiecas, un jums var bt papildu tiesibas atkariba no jasu
dzivesvietas.

Ar So Ligumu nav paredzéts un netiek darits turpmak minétais:
mainit vai neievérot likuma noteiktas patérétaju tiesibas, ko likumigi nedrikst
mainit un neievérot;
«  ierobeZot vai neievérot jasu tiesibas pret personu, no ka iegadajaties ,Cisco
lerici, ja 81 persona parkapusi pardosanas liguma noteikumus.

”

Ja atrodaties Australija, uz jums ipasi attiecas turpmaka rindkopa

Uz masu precém attiecas garantijas, kuras nedrikst neievérot saskana ar Australijas
Patérétaju tiesibu aizsardzibas likumu. Jums ir tiesibas apmainit preces vai atgut
samaksato summu, ja precém konstatéta batiska klime, un sanemt kompensaciju par
citiem zaudéjumiem vai kaitéjumu, ko iespéju robezas varéja paredzét. Tapat jums ir
tiesibas salabot vai apmainit preces, ja tas nav atbilstiga kvalitaté un ja to nevar uzskatit
par batisku klami.

Ja atrodaties Jaunzélandé, uz jums ipasi attiecas turpmaka rindkopa

1993. gada Likuma par patérétaju garantijam (Jaunzélande) var bt netiesi noteiktas
garantijas vai nosacijumi vai tiesi noteiktas garantijas vai pienakumi, kas jaievéro
uznémumam ,Cisco” un kas dazados gadijumos Jaunzélandé aizsarga prec¢u un
pakalpojumu pircéjus (,Spéka esosie tiesibu akti”). Nekas 3aja Liguma neizslédz,
neierobezo un neizmaina nekadus nosacijumus, garantijas, tiesibas vai tiesiskas
aizsardzibas lidzeklus, kas tiesi vai netiesi izriet no Spéka esosajiem tiesibu aktiem
un ko nevar likumigi izslégt, ierobezot vai izmainit. Jebkura gadijuma saskana ar

Spéka esosajiem tiesibu aktiem garantijas ir paredzétas Saja Liguma vai ir jaievéro
uznémumam ,Cisco” un tas nedrikst izslégt, tomér gadijumos, kad Spéka esosie tiesibu
akti atlauj ,Cisco” ierobezot savas tiesiskas aizsardzibas lidzeklus minéta nosacijuma,
garantijas vai cita pienakuma neizpildes dél, ,Cisco” atbildiba par kada nosacijuma vai
garantijas neievérosana péc ,Cisco” ieskatiem aprobeZojas ar vismaz vienu no $adam
darbibam: a) attieciba uz precém — ar pre¢u apmainu vai citu lidzvértigu precu piegadi,
prec¢u remontu, pre¢u apmainas vai citu lidzvértigu precu iegades izmaksu segsanu vai
prec¢u remonta izmaksu segsanu; b) attieciba uz pakalpojumiem — ar $o pakalpojumu
atkartotu sniegsanu vai pakalpojumu atkartotas sniegsanas izmaksu segsanu.

lerobezota garantija ,Cisco” garanté, ka nevienam datu neséjam (pieméram,
kompaktdiskam vai USB zibatminai), kur ierakstita Programmatdra, nav nekadu
materiala vai izgatavosanas defektu normalas lietosanas apstaklos 90 dienu laika kops
sakotnéja pirkuma datuma. Ja saskana ar So garantiju iesniedzat atbilstigu prasibu
par programmatiras datu neséju , ,Cisco” ievéro garantijas saistibas un nomaina
Programmataras datu neséju. 51 ierobezota garantija nav spéka Australija. Saskana
ar Australijas Patérétaju tiesibu aizsardzibas likumu patérétajiem Australija ir likuma
paredzétas tiesibas attieciba uz Programmatadru un datu neséjiem, kuros Programmatara
piegadata.

IZNEMOT SO IEROBEZOTO GARANTIJU ATTIECIBA UZ DATU NESEJIEM, CIKTAL TO
PAREDZ SPEKA ESOSIE TIESIBU AKTI, Programmatdra jums tiek piegadata,ka ir’ ar visam
klimém un bez jebkadam garantijam. ,Cisco” jo ipasi negaranté, ka Programmatara
nav nekadu kladu vai ta nav paklauta datorvirusu uzbrukumiem vai citiem sistémas
apdraudéjumiem. ,Cisco” arl negaranté, ka Programmatuira atbilst jasu iecerém vai ka
ta ir piemérota konkrétu jasu mérku sasniegsanai.,Cisco” negaranté, ka Programmatara
neparkapj citu personu intelektuala ipasuma tiesibas.

JUS ATBILDAT PAR SAVAS SISTEMAS DUBLEJUMKOPIJU VEIDOSANU, TOSTARP, BET NE
TIKAI TADU DATU DUBLEJUMKOPIJU VEIDOSANU, KURUS JUS VARETU LIETOT VAI KURI
JUMS VARETU PIEDERET SAISTIBA AR SO IERICI. JUS PEC SAVIEM IESKATIEM UN UZ
SAVU ATBILDIBU PIEKLUSTAT VISIEM LEJUPIELADETAJIEM VAI KA CITADI IEGUTAJIEM
MATERIALIEM, INFORMACIJAI VAl DATIEM, KA ARI VIENPERSONISKI ATBILDAT PAR
SAVAS DATORSISTEMAS VAI IERICES BOJAJUMIEM VAI ZAUDETAJIEM DATIEM MINETO
MATERIALU, INFORMACIJAS VAI DATU LEJUPIELADESANAS DEL.

NEVIENS MUTISKIVAI RAKSTISKI SNIEGTS IETEIKUMS, APLIECINAJUMS VAI INFORMACIJA,
KO SANEMAT NO,CISCO’, NAV UZSKATAMS PAR GARANTIJU, JA NAV TIESI MINETS SAJA
LIGUMA.

Visparigi iznémumi un atbildibas ierobezojumi Dazas jurisdikcijas un noteiktos
apstaklos ir iespéjams izmainit vai izslégt tiesibu aktos tiesi vai netiedi paredzétas
garantijas vai nosacijumus un/vai citadi ierobezot ,Cisco” atbildibu pret patérétajiem.
Tikai tajas jurisdikcijas, kur to var darit likumigi, un pilna apméra, ciktal to atlauj tiesibu
akti, ,Cisco™:
- ierobezo visas netie$as garantijas un nosacijumus attieciba uz piemérotibu
pardo3anai, pienemamibu, kvalitates atbilstibu, apmierinoSu kvalitati vai
piemérotibu konkrétam mérkim ar attieciga Garantijas perioda ilgumu;
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izsledz visus tieSos vai netieSos nosacijumus, apliecindjumus un garantijas,
tostarp jebkuru netiesu garantiju attieciba uz parkapumu neesamibu, IZNEMOT
TAS, KO ,CISCO” JUMS NEPARPROTAMI SNIEDZIS RAKSTVEIDA VAI KAM ,CISCO”
RAKSTVEIDA PIEKRITIS;

neuznemas nekadu atbildibu par zaudétiem vai bojatiem datiem, kas radusies
,Cisco” produkta lietosanas vai remonta dé|;

neuznemas nekadu atbildibu pret jums par sadam iespéjamibam:
a. zaudétajiem ienakumiem vai pelnu,

b. zaudétu iespéju lietot treSo personu produktus, programmatdru vai
pakalpojumus,

¢. netieSiem, izrietoSiem, tiSiem vai netiSiem zaudéjumiem vai kaitéjumu, ka ari
tadiem, kam piemit soda raksturs,

kas rodas saskana ar jebkuru tiesibu aktu (tostarp aktu par nolaidibu) un attiecas
uz jasu veikto Programmataras lietoSanu vai nespéju to lietot, vai jebkuriem
citiem saistitiem pakalpojumiem. Sis iznémums ir spéka ari gadijuma, ja ,Cisco”
ir informéts par minéto bojajumu iesp&jamibu, un ar tad, ja $aja ierobeZotaja
garantija paredzéta garantija vai tiesiskas aizsardzibas lidzeklis nekalpo
paredzétajam mérkim;

« saskana ar jebkuru tiesibu aktu ierobeZo savu finansialo atbildibu pret jums
lidz tai summai, kas ir samaksata par Programmaturu vai ierici, kura ietilpst
Programmatura.

JA DZIVOJAT EIROPAS SAVIENIBA, NORADES PAR ,NETIESIEM, IZRIETOSIEM, TISIEM VAI
NETISIEM ZAUDEJUMIEM VAI KAITEJUMU, KA ARTTADIEM, KAM PIEMIT SODA RAKSTURS,”
ATTIECAS UZ ZAUDEJUMIEM:

i  KURUS ABAS PUSES IESPEJU ROBEZAS NEVAREJA PAREDZET;
i KURI BIJA ZINAMI JUMS, BET NE MUMS; UN/VAI

iii KURUS ABAS PUSES IESPEJU ROBEZAS VAREJA PAREDZET UN KURUS JUS
VAREJAT NOVERST, PIEMERAM (BET NE TIKAI), VIRUSU, TROJAS ZIRGU VAI
CITU LAUNPRATIGU PROGRAMMU RADITI ZAUDEJUMI VAl JUSU DATU
NOZAUDESANA VAI BOJASANA.

Normativie akti eksporta kontroles joma Jis piekritat, ka uz $is Programmaturas
lietoSanu attiecas ASV un vietéjie normativie akti eksporta kontroles joma. JUs apliecinat,
ka neesat tadas valsts iedzivotajs, kam ir noteikts embargo saskana ar spéka esosajiem
ASV vai vietéjiem normativajiem aktiem un sarakstiem eksporta un pretterorisma joma,
ne ari aizliegts lietotajs. JUs apnematies tieSi un netiesi neeksportét, nereeksportét,
nenovirzit, neizplatit un neatklat nevienu Programmataras dalu un nekadu citu saistitu
tehnisko informaciju vai materialus, ja tadéjadi tiek parkapti spéka esosie normativie
akti eksporta joma.

Lietotaji ASV valdiba Programmatira un lietotdja dokumentacija uzskatama par
+komercprecém” saskana ar 48 C.FR. 2.101 un 48 C.FR. 12.212. Visi lietotaji valdiba
iegadajas Programmatdru un lietotdja dokumentaciju tikai ar tadam 3eit paredzétam
tiesibam, kas attiecas uz nevalstiskajiem patérétajiem. Vai nu Programmatiras vai
lietotaja dokumentacijas, vai ari to abu lietoSana apliecina valdibas piekrisanu, ka
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Programmatira un lietotaja dokumentacija ir ,komerciala datorprogrammatdra” un
,komercidlas datorprogrammatiras dokumentacija’, ka ari apliecina piekrisanu 3eit
izklastitajam tiesibam un ierobezojumiem.

Visparigi noteikumi Ja kada 3a Liguma vai ta noteikumu dala tiek atzita par spéka
neesosu vai neizpildamu, paréjie noteikumi vai jebkura to dala paliek spéka un
ir piemérojama. Sis Ligums atspogulo visu vieno3anos starp pusém attieciba uz
Programmatiru un aizstdj jebkurus pretéjus vai papildu noteikumus, kas paredzéti
jebkura pirkuma pasatijuma vai cita dokumenta. Nekadas izmainas 3aja Liguma nav
saistosas, kameér tas rakstveida neapstiprinat jas un neapstiprina ,Cisco” Tomér ,Cisco”
pazinojuma par privatumu saturs var tikt mainits ta, ka paredzéts minétaja dokumenta.
Jebkura atteikSanas no kada $a Liguma noteikuma ir spéka tikai rakstveida un péc,Cisco”
paraksta iegasanas. Jebkurs $a Liguma tulkojums tiek veikts tikai vietéjam vajadzibam,
un, ja atklajas pretrunas starp tekstu anglu valoda un tekstu cita valoda, noteicosais
spéks ir 3a Liguma tekstam anglu valoda, ciktal to neaizliedz vietéjie tiesibu akti jusu
jurisdikcija.

Ja dzivojat ASV, uz Jums attiecas turpmakais noteikums

Skiréjtiesnesis, atteikianas no kopigam prasibam s$kiréjtiesas, tiesiskais
reguléjums un tiesas norises vieta JUS UN,,CISCO” ABI ATZISTAT UN PIEKRITAT, KA
JEBKURU PRASIBU, STRIDU VAI PRETRUNU STARP JUMS UN ,,CISCO”, KAS IZRIET
NO VAI SAISTAS AR (1) SO LIGUMU, TOSTARP ATTIECIBA UZ SIS SADALAS SPEKA
ESAMIBU, UN (2) JUOSU PRODUKTA(-U) LIETOSANU SASKANA AR 50 LIGUMU
(KOPA —,,STRIDS"), IZSKIR TIKAI UN GALIGI AR SAISTOSU SKIREJTIESAS LEMUMU,
KO PIENEMUSI VALSTI ATZITA UN PUSEM SAVSTARPEJI PIENEMAMA §I_(iRI_EJTIESAS
IESTADE SASKANA AR SAVU DARBIBAS REGLAMENTU, KAS TOBRID IR SPEKA,
ATTIECIBA UZ DOMSTARPIBAM AR PATERETAJIEM. JUS IZPROTAT, KA BEZ SA
NOTEIKUMA JUMS BUTU TIESIBAS PAR 50 STRIDU VERSTIES AR PRASIBU TIESA,
LAI TO IZSI,(IRTU ZVERINATIE VAI TIESNESIS, UN KA JUS ESAT NEPARPROTAMI
UN APZINATI ATTEICIES NO SIM TIESIBAM UN TA VIETA PIEKRITAT IZSKIRT VISAS
DOMSTARPIBAS AR SAISTOSU §I$TREJTIESAS LEMUMU SASKANA AR Sis SADALAS
NOTEIKUMIEM.

SKIREJTIESU SPRIEZ VIENS SKIREJTIESNESIS, KURAM JABUT ATVALINATAM TIESAS
TIESNESIM, VIENA NO SESIEM REGIONALAJIEM TIESAS IECIRKNIEM SASKANA AR
TURPMAK IZKLASTITAJIEM NOTEIKUMIEM. NEATKARIGI NO TA, VAI JUS UZVARAT
STRIDA, JA SKIREJTIESNESIS JUSU PRASIBU NAV ATZINIS PAR NEPAMATOTU SASKANA AR
FEDERALA CIVILPROCESA KODEKSA 11.PANTA b) PUNKTA NOTEIKUMU, JUMS IRTIESIBAS
UZ SKIREJTIESAS IZMAKSU KOMPENSACIJU, PAR KO LEMUMU PIENEM SKIREJTIESNESIS
PEC SAVIEM IESKATIEM. JA SKIREJTIESAS LEMUMS PAREDZ TADU SUMMU, KADU
PIEPRASIJAT SKIREJTIESAS PRASIBA, VAI LIELAKU,,,CISCO” ATLIDZINA JUSU PAMATOTOS
UN FAKTISKI SAMAKSATOS ADVOKATU HONORARUS, KAS IR JAMAKSA, LAl STRIDU
IZSKATITU SKIREJTIESA, KA ARTMINIMALO KOMPENSACIJU USD 2500 APMERA. JEBKURS
SKIREJTIESNESA LEMUMS VAI SPRIEDUMS, KAS PIENEMTS SKIREJTIESAS PROCESA, IR
GALIGS UN SAISTOSS VISAM PUSEM, UN TO VAR REGISTRET KA SPRIEDUMU JEBKURA
KOMPETENTAS TIESAS JURISDIKCIJA. JA KADA PUSE LUDZ IZSKIRT STRIDU TIESA VAI
CITA IESTADE, KAS NAV SKIREJTIESA, SKIREJTIESNESIS VAI TIESNESIS VAR PIESPRIEST TAI
SEGT OTRAS PUSES PAMATOTAS IZMAKSAS UN IZDEVUMUS (TOSTARP, BET NE TIKAI
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ADVOKATU HONORARUS), KAS RADUSIES, NODROSINOT ATBILSTIBU SIM SAISTOSAJAM
SKIREJTIESAS NOTEIKUMAM, ARl SA STRIDA UZTURESANAS VAI NORAIDISANAS
GADIJUMA.

NE JUMS, NE ,CISCO” NAV TIESIBU PIEVIENOTIES VAI IEKLAUTIES KOPIGAS
PRASIBAS SKIREJTIESA, KO IESNIEDZ CITI PATERETAJI VAI KAS IESNIEGTAS
PRET VINIEM, VAI IZSKIRT JEBKURAS PRASIBAS KA KADAS GRUPAS PARSTAVIM
VAI LOCEKLIM VAI KA VISPAREJAS SPECIALIZACIJAS PRIVATAM ADVOKATAM.
JUS 1ZPROTAT, KA BEZ $A NOTEIKUMA JUMS BUTU TIESIBAS VERSTIES AR $0
STRIDU SKIREJTIESA KA GRUPAS PARSTAVIM VAI DALIBNIEKAM UN KA JUS
ESAT NEPARPROTAMI UN APZINATI ATTEICIES NO $IM TIESIBAM UN TA VIETA
PIEKRITAT TIKAI JUSU PASA STRIDA(-U) IZSKATISANAI SASKANA AR SIS SADALAS
NOTEIKUMIEM.

NESKAROT IEPRIEKS IZTEIKTOVIENOSANOS PAR STRIDU IZSKIRSANU SKIREJTIESA,
JUS UN ,,CISCO” ABI ATZISTAT UN PIEKRITAT, KA KATRA PUSE KA ALTERNATIVU
SKIREJTIESAI VAR IZVELETIES VERSTIES AR ATSEVISKU PRASIBU NELIELO PRASIBU
TIESA, LAI IZSKIRTU STRIDU, JA ST NELIELO PRASIBU TIESA NEIEBILST VAI ATLAU)J
PRASIBAS APVIENOT VAI KONSOLIDET.

ST VIENOSANAS IR JAINTERPRETE SASKANA AR KALIFORNIJAS PAVALSTS IEKSEJIEM
NOTEIKUMIEM, UN SIE NOTEIKUMI TIESISKI REGULE VIENOSANOS, JA NERODAS
NEKADA CITA IZVELE ATTIECIBA UZ TIESISKO REGULEJUMU, KAS LIKTU PIEMEROT
KADAS CITAS JURISDIKCIJAS TIESIBU AKTUS (KAS NAV KALIFORNIJAS PAVALSTS IEKSEJIE
NOTEIKUMI) PUSU TIESIBAM UN PIENAKUMIEM. TOMER ATTIECIBA UZ PIEGADATO
PROGRAMMATURU, JA JUS ESAT PATERETAJS UN DZIVOJAT VALSTI, KUR ,CISCO” LAIZ
TIRGU VAI VEICINA SO PROGRAMMATURU, VIETEJIE TIESIBU AKTI VAR PAREDZET,
KA DAZAM SA LIGUMA DALAM PIEMERO NOTEIKTUS JUSU DZIVESVIETAS VALSTS
PATERETAJU TIESIBU AIZSARDZIBAS NOTEIKUMUS. SEIT NEPIEMERO ANO KONVENCIJU
PAR LIGUMIEM ATTIECIBA UZ PRECU STARPTAUTISKU TIRDZNIECIBU.

IZNEMOT ATSEVISKAS PRASIBAS PAR NELIELAM SUMMAM, AR KO VAR VERSTIES
JEBKURA NELIELO PRASIBU TIESA AR ATBILSTIGU JURISDIKCIJU UN PROCESA NORISES
VIETU, JEBKURS SKIREJTIESAS PROCESS, TIESAS PRAVA, TIESVEDIBA VAI PROCEDURA,
KAS IZRIET NO SA LIGUMA VAI SAISTAS AR TO, VAI JEBKURA STRIDA IZSKATISANA IR
JAUZSAK (1) NUJORKA (NUJORKA), (2) ATLANTA (DZORDZIJA), (3) CIKAGA (ILINOISA), (4)
DALASA (TEKSASA), (5) SIETLA (VASINGTONA) VAI (6) LOSANDZELOSA (KALIFORNIJA),
UNJUS UN, CISCO” ABINEATSAUCAMI PIEKRITAT JEBKURAI SADAI EKSKLUZIVAI PROCESA
JURISDIKCIJAI UN NORISES VIETAI. TOMER, JA STRIDS IR PAR SUMMU, KAS NEPARSNIEDZ
USD 10000, JUS DRIKSTAT IZVELETIES, VAI SKIREJTIESA JEBKURA NO MINETAJAM SESAM
REGIONALAJAM NORISES VIETAM TIEK RIKOTA, PIEDALOTIES PERSONISKI, PA TALRUNI
VAI PAMATOJOTIES TIKAI UZ IESNIEGUMIEM.

Ja dzivojat arpus ASV, uz jums attiecas $ads noteikums

Tiesiskais reguléjums 53 Liguma darbibu regulé Kalifornijas tiesibu akti, neizmantojot
tiesibu normu kolizijas principus. Kalifornijas pavalsts un federalajam tiesam ir ekskluziva
jurisdikcija attieciba uz jebkuru prasibu, kas izriet no $a Liguma vai saistiba ar to. Tomér,
ja jas esat patérétajs un dzivojat valsti, kur ,Cisco” laiz tirgQ vai veicina Programmatdru,
vietéjie tiesibu akti var paredzét, ka dazam 3$a Liguma dalam pieméro noteiktus jusu
dzivesvietas valsts patérétaju tiesibu aizsardzibas noteikumus. Seit nepieméro ANO
konvenciju par ligumiem attieciba uz precu starptautisku tirdzniecibu.

,Cisco’;,Cisco”logotips un,Linksys” ir pre¢u zZimes vai registrétas precu zimes, kas pieder
,Cisco” un/vai ta filialem ASV un dazZas citas valstis. Visas citas $aja dokumenta minétas
precu zimes pieder to attiecigajiem Tpasniekiem.

© 2002-2012,Cisco Systems, Inc” un/vai ta filiales. Visas tiesibas aizsargatas.
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LICENTIEOVEREENKOMST VOOR DE EINDGEBRUIKER

LEES DEZE OVEREENKOMST AANDACHTIG DOOR. WANNEER U BlJ DE EERSTE
INSTALLATIE VAN DE SOFTWARE HET SELECTIEVAKJE INSCHAKELT OF OP DE KNOP KLIKT
OM AAN TE GEVEN DAT U AKKOORD GAAT, VERKLAART U ZICH AKKOORD MET ALLE
VOORWAARDEN IN DEZE WETTELIJKE OVEREENKOMST. SCHAKEL HET SELECTIEVAKJE
NIET IN, OF KLIK NIET OP DE KNOP, EN GEBRUIK DE SOFTWARE NIET, WANNEER U NIET
AKKOORD GAAT MET AL DEZE VOORWAARDEN. ALS U NIET AKKOORD GAAT MET DE
VOORWAARDEN VAN DEZE OVEREENKOMST EN U EEN APPARAAT MET DE SOFTWARE
HEBT AANGESCHAFT BlJ EEN GEAUTORISEERDE LEVERANCIER OF DEALER, KUNT
U HET APPARAAT MET AANKOOPBEWIJS RETOURNEREN VOOR RESTITUTIE VAN DE
AANKOOPSOM, MET INACHTNEMING VAN HET RETOURNERINGSBELEID.

Dit product is software of bevat software (waaronder firmware), waarvoor u een
licentie krijgt van Cisco Systems, Inc, van een dochteronderneming van Cisco
Systems, Inc. (“Cisco’, “ons” of “wij") of van een leverancier van Cisco Systems, Inc. In
deze licentieovereenkomst (“Overeenkomst”) worden de voorwaarden beschreven
waaronder u deze software (“Software”) mag gebruiken. Deze voorwaarden
gelden niet voor technologie die afkomstig is uit de open source-gemeenschap. In
deze Overeenkomst wordt beschreven hoe u de Software mag gebruiken, welke
verantwoordelijkheden Cisco heeft ten aanzien van het functioneren van de Software
en wat uw verantwoordelijkheden zijn ten aanzien van het gebruik van de Software.

Met “u” bedoelen we de koper of ontvanger van een Cisco-product (een “Apparaat”) dat
de Software bevat, of de koper of ontvanger van de Software als zelfstandig product.
“U” kan ook verwijzen naar een persoon die de Software heeft gedownload van een
geautoriseerde website, bijvoorbeeld http://home.cisco.com/wireless., of van een
geautoriseerde markt of winkel voor apps zoals Apple’s App Store of Google Play (in
deze Overeenkomst worden geautoriseerde markten en winkels voor apps gezamenlijk
“Winkels voor apps” genoemd).

Als u de Software hebt gedownload van een winkel voor apps, bent u ook onderworpen
aan de gebruiksvoorwaarden van de desbetreffende winkel voor apps. Dergelijke
gebruiksvoorwaarden staan u mogelijk niet toe bepaalde dingen te doen die krachtens
deze Overeenkomst wel zijn toegestaan, of staan u toe bepaalde dingen te doen die
u krachtens deze Overeenkomst niet mag doen. Bovendien kan de toepassing van de
gebruiksvoorwaarden van de winkel voor apps ertoe leiden dat andere voorwaarden
in deze Overeenkomst niet van toepassing zijn op de Software of op andere wijze
van toepassing zijn dan in deze Overeenkomst is uiteengezet. Als uw gebruik van de
Software onderworpen is aan de gebruiksvoorwaarden van een winkel voor apps,

worden de voorwaarden van deze Overeenkomst uitsluitend aangepast voor zover
noodzakelijk om te voldoen aan de geldende gebruiksvoorwaarden van de winkel voor

apps.
Wat u wel mag doen:

. De Software gebruiken op de manier die wordt beschreven in de
gebruikersdocumentatie voor de Software

«  Wanneer de Software wordt verschaft voor gebruik op een pc of mobiel apparaat
mag u zo veel kopieén van de Software maken als u redelijkerwijs nodig hebt
voor eigen gebruik

Een reservekopie maken van de Software

Al uw rechten op het gebruik van de Software permanent overdragen aan een
ander, op voorwaarde dat de desbetreffende persoon erin toestemt te zijn
gebonden door deze Overeenkomst en dat u stopt met het gebruik van de
Software

U vindt de gebruikersdocumentatie voor de Software via internet op http://home.
cisco.com/wireless op de pagina “Ondersteuning”.

Wat u niet mag doen, en wat u anderen niet mag toestaan te doen:
De Software of de gebruikersdocumentatie aanpassen
«  De Software of de gebruikersdocumentatie leasen of in sublicentie verlenen

«  De Software herleiden tot een broncode, disassembleren, decompileren of op
enige andere wijze proberen de Software om te zetten in een voor mensen
leesbare vorm, behoudens waar dit door de toepasselijke wetgeving wordt
toegestaan of wanneer Cisco dergelijke handelingen dient toe te staan op grond
van de voorwaarden van een toepasselijke open source-licentie

«  Copyrightteksten, handelsmerken of andere kennisgevingen met betrekking tot
intellectueel eigendomverwijderenuitde Software of degebruikersdocumentatie

De Software of de gebruikersdocumentatie gebruiken om een concurrerend
hardware- en/of softwareproduct te ontwikkelen

Als de Software firmware is, de firmware kopiéren of gebruiken los van het
Apparaat waarin deze werd geintegreerd

Upgrades en updates Hoewel Cisco daartoe niet verplicht is, kan Cisco upgrades of
updates voor deze Software verschaffen. Deze Overeenkomst heeft betrekking op
alle upgrades of updates van de Software die u verkrijgt van Cisco, een van Cisco’s
geautoriseerde dealers, leveranciers of distributeurs, of van een winkel voor apps, tenzij
de upgrade of update wordt geleverd met bijbehorende licentieovereenkomst. Als u
besluit om een upgrade of update die wordt verschaft door Cisco niet te downloaden,
begrijpt u dat u de Software blootstelt aan ernstige veiligheidsrisico’s of dat de Software
onbruikbaar kan raken.

Gegevens, informatie en privacy Uw informatie wordt te allen tijde behandeld
in overeenkomst met de privacyverklaring van Cisco, die als referentie in deze
Overeenkomst is opgenomen en kan worden bekeken op: www.cisco.com/web/
siteassets/legal/privacy.html.
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Eigendom De Software wordt in licentie aan u verstrekt en niet aan u verkocht. Alle
rechten die niet expliciet uit hoofde van deze Overeenkomst aan u worden toegekend,
zijn voorbehouden aan Cisco.

Producten en diensten van derden De Software kan koppelingen of andere functies
bevatten om het u gemakkelijker te maken websites van onafhankelijke derde
partijen (“Gekoppelde sites”) te bezoeken of u daarop aan te melden. Deze functies
zijn uitsluitend bedoeld voor uw gemak. Dergelijke Gekoppelde websites worden niet
door Cisco beheerd en Cisco is niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor en hecht
geen goedkeuring aan de inhoud of handelwijze van dergelijke Gekoppelde sites, met
inbegrip van de informatie of het materiaal die dergelijke Gekoppelde sites bevatten.
U zult uw eigen onafhankelijke oordeel moeten vormen wat betreft uw interactie met
deze Gekoppelde sites. U ziet af van alle rechtsvorderingen jegens Cisco met betrekking
tot deze websites of producten of diensten van derden.

Schadeloosstelling Als Cisco aansprakelijk wordt gesteld, verwikkeld raakt in een
juridische procedure of economisch verlies of schade lijdt als gevolg van uw schending
van deze Overeenkomst, bent u aansprakelijk voor de volledige vergoeding van de
schade aan Cisco, met inbegrip van alle advocaatkosten, rechtbankkosten en overige
gerechtelijke kosten.

Beéindiging Als u de bepalingen van deze Overeenkomst niet naleeft, komt uw recht
op het gebruik van de Software automatisch te vervallen en bent u verplicht te stoppen
met het gebruik van de Software. Als de Software op een pc is geinstalleerd, moet u de
Software onmiddellijk verwijderen. Als de Software firmware is die is geintegreerd in
een Apparaat, moet u stoppen met het gebruik van het desbetreffende Apparaat. Cisco
zal voor zover dat redelijk is alles doen om u in kennis te stellen van de beéindiging van
deze Overeenkomst.

Belangrijke kennisgeving met betrekking tot uw rechten als consument IN
SOMMIGE LANDEN, STATEN EN/OF PROVINCIES IS DE UITSLUITING OF BEPERKING
VAN BEPAALDE VOORWAARDEN OF GARANTIES NIET TOEGESTAAN EN/OF IS DE
VERKOOP VAN PRODUCTEN OF SERVICES ZONDER GARANTIE NIETTOEGESTAAN. INDIEN
DEZE WETTEN OP U BETREKKING HEBBEN, IS EEN GEDEELTE VAN DE ONDERSTAANDE
SECTIE OF DE GEHELE ONDERSTAANDE SECTIE GENAAMD “BEPERKTE GARANTIE"
NIET OP U VAN TOEPASSING. ALLEEN DE UITSLUITINGEN EN BEPERKINGEN DIE IN
UW RECHTSGEBIED WETTELIJK ZIJN TOEGESTAAN ZIJN VOOR U VAN TOEPASSING EN
IN DERGELIJKE GEVALLEN BLIJFT DE AANSPRAKELIJKHEID VAN CISCO UITSLUITEND
BEPERKT TOT HET WETTELIJK TOEGESTANE MAXIMUM. De afdwingbaarheid van deze
beperkte garanties kan verschillen naar gelang de plaatselijke wet- en regelgeving
die op u van toepassing is. Mogelijk geniet u aanvullende rechten, afhankelijk van uw
woonplaats.

Deze Overeenkomst is niet bedoeld om te voorzien in en ziet niet toe op:
Het wijzigen of uitsluiten van wettelijke consumentenrechten die niet wettig
kunnen worden gewijzigd of uitgesloten, of

Het beperken of uitsluiten van aanspraken die u hebt jegens de persoon die
het Apparaat aan u heeft verkocht, als deze persoon het verkoopcontract met u
heeft geschonden.

Als u zich in Australié bevindt, is de volgende paragraaf op u van toepassing:

Onze producten hebben garanties die niet kunnen worden uitgesloten onder de
Australian Consumer Law. U hebt recht op vervanging of restitutie bij een grote storing
en ter compensatie van verlies dat of beschadiging die kon worden voorzien. U hebt
recht op reparatie of vervanging van goederen als deze niet van een acceptabele
kwaliteit zijn en de storing niet leidt tot het niet werken van de goederen.

Als u zich in Nieuw-Zeeland bevindt, is de volgende paragraaf op u van toepassing:

The Consumer Guarantees Act 1993 (Nieuw-Zeeland) kunnen garanties of voorwaarden
impliceren, of garanties of verplichtingen opleggen aan Cisco, die kopers van goederen
endiensten in Nieuw-Zeeland in verschillende omstandigheden beogen te beschermen
(“Toepasselijke wetgeving”). Geen enkele bepaling in deze Overeenkomst vormt een
uitsluiting, beperking of wijziging van enige voorwaarde of garantie die, of enig recht
of verhaalsrecht dat wordt geimpliceerd of opgelegd door Toepasselijke wetgeving
die niet op wettige wijze kan worden uitgesloten, beperkt of gewijzigd. Indien een
voorwaarde of garantie krachtens in Toepasselijke wetgeving wordt geacht deel
uit te maken van deze overeenkomst of in het kader van deze wetgeving aan Cisco
is opgelegd en derhalve niet kan worden uitgesloten, maar het Cisco op grond van
een toepasselijke wet is toegestaan de genoegdoening door Cisco in geval van een
schending van deze voorwaarde of garantie te beperken, is de aansprakelijkheid van
Cisco wegens de schending van de voorwaarde of garantie beperkt tot een of meer
van de volgende mogelijkheden, naar eigen inzicht te bepalen door Cisco: (a) in het
geval van goederen, het vervangen van de goederen of het leveren van gelijkwaardige
goederen, het repareren van de goederen, het vergoeden van de kosten voor het
vervangen van de goederen of voor het verkrijgen van gelijkwaardige goederen, of het
vergoeden van de kosten voor het laten repareren van de goederen, of (b) in het geval
van services, het opnieuw leveren van de services of het vergoeden van de kosten voor
het opnieuw leveren van de services.

Beperkte garantie Cisco garandeert dat alle media (bijvoorbeeld een cd of USB-stick)
waarop de Software wordt geleverd vrij zijn van materiaal- of constructiefouten bij
normaal gebruik. Deze beperkte garantie geldt voor een termijn van 90 dagen na de
oorspronkelijke aanschafdatum. Als u rechtmatig aanspraak maakt op deze garantie
wegens defecte Softwaremedia, zal Cisco de garantie naleven door de Softwaremedia
te vervangen. Deze Beperkte Garantie is niet van toepassing in Australié. Consumenten
in Australié hebben wettelijke rechten met betrekking tot de Software en de media
waarop de Software wordt geleverd krachtens de Australian Consumer Law.

MET UITZONDERING VAN DEZE BEPERKTE GARANTIE TEN AANZIEN VAN MEDIA, VOOR
ZOVER TOEGESTAAN VOLGENS DE TOEPASSELIJKE WETGEVING, wordt de software
geleverd in de feitelijke staat (“as is”), met alle eventuele tekortkomingen en zonder
enige garanties. In het bijzonder garandeert Cisco niet dat de Software foutloos
is of dat de Software wordt gevrijwaard van aanvallen door computervirussen of
andere systeembedreigingen. Cisco garandeert evenmin dat de Software voldoet
aan uw verwachtingen of dat de Software geschikt is voor uw specifieke doeleinden.
Cisco garandeert niet dat de Software geen inbreuk maakt op de intellectuele
eigendomsrechten van anderen.
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HET IS UW VERANTWOORDELIJKHEID OM EEN BACK-UP TE MAKEN VAN UW SYSTEEM,
INCLUSIEF, ZONDER BEPERKING, ALLE GEGEVENS DIE U MOGELIJK GEBRUIKT OF BEZIT IN
VERBAND MET HET APPARAAT. DE TOEGANG TOT ENIG GEDOWNLOAD OF ANDERSZINS
VERKREGEN MATERIAAL, INFORMATIE OF DATA, IS OP EIGEN RISICO EN U BENT ALS
ENIGE VERANTWOORDELIJK VOOR ENIGE SCHADE AAN UW COMPUTERSYSTEEM OF
APPARAAT OF VOOR HET VERLIES VAN DATA ALS GEVOLG VAN HET DOWNLOADEN VAN
DERGELIJK MATERIAAL, INFORMATIE OF DATA.

GEEN ENKEL ADVIES, VOORSTELLING VAN ZAKEN OF INFORMATIE, HETZIJ MONDELING,
HETZIJ SCHRIFTELLK, DIE UVAN CISCO HEBTVERKREGEN, ZAL EEN GARANTIE INHOUDEN
DIE NIET UITDRUKKELLUK IN DEZE OVEREENKOMST STAAT VERMELD.

Algemene uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid In bepaalde
rechtsgebieden en onder bepaalde omstandigheden, bestaat de mogelijkheid tot het
wijzigen of uitsluiten van garanties, voorwaarden of bij wet geimpliceerde of opgelegde
garanties en/of tot het anderszins beperken van de aansprakelijkheid van Cisco jegens
consumenten. Uitsluitend in die rechtsgebieden waar dit wettelijk is toegestaan, zal
Cisco, voor zover wettelijk toegestaan:
Alle impliciete garanties van en voorwaarden voor verkoopbaarheid,
aanvaardbaarheid, acceptabele kwaliteit, bevredigende kwaliteit, rustig genot of
geschiktheid voor een bepaald doel beperken tot de duur van de betreffende
Garantieperiode;
Alle expliciete of impliciete voorwaarden, verklaringen en garanties, met
inbegrip van impliciete garanties van vrijwaring van inbreuk, ANDERS DAN
DE VOORWAARDEN, VERKLARINGEN EN GARANTIES DIE UITDRUKKELIJK
SCHRIFTELIJK DOOR CISCO AAN U ZIJN VERSTREKT OF SCHRIFTELIJK DOOR
CISCO ZIJN OVEREENGEKOMEN, uitsluiten
Alle aansprakelijkheid voor het verlies van, of schade aan, gegevens veroorzaakt
door gebruik van een Cisco-product, of reparatie daarvan, uitsluiten

Alle aansprakelijkheid uitsluiten die het mogelijk jegens u heeft voor:

a. Verlies van omzet of winst;

b. Verlies van de mogelijkheid om producten, software of diensten van derden
te gebruiken, en

c¢. Alle indirecte, speciale of incidentele schade, gevolgschade of
schadevergoedingen

voortvloeiend uit wetgeving (met inbegrip van wetgeving inzake nalatigheid)
en met betrekking tot uw gebruik, of het niet kunnen gebruiken door u, van de
software of gerelateerde diensten. Deze uitsluiting is ook van toepassing indien
Cisco is geinformeerd over de mogelijkheid van dergelijke schade en ook indien
een krachtens deze beperkte garantie verstrekt(e) garantie of rechtsmiddel niet
aan het wezenlijke doel ervan voldoet, en

«  beperkt de financiéle aansprakelijkheid jegens u, onder elke wetgeving, tot de
prijs die u hebt betaald voor de software of het apparaat dat de software bevat.

ALS U INWONER VAN DE EUROPESE UNIE BENT, STAAN VERWIJZINGEN NAAR “SPECIALE,
INDIRECTE OF INCIDENTELE SCHADE OF GEVOLGSCHADE OF SCHADEVERGOEDING”
VOOR ELKE SCHADE DIE

i  REDELIJKERWIJS NIET KON WORDEN VOORZIEN DOOR BEIDE PARTIJEN;
ii BEKEND WAS AAN U MAAR NIET AAN ONS; EN/OF

iii REDELIJKERWIJS KON WORDEN VOORZIEN DOOR BEIDE PARTIJEN MAAR
DOOR U HAD KUNNEN WORDEN VOORKOMEN, WAARONDER INBEGREPEN
(MAAR NIET BEPERKT TOT) SCHADE VEROORZAAKT DOOR VIRUSSEN,
TROJAANSE PAARDEN OF ANDERE SCHADELIJKE PROGRAMMA'S OF VERLIES
VAN OF SCHADE AAN UW GEGEVENS.

Wetten inzake uitvoercontrole. U gaat ermee akkoord dat de Software onderhevig is
aan de exportbeperkingen en -voorschriften van de Verenigde Staten en andere landen.
U verklaart dat u geen inwoner bent van een land waarop een embargo van kracht
is en dat uw naam niet voorkomt op de lijst van verboden eindgebruikers onder de
toepasselijke wetgeving, regelgevingen enlijsteninzake exportenterrorismebestrijding
van de Verenigde Staten en andere landen. U stemt ermee in geen enkel deel van de
Software of daaraan gerelateerde technische informatie of materialen direct of indirect
te exporteren, opnieuw te exporteren, om te leiden, over te brengen of openbaar te
maken conform alle toepasselijke wet- of regelgeving inzake export.

Gebruikers in overheidsdienst van de Verenigde Staten De Software en
gebruikersdocumentatie worden aangemerkt als “commercial items”
(handelsgoederen) zoals gedefinieerd in 48 C.F.R. 2.101 en 48 C.FR. 12.212. Voor
gebruikers in overheidsdienst van de Verenigde Staten geldt dat zij bij aanschaf van
de Software en bijbehorende documentatie uitsluitend aanspraak kunnen maken
op de rechten die ook gelden voor klanten die niet in overheidsdienst zijn van de
Verenigde Staten. Gebruik van de Software, de gebruikersdocumentatie of beide houdt
in dat de overheid van de Verenigde Staten instemt met het feit dat de Software en
de gebruikersdocumentatie “commerciéle computersoftware” en “documentatie voor
commerciéle computersoftware” zijn, en dat zij akkoord gaat met de bijbehorende
rechten en beperkingen.

Algemene voorwaarden Indien enig deel van deze Overeenkomst of enige voorwaarde
in de overeenkomst ongeldig of niet-afdwingbaar mocht blijken te zijn, blijven de
overige bepalingen of enig onderdeel daarvan onverminderd van kracht. Deze
Overeenkomst vormt de gehele overeenkomst tussen de partijen met betrekking tot de
Software en vervangt conflicterende of aanvullende voorwaarden die in bestellingen
of elders zijn opgenomen. Wijzigingen in deze overeenkomst zijn pas bindend nadat
wijzigingsvoorstellen schriftelijk zijn ingediend en zijn geaccepteerd door zowel
Cisco als u. De inhoud van de privacyverklaring van Cisco is echter onderworpen aan
wijzigingen op de manier die wordt beschreven in het desbetreffende document.
Het afzien van nakoming van een bepaling in deze Overeenkomst is uitsluitend van
kracht wanneer uw kennisgeving hiervan schriftelijk is ingediend en door Cisco is
ondertekend. Vertalingen van deze Overeenkomst worden verstrekt om te voldoen aan
lokale voorschriften en in geval van een tegenstrijdigheid tussen de Engelstalige en
een niet-Engelstalige versie, prevaleert de Engelstalige versie van deze Overeenkomst,
voor zover dit niet verboden is krachtens de plaatselijke wetgeving in uw rechtsgebied.
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Wanneer u bent gevestigd in de Verenigde Staten, is de volgende bepaling op u
van toepassing:

Arbitrage, afzien van arbitrage op collectieve basis, toepasselijk recht en
rechtsgebied. U EN CISCO BEVESTIGEN EN STEMMEN ERMEE IN DAT ELKE
VORDERING, ELK GESCHIL OF ELKE ONENIGHEID TUSSEN U EN CISCO
VOORTVLOEIEND UIT OF VERBAND HOUDEND MET (1) DEZE OVEREENKOMST,
MET INBEGRIP VAN DE GELDIGHEID VAN DIT ARTIKEL, EN (2) UW GEBRUIK VAN EEN
PRODUCT OF PRODUCTEN UITHOOFDEVAN DEZE OVEREENKOMST (GEZAMENLLJK
HET “GESCHIL” GENOEMD) EXCLUSIEF EN DEFINITIEF ZAL WORDEN OPGELOST
MIDDELS BINDENDE ARBITRAGE DOOR EEN WEDERZIJDS AANVAARD, NATIONAAL
ERKEND ARBITRAGE-INSTITUUT, OVEREENKOMSTIG HET ARBITRAGEREGLEMENT
VAN HET INSTITUUT ZOALS ALSDAN VAN KRACHT VOOR GESCHILLEN WAARBLJ
CONSUMENTEN ZIJN BETROKKEN. U BEGRIJPT EN AANVAARDT DAT U ZONDER
DEZE BEPALING RECHT ZOU HEBBEN GEHAD OM EEN GESCHIL IN EEN RECHTBANK
TE LATEN BESLECHTEN DOOR EEN JURY OF RECHTER, EN DAT U UITDRUKKELIJK
EN BEWUST AFSTAND HEBT GEDAAN VAN DERGELIJKE RECHTEN EN IN PLAATS
DAARVAN ERMEE INSTEMT OM EVENTUELE GESCHILLEN MIDDELS BINDENDE
ARBITRAGE TE BESLECHTEN, OVEREENKOMSTIG HET BEPAALDE IN DIT ARTIKEL.

DE ARBITRAGE ZALWORDENVOORGELEGD AAN EEN ARBITER, DIE EEN GEPENSIONEERDE
RECHTER OF EEN GEPENSIONEERDE JURIST MOET ZIJN, IN EEN VAN DE ZES REGIONALE
RECHTSGEBIEDEN CONFORM DE ONDERSTAANDE BEPALING INZAKE RECHTSGEBIEDEN.
ONGEACHT OF EEN GESCHIL IN UW VOORDEEL WORDT BESLIST, GELDT DAT U,
ZOLANG UW VORDERING DOOR DE ARBITER NIET ROEKELOOS WORDT BEVONDEN
VOLGENS REGEL 11(b) VAN DE FEDERAL RULES OF CIVIL PROCEDURE, RECHT HEBT OP
VERGOEDING VAN UW ARBITRAGEKOSTEN, DIT UITSLUITEND TE BEPALEN DOOR DE
ARBITER. INDIEN DE ARBITRAGEVERGOEDING GELIK IS AAN OF HOGER IS DAN HET
BEDRAG DAT U IN UW ARBITRAGEVORDERING HEBT GEEIST, ZAL CISCO DE REDELIJKE
EN WERKELIJKE ADVOCATENKOSTEN DIE U HEBT GEMAAKT OM HET GESCHIL MIDDELS
ARBITRAGE TE BESLECHTEN, VERGOEDEN, PLUS EEN MINIMUMSCHADELOOSSTELLING
VAN 2500 USD. BESLISSINGEN OF UITSPRAKEN VAN DE ARBITER IN EEN
ARBITRAGEPROCEDURE ZIJN DEFINITIEF EN BINDEND VOOR ELKE PARTIJ, EN KUNNEN
BlJ ELKE BEVOEGDE RECHTERLIJKE INSTANTIE WORDEN INGEDIEND ALS EEN VONNIS.
INDIEN EEN VAN DE PARTIJEN EEN GESCHIL VOORLEGT AAN EEN RECHTBANK OF EEN
ANDER NIET-ARBITRAGEFORUM, KAN DE ARBITER OF RECHTER AAN DE WEDERPARTIJ
VERGOEDING TOEKENNEN VAN DE REDELIJKE KOSTEN (INCLUSIEF MAAR NIET BEPERKT
TOT ADVOCATENKOSTEN) DIE DOOR DE WEDERPARTIJ ZIJN GEMAAKT VOOR HET
AFDWINGEN VAN NALEVING VAN DEZE BINDENDE ARBITRAGEBEPALING, INCLUSIEF
HET SCHORSEN OF VERWERPEN VAN EEN DERGELIJK GESCHIL.

UNOCH CISCO HEBBEN HET RECHT OM ARBITRAGEZAKEN AANGESPANNEN DOOR
OF TEGEN ANDERE CONSUMENTEN SAMEN TE VOEGEN OF TE CONSOLIDEREN
OF OM VORDERINGEN MIDDELS ARBITRAGE TE DOEN BESLECHTEN ALS
VERTEGENWOORDIGER OF LID VAN EEN COLLECTIEF OF IN DE HOEDANIGHEID
VAN ‘PRIVATE ATTORNEY GENERAL:. U BEGRIJPT EN AANVAARDT DAT U ZONDER
DEZE BEPALING RECHT ZOU KUNNEN HEBBEN GEHAD OM EEN GESCHIL
MIDDELS ARBITRAGE TE BESLECHTEN OP COLLECTIEVE BASIS OF OP BASIS VAN
VERTEGENWOORDIGING, EN DAT U UITDRUKKELIJK EN BEWUST AFSTAND HEBT

GEDAAN VAN DERGELIJKE RECHTEN EN IN PLAATS DAARVAN ERMEE INSTEMT
UITSLUITEND UW EIGEN GESCHIL(LEN) MIDDELS ARBITRAGE TE BESLECHTEN,
OVEREENKOMSTIG HET BEPAALDE IN DIT ARTIKEL.

ONVERMINDERD HET BOVENBEPAALDE TEN AANZIEN VAN HET BESLECHTEN
VAN GESCHILLEN MIDDELS ARBITRAGE, KOMEN U EN CISCO OVEREEN DAT BEIDE
PARTIJEN, ALS ALTERNATIEF VOOR ARBITRAGE, EEN INDIVIDUELE VORDERING
KUNNEN INDIENEN BIJ EEN “SMALL CLAIMS COURT” OM GESCHILLEN TE
BESLECHTEN, ZOLANG EEN DERGELIJKE SMALL CLAIMS COURT NIET VOORZIET
IN DE SAMENVOEGING OF CONSOLIDATIE VAN VORDERINGEN, EN ZULKS NIET
TOESTAAT.

OP DEZE OVEREENKOMST ZIJN DE INTERNE WETTEN VAN DE STAAT CALIFORNIE
VAN TOEPASSING EN DE OVEREENKOMST IS NIET ONDERWORPEN AAN ENIGE
VERWUZINGSREGEL DIE ZOU LEIDEN TOT DE TOEPASSING VAN WETTEN VAN EEN ANDER
RECHTSGEBIED (DAN DE INTERNE WETTEN VAN DE STAAT CALIFORNIE) OP DE RECHTEN
EN PLICHTEN VAN DE PARTUEN. MET BETREKKING TOT DE GELEVERDE SOFTWARE
GELDT ECHTER DAT, ALS U EEN CONSUMENT BENT EN WOONT IN EEN LAND WAAR
CISCO DE SOFTWARE OP DE MARKT BRENGT OF PROMOOT, DE LOKALE WETGEVING
KAN VEREISEN DAT BEPAALDE WETTEN INZAKE CONSUMENTENBESCHERMING
VAN UW LAND VAN VERBLIJF VAN TOEPASSING ZIJN OP BEPAALDE ARTIKELEN VAN
DEZE OVEREENKOMST. DE ‘UNITED NATIONS CONVENTION ON CONTRACTS FOR
THE INTERNATIONAL SALE OF GOODS’ (VERDRAG DER VERENIGDE NATIES INZAKE
INTERNATIONALE KOOPOVEREENKOMSTEN BETREFFENDE ROERENDE ZAKEN) IS NIET
VAN TOEPASSING.

MET UITZONDERING VAN INDIVIDUELE ‘SMALL CLAIM’ VORDERINGEN DIE KUNNEN
WORDEN INGEDIEND BIJ EEN BEVOEGDE SMALL CLAIMS COURT, WORDT ELKE
ARBITRAGEZAAK, ELK GEDING, ELKE VORDERING OF RECHTSZAAK VOORVLOEIEND UIT
OF VERBAND HOUDEND MET DEZE OVEREENKOMST OF ENIG GESCHIL AANHANGIG
GEMAAKT IN (1) NEW YORK, NEW YORK, (2) ATLANTA, GEORGIA, (3) CHICAGO, ILLINOIS,
(4) DALLAS, TEXAS, (5) SEATTLE, WASHINGTON, OF (6) LOS ANGELES, CALIFORNIE, EN
U EN CISCO ZULLEN ZICH ONHERROEPELIJK ONDERWERPEN AAN DE EXCLUSIEVE
BEVOEGDHEID VAN DE BETREFFENDE RECHTBANK INZAKE DERGELIJKE GESCHILLEN. IN
GEVAL VAN EEN GESCHIL MET EEN FINANCIEEL BELANG VAN NIET MEER DAN 10.000
USD, KUNT U ECHTER KIEZEN OF DE ARBITRAGE IN EEN VAN DE ZES REGIONALE
RECHTSGEBIEDEN WORDT GEVOERD OP BASIS VAN PERSOONLIJKE AANWEZIGHEID, VIA
TELEFOON, OF UITSLUITEND OP BASIS VAN BEWIJSSTUKKEN.

Wanneer u bent gevestigd buiten de Verenigde Staten, is de volgende bepaling
op u van toepassing:

Toepasselijk recht Deze Overeenkomst valt onder de wetten van de staat Californié
en is niet onderworpen aan conflicterende wetsregels. De staat en de federale
rechtbanken van Californié hebben exclusieve bevoegdheid ten aanzien van elke
rechtsvordering die voortvloeit uit of verband houdt met deze Overeenkomst. Als u
echter een consument bent en woont in een land waar Cisco de Software op de markt
brengt of promoot, kan de lokale wetgeving vereisen dat bepaalde wetten inzake
consumentenbescherming van uw land van verblijf van toepassing zijn op bepaalde
artikelen van deze Overeenkomst. De ‘United Nations Convention on Contracts for
the International Sale of Goods’ (Verdrag der Verenigde Naties inzake internationale
koopovereenkomsten betreffende roerende zaken) is niet van toepassing.



Nederlands CISCO-PRODUCTEN VOOR THUISNETWERKEN

Cisco, het Cisco-logo en Linksys zijn handelsmerken of gedeponeerde handelsmerken
van Cisco en/of zijn dochterondernemingen in de Verenigde Staten en bepaalde
andere landen. Alle andere handelsmerken die in dit document worden genoemd, zijn
eigendom van hun respectieve eigenaren.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. en/of zijn dochterondernemingen. Alle rechten
voorbehouden.
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Norsk

CISCO HJIEMMENETTVERKSPRODUKTER

LISENSAVTALE FOR SLUTTBRUKER

LES DENNE AVTALEN N@YE.VED A MERKE AV | BOKSEN ELLER KLIKKE PA KNAPPEN FOR A
BEKREFTE AT DU GODTAR VILKARENE VED INSTALLERING AV PROGRAMVAREN GODTAR
DU ALLE VILKARENE | DENNE JURIDISK BINDENDE AVTALEN. HVIS DU IKKE GODTAR
ALLE DISSE VILKARENE, SKAL DU IKKE MERKE AV | BOKSEN ELLER KLIKKE PA KNAPPEN
OG HELLER IKKE BRUKE PROGRAMVAREN. HVIS DU IKKE GODTAR VILKARENE | DENNE
AVTALEN, OG DU HAR KJ@PT EN ENHET SOM INNEHOLDER PROGRAMVAREN FRA EN
AUTORISERT FORHANDLER, KAN DU | 90 DAGER ETTER DET OPPRINNELIGE KJ@PET
RETURNERE ENHETEN SAMMEN MED KJ@PSBEVIS FOR FULL REFUSJON.

Dette produktet er programvare, eller inneholder programvare (inkludert fastvare),
lisensiert til deg av Cisco Systems, Inc. eller et av de tilknyttede selskapene (“Cisco”, “oss”
eller “vi”) og Ciscos leverandgrer. Denne lisensavtalen (“Avtalen”) setter betingelsene
for din bruk av denne programvaren, bortsett fra teknologi med apen kildekode
(“Programvaren”). Denne Avtalen beskriver hvordan du kan bruke Programvaren,
hvilket ansvar Cisco har for hvordan Programvaren fungerer, og hvilket ansvar du har for

det du gjer med Programvaren.

Med “du” mener vi kjgperen eller mottakeren av et Cisco-produkt (en “Enhet”) som
inneholder Programvaren, eller kjgperen eller mottakeren av Programvaren pa
frittstaende basis. “Du” kan ogsa bety en person som har lastet ned Programvaren fra
et autorisert webomrade, for eksempel http://home.cisco.com/wireless, eller fra en
autorisert forhandler av applikasjoner, for eksempel Apples App Store eller Google Play
(i denne Avtalen brukes “App Store” som en samlebetegnelse for autoriserte forhandler
av applikasjoner).

Hvis du har lastet ned Programvaren fra en App Store, gjelder ogsa alle vilkarene til
nevnte App Store for deg. Slike vilkar kan forby handlinger som er tillatt i henhold
til denne Avtalen, eller tillate handlinger som er forbudt i henhold til denne Avtalen.
| tillegg kan vilkarene til en App Store innebaere at andre vilkar i denne Avtalen ikke
gjelder for Produktet, eller at de gjelder pa en annen mate enn det som beskrives i
denne Avtalen. Hvis din bruk av Programvaren er underlagt vilkarene til en App Store,
endres vilkarene i denne Avtalen bare i den grad det er ngdvendig for & oppfylle de
relevante vilkarene til nevnte App Store.

Du kan:
«  Bruke Programvaren slik det beskrives i brukerdokumentasjonen for
Programvaren.

«  Der Programvaren er tilgjengelig for nedlasting til en personlig datamaskin eller
baerbar enhet, kan du lage sa mange kopier av Programvaren som du trenger til
egen bruk.

Lage en sikkerhetskopi av Programvaren.

Permanent overfgre alle rettighetene dine til programvaren til en annen person,
forutsatt at du slutter & bruke Programvaren, og at denne personen ogsa godtar
a veere bundet av denne Avtalen.

Du kan finne brukerdokumentasjonen for Programvaren pa Internett pa siden Support
(Stotte) pa http://home.cisco.com/wireless.

Du kan ikke, og du kan heller ikke la andre:
«  Endre Programvaren eller brukerdokumentasjonen.
Leie ut eller viderelisensiere Programvaren eller brukerdokumentasjonen.

Reversere, demontere eller dekompilere Programvaren eller pd annen mate
forspke & redusere Programvaren til et format som kan leses av mennesker,
bortsett fra der slike aktiviteter er tillatt i henhold til gjeldende lovverk, eller der
Cisco ma tillate slike aktiviteter i henhold til lisens for apen kildekode.

Slette noen merknad om opphavsrett, varemerke eller annen eiendomsrett fra
Programvaren eller brukerdokumentasjonen.

Bruke Programvaren eller brukerdokumentasjonen til & utvikle et konkurrerende
programvare- eller maskinvareprodukt.

Hvis Programvaren er fastvare, kan du ikke kopiere fastvaren eller bruke den
separat fra enheten den leveres med.

Oppgraderinger og oppdateringer Cisco kan gi deg oppgraderinger og oppdateringer
av denne Programvaren, men er ikke forpliktet til a gjore dette. Denne Avtalen dekker
alle oppgraderinger og oppdateringer av Programvaren som du mottar fra Cisco eller
selskapets autoriserte forhandlere eller distributerer eller en App Store, med mindre
oppgraderingen eller oppdateringen leveres med egen lisensavtale. Hvis du velger a
ikke laste ned en oppgradering eller oppdatering fra Cisco, er du inneforstatt med at
dette kan medfgre en risiko for at Programvaren utsettes for alvorlige sikkerhetstrusler
eller blir ubrukelig.

Data, informasjon og personvern Informasjonen vi har om deg, blir alltid behandlet i
henhold til Ciscos retningslinjer for personvern, som er innlemmet i denne Avtalen via
henvisning og kan vises pa: www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

Eierskap Programvaren er lisensiert til deg, ikke solgt. Cisco forbeholder seg alle
rettigheter som ikke spesifikt er gitt deg i henhold til denne Avtalen.

Tredjepartsprodukter og -tjenester Programvaren kan inneholde koblinger eller
andre funksjoner som gjor det enklere for deg a besgke eller logge pa uavhengige
tredjepartswebomrader (“Tilknyttede omrader”). Disse funksjonene er bare tilgjengelige
av praktiske arsaker. Tilknyttede omrader er ikke under Ciscos kontroll, og Cisco har ikke
noe ansvar for og gar ikke god for innholdet eller rutinene til slike Tilknyttede omrader,
inkludert informasjon eller materiale som befinner seg pa slike Tilknyttede omrader. Du
ma selv vurdere om og hvordan du vil bruke disse Tilknyttede omradene. Du frasier deg
alle juridiske krav mot Cisco i forbindelse med disse webomradene og produkter eller
tjenester levert av tredjeparter.
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Skadeslgshet Hvis Cisco som resultat av at du bryter denne Avtalen, blir gjenstand for
juridiske krav, involveres i noen rettsprosess eller opplever noen form for skonomisk tap
eller skade, er du ansvarlig for & holde Cisco skadeslgse for hele tapsbelapet samt alle
Ciscos utgifter til advokatsalaerer, utgifter og domstolkostnader.

Opphor Hvis du bryter vilkdrene i denne Avtalen, opphearer dine rettigheter til & bruke
Programvaren automatisk, og du ma slutte a bruke Programvaren. Hvis Programvaren
er installert pa en personlig datamaskin, ma du umiddelbart avinstallere Programvaren.
Hvis programvaren er innebygd i en Enhet, ma du umiddelbart slutte a bruke Enheten.
Cisco vil gjere rimelige forsgk pa & informere deg hvis Cisco krever oppher av denne
Avtalen.

Viktig merknad om dine forbrukerrettigheter NOEN LAND, DELSTATER OG/ELLER
PROVINSER TILLATER IKKE UTELATELSE ELLER BEGRENSNING AV BESTEMTE VILKAR
ELLER GARANTIER, OG/ELLER TILLATER IKKE SALG AV PRODUKTER ELLER TJENESTER
UTEN GARANTIER. HVIS DETTE LOVVERKET GJELDER DEG, VIL DELER AV ELLER HELE
AVSNITTET NEDENFOR MED TITTELEN “BEGRENSET GARANTI" IKKE GJELDE FOR DEG.
BARE DE UTELATELSENE OG BEGRENSNINGENE SOM ER TILLATT | DIN JURISDIKSJON,
GJELDER FOR DEG, OG | SLIKE TILFELLER VIL CISCOS ERSTATNINGSANSVAR BARE
BEGRENSES | DEN MAKSIMALE GRAD LOVVERKET TILLATER DET. Handhevingen av disse
begrensede garantiene kan variere i henhold til det lokale lovverket som gjelder for
deg, og kan innebaere ytterligere rettigheter avhengig av hvor du bor.

Denne Avtalen kan ikke:

endre eller utelukke lovbestemte forbrukerrettigheter som ikke kan endres eller
utelukkes i henhold til loven, eller

begrense eller utelukke rettigheter du har overfor selgeren av Enheten hvis
selgeren har brutt salgskontrakten.

Hvis du er bosatt i Australia, gjelder det falgende avsnittet for deg:

Vare varer leveres med garantier som ikke kan ekskluderes i henhold til Australian
Consumer Law. Du har rett til erstatning eller refusjon ved alvorlig feil og kompensasjon
ved annet tap eller annen skade som rimeligvis kunne forutses. Du har ogsa rett til a
fa varen reparert eller erstattet hvis varen ikke er av akseptabel kvalitet og feilen ikke
utgjer en alvorlig feil.

Hvis du er bosatt i New Zealand, gjelder det falgende avsnittet for deg:

Consumer Guarantees Act 1993 (New Zealand) kan innebaere garantier eller betingelser,
eller kan kreve garantier eller forpliktelser fra Cisco, med det formdl a8 beskytte
newzealandske kjgpere avvarer og tjenesteriulike situasjoner (“Gjeldende lovverk”).lkke
noe i denne Avtalen utelukker, begrenser eller endrer noen vilkar, garantier, rettigheter
eller rettsmidler som beskrives av Gjeldende lovverk, som ikke kan utelukkes, begrenses
eller endres i henhold til lovverket. Hvis noen vilkar eller garantier er implisitte i denne
Avtalen eller palegges Cisco i henhold til Gjeldende lovverk og ikke kan utelates, men
Cisco i henhold til Gjeldende lovverk har anledning til 3 begrense Ciscos rettsmidler for
brudd pa slike vilkar eller garantier, er Ciscos erstatningsansvar ved brudd pa slike vilkar
eller garantier etter Ciscos eget skjgnn begrenset til ett eller flere av folgende: (a) for
varer: erstatning av varen(e) eller levering av tilsvarende vare(r), reparasjon av varen(e),

betaling for kostnadene for a reparere eller anskaffe tilsvarende vare(r), eller betaling
for kostnadene for a fa varen(e) reparert; eller (b) for tjenester: levering av tjenestene pa
nytt eller betaling for kostnadene ved & fa tjenestene levert pa nytt.

BegrensetgarantiCiscogarantereratalle medier Programvaren leveres pa (for eksempel
CD eller USB-pinne), vil veere uten feil ved materialer og utfgrelse ved normal bruk i 90
dager fra den opprinnelige kjgpsdatoen. Hvis du fremsetter et gyldig krav som gjelder
programvaremediet, i henhold til denne garantien, vil Cisco oppfylle garantien ved a
erstatte Programvaremediet. Denne begrensede garantien gjelder ikke i Australia.
Forbrukere i Australia har lovfestede rettigheter i forbindelse med Programvaren og
medier som Programvaren leveres p3, i henhold til Australian Consumer Law.

BORTSETT FRA DENNE BEGRENSEDE GARANTIEN FOR MEDIER leveres Programvaren
| DEN MAKSIMALE GRAD SOM TILLATES AV GJELDENDE LOVVERK, “slik den er’, med
alle eventuelle feil og uten noen form for garanti. Spesielt garanterer Cisco ikke at
Programvaren vil vaere uten feil, eller at Programvaren vil veere fri fra angrep fra datavirus
eller andre systemtrusler. Cisco gir ogsa ingen garantier for at Programvaren vil oppfylle
dine forventninger, eller at Programvaren vil veere egnet for dine spesifikke behov.
Cisco garanterer ikke at Programvaren ikke vil krenke noen tredjeparts immaterielle
rettigheter

DET ER DITT ANSVAR A SIKKERHETSKOPIERE SYSTEMET, INKLUDERT, UTEN
BEGRENSNINGER, DATA DU BRUKER ELLER BESITTER | FORBINDELSE MED ENHETEN. ALT
AV MATERIALE, INFORMASJON ELLER ANNET DU HAR ANSKAFFET GJENNOM BRUK AV
TJENESTEN, BRUKES ETTER DITT EGET SKJZNN OG PA DIN EGEN RISIKO, OG DU ALENE
HAR ANSVARET FOR EVENTUELLE SKADER PA DATASYSTEMET ELLER ENHETEN, ELLER
TAP AV DATA SOM OPPSTAR SOM F@LGE AV NEDLASTING AV MATERIALE, INFORMASJON
ELLER DATA.

INGEN RAI?, FREMSTILLING ELLER INFORMASJON, VERKEN MUNTLIG ELLER SKRIFTLIG,
SOM DU FAR FRA CISCO, UTGJZR NOEN GARANTI SOM IKKE ER UTTRYKKELIG ANGITT |
DENNE AVTALEN.

Generelle begrensninger og fraskrivelser av ansvar | noen jurisdiksjoner og
situasjoner er det mulig & endre eller fraskrive seg garantier, betingelser eller garantier
som lovverket innebzerer eller krever, og/eller pd annen mate & begrense Ciscos
erstatningsansvar overfor forbrukere. Bare i de jurisdiksjonene der dette er tillatt, og i
den maksimale graden lovverket tillater det:
begrenser Cisco alle implisitte garantier og betingelser med hensyn til salgbarhet,
tilfredsstillende kvalitet, uforstyrret bruk eller egnethet for et bestemt formal i
hele den relevante garantitidens varighet,

« utelukker Cisco alle uttrykte eller implisitte betingelser, fremstillinger eller
garantier, inkludert alle eventuelle implisitte garantier om ikke-overtredelser,
BORTSETT FRA HVA CISCO HAR UTTRYKKELIG FORMIDLET ELLER GODTATT
SKRIFTLIG,

- frasier Cisco seg alt erstatningsansvar for tap av eller skade pa data forarsaket av
bruk eller reparasjon av et Cisco-produkt,
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frasier Cisco seqg alt erstatningsansvar overfor deg for:

a. tap avinntekt eller omsetning,

b. tap av muligheten til & bruke tredjepartsprodukter, -programvare eller
-tjenester og

¢. alleindirekte, folgesmessige, spesielle, tilfeldige eller straffemessige tap eller
skader,

som matte oppsta i henhold til noen som helst lov (inkludert uaktsomhet) i
forbindelse med din bruk eller manglende mulighet til & bruke programvaren
eller tilknyttede tjenester. Denne fraskrivelsen gjelder selv om Cisco er informert
om muligheten for at slike skader eller tap kan oppsta, og selv om garanti
eller rettsmidler som beskrives i denne begrensede garantien ikke oppfyller
hovedformalet, og

- begrenser sitt gkonomiske erstatningsansvar overfor deg, i henhold til noen som
helst lov, til prisen du betalte for programvaren eller enheten som inneholdt
programvaren.

HVIS DU ER BOSATT | EU, INNEBARER HENVISNINGER TIL “SPESIELLE, INDIREKTE,
FOLGESMESSIGE, TILFELDIGE ELLER STRAFFEMESSIGE SKADER” ALLE TAP SOM

i  IKKE RIMELIGVIS KUNNE FORUTSES AV BEGGE PARTER,
ii VAR KJENT FOR DEG, MEN IKKE FOR OSS, OG/ELLER

iii RIMELIGVIS KUNNE FORUTSES AV BEGGE PARTER, MEN SOM DU KUNNE
FORHINDRET, FOR EKSEMPEL (MEN UTEN BEGRENSNINGER) TAP FORARSAKET
AV VIRUS, TROJANSKE HESTER ELLER ANNEN SKADELIG PROGRAMVARE,
ELLER TAP AV ELLER SKADE PA DINE DATA.

Eksportkontrollovgivning. Du godtar at bruk av Programvaren er underlagt
amerikanske og lokale lover og forskrifter. Du bekrefter at du ikke er statsborger av et
boikottet land eller en forbudt sluttbruker i henhold til amerikansk eller lokal eksport- og
antiterrorlovgivning, forskrifter eller lister. Du godtar a ikke eksportere, videreeksportere,
videreformidle, overfare eller offentliggjere noen del av Programvaren eller tilknyttet
teknisk informasjon eller materialer, direkte eller indirekte, i uoverensstemmelse med
gjeldende eksportlover eller -forskrifter.

Brukere i amerikanske offentlige instanser Programvaren og dokumentasjonen
kvalifiserer som“Commercial Items” (kommersielle artikler eller varer), slik det er definert
i 48 C.F.R.2.101 og 48 C.FR. 12.212. Alle brukere i offentlige instanser far Programvaren
og dokumentasjonen kun med de rettighetene i denne Avtalen som gjelder for ikke-
statlige kunder. Bruk av Programvaren eller brukerdokumentasjonen eller begge deler
innebaerer aksept av at Programvaren og brukerdokumentasjonen er “Commercial
Computer Software” (kommersiell programvare) og “Commercial Computer Software
Documentation” (dokumentasjon for kommersiell programvare), og aksept av
rettighetene og begrensningene dette innebaerer.

Generelle vilkar Hvis noen del av denne Avtalen viser seg a veere ugyldig eller ikke kan
handheves, vil de andre bestemmelsene fortsatt veere gjeldende. Denne Avtalen utgjer
hele avtalen mellom partene nar det gjelder Programvaren, og den erstatter eventuelle
vilkdr som er i konflikt med eller kommer i tillegg til eventuelle innkjopsordrer eller

annet. Ingen endringer av denne Avtalen er bindende med mindre de er skriftlige
og godtatt av Cisco og deg. Endringer av Ciscos personvernerklaering kan imidlertid
skje i henhold til hva som beskrives i det dokumentet. En eventuell frafallelse av noen
del av denne Avtalen gjelder bare hvis det er i skriftlig form og signert av Cisco. Alle
oversettelser av denne Avtalen er gjort for @ oppfylle lokale krav, og hvis det skulle vaere
konflikt mellom den engelske versjonen og ikke-engelske versjoner, er det den engelske
versjonen av denne Avtalen som skal gjelde, i den grad dette er tillatt i henhold til det
lokale lovverket i din jurisdiksjon.

Hvis du er bosatt i USA, gjelder den folgende bestemmelsen for deg:

Voldgift, fraskrivelse av konsolidert voldgift, gjeldende lovverk og rettskrets.
BADE DU OG CISCO ERKJENNER OG GODTAR AT EVENTUELLE KRAV, KONFLIKTER
ELLER TVISTER MELLOM DEG OG CISCO SOM OPPSTAR | FORBINDELSE MED (1)
DENNE AVTALEN, INKLUDERT GYLDIGHETEN AV DETTE AVSNITTET, OG (2) DIN
BRUK AV PRODUKTET ELLER PRODUKTENE DENNE AVTALEN GJELDER (SAMLET
“KONFLIKTEN”) SKAL LOSES UTELUKKENDE OG ENDELIG AV BINDENDE VOLDGIFT
ADMINISTRERT AV EN NASJONALT ANERKJENT VOLDGIFTSMYNDIGHET UNDER
GJELDENDE REGLER FOR PROSEDYRE FOR FORBRUKERRELATERTE KONFLIKTER.
DU FORSTAR AT UTEN DENNE BESTEMMELSEN VILLE DU HATT RETT TIL A GA
TIL RETTSSAK | FORBINDELSE MED KONFLIKTEN, OG AT DU HAR GITT DITT
INFORMERTE, UTTRYKTE SAMTYKKE TIL A FRASI DEG DENNE RETTEN OG | STEDET
GODTAR A L@SE EVENTUELLE KONFLIKTER GJENNOM BINDENDE VOLDGIFT |
HENHOLD TIL BESTEMMELSENE | DETTE AVSNITTET.

VOLDGIFTEN SKAL FOREGA MED EN ENKELT DOMMER, SOM MA VARE EN PENSJONERT
DOMMER | EN AV DE SEKS REGIONALE RETTSKRETSENE SOM ANGIS | BESTEMMELSEN
OM RETTSKRETS NEDENFOR. UAVHENGIG AV OM DU VINNER FREM VED VOLDGIFT, SA
SANT IKKE DOMMEREN VURDERER KRAVET DITT SOM UBEGRUNNET | HENHOLD TIL
REGEL 11(b) | DE AMERIKANSKE F@DERALE REGLENE FOR SIVILE S@KSMAL, SKAL DU |
HENHOLD TIL DOMMERENS SKJZNN TILBAKEBETALES VOLDGIFTSKOSTNADENE. HVIS
VOLDGIFTSSUMMEN ER LIK ELLER ST@RRE ENN SUMMEN DU FREMSATTE | KRAVET DITT,
VIL CISCO BETALE FOR DINE RIMELIGE OG FAKTISKE ADVOKATUTGIFTER | FORBINDELSE
MED VOLDGIFT SOM GJELDER DENNE KONFLIKTEN, PLUSS EN MINSTESUM PA USD
2500. ENHVER KJENNELSE FRA VOLDGIFTSDOMMEREN SKAL VARE ENDELIG OG
BINDENDE FOR BEGGE PARTER OG KAN TAS MED TIL VURDERING | ENHVER DOMSTOL
| EN KOMPETENT JURISDIKSJON. HVIS NOEN AV PARTENE TAR KONFLIKTEN TIL EN
ANNEN RETTSINSTANS ENN VOLDGIFT, KAN DOMMEREN ID@MME TILBAKEBETALING
AV DEN ANDRE PARTENS SAKSOMKOSTNINGER (INKLUDERT, MEN IKKE BEGRENSET
TIL, ADVOKATUTGIFTER) | FORBINDELSE MED DENNE BESTEMMELSEN OM BINDENDE
VOLDGIFT, INKLUDERT AVVISNING ELLER GODKJENNELSE AV DENNE KONFLIKTEN.

VERKEN DU ELLER CISCO SKAL HA RETT TIL A KUMULERE ELLER KONSOLIDERE
KRAV FRA ELLER MOT ANDRE KUNDER ELLER AVGJ@RE VED VOLGIFT KRAV SOM
ET REPRESENTATIVT SGKSMAL ELLER GRUPPES@KSMAL ELLER | FORM AV PRIVAT
KOLLEKTIVT S@KSMAL. DU FORSTAR AT UTEN DENNE BESTEMMELSEN VILLE DU
HATT RETT TIL VOLDGIFT | FORBINDELSE MED KONFLIKTEN PA KLASSEBASIS, OG
AT DU HARGITT DITT INFORMERTE, UTTRYKTE SAMTYKKE TIL A FRASI DEG DENNE
RETTEN OG | STEDET GODTAR A L@SE BARE DIN(E) EGEN/EGNE KONFLIKT(ER)
GJENNOM BINDENDE VOLDGIFT | HENHOLD TIL BESTEMMELSENE | DETTE
AVSNITTET.
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UAVHENGIG AV DEN OVENNEVNTE AVTALEN OM VOLDGIFT VED KONFLIKTER,
ERKJENNER OG AKSEPTERER BADE DU OG CISCO AT BEGGE PARTER KAN, SOM
ALTERNATIV TIL VOLDGIFT, GA TIL SAK FOR A L@SE EN KONFLIKT, SA LENGE DETTE
IKKE SKJER | EN RETTSINSTANS SOM GIR MULIGHET FOR KUMULASJON ELLER
KONSOLIDERTE KRAV.

DENNE AVTALEN SKAL TOLKES | SAMSVAR MED OG ER UNDERLAGT OG UTFORMET |
HENHOLD TIL LOVVERKET | DELSTATEN CALIFORNIA UTEN HENSYN TIL LOVVERK SOM
KAN TA | BRUK LOVVERK I NOEN JURISDIKSJON (BORTSETT FRA CALIFORNIAS LOVVERK)
FOR A REGULERE PARTENES RETTIGHETER OG PLIKTER. HVIS DU ER EN FORBRUKER
BOSATT | ET LAND DER CISCO MARKEDSFZRER PROGRAMVAREN, KAN DET LOKALE
LOVVERKET IMIDLERTID KREVE AT VISSE DELER AV FORBRUKERKJ@PSLOVGIVNINGEN
| LANDET DITT GJELDER FOR DELER AV DENNE AVTALEN. FN-KONVENSJONEN OM
INTERNASJONALE LAS@REKI@P (CISG) GJELDER IKKE.

BORTSETT FRA RETTSAKER SOM KAN GJENNOMF@RES | HVILKEN SOM HELST EGNET
RETTSINSTANS, SKALVOLDGIFT, RETTSLIGE KRAV ELLER PROSESSER | FORBINDELSE MED
DENNE AVTALEN ELLER KONFLIKTER STARTES I (1) NEW YORK, NEW YORK, (2) ATLANTA,
GEORGIA, (3) CHICAGO, ILLINOIS, (4) DALLAS, TEXAS, (5) SEATTLE, WASHINGTON ELLER
(6) LOS ANGELES, CALIFORNIA, OG BADE DU OG CISCO UNDERLEGGER DERE DEN
UBETINGEDE JURISDIKSJONEN OG RETTSKRETSEN | FORBINDELSE MED EN SLIK SAK. |
FORBINDELSE MED EN KONFLIKT OM USD 10 000 ELLER MINDRE KAN DU VELGE OM
VOLDGIFT | EN AV DE SEKS REGIONALE RETTSKRETSENE SKAL FOREGA VED PERSONLIG
FREMM@TE, VIA TELEFON ELLER INNSENDING.

Hvis du er bosatt utenfor USA, gjelder den folgende bestemmelsen for deg:

Gjeldende lov Denne Avtalen er underlagt lovverket i California, uten hensyn til
konflikter mellom lovprinsipper. Federale domstoler og delstatsdomstoler i California
skal ha eksklusiv jurisdiksjon for alle konflikter som oppstar i forbindelse med denne
Avtalen. Hvis du er en forbruker bosatt i et land der Cisco markedsferer Programvaren,
kan det lokale lovverket imidlertid kreve at visse deler av forbrukerkjepslovgivningen
i landet ditt gjelder for deler av denne Avtalen. FN-konvensjonen om internasjonale
lgsarekjop (CISG) gjelder ikke.

Cisco, Cisco-logoen og Linksys er varemerker eller registrerte varemerker for Cisco og/
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nevnt i dette dokumentet, tilharer de respektive eierne.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc.og/eller tilknyttede selskaper. Med enerett.

82



Polski

PRODUKTY FIRMY CISCO ZWIAZANE Z SIECIA DOMOWA

Polski

PRODUKTY FIRMY CISCO ZWIAZANE Z SIECIA DOMOWA

UMOWA LICENCYJNA UZYTKOWNIKA OPROGRAMOWANIA

PROSIMY O UWAZNE ZAPOZNANIE SIE Z WARUNKAMI NINIEJSZEJ] UMOWY.
ZAZNACZENIE POLA WYBORU LUB KLIKNIECIE PRZYCISKU W CELU POTWIERDZENIA
ZAAKCEPTOWANIA PODCZAS PIERWSZEJ INSTALACJI OPROGRAMOWANIA OZNACZA
AKCEPTACJE WARUNKOW NINIEJSZEJ) UMOWY PRAWNEJ PRZEZ UZYTKOWNIKA.
JESLI LICENCJOBIORCA NIE ZGADZA SIE NA WSZYSTKIE WARUNKI, NIE POWINIEN
ZAZNACZAC POLA WYBORU, KLIKAC PRZYCISKU ANI UZYWAC OPROGRAMOWANIA.
JEZELI UZYTKOWNIK NIE AKCEPTUJE WARUNKOW NINIEJSZEJ UMOWY LICENCYJNEJ,
A NABYL URZADZENIE ZAWIERAJACE OPROGRAMOWANIE OD AUTORYZOWANEGO
SPRZEDAWCY, W TAKIM PRZYPADKU MOZE ZWROCIC URZADZENIE WRAZ Z
DOWODEM ZAKUPU W CELU OTRZYMANIA ZWROTU ZAPLACONEJ KWOTY, ZGODNIE Z
OBOWIAZUJACYMI ZASADAMI ZWROTU.

Niniejszy produkt jest oprogramowaniem, lub zawiera oprogramowanie licencjonowane
uzytkownikowi przez firme Cisco Systems, Inc. lub jej spétke stowarzyszona (zwana dalej
,Cisco” lub,my”) oraz przez dostawcéw firmy Cisco. Niniejsza umowa licencyjna (zwana
dalej ,Umowa") okresla warunki regulujace uzytkowanie niniejszego oprogramowania
(zwanego dalej ,Oprogramowaniem”) z wylgczeniem technologii typu open source.
Niniejsza Umowa okresla sposéb uzytkowania Oprogramowania przez uzytkownika,
odpowiedzialno$¢ firmy Cisco za dziatanie Oprogramowania oraz odpowiedzialnos¢
uzytkownika za wykorzystanie Oprogramowania.

+Uzytkownik” oznacza osobe, ktdra zakupita lub otrzymata produkt firmy Cisco (zwany
dalej ,Urzadzeniem”) zawierajagcy Oprogramowanie lub tez oznacza osobe, ktéra
zakupita lub otrzymata samo Oprogramowanie. Termin ,Uzytkownik” moze réwniez
odnosi¢ sie do osoby, ktéra pobrata Oprogramowanie z autoryzowanej witryny
internetowej, takiej jak http://home.cisco.com/wireless, lub z autoryzowanego sklepu
z aplikacjami, takiego jak App Store firmy Apple czy Google Play (dalej w niniejszej
Umowie autoryzowane sklepy z aplikacjami okreslane sg jako,Sklepy z aplikacjami”).

Jesli uzytkownik pobrat Oprogramowanie ze Sklepu z aplikacjami, podlega réwniez
wszystkim warunkom korzystania z tego Sklepu z aplikacjami. Warunki korzystania
ze Sklepu z aplikacjami moga zakazywac uzytkownikowi wykonywania pewnych
czynnosci, ktére sa dozwolone na mocy niniejszej Umowy lub zezwala¢ uzytkownikowi
na wykonywanie czynnosci, ktére sg zakazane na mocy niniejszej Umowy. Ponadto
obowiagzywanie warunkéw korzystania ze Sklepu z aplikacjami moze skutkowa¢ tym,
ze inne warunki niniejszej Umowy nie beda sie odnosi¢ do Oprogramowania lub
odnosi¢ do niego w inny sposdb niz okresla to niniejsza Umowa. Jesli korzystanie z
Oprogramowania podlega warunkom korzystania ze Sklepu z aplikacjami, wéwczas

warunki niniejszej Umowy zostang zmodyfikowane wytacznie w zakresie koniecznym
do tego, aby byly zgodne ze wszystkimi obowigzujagcymi warunkami korzystania ze
Sklepu z aplikacjami.

Uzytkownik moze:
«  Wykorzystywa¢ Oprogramowanie zgodnie z opisem zamieszczonym w
dokumentacji uzytkownika Oprogramowania.

« W przypadku, gdy Oprogramowanie jest przeznaczone do uzytkowania
na komputerze stacjonarnym lub na urzadzeniu przenosnym, Uzytkownik
moze wykona¢ dowolng ilos¢ kopii Oprogramowania, w sposéb racjonalny
niezbednych w ramach dozwolonego uzytku wtasnego.

«  Wykona¢ kopie zapasowa Oprogramowania.
Przenie$¢ trwale wszystkie prawa do Oprogramowania na inng osobe, pod

warunkiem, Zze ta osoba wyrazi zgode na przestrzeganie niniejszej Umowy, a
poprzedni uzytkownik zaprzestanie korzystania z Oprogramowania.

Dokumentacja uzytkownika Oprogramowania jest dostepna na stronie internetowej
http://home.cisco.com/wireless w zakfadce ,Pomoc techniczna”

Uzytkownik nie moze oraz nie moze zezwala¢ innym:
Modyfikowa¢ Oprogramowania ani dokumentacji uzytkownika.

«  Uzycza¢ lub podlicencjonowa¢ Oprogramowania oraz dokumentacji
uzytkownika.

Odtwarza¢ kodu zrédtowego, rozpracowywac, dekompilowa¢ Oprogramowania,
ani w zaden inny sposdb probowa¢ odtwarza¢ kodu zrédiowego
Oprogramowania w celu sprowadzenia go do czytelnej formy, poza zakresem
wyraznie dozwolonym przez obowiazujace prawo oraz poza przypadkami, gdy
firma Cisco jest zobowigzana do udzielenia zezwolenia na takie dziatanie w mysl|
postanowien odrebnych licencji typu Open Source.

Usuwac uwag dotyczacych praw wtasnosci, znakéw towarowych i innych tytutéw
wiasnosci z Oprogramowania ani dokumentacji uzytkownika.

«  Wykorzystywa¢ Oprogramowania ani dokumentacji uzytkownika w celu
opracowania konkurencyjnego produktu sprzetowego i/lub oprogramowania.

+ W przypadku Oprogramowania sprzetowego nie wolno wykonywac kopii
takiego Oprogramowania lub wykorzystywac go oddzielnie poza Urzadzeniem,
z ktérym jest zintegrowane.

Nowsze wersje i aktualizacje Oprogramowania Wprawdzie firma Cisco nie jest do
tego zobowiazana, ale moze dostarczy¢ Uzytkownikowi nowsze wersje lub aktualizacje
niniejszego Oprogramowania. Postanowienia niniejszej Umowy odnosza sie réwniez
do nowszych wersji lub aktualizacji Oprogramowania pozyskanego od firmy Cisco,
autoryzowanego sprzedawcy firmy lub ze Sklepu z aplikacjami, o ile taka nowsza
wersja lub aktualizacja Oprogramowania nie posiada oddzielnej umowy licencyjnej.
Jezeli Uzytkownik nie decyduje sie na pobranie nowszej wersji lub aktualizacji
Oprogramowania dostarczonej przez firme Cisco, to jednoczesnie rozumie, ze naraza
Oprogramowanie na powazne zagrozenie bezpieczenstwa lub powoduje, Ze nie nadaje
sie ono do dalszego uzytkowania.
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Dane, informacje i prywatnos¢ Informacje o uzytkowniku sa zawsze traktowane
zgodnie z zatozeniami O$wiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji firmy Cisco,
zawartego przez referencje w niniejszej Umowie, ktére mozna znalez¢ pod adresem:
www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

Wiasnos¢ Niniejsze Oprogramowanie jest licencjonowane, a nie sprzedawane
Uzytkownikowi. Wszelkie prawa, ktére nie zostaty wyraznie udzielone Uzytkownikowi
na mocy niniejszej Umowy sa zastrzezone dla firmy Cisco.

Produkty i ustugi stron trzecich Oprogramowanie moze zawiera¢ tacza lub inne
funkcje, ktére utatwiaja odwiedzanie lub logowanie sie w niezaleznych witrynach
zewnetrznych (,Powigzane witryny”). Funkcje te sg oferowane jedynie dla wygody
uzytkownikéw. Firm Cisco nie kontroluje tych powigzanych witryn, nie jest za nie
odpowiedzialna ani nie udziela poparcia zawartosci lub praktykom stosowanym w
Powigzanych witrynach, w tym zadnym informacjom i materiatom znajdujacym w tych
Powigzanych witrynach. Uzytkownik sam musi dokona¢ niezaleznej oceny na temat
swojej interakgcji z Powigzanymi witrynami. Uzytkownik niniejszym zrzeka sie wszelkich
roszczen wobec firmy Cisco w powigzaniu z przedmiotowymi stronami oraz produktami
czy ustugami oséb trzecich.

Przejecie odpowiedzialnosci W przypadku, gdy firma Cisco stanie sie podmiotem
roszczenia lub postepowania sadowego lub dozna jakichkolwiek szkéd czy strat
ekonomicznych wskutek naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszej Umowy,
Uzytkownik bedzie musiat zwrdci¢ firmie Cisco wszelkie poniesione z tego tytutu straty,
a takze pokry¢ koszty zwigzane z naleznosciami za prowadzenie spraw oraz pokry¢
wszelkie optaty i koszty sgdowe.

Rozwigzanie umowy W przypadku niedotrzymania przez Uzytkownika
warunkoéw niniejszej Umowy automatycznie wygasaja jego prawa do uzytkowania
Oprogramowania, a ponadto jest on zobowigzany do natychmiastowego zaprzestania
korzystania zOprogramowania. Jezeli niniejsze Oprogramowanie zostato zainstalowane
nakomputerze Uzytkownika, jest on zobowigzany do natychmiastowego odinstalowania
Oprogramowania. Jezeli Oprogramowanie jest zintegrowane z Urzadzeniem,
Uzytkownik jest zobowigzany do zaprzestania korzystania z Urzadzenia. Firma Cisco
powiadomi Uzytkownika, wszelkimi dostepnymi jej sposobami, o rozwigzaniu niniejszej
Umowy.

Wazne os$wiadczenie dotyczace przystugujacych Uzytkownikowi praw
konsumenta W NIEKTORYCH KRAJACH, STANACH I/LUB REGIONACH NIE ZEZWALA
SIE NA WYLACZENIE LUB OGRANICZENIE PEWNYCH WARUNKOW LUB GWARANCJI I NIE
ZEZWALA SIE NA SPRZEDAZ PRODUKTOW ANI UStUG BEZ GWARANCIJI. JESLI PRZEPISY
TE DOTYCZA UZYTKOWNIKA, CZESC LUB CALOSC SEKCJI,,OGRANICZONA GWARANCJA”
MOZE GO NIE DOTYCZYC. JEDYNIE TE WYLACZENIA LUB OGRANICZENIA, KTORE MAJA
WIAZACAMOCPRAWNAW JURYSDYKCJI DANEGO UZYTKOWNIKA BEDA GO DOTYCZYLY,
A ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY CISCO W TAKICH PRZYPADKACH BEDZIE OGRANICZONA
W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO. Wykonalno$¢ postanowien
niniejszej ograniczonej gwarancji moze sie zmienia¢ w zaleznosci od obowiazujacego
prawa lokalnego, ktéremu podlega Uzytkownik. Uzytkownik moze réwniez posiadac
dodatkowe prawa wynikajace z miejsca zamieszkania.

Niniejsza Umowa nie ma na celu i nie powoduje:

zmiany ani wylaczenia zadnych ustawowych praw konsumenta, ktére nie moga
by¢ zgodnie z prawem zmienione lub wytaczone oraz

ograniczenia ani wylaczenia zadnych praw w stosunku do osoby, ktéra sprzedata
Uzytkownikowi Urzadzenie, jesli osoba ta naruszyta warunki umowy sprzedazy.

Szczegoblnie, jezeli Uzytkownik jest mieszkanicem Australii, wiazacy jest
nastepujacy ustep:

Nasze towary objete s3 gwarancjami, ktérych zgodnie z prawami konsumenta w
Australii nie mozna wytaczy¢. Uzytkownik ma prawo do wymiany lub zwrotu kosztéw w
przypadku powaznej awarii oraz do rekompensaty za uszkodzenia i straty, ktére mozna
byto przewidzie¢. Uzytkownik ma takze prawo zadac naprawy lub wymiany towaru, jesli
nie bedzie on zadowalajacej jakosci, a skala awarii bedzie niewielka.

Jezeli Uzytkownik jest mieszkanncem Nowej Zelandii, wiazacy jest nastepujacy
ustep:

Przepisy ustawy Consumer Guarantees Act z 1993 roku (Nowa Zelandia) moga naktadac
warunki lub gwarancje chronigce w réznych okolicznosciach prawa nabywcéw towaréw
lub ustug, ktérzy zamieszkuja tereny Nowej Zelandii, oraz naktadac takie zobowiazania
i gwarancje na firme Cisco (,Obowigzujace przepisy”). Zadne zapisy niniejszej Umowy
nie wylaczaja, nie ograniczaja i nie zmieniajg jakichkolwiek warunkéw, gwarancji, praw
lub Zzadan stron dorozumianych lub narzuconych przez jakiekolwiek Obowigzujace
przepisy, ktére nie moga by¢ wytaczone, ograniczone lub zmienione zgodnie z prawem.
Jezeli jakiekolwiek warunki lub gwarancje sa dorozumiane w niniejszej Umowie lub
narzucone firmie Cisco przez jakiekolwiek Obowiazujace przepisy i nie moga zostac
wylaczone, a firma Cisco zgodnie z Obowigzujacymi przepisami moze ograniczy¢
swojg odpowiedzialnos¢ w zakresie Srodkéw naprawczych z tytutu naruszenia takiego
warunku lub gwarancji, to wéwczas odpowiedzialnos¢ firmy Cisco w tym zakresie zostaje
ograniczona do jednego lub wiecej srodkow naprawczych, w zaleznosci od wyboru firmy
Cisco: (a) w przypadku produktéw, bedzie polegata na wymianie produktu, dostarczeniu
réwnorzednego produktu, naprawie produktu, pokryciu kosztéw wymiany produktu
lub nabycia réwnorzednego produktu, lub tez pokryciu kosztéw naprawy produktu; (b)
w przypadku ustug, bedzie polegata na ponownym dostarczeniu ustugi lub na pokryciu
kosztéw ponownego dostarczenia ustugi.

Ograniczona gwarancja Firma Cisco gwarantuje, ze wszelkie nosniki (takie jak ptyta
CD lub karta pamieci USB), na ktérych Oprogramowanie zostato dostarczone, w trakcie
normalnego uzytkowania przez okres 90 dni od daty pierwszego zakupu nie wykaza
jakichkolwiek wad materiatowych ani produkcyjnych. W przypadku ztozenia zasadnej
reklamacji dotyczacej nosnika z oprogramowaniem firma Cisco uzna te reklamacje i
wymieni no$nik pamieci na nowy. Niniejsza ograniczona gwarancja nie obowiazuje
w Australii. Uzytkownikébw w Australii obowiagzujg ustawowe prawa dotyczace
Oprogramowania i no$nikéw, na ktérych Oprogramowanie zostato dostarczone, na
mocy praw konsumenta w Australii.

Z WYLACZENIEM NINIEJSZEJ OGRANICZONEJ GWARANCJI NA NOSNIK oraz W ZAKRESIE
DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO, Oprogramowanie jest dostarczane w
stanie, w jakim sie znajduje bez jakiejkolwiek gwarancji innego rodzaju. W szczegélnosci
firma Cisco nie gwarantuje, ze niniejsze Oprogramowanie bedzie wolne od btedéw
oraz zabezpieczone przed atakami wiruséw komputerowych i innymi zagrozeniami.
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Firma Cisco nie gwarantuje rowniez, ze niniejsze Oprogramowanie spetni oczekiwania
Uzytkownika oraz bedzie przydatne do zamierzonego przez Uzytkownika celu. Firma
Cisco nie gwarantuje, ze niniejsze Oprogramowanie nie spowoduje naruszenia praw
wilasnosci intelektualnej osob trzecich.

UZYTKOWNIK POWINIEN WYKONAC KOPIE ZAPASOWA SWOJEGO SYSTEMU, W TYM
WSZELKICH DANYCH, KTORYCH POSIADANIE LUB UZYCIE WIAZE SIE Z KORZYSTANIEM Z
TEGO URZADZENIA. DOSTEP DO WSZELKICH MATERIALOW, INFORMACJI LUB DANYCH
POBIERANYCH LUB UZYSKIWANYCH W INNY SPOSOB JEST CALKOWICIE ZALEZNY OD
UZYTKOWNIKA | ODBYWA SIE NA JEGO RYZYKO. UZYTKOWNIK PONOSI PONADTO
CALKOWITA ODPOWIEDZIALNOSC ZA SZKODY, JAKICH MOZE DOZNAC SYSTEM
KOMPUTEROWY ORAZ ZA UTRATE DANYCH W WYNIKU POBRANIA WSPOMNIANYCH
MATERIALOW, INFORMACJI BADZ DANYCH.

PORADY, OSWIADCZENIA | INFORMACJE, PRZEKAZYWANE DROGA USTNA LUB PISEMNA
UZYSKANE OD FIRMY CISCO NIE POWODUJA POWSTANIA GWARANCJI, KTORE NIE
ZOSTALY W SPOSOB JEDNOZNACZNY ZDEFINIOWANE W NINIEJSZEJ UMOWIE.

Ogolne ograniczenia i wylaczenia odpowiedzialnosci W niektérych jurysdykcjach
i okolicznosciach mozliwa jest zmiana lub wyfaczenie warunkéw lub gwarangji
dorozumianych lub narzuconych przez przepisy i/lub ograniczenie odpowiedzialnosci
finansowej firmy Cisco wobec klientéw. Jedynie w jurysdykcjach, w ktérych zgodnie z
prawem mozna to zrobi¢ oraz w zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo firma
Cisco:
udziela wszelkich domyslnych gwarancji dotyczacych przydatnosci handlowej,
dopuszczalnosci, odpowiedniej jakosci, niezakléconego uzytkowania i
przydatnosci do okreslonych zastosowan wyfacznie w czasie trwania okresu
gwarancyjnego;
zrzeka sie wszelkich wyraznych lub dorozumianych warunkéw, oswiadczen oraz
gwarancji, w tym miedzy innymi gwarancji dotyczacych nienaruszenia praw oséb
trzecich, POZA PRZYPADKAMI, KTORE FIRMA CISCO JEDNOZNACZNIE OPISALA
LUB NA KTORE WYRAZItA ZGODE NA PISMIE;

nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie danych
wynikajgce z uzycia produktu Cisco lub jego naprawy;
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za:

a. utrate przez Uzytkownika przychodéw lub zyskéw,

b. utrate mozliwosci korzystania z produktéw, oprogramowania i ustug firm
trzecich ani

¢. za szkody posrednie, nastepcze, specjalne, przypadkowe lub z tytutu
odszkodowan karnych,

powstate na mocy jakiegokolwiek prawa (w tym na skutek zaniedbania),
zwigzane z korzystaniem lub niemoznoscig korzystania z oprogramowania lub
jakichkolwiek powiagzanych ustug. To wytaczenie obowiazuje nawet w przypadku
powiadomienia firmy Cisco o mozliwosci wystapienia takich szkéd oraz nawet
wtedy, gdy gwarancje i srodki zaradcze w ramach tej ograniczonej gwarancji nie
spetnig swojego zadania;

ogranicza swoja finansowa odpowiedzialnos¢ wobec Uzytkownika, na mocy
wszelkiego prawa, do sumy, ktérg Uzytkownik zaptacit za oprogramowanie lub
urzadzenie zawierajgce oprogramowanie.

W PRZYPADKU UZYTKOWNIKOW Z OBSZARU UNII EUROPEJSKIEJ OKRESLENIE
,SPECJALNE, POSREDNIE, NASTEPCZE, DOMNIEMANE LUB UBOCZNE SZKODY”
OZNACZA JAKIEKOLWIEK STRATY,

i  KTORYCH ZADNA ZE STRON NIE MOGtA PRZEWIDZIEC,
i KTORE BYLY ZNANE UZYTKOWNIKOWI, ALE NIE FIRMIE CISCO I/LUB

iii KTORE MOGtY BYC PRZEWIDZIANE PRZEZ OBIE STRONY, ALE UZYTKOWNIK
MOGL IM ZAPOBIEC, W TYM MIEDZY INNYMI DOTYCZY TO STRAT
SPOWODOWANYCH  DZIALANIEM ~ WIRUSOW, KONI  TROJANSKICH
LUB INNEGO ZtOSLIWEGO OPROGRAMOWANIA ORAZ UTRATY BADZ
USZKODZENIA DANYCH UZYTKOWNIKA.

Przepisy dotyczace kontroli eksportowej.  Uzytkownik akceptuje fakt, ze
Oprogramowanie podlega prawom i przepisom kontroli eksportowej w USA w
innych krajach. Uzytkownik gwarantuje, ze nie jest obywatelem kraju, na ktéry jest
natozone embargo ani nie jest zabronionym uzytkownikiem na mocy lokalnych
lub obowiagzujacych w Stanach Zjednoczonych przepiséw, regulacji prawnych i list
dotyczacych eksportu i ochrony przed terroryzmem. Uzytkownik potwierdza, ze nie
bedzie bezposrednio lub posrednio eksportowat, reeksportowat, kierowat, przekazywat
ani ujawniat zadnej czesci Oprogramowania ani zadnych powigzanych z nim
technicznych informacji lub materiatéw, naruszajac jakiekolwiek obowigzujace prawa
lub przepisy dotyczace eksportu.

Uzytkowanie przez administracje rzadowa USA Oprogramowanie i dokumentacja
spetnia kryteria ,produktéw komercyjnych” w swietle definicji zawartej w Regulacji 48
C.FR.2.101i48 C.FR. 12.212.Wszyscy uzytkownicy zatrudnieni w administracji rzadowej
Stanéw Zjednoczonych nabywaja niniejsze Oprogramowanie oraz dokumentacje
uzytkownika wylacznie na takich prawach, ktére zostaty opisane w niniejszym
dokumencie i maja zastosowanie w przypadku uzytkownikéw spoza administracji
rzadowej. Korzystanie z Oprogramowania i/lub dokumentacji uzytkownika oznacza
zgode rzadu na to, ze Oprogramowanie oraz dokumentacja uzytkownika spetniaja
kryteria ,komercyjnego oprogramowania komputerowego” oraz ,dokumentacji
komercyjnego oprogramowania komputerowego” oraz oznacza akceptacje warunkéw
niniejszej umowy.

Warunki ogdlne Jedli jakakolwiek czes¢ tej Umowy lub jakiekolwiek z jej zasad
okaza sie niewazne lub niewykonalne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy
i sa obowigzujagce. Ta Umowa stanowi catos¢ porozumienia stron dotyczacego
Oprogramowania i zastepuje wszystkie sprzeczne lub dodatkowe warunki, takze te
zamieszczone w zaméwieniu zakupu. Zadna ze zmian wprowadzonych do niniejszej
Umowy nie bedzie miata mocy wigzacej, jesli nie zostanie sporzadzona na pismie
i zaakceptowana zaréwno przez firme Cisco, jak i przez Uzytkownika. Jednakze tresc
Oswiadczenia firmy Cisco o zachowaniu poufnosci informacji moze ulec zmianie w
zakresie opisanym w niniejszym dokumencie. Jakiekolwiek odstapienie od postanowien
niniejszej Umowy bedzie obowiagzywato jedynie w przypadku, jesli bedzie sporzadzone
na pismie i zostanie podpisane przez firme Cisco. Jakiekolwiek ttumaczenie niniejszej
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Umowy zostato wykonane zgodnie z lokalnymi wymogami. W razie niezgodnosci
wersji angielskiej i wersji w innym jezyku, wigzacg moc ma wersja angielska, w zakresie
dozwolonym przez obowiagzujace prawo.

Jezeli Uzytkownik zamieszkuje Stany Zjednoczone, wigzaca jest nastepujaca
klauzula:

Arbitraz, odstapienie od arbitrazu, prawo wlasciwe i miejsce rozprawy.
UZYTKOWNIK | FIRMA CISCO PRZYJMUJA DO WIADOMOSCI | AKCEPTUJA FAKT, ZE
WSZELKIEROSZCZENIA, SPORY LUB KONTROWERSJE POMIEDZY UZYTKOWNIKIEM
I FIRMA CISCO ZWIAZANE Z (1) NINIEJSZA UMOWA, W TYM WAZNOSCIA
NINIEJSZEGO USTEPU, A TAKZE (2) KORZYSTANIEM Z PRODUKTU(-OW) NA MOCY
NINIEJSZEJ UMOWY (DALEJ OKRESLANE JAKO ,SPOR”) BEDA ROZSTRZYGANE
WYLACZNIE | OSTATECZNIE W DRODZE WIAZACEGO PRAWNIE ARBITRAZU
PRZEZ WSPOLNIE ZAAKCEPTOWANY, PANSTWOWY ORGAN ARBITRAZOWY,
ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYMI PROCEDURAMI DOTYCZACYMI SPOROW
KONSUMENCKICH. UZYTKOWNIK JEST SWIADOM TEGO, ZE W PRZYPADKU BRAKU
TEGO POSTANOWIENIA MIALBY PRAWO DO ROZSTRZYGANIA SPORU NA DRODZE
SADOWEJ PRZED SEDZIA LUB tAWA PRZYSIEGLYCH | SWIADOMIE REZYGNUJE Z
TYCH SPRAW ORAZ ZGADZA SIE NA ROZSTRZYGANIE WSZELKICH SPOROW NA
DRODZE WIAZACEGO ARBITRAZU ZGODNIE Z POSTANOWIENIAMI NINIEJSZEGO
USTEPU.

POSTEPOWANIE ARBITRAZOWE BEDZIE PROWADZONE PRZEZ JEDNEGO ARBITRA,
KTORY MUSI BYC EMERYTOWANYM SEDZIA LUB SEDZIA SADU NAJWYZSZEGO, W
JEDNYM Z SZESCIU MIEJSC, W KTORYCH MOZE SIE ODBYWAC ROZPRAWA ZGODNIE Z
PONIZSZYM POSTANOWIENIEM DOTYCZACYM MIEJSC ROZPRAWY. BEZ WZGLEDU NA
TO, CZY UZYTKOWNIK WYGRA SPOR, JESLI NIE ZOSTANIE ON UZNANY PRZEZ ARBITRA
ZA BLAHY WEDLUG ZASADY 11(B) FEDERALNYCH PRZEPISOW POSTEPOWANIA
CYWILNEGO, UZYTKOWNIK MA PRAWO DO ZWROTU KOSZTOW ARBITRAZU WEDLUG
WEASNEGO UZNANIA ARBITRA. JESLI ORZECZENIE ARBITRAZOWE OPIEWA NA KWOTE
ROWNA LUBWIEKSZA NIZKWOTA DOCHODZONA PRZEZ UZYTKOWNIKAW ROSZCZENIU
ARBITRAZOWYM, FIRMA CISCO ZAPLACI UZASADNIONE | FAKTYCZNE PONIESIONE
KOSZTA PELNOMOCNIKOW PROCESOWYCH, KTORE UMOZLIWILY UZYTKOWNIKOWI
SKIEROWANIE SPORU DO ARBITRAZU, A PONADTO WYNAGRODZENIE ZA STRATE W
WYSOKOSCI CO NAJMNIEJ 2 500 USD. WSZELKIE DECYZJE | ORZECZENIA WYDANE
PRZEZ ARBITRA W POSTEPOWANIU ARBITRAZOWYM SA OSTATECZNE | WIAZACE DLA
WSZYSTKICH STRON, A WYROK MOZE ZOSTAC WYDANY W JAKIMKOLWIEK SADZIE
WEASCIWYM. JESLI KTORAKOLWIEK ZE STRON WYSTAPI ZE SPOREM DO SADU
LUB INNEGO URZEDU, KTORY NIE ZAJMUJE SIE ARBITRAZEM, ARBITER LUB SEDZIA
MOZE OBCIAZYC DRUGA STRONE JEJ UZASADNIONYMI KOSZTAMI (MIEDZY INNYMI
HONORARIAMI  PEENOMOCNIKOW PROCESOWYCH) PONIESIONYMI W WYNIKU
ZASTOSOWANIA SIE DO WIAZACEGO POSTANOWIENIA ARBITRAZOWEGO, W TYM
ZWIAZANYCH Z PODTRZYMANIEM LUB ODDALENIEM SPORU.

UZYTKOWNIK ANI FIRMA CISCO NIE MAJA PRAWA DO LACZENIA ROSZCZEN
ARBITRAZOWYCH Z INNYMI LUB PRZECIWKO INNYM KLIENTOM ANI DO
ZGLASZANIA ROSZCZEN DO ARBITRAZU JAKO PRZEDSTAWICIEL LUB CZLONEK
GRUPY ANI TEZ DO ZGLASZANIA ICH DO PROKURATORA. UZYTKOWNIK JEST
SWIADOMTEGO, ZEW PRZYPADKU BRAKU TEGO POSTANOWIENIA MIALBY PRAWO
DO ROZSTRZYGANIA SPORU NA DRODZE SADOWEJ | SWIADOMIE REZYGNUJE Z

TYCH SPRAW ORAZ ZGADZA SIE NA ROZSTRZYGANIE WYLACZNIE WEASNYCH
SPOROW NA DRODZE WIAZACEGO ARBITRAZU ZGODNIE Z POSTANOWIENIAMI
NINIEJSZEGO USTEPU.

BEZ WZGLEDU NA POWYZSZA ZGODE NA ZGLASZANIE SPOROW DO ARBITRAZU
UZYTKOWNIK | FIRMA CISCO PRZYJMUJA DO WIADOMOSCI | AKCEPTUJA FAKT, ZE
KAZDA ZE STRON MOZE, ZAMIAST DO ARBITRAZU, ZGLOSIC SPRAWE DO SADU
DROBNYCH SPRAW CYWILNYCH POD WARUNKIEM, ZE TAKI SAD NIE ZEZWALA NA
POZWY GRUPOWE.

NINIEJSZA  UMOWA PODLEGA | ZOSTAtA STWORZONA ZGODNIE Z PRAWEM
STANU KALIFORNIA, BEZ UWZGLEDNIENIA PRZEPISOW (INNYCH NIZ PRAWA STANU
KALIFORNIA), KTORE SPOWODOWALYBY ZASTOSOWANIE PRAW INNYCH JURYSDYKCJI
DO PRAW | OBOWIAZKOW STRON. JEDNAKZE W PRZYPADKU UZYTKOWNIKOW
DOSTARCZONEGO OPROGRAMOWANIA ZAMIESZKALYCH W KRAJACH, W KTORYCH
FIRMA CISCO SPRZEDAJE LUB PROMUJE OPROGRAMOWANIE, ZASTOSOWANIE
PRZEPISOW PRAWA LOKALNEGO ORAZ PRAW OCHRONY KONSUMENTA DANEGO
KRAJU MOZE BYC WYMAGANE W ODNIESIENIU DO NIEKTORYCH PARAGRAFOW
NINIEJSZEJ UMOWY. NIE MA ZASTOSOWANIA KONWENCJA ONZ DOTYCZACA UMOW
MIEDZYNARODOWEJ SPRZEDAZY DOBR.

POZA SYTUACJAMI ZWIAZANYMI Z DROBNYMI SPRAWAMI, KTORE MOZNA ZGtOSIC DO
DOWOLNEGO SADU DROBNYCH SPRAW CYWILNYCH O ODPOWIEDNIEJ JURYSDYKCJI
| MIEJSCU ROZPRAWY, WSZELKIE POSTEPOWANIA ARBITRAZOWE, POZWY SADOWE,
CZYNNOSCI LUB POSTEPOWANIA MAJACE MIEJSCE W WYNIKU NINIEJSZEJ UMOWY
BADZ SPORY MUSZA ZOSTAC WSZCZETE W NASTEPUJACYCH MIEJSCACH: (1) NOWY
JORK, NOWY JORK, (2) ATLANTA, GEORGIA, (3) CHICAGO, ILLINOIS, (4) DALLAS, TEKSAS,
(5) SEATTLE, WASZYNGTON, OR (6) LOS ANGELES, KALIFORNIA. UZYTKOWNIK | FIRMA
CISCO MUSZA NIEODWOLALNIE UZNAC WYLACZNA JURYSDYKCJE ORAZ MIEJSCE
ROZPRAWY TAKIEGO POSTEPOWANIA. JEDNAK W PRZYPADKU SPORU DOTYCZACEGO
KWOTY ROWNEJ LUB MNIEJSZEJ NIZ 10 000 USD, UZYTKOWNIK MOZE ZDECYDOWAC,
CZY ARBITRAZ W JEDNYM Z SZESCIU MOZLIWYCH MIEJSC ODBEDZIE SIE W OBECNOSCI
STRON, TELEFONICZNIE, CZY TYLKO PRZEZ ZtOZENIE DOKUMENTOW.

Jezeli Uzytkownik znajduje sie poza Stanami Zjednoczonymi, wigzaca jest
nastepujaca klauzula:

Prawo wilasciwe Niniejsza umowa podlega prawu stanu Kalifornia, USA, bez
uwzgledniania przepiséw kolizyjnych. Sady stanowe i federalne stanu Kalifornia
maja wylaczna jurysdykcje nad wszelkimi roszczeniami bezposrednio lub posrednio
wynikajagcymi  z obowigzywania niniejszej Umowy. Jednakze w przypadku
Uzytkownikéw zamieszkatych w krajach, w ktérych firma Cisco wprowadza na rynek
lub promuje Oprogramowanie, zastosowanie przepiséw prawa lokalnego oraz praw
ochrony konsumenta danego kraju moze by¢ wymagane w odniesieniu do niektérych
paragraféw niniejszej Umowy. Nie ma zastosowania konwencja ONZ dotyczaca umoéw
miedzynarodowej sprzedazy débr.

Cisco, logo Cisco oraz Linksys sa znakami towarowymi lub zastrzezonymi znakami
towarowymi firmy Cisco i/lub jej spotek stowarzyszonych w Stanach Zjednoczonych
i niektorych innych panstwach. Wszelkie inne znaki towarowe uzyte w niniejszym
dokumencie naleza do odpowiednich wiascicieli.

©2002-2012 firma Cisco Systems, Inc.i/lub jej spotki zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone.
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CONTRATO DE LICENCA DO UTILIZADOR FINAL

LEIA° ATENTAMENTE ESTE CONTRATO. AO SELECCIONAR A CAIXA OU CLICAR NO
BOTAO PARA CONFIRMAR A SUA ACEITAGAO QUANDO INSTALAR O SOFTWARE, ESTA
A CONCORDAR COM TODOS OS TERMOS DESTE CONTRATO. SE NAO CONCORDAR COM
TODOS ESTES TERMOS, NAO SELECCIONE A CAIXA NEM CLIQUE NO BOTAO E NAO USE
O SOFTWARE. SE NAO ACEITAR OS TERMOS DESTE CONTRATO E TIVER COMPRADO A
UM REVENDEDOR AUTORIZADO UM DISPOSITIVO QUE CONTEM O SOFTWARE, DEVE
DEVOLVER O DISPOSITIVO COM A PROVA DE COMPRA PARA REEMBOLSO, SUJEITO A
POLITICA DE DEVOLUCAO APLICAVEL.

Este produto é um software, ou contém software (inclusive firmware), licenciado
para si pela Cisco Systems, Inc. ou por uma das suas subsidiarias (“Cisco” ou “nés”) e
por fornecedores da Cisco. Este contrato de licenca (“Contrato”) estabelece os termos
que regem o uso deste software, excluindo a tecnologia da comunidade de cédigo
aberto (“Software”). Este acordo descreve como pode usar o software, quais sao as
responsabilidades da Cisco no funcionamento do software e as suas responsabilidades
no que diz respeito ao que faz com o Software.

Por “vocé” queremos dizer o comprador ou destinatario de um produto Cisco (um
“Dispositivo”) que contém o Software ou o comprador ou destinatario do Software de
forma independente. “Vocé” pode também significar uma pessoa que tenha transferido
o Software de um site autorizado, como http://home.cisco.com/wireless., ou de um
mercado ou loja de aplicativos autorizado, como a App Store da Apple ou a Google Play
(colectivamente, mercados e lojas de aplicagdes autorizados sao referidos no presente
Contrato como “Lojas de aplicages”).

Se transferiu o Software a partir de uma Loja de aplicacdes, também estard sujeito aos
termos de uso dessa Loja de aplicagbes. Esses termos de uso podem proibi-lo de fazer
algumas das coisas que esta autorizado a fazer no ambito do presente Contrato ou
permitir que faca algumas das coisas que esté proibido de fazer no ambito do presente
Contrato. Além disso, a aplicacdo dos termos de uso da Loja de aplicagdes pode resultar
noutros termos do presente Contrato, ndo sendo aplicavel ao Software ou aplicavel
de uma forma diferente da prevista por este Contrato. Se o uso do Software estiver
sujeito aos termos de uso de uma Loja de aplicacdes, entdo os termos deste Contrato
serao modificados apenas na medida necessaria para cumprir com os termos de uso
aplicaveis da Loja de aplicagbes.

O que pode fazer:
«  Operar o Software da maneira descrita na documentacao do utilizador para o
Software

Quando o Software é fornecido para transferéncia para um computador pessoal
ou dispositivo movel, pode fazer as cépias do Software que considerar razodveis
para seu proprio uso

«  Fazer uma cépia de seguranca do Software

«  Transferir permanentemente todos os seus direitos de utilizacdo do Software
para outra pessoa, desde que essa pessoa também concorde em ficar vinculada
ao presente Contrato e vocé pare de usar o Software

Pode encontrar documentagao do utilizador para o Software na Internet em http://

home.cisco.com/wireless na pagina de “Suporte”

O que nao pode fazer e o que nao pode permitir que outros facam:
Modificar o software ou documentacdo do utilizador
Alugar ou sublicenciar o Software ou documentacéo do utilizador

«  Engenharia inversa, desmontar ou descompactar o Software ou de outra forma
tentar reduzir o Software a uma forma legivel, excepto nos casos em que tal
actividade é permitida pela lei aplicdvel ou em que seja necessario a Cisco
permitir tal actividade, nos termos de uma licenga de cédigo aberto aplicével

«  Apagar qualquer direito de autor, marca registada ou outros avisos de
propriedade do Software ou da documentacao do utilizador

«  Usar o Software ou documentacao do utilizador para desenvolver um hardware
concorrente e/ou um produto de software

Se o Software for firmware, copiar o firmware ou operé-lo separadamente do
dispositivo no qual ele esta incorporado

Actualizagoes Apesar de a Cisco ndo ser obrigada a fazé-lo, pode fornecer actualizacdes
para este Software. Este Contrato abrange todas as actualiza¢des do Software que possa
obter da Cisco, a partir de um dos seus revendedores ou distribuidores autorizados,
ou de uma Loja de aplicacdes, a menos que a actualizacdo venha com o seu préprio
contrato de licenca. Se decidir ndo transferir uma actualizagdo fornecida pela Cisco,
entende que pode colocar o Software em risco de sérias ameacas a seguranca ou fazer
com que o Software se torne inutilizavel.

Dados, informacodes e privacidade As suas informacdes serdo sempre tratadas em
conformidade com a Declaracao de privacidade da Cisco, que integra por referéncia
este Contrato e pode ser consultada em: www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.
html.

Propriedade O Software é-lhe licenciado, ndo vendido. Quaisquer direitos que nao lhe
sejam expressamente concedidos nos termos do presente Contrato sdo reservados a
Cisco.

Produtos e Servicos de Terceiros O Software pode conter hiperliga¢des ou outros
recursos que tornam mais facil visitar ou iniciar a sessdo em Web sites de terceiros
independentes (“Sites Interligados”). Essas caracteristicas sao-lhe fornecidas apenas
como facilidade. Os Sites Interligados ndo estao sob o controlo da Cisco e a Cisco ndo
se responsabiliza nem aprova o contelido ou as praticas de tais Sites Interligados,
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incluindo qualquer informagdo ou material contidos nesses Sites Interligados. Terd de
fazer a sua prépria avaliagdo independente no que se refere a sua interac¢do com esses
Sites interligados. Renuncia a qualquer reclamacgao legal que possa ter contra a Cisco
em relacao a esses sites ou produtos ou servicos de terceiros.

Indemnizagao Se a Cisco for objecto de uma reclamacéo, se ficar envolvida num
processo legal, ou se sofrer qualquer prejuizo econédmico ou dano resultante da sua
violacdo deste Contrato, sera responsavel por reembolsar a Cisco no montante da perda,
bem como por quaisquer despesas da Cisco com honorarios de advogados, despesas
e custos judiciais.

Cessacao Se deixar de cumprir os termos deste Contrato, o seu direito de usar o
Software termina automaticamente e fica obrigado a parar de usar o Software. Se o
Software tiver sido instalado num computador pessoal, deve desinstalar o Software
imediatamente. Se o Software for firmware incorporado num Dispositivo, deve parar de
usar o Dispositivo. A Cisco fara o que Ihe for razoavelmente possivel para o avisar se a
Cisco rescindir este Contrato.

Aviso importante sobre os seus direitos de consumidor ALGUNS PAISES,
ESTADOS E/OU PROVINCIAS NAO PERMITEM A EXCLUSAO OU LIMITACAO DE
CERTAS CONDICOES OU GARANTIAS E/OU NAO PERMITEM A VENDA DE PRODUTOS
OU SERVICOS SEM GARANTIAS. NESTE SENTIDO, SE ESTAS LEIS SE APLICAREM A S,
PARTES OU TODA A SECCAO ABAIXO REFERENTE A “GARANTIA LIMITADA” PODERA
NAO SE APLICAR A SI. APENAS AS EXCLUSOES E LIMITACOES QUE SEJAM LEGAIS NA
SUA JURISDICAO SE APLICAM A SI E, NESSES CASOS, A RESPONSABILIDADE DA CISCO
ESTARA RESTRINGIDA APENAS AO LIMITE MAXIMO PERMITIDO POR LEI. A aplicabilidade
destas garantias limitadas pode variar de acordo com as leis locais aplicaveis a si e pode
ter direitos adicionais, dependendo do sitio onde reside.

Este Contrato nado pretende nem vai:
alterar ou excluir quaisquer direitos legais dos consumidores que ndo possam ser
alterados ou excluidos legalmente; nem

« limitar ou excluir qualquer direito que tenha contra a pessoa que lhe vendeu o
Dispositivo, se essa pessoa tiver violado o contrato de venda que tem consigo.

Especificamente, se residir na Australia, o seguinte paragrafo aplica-se a si:

Os nossos produtos incluem garantias que ndo podem ser excluidas sob a Lei do
Consumidor da Australia. Tem direito a substituicdo ou reembolso no caso de uma
falha grave e a compensacdo por quaisquer outras perdas ou danos razoavelmente
previsiveis. Tem também direito a reparacdo ou substituicdo dos produtos no caso de os
produtos nao serem de qualidade aceitavel e ndo se tratar de uma falha grave.

Se residir na Nova Zelandia, o seguinte paragrafo aplica-se a si:

A Lei das garantias do consumidor de 1993 (Nova Zeladndia) pode implicar garantias
ou condicdes, ou impor a Cisco garantias ou obrigacdes, que actuam para proteger
compradores de bens e servicos na Nova Zelandia em diversas circunstancias (“Leis
Aplicéveis”). Nada no presente Contrato exclui, restringe ou modifica qualquer condicéo,
garantia, direito ou solugdo implicita ou imposta por quaisquer Leis Aplicaveis, que ndao
possam ser legalmente excluidas, restringidas ou modificadas. Se qualquer condicao
ou garantia estiver implicita no presente Contrato ou tiver sido imposta a Cisco sob
as Leis Aplicaveis e nao puder ser excluida, mas se for permitido a Cisco, através de

uma Lei Aplicavel, limitar a solu¢do para uma violacao de tal condicdo ou garantia, a
responsabilidade da Cisco pela violagdo da condicdo ou garantia é limitada a uma ou
mais das seguintes, ao critério da Cisco: (a) no caso de bens, a substituicdo dos bens
ou o fornecimento de bens equivalentes, a reparagdo dos bens, o pagamento do custo
da substituicdo dos bens ou da aquisicdo de bens equivalentes, ou o pagamento do
custo de ter os bens reparados; ou (b) no caso de servigos, o fornecimento dos servigos
novamente, ou 0 pagamento do custo de ter os servicos novamente.

Garantia Limitada A Cisco garante que qualquer outro suporte (como um CD ou USB)
no qual o Software seja fornecido estara livre de defeitos de material e fabrico para
o uso normal durante 90 dias a partir da data de compra original. Se reclamar de um
suporte de software elegivel nos termos desta garantia, a Cisco honrara a garantia,
substituindo o dispositivo do software. Esta Garantia Limitada nao se aplica na
Australia. Os consumidores na Austrélia tém direitos legais em relacdo ao Software e
suportes nos quais o Software é fornecido sob a Lei do Consumidor da Austrélia.

EXCEPTO PARA ESTA GARANTIA LIMITADA AO SUPORTE, NO LIMITE MAXIMO PERMITIDO
POR LEI, o Software é fornecido “tal como é’, com todas as falhas e sem garantias
de qualquer tipo. Em particular, a Cisco ndo garante que o Software estard livre de
erros ou que o Software estara livre de ataques de virus informaticos ou ameacas de
outros sistemas. A Cisco também nédo garante que o Software correspondera as suas
expectativas ou que o Software vai ser adequado para seus propdsitos particulares. A
Cisco nao garante que o Software nao vai infringir direitos de propriedade intelectual
de alguma outra pessoa.

E DA SUA RESPONSABILIDADE EFECTUAR COPIAS DE SEGURANGA DO SEU SISTEMA,
INCLUINDO, ENTRE OUTROS DADOS, QUAISQUER DADOS QUE POSSA UTILIZAR OU
POSSUIR ASSOCIADOS AO DISPOSITIVO. QUAISQUER MATERIAIS, INFORMAGOES OU
DADOS TRANSFERIDOS OU OBTIDOS DE OUTRO MODO SERAO UTILIZADOS POR SUA
CONTA E RISCO, ALEM DE QUE SERA O UNICO RESPONSAVEL POR QUAISQUER DANOS
AO SEU SISTEMA INFORMATICO OU DISPOSITIVO, OU PERDAS DE INFORMAGOES
RESULTANTES DA TRANSFERENCIA DE TAIS MATERIAIS, INFORMAGCOES OU DADOS.

NENHUM PARECER, REPRESENTACAO OU INFORMAGAO, ORAL OU ESCRITA, OBTIDA
POR SI DA PARTE DA CISCO PODERA CRIAR QUALQUER GARANTIA QUE NAO ESTEJA
EXPRESSAMENTE ESTABELECIDA NESTE CONTRATO.

Exclus6es Gerais e Limitacoes de Responsabilidade Em algumas jurisdicbes e
circunstancias é possivel alterar ou excluir garantias ou condi¢ées implicitas ou impostas
por lei e/ou de alguma forma limitar a responsabilidade da Cisco para os consumidores.
Apenas nas jurisdicdes onde é legalmente possivel fazé-lo, e em toda a extensdo em
que é permitido por lei fazé-lo, a Cisco:
- limita todas as garantias implicitas e condi¢ées de comercializacdo, aceitacéo,
qualidade aceitavel, qualidade satisfatoria, usufruto ou adequacdo a uma
finalidade especifica para a duragao do Periodo de Garantia relevante;

exclui todas as condi¢des expressas ou implicitas, representacdes e garantias,
incluindo qualquer garantia implicita de nédo violacdo e que NAO SEJA
EXPRESSAMENTE FORNECIDA OU ACORDADA POR ESCRITO PELA CISCO;

«  exclui a responsabilidade pela perda ou dano de dados causados pela utilizacdo
de um produto da Cisco ou da sua reparacao;
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exclui qualquer responsabilidade que possa ter para consigo por:

a. perda de receitas ou lucros,

b. perda da capacidade de usar qualquer produto, software ou servicos de
terceiros, e

¢. qualquer dano ou perda indirectos, consequentes, acidentais, especiais ou
punitivos,

quesurjaaoabrigode qualquerlei(inclusive aleide negligéncia) e digarespeitoao
seu uso, ou incapacidade de usar o software, ou quaisquer servicos relacionados.
Esta exclusdo aplica-se mesmo que a Cisco tenha sido avisada da possibilidade
de tais danos e até mesmo se qualquer garantia ou solucao oferecidos ao abrigo
desta garantia limitada ndo cumpra o seu propdsito essencial; e

limita a responsabilidade monetaria para consigo, ao abrigo de qualquer lei, pelo
preco que pagou pelo software ou dispositivo que contém o software.

SE RESIDE NA UNIAO EUROPEIA, AS REFERENCIAS A “PERDAS ESPECIAIS, INDIRECTAS,
CONSEQUENTES, PUNITIVAS OU ACIDENTAIS” SIGNIFICAM AS PERDAS QUE

i NAO ERAM RAZOAVELMENTE PREVISIVEIS POR AMBAS AS PARTES;
ii  ERAM CONHECIDAS POR SI, MAS NAO POR NOS; E/OU

i  ERAMRAZOAVELMENTE PREVISIVEIS POR AMBAS AS PARTES, MAS PODERIAM
TER SIDO EVITADAS POR SI, COMO, POR EXEMPLO (MAS SEM LIMITACAO),
PERDAS CAUSADAS POR VIRUS, TROJANS OU OUTROS PROGRAMAS
MALICIOSOS, OU PERDA OU DANOS NOS SEUS DADOS.

Leis de Controlo de Exportacao. Concorda que o uso do Software estd sujeito as leis
e regulamentos de controlo de exportacao dos E.U.A. e locais. Declara que ndo é um
cidaddo de um pais que se encontra sob embargo nem um utilizador final proibido sob
as leis, regulamentos e listas de exportacdo e anti-terrorismo aplicaveis nos E.U.A. ou
locais. Concorda em nao exportar, reexportar, desviar, transferir ou divulgar qualquer
parte do Software ou quaisquer materiais ou informacéo técnica relacionada, directa
ou indirectamente, em violacdo de qualquer lei ou regulamento aplicavel a exportagao.

Utilizadores do governo dos E.U.A. O Software e a documentacdo do utilizador
qualificam-se na categoria de “artigos comerciais’, conforme definido no 48 C.FR.
2.101 e no 48 C.FR. 12.212. Todos os utilizadores do Governo adquirem o software e
a documentacgao apenas com os direitos aqui estipulados que se aplicam aos clientes
ndo governamentais. A utilizagdo do Software ou da documentacao do utilizador, ou de
ambos, constitui o acordo por parte do Governo de que o Software e a documentagao
sdo “software informatico comercial” e “documentacdo de software informatico
comercial” e constitui a aceitacdo dos direitos e restricdes aqui estipulados.

Termos Gerais Se qualquer parte deste Contrato ou qualquer dos seus termos for
considerado nulo ou ndo vinculativo, as restantes disposi¢cdes ou qualquer parte delas
permanecerdo em vigéncia e efeito. Este Contrato constitui o contrato completo entre
as partes no que diz respeito ao Software e prevalece sobre quaisquer termos adicionais
ou contraditérios contidos em qualquer ordem de compra ou outro documento.
Nenhuma alteracado a este Contrato sera vinculativa a menos que seja feita por escrito
e aceite pela Cisco e por si. No entanto, o conteudo da Politica de Privacidade Cisco

esta sujeito a alteracdo, desde que feita da forma descrita no documento. A rentincia de
qualquer disposicao do presente Contrato sé sera eficaz se feita por escrito e assinada
pela Cisco. Qualquer tradugao deste Contrato é feita para cumprir as formalidades locais
e, no caso de uma disputa entre o inglés e as versdes nao-inglesas, prevalecera a versao
em inglés deste Contrato, na medida em que nao seja proibida pela lei local na sua
jurisdicao.

Se estiver situado nos Estados Unidos, a seguinte clausula aplica-se a si:

Arbitragem, Rentincia a Arbitragem Ampla, Legislacdo Aplicavel e Foro. VOCE
E A CISCO RECONHECEM E ACEITAM QUE QUALQUER RECLAMACAO, DISPUTA
OU CONTROVERSIA ENTRE OS DOIS DECORRENTE DE OU EM RELACAO A (1) ESTE
CONTRATO, INCLUINDO A VALIDADE DO PRESENTE ARTIGO, E (2) O SEU USO DO(S)
PRODUTO(S) NO AMBITO DESTE CONTRATO (COLECTIVAMENTE, “DISPUTA”) SERA
RESOLVIDA EXCLUSIVAMENTE E FINALMENTE POR ARBITRAGEM VINCULATIVA
ADMINISTRADA POR UMA AUTORIDADE DE ARBITRAGEM MUTUAMENTE
ACORDADA E RECONHECIDA NACIONALMENTE, EM CONFORMIDADE COM O SEU
CODIGO DE PROCEDIMENTOS ENTAO EM VIGOR PARA DISPUTAS RELACIONADAS
COM O CONSUMIDOR. O UTILIZADOR COMPREENDE QUE, SEM ESTA DISPOSICAO,
TERIA TIDO O DIREITO DE CONTESTAR UMA DISPUTA ATRAVES DE UM TRIBUNAL
PERANTE UM JURI OU JUIZ, E QUE RENUNCIOU EXPRESSA E CONSCIENTEMENTE
A ESSES DIREITOS E ACEITA, EM VEZ DISSO, RESOLVER OS LITIGIOS ATRAVES DE
ARBITRAGEM VINCULATIVA, DE ACORDO COM AS DISPOSICOES DESTA SECCAO.

A ARBITRAGEM DEVE OCORRER PERANTE UM UNICO ARBITRO, QUE DEVE SER UM JUIZ
REFORMADO, NUM DOS SEIS FOROS REGIONAIS, CONFORME O CENARIO ABAIXO.
QUER SE MANTENHA OU NAO EM DISPUTA, DESDE QUE A SUA RECLAMAGAO NAO
SEJA CONSIDERADA NULA PELO ARBITRO, COMO DEFINIDO PELA LEI 11 (b) DAS LEIS
FEDERAIS DE PROCESSO CIVIL, TERA DIREITO AO REEMBOLSO DOS SEUS CUSTOS DE
ARBITRAGEM, NOS TERMOS DO CRITERIO DO ARBITRO. SE O PARECER ARBITRAL FOR
IGUAL OU SUPERIOR AO MONTANTE QUE O UTILIZADOR EXIGIU NA RECLAMAGAO,
A CISCO PAGARA OS HONORARIOS RAZOAVEIS E REAIS INCORRIDOS POR SI PARA
ARBITRAR A DISPUTA, MAIS UM MINIMO DE RECUPERAGAO DE 2500 USD. QUALQUER
DECISAO OU PARECER DO ARBITRO DECORRENTE DO PROCESSO DE ARBITRAGEM
SERA FINAL E VINCULATIVO PARA CADA PARTE E EQUIPARADO A UMA DECISAO
JUDICIAL POR QUALQUER TRIBUNAL DE JURISDICAO COMPETENTE. SE UMA DAS
PARTES LEVAR UMA DISPUTA PARA UM TRIBUNAL OU PARA UMA ASSEMBLEIA QUE
NAO SEJA DE ARBITRAGEM, O ARBITRO OU JUIZ PODE ATRIBUIR A OUTRA PARTE OS
CUSTOS E DESPESAS RAZOAVEIS (INCLUINDO MAS NAO LIMITADA A HONORARIOS
COM O ADVOGADO) INCORRIDOS POR EXIGIR O CUMPRIMENTO DESTA DISPOSIGAO DE
ARBITRAGEM OBRIGATORIA, INCLUINDO MANTER OU DESISTIR DE TAL DISPUTA.

NEM O UTILIZADOR NEM A CISCO TERAO O DIREITO DE APENSAR OU CONSOLIDAR
RECLAMAGOES EM ARBITRAGEM POR OU CONTRA OUTROS CONSUMIDORES, OU
ARBITRAR RECLAMACOES COMO REPRESENTANTE OU MEMBRO DE UMA CLASSE
OU NA QUALIDADE PARTICULAR DE PROCURADOR-GERAL. O UTILIZADOR
ENTENDE QUE, SEM ESTA DISPOSICAO, TERIA TIDO O DIREITO DE ARBITRAR UMA
DISPUTA NUMA BASE AMPLA OU REPRESENTATIVA, E QUE RENUNCIOU EXPRESSA
E CONSCIENTEMENTE A ESSES DIREITOS E ACEITA, EM VEZ DISSO, ARBITRAR
APENAS A(S) SUA(S) PROPRIA(S) DISPUTA(S), EM CONFORMIDADE COM AS
DISPOSICOES DA PRESENTE SECCAO.
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NAO OBSTANTE O CONTRATO ACIMA PARA ARBITRAR DISPUTAS, O UTILIZADOR
E A CISCO RECONHECEM E CONCORDAM QUE QUALQUER DAS PARTES PODERA,
COMO ALTERNATIVA A ARBITRAGEM, INTENTAR UMA ACGAO INDIVIDUAL NUM
TRIBUNAL DE PEQUENA INSTANCIA PARA A RESOLUGCAO DE LITIGIOS, DESDE
QUE ESSE TRIBUNAL DE PEQUENA INSTANCIA NAO PREVEJA NEM PERMITA A
APENSACAO OU CONSOLIDAGAO DE RECLAMAGOES.

ESTE CONTRATO DEVE SER INTERPRETADO DE ACORDO COM E REGIDO PELAS LEIS
INTERNAS DO ESTADO DA CALIFORNIA, SEM TORNAR EFECTIVA QUALQUER ESCOLHA
DE NORMAS QUE CAUSEM A APLICACAO DE LEIS DE QUALQUER PAIS (EXCEPTO AS
LEIS INTERNAS DO ESTADO DA CALIFORNIA) AOS DIREITOS E DEVERES DAS PARTES.
NO ENTANTO, EM RELAGCAO AO SOFTWARE FORNECIDO, SE FOR UM CONSUMIDOR
E VIVER NUM PAIS ONDE A CISCO COMERCIALIZA OU PROMOVE O SOFTWARE, A LEI
LOCAL PODE EXIGIR QUE CERTAS LEIS DE PROTECGAO DO CONSUMO DO SEU PAIS
DE RESIDENCIA SEJAM APLICAVEIS A ALGUMAS SECGOES DO PRESENTE CONTRATO. A
CONVENGAO DAS NACOES UNIDAS SOBRE CONTRATOS DE VENDA INTERNACIONAL DE
MERCADORIAS NAO SE APLICA.

EXCEPTOPARA PEQUENAS ACCOES INDIVIDUAIS QUE PODEM SERLEVADAS A QUALQUER
TRIBUNAL DE PEQUENA INSTANCIA ONDE A JURISDIGAO E O FORO SAO ADEQUADOS,
QUALQUER ARBITRAGEM, ACCAO JUDICIAL, ACCAO OU PROCESSO DECORRENTE OU
RELACIONADO COM ESTE CONTRATO OU QUALQUER DISPUTA SERA INICIADA EM
(1) NOVA IORQUE, NOVA IORQUE, (2) ATLANTA, GEORGIA, (3) CHICAGO, ILLINOIS, (4)
DALLAS, TEXAS (5), SEATTLE, WASHINGTON OU (6) LOS ANGELES, CALIFORNIA, E O
UTILIZADOR E A CISCO SUBMETEM-SE IRREVOGAVELMENTE A JURISDICAO EXCLUSIVA
E AO FORO DE QUALQUER DESSES PROCEDIMENTOS. TODAVIA, PARA UMA DISPUTA
DE 10 000 DOLARES OU MENOS, O UTILIZADOR PODE ESCOLHER SE A ARBITRAGEM
EM QUALQUER UM DOS SEIS FOROS REGIONAIS SE PROCESSA PESSOALMENTE, POR
TELEFONE OU COM BASE APENAS NOS MATERIAIS SUBMETIDOS.

Se estiver situado fora dos Estados Unidos, a seguinte clausula aplica-se a si:

Legislacao Aplicavel Este contrato serd regido pela lei da Califérnia, sem referéncia
a conflito dos principios legais. Os tribunais estaduais e federais da Califérnia terdo
jurisdicdo exclusiva sobre qualquer reclamacdo resultante ou em ligacdo a este
Contrato. No entanto, se for um consumidor e viver num pais onde a Cisco comercializa
ou promove o Software, a lei local pode exigir que certas leis de protec¢do do consumo
do seu pais de residéncia sejam aplicaveis a algumas sec¢ées do presente Contrato. A
Convencéo das Nagdes Unidas sobre Contratos de Venda Internacional de Mercadorias
nao se aplica.

Cisco, o logétipo da Cisco e Linksys sdo marcas comerciais ou marcas registadas da
Cisco e/ou das respectivas afiliadas nos Estados Unidos e noutros paises. Todas as outras
marcas comerciais mencionadas neste documento sdo propriedade dos respectivos
proprietarios.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. e/ou respectivas afiliadas. Todos os direitos reservados.
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CONTRATO DE LICENGA DE USUARIO FINAL

LEIA ATENTAMENTE O PRESENTE CONTRATO NA INTEGRA. SELECIONANDO A CAIXA
OU CLICANDO NO BOTAO PARA CONFIRMAR SUA ACEITACAO QUANDO INSTALAR O
SOFTWARE PELA PRIMEIRA VEZ, VOCE CONCORDA COM TODOS OS TERMOS DESTE
CONTRATO LEGAL. SE VOCE NAO CONCORDA COM TODOS ESSES TERMOS, NAO
SELECIONE A CAIXA NEM CLIQUE NO BOTAO, E NAO USE O SOFTWARE. CASO NAO
ACEITE OS TERMOS DESTE CONTRATO E TENHA ADQUIRIDO UM DISPOSITIVO QUE
CONTEM O SOFTWARE DE UM REVENDEDOR AUTORIZADO, VOCE PODERA DEVOLVER O
DISPOSITIVO COM O COMPROVANTE DE COMPRA PARA RECEBER REEMBOLSO SUJEITO
A POLITICA DE DEVOLUCAO APLICAVEL.

Este produto é um software, ou contém software (inclusive firmware), licenciado a vocé
pela Cisco Systems, Inc. ou uma de suas subsididrias (doravante nesta denominadas, no
coletivo, a “Cisco” ou “nds”) e por fornecedoras da Cisco. O presente contrato de licenca
(doravante nesta denominado o “Contrato”) estabelece os termos e disposicées que
regem o seu usufruto do software, exceto pela tecnologia da comunidade open source
(doravante nesta denominada o “Software”). Este Contrato descreve como vocé pode
usar o Software, quais sao as responsabilidades da Cisco com relacdo ao funcionamento
do Software e quais sdo as suas responsabilidades com relacdo ao seu usufruto do
Software.

O termo “vocé” significa o comprador ou o destinatario de um produto da Cisco
(doravante nesta denominado o “Dispositivo”) com o Software incluso ou o comprador
ou destinatario do Software individual. O termo “vocé” também pode significar uma
pessoa que tenha efetuado o download do Software de um site autorizado na web,
como http://home.cisco.com/wireless., ou de uma loja ou mercado de aplicativos
autorizado, como o Android App Market (coletivamente, lojas e mercados de aplicativos

autorizados sao referidos neste contrato como “Lojas de Aplicativos”).

Caso vocé tenha efetuado o download do Software de uma Loja de Aplicativos, também
estd sujeito aos termos de uso de tal Loja de Aplicativos. Esses termos de uso podem
proibir vocé de executar acdes permitidas pelo presente Contrato, ou podem permitir
que vocé execute acdes proibidas pelo presente Contrato. Além disso, a aplicagcdo dos
termos de uso da Loja de Aplicativos pode fazer com que outros termos deste Contrato
ndo se apliquem ao Software ou se apliquem de modo diferente ao que este Contrato
estabelece. Caso seu uso do Software esteja sujeito aos termos de uso de uma Loja de
Aplicativos, os termos deste Contrato serdao modificados somente a extensdo necessaria
para cumprir com os termos de uso aplicéveis da Loja de Aplicativos.

Vocé esta autorizado a:
Operar o Software da forma descrita na documentagao do usuario do Software.

Nas ocasides nas quais o Software é disponibilizado para download em um
computador pessoal ou dispositivo modvel, vocé pode fazer quantas cépias do
Software quantas considerar razoavel para o seu préprio uso

Fazer uma cépia de backup do Software

Transferir em carater permanente todos os seus direitos de uso do Software para
outra pessoa, desde que essa pessoa também concorde em estar vinculada ao
presente Contrato e vocé interrompa o seu uso do Software

Vocé pode encontrar a documentac¢ao do usudrio do respectivo Software na Internet
em http://home.cisco.com/wireless na pagina “Support”.

Vocé nao esta autorizado a (nem deve permitir que outros o facam):
«  Modificar o Software e/ou a documentacao do usuario
«  Locar ou sublicenciar o Software ou a documentacédo do usuario

Efetuar engenharia reversa, desmontar ou descompilar o Software ou de outro
modo tentar reduzir o Software a uma forma que possa ser lida por recursos
humanos, salvo nas ocasi6es nas quais tal atividade ou atividades sejam
permitidas pela legislacdo aplicdvel ou nas ocasides nas quais a Cisco seja
obrigada a permitir tal atividade ou atividades em conformidade com os termos
e disposi¢oes de uma licenga de codigo-fonte aplicavel

Remover quaisquer direitos autorais, marcas comerciais ou avisos de natureza
proprietdria do Software ou de documentagéo do usuario

Usar o Software ou a documentacéao do usuario para desenvolver um produto de
hardware e/ou software concorrente

Se o Software for firmware, copiar o firmware ou opera-lo em separado do
Dispositivo ao qual ele é integrado.

Upgrades e Atualiza¢ées Ainda que ndo tenha nenhuma responsabilidade neste
sentido, a Cisco poderd oferecer upgrades e/ou atualizagdes com o Software. O
presente Contrato cobre todo e qualquer upgrade e/ou atualizagdo ao Software que
vocé obtenha da Cisco ou um de seus revendedores ou distribuidores autorizados, ou
de uma Loja de Aplicativos, salvo o upgrade ou a atualizacdo sejam fornecidos com o
seu proprio e respectivo contrato de licenca. Se vocé optar por nao efetuar o download
de uma atualizagdo ou um upgrade fornecidos pela Cisco, vocé estd ciente de que pode,
dessa forma, expor o Software a graves ameacas de seguranca ou inutilizar o Software.

Dados, Informacgoes e Privacidade Suasinformacdes sempre serdo tratadas de acordo
com a Declaracéo de Privacidade da Cisco, a qual é incorporada por referéncia neste
Contrato e pode ser visualizada em: www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

Propriedade O Software é licenciado, ndo vendido, a vocé. Os direitos ndo concedidos
expressamente a vocé no presente Contrato sao reservados a Cisco.

Produtos e servicos de terceiros O Software pode conter links ou outros recursos
que facilitam seu acesso ou login a sites de terceiros independentes (“Sites Vinculados”).
Esses recursos séo fornecidos meramente como conveniéncia a vocé. Sites Vinculados
nao sdo controlados pela Cisco, e a Cisco ndo se responsabiliza nem responde por e ndo
endossa o contelido ou as praticas de tais Sites Vinculados, incluindo informagdes ou
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materiais contidos em tais Sites Vinculados. Vocé devera fazer seu proprio julgamento
independente em relacdo a sua integracdo com esses Sites Vinculados. Vocé abre mao
de qualquer reivindicacao legal que possa ter contra a Cisco a respeito desses sites ou
produtos e servicos de terceiros.

Indenizagdo Se a Cisco for mencionada em uma reivindica¢do ou disputa, envolver-
se em uma acdo judicial ou sofrer qualquer perda econémica ou dano de qualquer
espécie como resultado da sua infracdo do presente Contrato, vocé serd responsavel
por indenizar a Cisco na quantia total correspondente a perda ou dano, bem como
quaisquer valores que a Cisco incorrer em honordrios advocaticios, despesas e custas
processuais.

Rescisao Se vocé ndo cumprir com os termos do presente Contrato, o seu direito de
usufruto do Software serd rescindido automaticamente e vocé interrompera o seu
usufruto do Software. Se o Software tiver sido instalado em um computador pessoal,
vocé desinstalara o Software imediatamente. Se o Software for um firmware incorporado
em um Dispositivo, vocé devera cessar o uso do Dispositivo. A Cisco fara o possivel para
Ihe notificar em caso de rescisdo do presente Contrato.

Aviso importante sobre seus direitos de consumidor ALGUNS PAISES, ESTADOS
E/OU PROVINCIAS NAO PERMITEM A EXCLUSAO OU LIMITACAO DE DETERMINADAS
CONDICOES OU GARANTIAS E/OU NAO PERMITEM QUE PRODUTOS OU SERVICOS
SEJAM VENDIDOS SEM GARANTIA. POR ESSA RAZAOQ, SE ESSAS LEIS SAO APLICAVEIS
A VOCE, PARTE OU A TOTALIDADE DA SECAO ABAIXO DENOMINADA “GARANTIA
LIMITADA” PODE NAO SE APLICAR A VOCE. SOMENTE ESSAS EXCECOES E LIMITACOES
ESTABELECIDAS POR LEI EM SUA JURISDICAO SE APLICARAO A VOCE E, EM TAIS CASOS,
A RESPONSABILIDADE DA CISCO SERA LIMITADA SOMENTE A EXTENSAO MAXIMA
PERMITIDA POR LEI. A exequibilidade das presentes garantias limitadas poderd variar de
acordo com a legislagao aplicavel a vocé, sendo que vocé podera ter direitos adicionais
dependendo do pais, estado, provincia ou municipio de residéncia.

Este Contrato ndo tem como objetivo:

emendar ou ignorar quaisquer direitos estatutdrios do consumidor que nao
possam ser emendados ou ignorados por meios legais; ou

restringir ou ignorar qualquer direito que vocé possa vir a ter contra a pessoa
que vendeu o Dispositivo a vocé se ocorrer quebra do contrato de vendas de tal
pessoa para com Vocé.

Se vocé residir especificamente na Australia, o paragrafo a seguir se aplica a vocé:

Nossos produtos sdo acompanhados de garantias que podem ser ignoradas na Lei
Australiana do Consumidor. Vocé esta qualificado a uma troca ou a um reembolso
por uma falha significativa e a uma compensacao por qualquer outro dano ou perdas
razoavelmente previsivel. Vocé também estd qualificado a reparo ou substituicdo de
produtos caso eles nao apresentem qualidade aceitavel e o defeito ndo chegue a ser
uma falha significativa.

Se vocé reside na Nova Zelandia, o paragrafo a seguir se aplica a vocé:

O Consumer Guarantees Act de 1993 (Nova Zelandia) pode implicar garantias ou
condig¢des ou impor garantias ou obrigacées a Cisco, com o propésito de proteger
compradores neozelandeses de mercadorias e servicos em diversas circunstancias
(“Legislacdo Aplicavel”). Nenhuma disposicao no presente Contrato exclui, restringe ou

modifica quaisquer condi¢bes, garantias, direitos ou recursos, implicitos ou impostos por
qualquer Legislacao Aplicavel, que ndo possam ser excluidos, restritos ou modificados
de forma licita. Se qualquer condicdo ou garantia estiver implicita no presente Contrato
ou for imposta a Cisco sob os termos da Legislacdao Aplicavel e ndo for possivel exclui-
la, é permitido as partes, por ocasido de uma Legislacdo Aplicével, limitar o recurso da
Cisco para uma brecha de tal condicdo ou garantia, de modo que a responsabilidade
da Cisco com relacdo a brecha da condicdo ou garantia limitar-se-a a uma ou mais
das seguintes opcdes, a exclusivo critério da Cisco: (a) em caso de mercadorias, a
substituicdo das mercadorias ou o fornecimento das mercadorias equivalentes, o
conserto das mercadorias, 0 pagamento do custo de substituicdo das mercadorias ou
a aquisicdo de mercadorias equivalentes, ou o pagamento dos custos associados ao
conserto das mercadorias; ou (b) em caso de servigos, o novo fornecimento dos servigos
ou o pagamento dos custos associados ao novo fornecimento dos servicos.

Garantia limitada A Cisco garante que qualquer midia (como CD ou pen-drive USB) na
qual o Software venha a ser fornecido estara isenta de defeitos de material ou fabricacdo
sob condi¢des normais de uso por um periodo de 90 dias contados da data de aquisicao
original. Se vocé fizer uma reivindicagao sobre a midia do software que for considerada
vélida nos termos da presente garantia, a Cisco honrara a garantia com a substituicdo
da midia do Software. Esta garantia limitada nédo se aplica a Australia. Os consumidores
residentes na Australia detém direitos estatutarios em relacdo ao Software e a midia em
que é fornecido sob a Lei Australiana de Consumo.

SALVO POR TAL GARANTIA LIMITADA COM RELACAO A MIDIA, E CONSIDERANDO O
MAXIMO RIGOR PERMITIDO PELA LEI APLICAVEL, o Software é fornecido a vocé “no
estado em que se encontra’, com todas as falhas e sem garantia de qualquer espécie.
Em particular, a Cisco ndo concede nenhuma garantia no sentido de que o Software
ndo apresentard erro(s) ou que o Software estard imune contra ameacas de virus de
computador ou outras ameacgas contra sistemas. A Cisco também néo garante que o
Software atendera as suas expectativas nem que o Software sera adequado as suas
finalidades especificas. A Cisco ndo garante que o Software nédo violard os direitos de
propriedade intelectual de outrem.

E DE SUA RESPONSABILIDADE FAZER BACKUP DE SEU SISTEMA, INCLUINDO, SEM
LIMITAGAO, QUAISQUER DADOS QUE VOCE POSSA USAR OU POSSUIR RELATIVO AO
DISPOSITIVO. QUAISQUER MATERIAIS, INFORMAGOES OU DADOS BAIXADOS OU
OBTIDOS SAO ACESSADOS POR SUA PROPRIA DISCRICAO E RISCO, E VOCE SERA O
UNICO RESPONSAVEL POR QUALQUER DANO AO SEU SISTEMA DE COMPUTADOR OU
DISPOSITIVO OU PERDA DE DADOS QUE RESULTE DO DOWNLOAD DE TAIS MATERIAIS,
INFORMAGOES OU DADOS.

NENHUM AVISO, DESCRIGAO OU INFORMACAO, VERBAL OU POR ESCRITO, OBTIDOS POR
VOCE DA CISCO CRIARA QUALQUER GARANTIA QUE NAO EXPRESSAMENTE INDICADA
NESTE CONTRATO.
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Excecdes gerais e limitacoes de responsabilidade Em algumas jurisdicbes e
circunstancias, é possivel alterar ou excluir garantias ou condi¢des implicitas ou
impostas por lei e/ou limitar de outra forma a responsabilidade da Cisco perante os
consumidores. Somente nas jurisdicbes em que isso for legalmente possivel e na
extensdo maxima permitida pela legislacdo aplicavel, a Cisco:
limita todas as garantias e condi¢des implicitas de comercializagao, aceitacdo,
qualidade satisfatéria ou adequacdo a uma determinada finalidade durante a
vigéncia do Periodo de Garantia relevante;

exclui todas as condicdes, representacdes e garantias expressas ou implicitas,
incluindo qualquer garantia de ndo-infracio, QUE NAO SEJAM AQUELAS
EXPRESSAMENTE CONCEDIDAS A VOCE POR ESCRITO OU EM CONTRATO COM A
CISCO POR ESCRITO;

- isenta-se de toda e qualquer responsabilidade pela perda ou dano de dados
causados pela utilizacdo de um produto da Cisco ou pelo reparo de um produto
da Cisco;

isenta-se de qualquer responsabilidade que possa eventualmente vir a ter para
com vocé por:

a. lucros cessantes ou receitas cessantes;

b. perda da capacidade de uso de quaisquer produtos, software ou servicos de
terceiros; e

¢. quaisquer perdas ou danos indiretos, consequenciais, especiais, incidentais
Ou punitivos

a luz de qualquer lei (inclusive aquela que rege situacdes de negligéncia) e
associada ao seu uso ou tentativa mal sucedida de uso de qualquer produto ou
software, ou quaisquer servigos relacionados. Tal desobrigacao sera aplicavel
ainda que a Cisco tenha sido informada a respeito da possibilidade de tais danos
e ainda que qualquer garantia ou recurso concedidos nos termos da presente
garantia da fabricante ndo cumpra com o seu propdsito essencial; e

limita sua responsabilidade monetaria com vocé, sob qualquer legislacdo, ao
valor pago pelo software ou pelo dispositivo que contém o software.

SE VOCE MORA NA UNIAO EUROPEIA, REFERENCIAS A “DANOS ESPECIAIS, INDIRETOS,
CONSEQUENCIAIS, PUNITIVOS OU INCIDENTAIS, PODEM SIGNIFICAR QUAISQUER
PERDAS QUE

i  NAO SEJAM RAZOAVELMENTE PREVISTAS PELAS DUAS PARTES;
ii FOSSEM CONHECIDAS PORVOCE, MAS NAO POR NOS E/OU

iii PODERIAM TER SIDO RAZOAVELMENTE PREVISTAS POR AMBAS AS PARTES,
MAS PODERIAM TER SIDO EVITADAS POR VOCE, TAIS COMO, MAS SEM
LIMITAGAO A, PERDAS CAUSADAS POR VIRUS, CAVALO(S) DE TROIA OU
OUTROS PROGRAMAS MAL INTENCIONADOS, POR EXEMPLO, OU PERDAS DE
DADOS OU DANOS CAUSADOS AOS SEUS DADOS.

Leis de controle de exportacao. Vocé concorda que o uso do Software esta sujeito as
leis e regulamentos de controle de exportacao local e dos Estados Unidos. Vocé indica
que ndo é cidadao de um pais sob embargo ou um usudrio final proibido nas leis, normas

e listas aplicaveis dos Estados Unidos ou de exportacdo local e antiterrorismo. Vocé
concorda em nao exportar, reexportar, desviar, transferir ou revelar qualquer parte do
Software ou informagdes técnicas ou materiais relacionados, direta ou indiretamente,
em violagao de qualquer lei ou norma de exportacgao.

Usuarios do Governo dos EUA O Software e a documentacdo de usuério qualificam-
se como “itens comerciais’, segundo definicdo do 48 C.F.R. 2.101 e do 48 C.F.R. 12.212.
Todos os usuarios do Governo adquirem o Software e a documentagdo do usudario
tao e somente com os direitos estabelecidos na presente e aplicaveis a clientes ndo-
governamentais. O uso do Software ou da documentacdo do usuério ou de ambos
constitui a aceitacdo, por parte do Governo, de que o Software e a documentacao
do usuario sdo “software comercial para computador” e “documentagao de software
comercial para computador’, e constitui aceitacdo dos direitos e restricdes aqui
estabelecidos.

Termos gerais Se qualquer parte deste Contrato ou qualquer um de seus termos for
julgado nulo ou nao-executavel, as cldusulas restantes ou qualquer parte do presente
documento continuarao em pleno vigor e efeito. Este Contrato constitui todo o contrato
entre as partes com respeito ao Software e prevalecerd sobre quaisquer termos
conflitantes ou adicionais presentes em qualquer ordem de compra ou qualquer outro
item. Nenhuma emenda ao presente Contrato sera vinculativa, salvo se determinado
por escrito e de pleno acordo entre ambas as partes (i.e., vocé e a Cisco). Entretanto,
o conteudo da Declaragdo de Privacidade da Cisco esta sujeito a alteragdo conforme
definido nesse documento. Qualquer renuncia de qualquer clausula deste Contrato
entrard em vigor somente se por escrito e assinado pela Cisco. A traducdo deste
Contrato é realizada por exigéncia local e, em caso de divergéncia entre as versées em
inglés e em outro idioma, a versdo em inglés deste Contrato prevalecerd, dentro do
maximo permitido pela lei local em sua jurisdicao.

Se vocé reside nos Estados Unidos, a clausula a seguir se aplica a vocé:

Arbitragem, rentincia de arbitragem da classe, lei predominante e local.VOCE E
A CISCO CONFIRMAM E CONCORDAM QUE QUALQUER REIVINDICAGCAO, DISPUTA
OU CONTROVERSIA ENTRE VOCE E A CISCO EM DECORRENCIA OU EM RELACAO
A (1) ESTE ACORDO, INCLUINDO A VALIDADE DESTA SECT\O, E (2) SEU USO
DO(S) PRODUTO(S) SOB ESTE CONTRATO (COLETIVAMENTE, A “DISPUTA”) SERA
RESOLVIDA EXCLUSIVA E DECISIVAMENTE POR ARBITRAGEM OBRIGATORIA
ADMINISTRADA POR UMA AUTORIDADE EM ARBITRAGEM NACIONALMENTE
RECONHECIDA E ACORDADA MUTUAMENTE DE ACORDO COM SEU CODIGO DE
PROCEDIMENTOS EM VIGOR NA DATA A RESPEITO DE DISPUTAS RELACIONADAS
AO CONSUMIDOR. VOCE ENTENDE QUE SEM ESTA CLAUSULA VOCE TERIA O
DIREITO DE APRESENTAR UM PROCESSO JUDICIAL DIANTE DE UM JURI OU JUIZ,
E QUE VOCE RENUNCIA EXPRESSA E CONSCIENTEMENTE A ESSES DIREITOS E
CONCORDA, POR SUA VEZ, EM RESOLVER QUALQUER DISPUTA POR ARBITRAGEM
OBRIGATORIA DE ACORDO COM AS CLAUSULAS DESTA SECAO.

AARBITRAGEM OCORRERA DIANTE DE UM UNICO ARBITRO, QUE DEVERA SER UM JUIZ OU
OFICIAL DE JUSTICA APOSENTADO, EM UM DOS SEIS LOCAIS REGIONAIS CONSISTENTES
COM A CLAUSULA DE LOCALIDADE ABAIXO. CASO VOCE GANHE A CAUSA, CONTANTO
QUE SUA RECLAMACAO NAO SEJA CONSIDERADA FRIVOLA PELO ARBITRO CONFORME
AVALIADO PELA NORMA 11(b) DAS NORMAS FEDERAIS DE PROCEDIMENTO CIVIL, VOCE
TERA O DIREITO DE SER REEMBOLSADO PELOS CUSTOS DA ARBITRAGEM, A CRITERIO
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EXCLUSIVO DO ARBITRO. CASO O PREMIO DA ARBITRAGEM SEJA MAIOR OU IGUAL AO
VALOR EXIGIDO EM SUA RECLAMACAO DE ARBITRAGEM, A CISCO PAGARA POR VOCE
AS DEVIDAS CUSTAS JUDICIAIS COM AS QUAIS VOCE ARCOU NO PROCESSO, MAIS UMA
RECUPERACAO MINIMA DE US$ 2.500. QUALQUER DECISAO OU PREMIO DO ARBITRO
DETERMINADA EM UMA ARBITRAGEM ANTERIOR SERA FINAL E OBRIGATORIA A AMBAS
AS PARTES, E PODERA SER DETERMINADO COMO JULGAMENTO EM QUALQUER
TRIBUNAL OU JURISDICAO COMPETENTE. SE ALGUMA DAS PARTES LEVAR O PROCESSO
A UMTRIBUNAL OU OUTRO FORUM DE NAO-ARBITRAGEM, O ARBITRO OU JUIZ PODERA
CEDER O DIREITO A OUTRA PARTE DE SER INDENIZADA COM O VALOR DAS DESPESAS
CABIVEIS (INCLUINDO, SEM LIMITACAO, AS CUSTAS JUDICIAIS) DECORRENTES DA
EXIGENCIA DE CONFORMIDADE COM ESTA CLAUSULA DE ARBITRAGEM OBRIGATORIA,
INCLUINDO A CONTINUIDADE OU O ENCERRAMENTO DE TAL DISPUTA.

NEM VOCE NEM A CISCO TERAO O DIREITO DE UNIR OU CONSOLIDAR
RECLAMAGCOES EM ARBITRAGEM OU CONTRA OUTROS CONSUMIDORES
NEM DE ARBITRAR RECLAMAGOES COMO REPRESENTANTE OU MEMBRO DE
DETERMINADA CLASSE OU PROCURADOR GERAL PRIVADO. VOCE ENTENDE QUE
SEM ESTA CLAUSULA PODERIA TER O DIREITO DE ARBITRAR UMA DISPUTA COMO
MEMBRO OU REPRESENTANTE DE CLASSE, E QUE VOCE RENUNCIOU EXPRESSA
E CONSCIENTEMENTE A ESSES DIREITOS E CONCORDOU, POR SUA VEZ, EM
ARBITRAR SOMENTE SUAS PROPRIAS DISPUTAS DE ACORDO COM AS CLAUSULAS
DESTA SECAO.

NAO OBSTANTE O ACORDO ACIMA PARA ARBITRAR DISPUTAS, VOCE E A CISCO
RECONHECEM E CONCORDAM QUE AMBAS AS PARTES PODE, COMO ALTERNATIVA
A ARBITRAGEM. MOVER UMA AGAO INDIVIDUAL EM UM TRIBUNAL DE PEQUENAS
CAUSAS PARA RESOLVER UMA DISPUTA CONTANTO QUE TAL TRIBUNAL DE
PEQUENAS CAUSAS NAO OFEREGCA NEM AUTORIZE A JUNGAO OU CONSOLIDAGAO
DE RECLAMAGOES.

ESTE ACORDO DEVE SER INTERPRETADO DE ACORDO COM E REGIDO PELA LEGISLACAO
INTERNA DO ESTADO DA CALIFORNIA SEM DAR EFEITO A QUALQUER ESCOLHA DE
NORMA LEGISLATIVA QUE CAUSARIA A APLICACAO DAS LEIS DE QUALQUER JURISDICAO
(QUE NAO SEJA A LEGISLAGCAO INTERNA DO ESTADO DA CALIFORNIA) AOS DIREITOS E
DEVERES DAS PARTES. NO ENTANTO, A RESPEITO DO SOFTWARE FORNECIDO, SE VOCE
E UM CONSUMIDOR E RESIDE EM UM PA[S ONDE A CISCO COMERCIALIZA OU PROMOVE
O SOFTWARE, A LEGISLAGCAO LOCAL PODE EXIGIR QUE CERTAS LEIS DE PROTECAO AO
CONSUMIDOR DE SEU PAIS DE RESIDENCIA SE APLIQUEM A ALGUMAS SEGOES DESTE
CONTRATO. A CONVENGCAO DAS NACOES UNIDAS SOBRE CONTRATOS DE COMPRA E
VENDA INTERNACIONAL DE MERCADORIAS NAO SE APLICARA.

EXCETO PARA AGOES DE PEQUENAS CAUSAS INDIVIDUAIS QUE POSSAM SER MOVIDAS
EM QUALQUER TRIBUNAL DE PEQUENAS CAUSAS ONDE A JURISDICAO E O LOCAL
SEJAM APROPRIADOS, QUALQUER ARBITRAGEM, PROCESSO LEGAL, ACAO OU
PROCEDIMENTO RESULTANTE DE OU EM RELACAO A ESTE CONTRATO OU QUALQUER
DISPUTA DEVERA TER INICIO EM (1) NOVA YORK, NOVA YORK, (2) ATLANTA, GEORGIA, (3)
CHICAGO, ILLINOIS, (4) DALLAS, TEXAS, (5) SEATTLE, WASHINGTON, OU (6) LOS ANGELES,
CALIFORNIA, EVOCE E A CISCO IRREVOGAVELMENTE SE ENCAMINHARAO A JURISDICAO
E LOCAL EXCLUSIVOS DE TAL PROCEDIMENTO. NO ENTANTO, PARA DISPUTA NO VALOR

DE US$ 10.000 OU MENOS, VOCE PODERA OPTAR PELA REALIZAGAO DA ARBITRAGEM
EM QUALQUER UM DOS SEIS LOCAIS REGIONAIS PESSOALMENTE, POR TELEFONE OU
BASEADA SOMENTE EM SUBMISSOES.

Se vocé reside fora dos Estados Unidos, a clausula a seguir se aplica a vocé:

Lei Regente O presente Contrato sera regido pela legislacdo do Estado da Califérnia,
sem referéncia a conflitos ou principios legais. Ficam eleitos pelas partes os tribunais
federais e estaduais do Estado da Califérnia, com expressa renuncia a qualquer outro,
para dirimir quaisquer duvidas ou litigios decorrentes, ou associados, ao presente
Contrato. Ndo obstante, se vocé for um consumidor e residir em um pais no qual a Cisco
comercializa ou promove o Software, a legislacdo local podera exigir que determinadas
leis de defesa do consumidor do seu pais de residéncia sejam aplicéveis a algumas
secdes do presente Contrato. A Convencao das Nagdes Unidas sobre Contratos de
Compra e Venda Internacional de Mercadorias nao se aplicara.

Cisco, o logotipo da Cisco e Linksys sdo marcas comerciais ou marcas comerciais
registradas da Cisco e/ou de suas afiliadas nos Estados Unidos da América e em outros
paises. Todas as demais marcas comerciais mencionadas neste documento pertencem
a seus respectivos proprietarios.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. e/ou suas afiliadas. Todos os direitos reservados.
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ACORD DE LICENTA PENTRU UTILIZATORUL FINAL
ACORD DE LICENTA PENTRU UTILIZATORUL FINAL

VA RUGAM SA CITITI CU ATENTIE ACEST ACORD. BIFAND CASETA SAU FACAND CLIC PE
BUTON PENTRU A CONFIRMA ACORDUL DVD. ATUNCI CAND INSTALATI SOFTWARE-UL
PENTRU PRIMA DATA, SUNTETI DE ACORD CU TOTI TERMENII DIN ACEST ACORD LEGAL.
DACA NU SUNTETI DE ACORD CU TOTI ACESTI TERMENI, NU BIFATI CASETA SAU NU
FACETI CLIC PE BUTON SI NU UTILIZATI SOFTWARE-UL. DACA NU ACCEPTATI TERMENII
DIN ACEST ACORD $I ATI ACHIZITIONAT UN DISPOZITIV CARE CONTINE SOFTWARE-
UL DE LA UN COMERCIANT SAU UN DISTRIBUITOR AUTORIZAT, PUTETI RETURNA
DISPOZITIVUL CU DOVADA DE ACHIZITIE PENTRU RAMBURSAREA CONTRAVALORII, iN
BAZA POLITICII DE RETUR APLICABILE.

Acest produs reprezintd software sau contine software (inclusiv firmware) care va
este acordat sub licenta de catre Cisco Systems, Inc sau de catre una dintre filialele
sale (,Cisco’, ,noi” sau ,nostru”) si de catre furnizorii Cisco. Prezentul acord de licenta
(»Acordul”) stabileste conditiile care reglementeaza utilizarea de cdtre dvs. a acestui
software, cu exceptia tehnologiei de la comunitatea open source (,Software-ul”).
Prezentul acord descrie modul in care puteti utiliza Software-ul, ce responsabilitati are
Cisco pentru modul in care functioneaza Software-ul si responsabilitétile dvs. legate de
utilizarea Software-ului.

Prin,dvs!, ne referim la cumparatorul sau beneficiarul unui produs Cisco (un,Dispozitiv”)
care contine Software-ul sau cumpdratorul sau beneficiarul Software-ului pe o baza
autonoma. ,Dvs!” poate insemna, de asemenea, o persoand care a descarcat Software-
ul de pe un site web autorizat, cum ar fi http://home.cisco.com/wireless., sau de pe
o piatd sau un magazin de aplicatii autorizat, cum ar fi Magazinul de aplicatii Apple
sau Google Play (pietele si magazinele autorizate de aplicatii sunt denumite colectiv in
prezentul acord ,Magazine de aplicatii”).

Daca ati descércat Software-ul de la un Magazin de aplicatii, trebuie sa respectati, de
asemenea, termenii de utilizare ai Magazinului de aplicatii respectiv. Asemenea termeni
de utilizare va pot interzice sa faceti unele din lucrurile pe care sunteti autorizati sa
le faceti in conformitate cu prezentul Acord sau vd pot permite sa faceti unele dintre
lucrurile pe care nu aveti dreptul s& le faceti in conformitate cu prezentul Acord. In plus,
aplicarea termenilor de utilizare ai Magazinului de aplicatii poate duce la neaplicarea
altor termeni din prezentul Acord pentru Software sau la aplicarea intr-un mod diferit
fata de cel precizat in prezentul Acord. In cazul in care utilizarea de catre dvs. a Software-
ului este supusa termenilor de utilizare ai unui Magazin de aplicatii, atunci termenii
prezentului Acord vor fi modificati numai in masura necesara pentru a se conforma cu
orice termeni de utilizare aplicabili ai Magazinului de aplicatii.

Ce aveti dreptul sa faceti:

- Sa utilizati Software-ul in modul descris in documentatia de utilizare a Software-
ului
In cazul in care Software-ul este furnizat pentru descircare pe un computer
personal sau un dispozitiv mobil, puteti sa realizati oricate copii ale Software-ului
aveti nevoie in mod rezonabil pentru uzul dvs. propriu

«  Safaceti o copie de rezervd a software-ului

«  Sa transferati permanent toate drepturile dvs. de a utiliza Software-ul unei

alte persoane, atat timp cat persoana este de acord, de asemenea, sa respecte
prezentul Acord si dvs. incetati utilizarea Software-ului

Puteti gasi documentatia de utilizare a Software-ului pe Internet la http://home.cisco.

com/wireless pe pagina,Asistentd”.

Ce nu aveti dreptul sa faceti si ce nu puteti permite altor persoane sa faca:
Sa modificati Software-ul sau documentatia pentru utilizator
Sa inchiriati sau sa sublicentiati Software-ul sau documentatia pentru utilizator

«  Sdefectuatiinginerie inversa, sa dezasamblati sau sa decompilati Software-ul sau
sa incercati in alt mod sa reduceti Software-ul la o formad care poate fi citita de
oameni, cu exceptia cazului in care o astfel de activitate este permisa de legislatia
n vigoare sau in cazul in care Cisco este obligata sa permita o astfel de activitate
in conditiile unei licente open source aplicabile

Sa stergeti orice notificari privind drepturile de autor, marcile comerciale sau alte
drepturi de proprietate din Software sau documentatia pentru utilizator

Sa utilizati Software-ul sau documentatia pentru utilizator in vederea dezvoltarii
unui produs hardware si/sau software concurent

In cazul in care Software-ul este firmware, si copiati firmware-ul sau sa il utilizati
separat de Dispozitivul pe care acesta este incorporat

Upgrade-uri si actualizari Desi Cisco nu este obligata sa faca acest lucru, Cisco va
poate furniza upgrade-uri sau actualizdri pentru acest Software. Prezentul Acord se
referd la toate upgrade-urile sau actualizarile Software-ului pe care le puteti obtine de
la Cisco, de la unul dintre resellerii, comerciantii sau distribuitorii sai autorizati sau de
la un Magazin de aplicatii, cu exceptia cazului in care upgrade-ul sau actualizarea are
propriul acord de licentd. Daca decideti sa nu descdrcati un upgrade sau o actualizare
furnizata de catre Cisco, intelegeti ca puteti face Software-ul vulnerabil la amenintari de
securitate grave sau inutilizabil.

Date, informatii si confidentialitate in orice moment, informatiile dvs. vor fi tratate in
conformitate cu Declaratia de confidentialitate a companiei Cisco, care este inclusa prin
trimitere in prezentul Acord si poate fi vizualizata la: www.cisco.com/web/siteassets/
legal/privacy.html.

Drepturi de proprietate Software-ul va este acordat sub licenta si nu vandut. Toate
drepturile care nu va sunt acordate in mod explicit in baza prezentului Acord sunt
rezervate de cdtre Cisco.

Produse si servicii de la terti Software-ul poate contine legaturi sau alte caracteristici
care faciliteaza vizitarea sau autentificarea pe site-uri web independente ale tertilor
(,Site-uri legate”). Aceste caracteristici va sunt oferite doar ca un avantaj. Site-urile
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legate nu se afla sub controlul Cisco, iar Cisco nu este responsabila sau raspunzatoare
pentru si nu aproba continutul sau practicile unor astfel de Site-uri legate, inclusiv
orice informatii sau materiale continute pe Site-urile legate. Va trebui sa luati o decizie
independentd in ceea ce priveste interactiunea dvs. cu aceste Site-uri alegate. Renuntati
la orice pretentie juridica pe care o puteti avea fata de Cisco cu privire la aceste site-uri
sau produse si servicii ale tertilor.

Despagubiri Tn cazul in care Cisco face obiectul unei pretentii, este implicata intr-o
procedura juridica sau sufera orice pierderi economice sau prejudicii ca urmare a
incalcarii prezentului Acord, veti fi responsabil pentru rambursarea integrald a sumei
pierdute cdtre Cisco, cat si a oricaror sume cheltuite de Cisco pentru comisioanele
avocatilor si cheltuielile de judecata.

Reziliere 1n cazul in care nu respectati termenii prezentului Acord, dreptul dvs. de a
utiliza Software-ul inceteaza automat si trebuie sa incetati utilizarea Software-ului. Daca
Software-ul a fost instalat pe un computer personal, trebuie sa dezinstalati Software-
ul imediat. Daca Software-ul este incorporat ca firmware pe un dispozitiv, trebuie sa
incetati utilizarea Dispozitivului. Cisco va face ceea ce este rezonabil posibil pentru a va
nstiinta in cazul in care reziliaza prezentul Acord.

Nota importanta privind drepturile dvs. in calitate de consumator UNELE TARI SI/
SAU PROVINCII NU PERMIT EXCLUDEREA SAU LIMITAREA ANUMITOR CONDITII SAU
GARANTII SI/SAU NU PERMIT COMERCIALIZAREA PRODUSELOR SAU A SERVICIILOR FARA
GARANTIIL. IN CONSECINTA, DACA ACESTE LEGI SE APLICA IN CAZUL DVS., ESTE POSIBIL
CA O PARTE SAU TOATA SECTIUNEA DE MAI JOS INTITULATA ,GARANTIE LIMITATA” SA
NU SE APLICE PENTRU DVS. NUMAI EXCLUDERILE SI LIMITARILE CARE SUNT LEGALE IN
JURISDICTIA DVS. SEVOR APLICA PENTRU DVS. Sl, IN ASTFEL DE CAZURI, RASPUNDEREA
CISCO VA FI LIMITATA DOAR IN MASURA MAXIMA PERMISA DE LEGE. Aplicabilitatea
acestor garantii limitate poate varia in functie de legile locale aplicabile in cazul dvs. si
este posibil sa aveti drepturi suplimentare, in functie de unde locuiti.

Prezentul Acord nu este destinat:

sa modifice sau sa excluda niciun drept legal al consumatorilor care nu poate fi
modificat sau exclus prin lege; sau

sa limiteze sau sa excluda niciun drept pe care il aveti fata de persoana care v-a
vandut Dispozitivul daca respectiva persoana si-a incalcat contractul de vanzari
cu dvs.

in mod specific, daca va aflati in Australia , urmatorul paragraf se aplica in cazul
dvs:

Bunurile noastre va sunt oferite cu garantii care nu pot fi excluse in conformitate cu
legea privind protectia consumatorului din Australia. Aveti dreptul la inlocuire sau
rambursare in cazul unui defect major si la despagubiri pentru orice alte pierderi sau
daune ce pot fi anticipate in mod rezonabil. De asemenea, aveti dreptul la repararea si
inlocuirea bunurilor, in cazul in care acestea nu au o calitate acceptabild si daca acest
lucru nu conduce la un defect major.

Daca va aflati in Noua Zeelanda, urmatorul paragraf se aplica in cazul dvs.:

Legea cu privire la garantiile consumatorilor din 1993 (Noua Zeelandad), poate implica
garantii sau conditii sau poate sa impuna garantii sau obligatii asupra Cisco, care sunt in
vigoare pentru a proteja anumiti cumpardtori de bunuri si servicii din Australia si Noua
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Zeelanda in diferite circumstante (,Legile aplicabile”). Nimic din prezentul Acord nu
exclude, limiteaza sau modifica nicio conditie, garantie, drept sau masurd reparatorie
implicita sau impusa de Legile aplicabile, care nu poate fi exclusa, limitata sau modificata
in mod legal. Daca orice conditie sau garantie este implicita in prezentul Acord sau este
impusa Cisco in conformitate cu Legile aplicabile si nu poate fi exclusa, dar Cisco are
permisiunea prin Legea aplicabild sa limiteze masurile reparatorii acordate de Cisco
pentru o incalcare a unei astfel de conditii sau garantii, atunci rdspunderea Cisco pentru
incalcarea conditiei sau garantiei este limitata la una sau mai multe dintre urmatoarele,
la propria discretie a Cisco: (a) in cazul bunurilor, inlocuirea bunurilor sau furnizarea
de bunuri echivalente, repararea bunurilor, plata costurilor de inlocuire a bunurilor
sau de achizitionare de bunuri echivalente sau plata costului reparatiei bunurilor; sau
(b) in cazul serviciilor, refurnizarea serviciilor sau plata costurilor pentru refurnizarea
serviciilor.

Garantie limitata Cisco garanteaza ca orice suport (cum ar fi un CD sau stick USB) pe
care este furnizat Software-ul nu va prezenta defecte de materiale si de manopera in
conditii de utilizare normald timp de 90 de zile de la data achizitiei initiale. Daca faceti o
revendicare eligibila in ceea ce priveste suportul software-ului in baza acestei garantii,
Cisco va onora garantia inlocuind suportul Software-ului. Aceasta Garantie
limitata nu se aplica in Australia. Consumatorii din Australia au drepturi legale in ceea
ce priveste Software-ul si suportul pe care este furnizat Software-ul in conformitate cu
legea privind protectia consumatorului din Australia.

CU EXCEPTIA ACESTEI GARANTII LIMITATE PENTRU SUPORT Sl IN MASURA PERMISA
DE LEGILE IN VIGOARE, Software -ul va este furnizat ,ca atare”, cu toate defectele si
fara niciun fel de garantie. In special, Cisco nu garanteaza ca Software-ul nu va contine
erori sau cd Software-ul nu va fi vulnerabil la atacurile virusilor de computer sau alte
amenintari la adresa sistemului. De asemenea, Cisco nu garanteaza ca Software-ul va
satisface asteptarile dvs. sau ca Software-ul va fi potrivit pentru scopurile dvs. specifice.
Cisco nu garanteaza ca Software-ul nu va incalca drepturile de proprietate intelectuala
ale unei alte persoane.

ESTE RESPONSABILITATEA DVS. SA REALIZATI O COPIE DE SIGURANTA A SISTEMULUI
DVS. INCLUSIV, FARA A SE LIMITA LA ORICE DATE PE CARE LE-ATI PUTEA UTILIZA SAU
DETINE CARE AU LEGATURA CU ACEST DISPOZITIV. ORICE MATERIALE, INFORMATII SAU
DATE DESCARCATE SAU OBTINUTE IN ALT MOD VOR FI ACCESATE LA ALEGEREA DVS.
SI PE PROPRIUL RISC SI VETI FI UNICUL RESPONSABIL PENTRU ORICE DAUNE ADUSE
SISTEMULUI' COMPUTERULUI' SAU DISPOZITIVULUI DVS. SAU PENTRU PIERDEREA
DATELOR CARE REZULTA DIN DESCARCAREA UNOR ASTFEL DE MATERIALE, INFORMATII
SAU DATE.

NICIO RECOMANDARE, DECLARATIE SAU INFORMATIE, VERBALA SAU SCRISA, OBTINUTA
DE DVS. DE LA CISCO NU VA CREA O GARANTIE CARE NU ESTE MENTIONATA IN MOD
EXPRES IN PREZENTUL ACORD.

Excluderi generale si limitari de raspundere in unele jurisdictii si circumstante, este
posibila modificarea sau excluderea garantiilor, a conditiilor sau a garantiilor implicite
sau impuse de lege si/sau limitarea in alt mod a raspunderii Cisco fata de consumatori.
Doar in acele jurisdictii unde acest lucru este posibil in mod legal si in masura maxima
n care este permis prin lege, Cisco:
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limiteaza toate garantiile si conditiile implicite de vandabilitate, acceptabilitate,
calitate acceptabild, calitate satisfacatoare, utilizare linistitad sau adecvare pentru
un anumit scop la durata Perioadei de garantie relevante;

- exclude toate conditiile, declaratiile si garantiile explicite sau implicite, inclusiv
orice garantie implicitd de neincalcare a drepturilor, ALTELE DECAT CELE CARE
VA SUNT PUSE LA DISPOZITIE IN MOD EXPRES DE CATRE CISCO IN SCRIS SAU
ACCEPTATE DE CATRE CISCO N SCRIS;

« exclude intreaga raspundere pentru pierderea sau deteriorarea datelor, cauzata
de utilizarea sau repararea unui produs Cisco;

« exclude orice raspundere pe care o poate avea fatd de dvs. pentru:

a. pierderea venitului sau profitului,

b. pierderea capacitatii de utilizare a oricaror produse, software sau servicii de
la terte parti si

¢. oricepierdere saudauneindirecte, pe cale de consecintd, speciale, incidentale
sau punitive,

care rezultd in baza oricarei legi (inclusiv legea cu privire la neglijentd) si sunt
legate de utilizarea sau incapacitatea dvs. de a utiliza Software-ul sau orice
serviciu corelat. Aceasta excludere se aplica chiar daca Cisco a fost avertizata
de posibilitatea aparitiei unor astfel de pagube si chiar daca orice garantie sau
despagubire oferita in baza prezentei garantii limitate nu-si poate indeplini
scopul esential si

limiteaza raspunderea sa monetara fata de dvs, in conformitate cu orice lege,
la pretul pe care l-ati platit pentru software-ul sau dispozitivul care contine
software-ul.

DACA LOCUITITN UNIUNEA EUROPEANA, REFERIRILE LA ,,PAGUBE SPECIALE, INDIRECTE,
PE CALE DE CONSECINTA, PUNITIVE SAU ACCIDENTALE” INSEAMNA ORICE PIERDERI
CARE

i NUERAU PREVIZIBILE IN MOD REZONABIL DE AMBELE PARTI;
ii ERAU CUNOSCUTE DE DVS., DAR NU SI DE NOI SI/SAU

iii AU FOST PREVIZIBILE IN MOD REZONABIL DE CATRE AMBELE PARTI, DAR ARFI
PUTUT FI PREVENITE DE DVS., CA DE EXEMPLU (DAR FARA LIMITARE), PIERDERI
CAUZATE DE VIRUSI, TROIENI SAU ALTE PROGRAME RAU INTENTIONATE SAU
PIERDEREA SAU DETERIORAREA DATELOR DVS.

Legile privind controlul exporturilor. Sunteti de acord ca utilizarea Software-ului este
supusa legilor si reglementarilor in vigoare in S.U.A. si la nivel local pentru controlul
exporturilor. Declarati faptul ca nu sunteti un cetdtean al unei tari aflate sub embargo
sau un utilizator final interzis conform legilor, reglementarilor si listelor anti-terorism
si de export aplicabile in S.U.A. sau la nivel local. Sunteti de acord sé nu exportati,
reexportati, directionati, transferati sau dezvaluiti nicio parte a Software-ului sau niciun
fel de informatii tehnice sau materiale corelate, direct sau indirect, care incalca orice
lege sau reglementare aplicabila privind exportul.

PRODUSE CISCO DE RETELISTICA PENTRU ACASA

Utilizatorii guvernamentali din SUA Software-ul si documentatia pentru utilizator
sunt definite drept ,articole comerciale” in 48 C.FR. 2.101 si 48 C.FR. 12.212. Toti
utilizatorii guvernamentali achizitioneazd Software-ul si documentatia pentru
utilizator doar cu drepturile mentionate in prezentul acord, care se aplica clientilor
non-guvernamentali. Utilizarea Software-ului sau a documentatiei pentru utilizator
sau a ambelor constituie acordul din partea Guvernului ca Software-ul si documentatia
pentru utilizator reprezinta ,software comercial pentru computer” si ,documentatie de
software comercial pentru computer” si constituie acceptarea drepturilor si restrictiilor
mentionate in prezentul acord.

Termeni generici Daca orice parte a prezentului Acord sau oricare dintre termenii
sai se dovedesc a fi nuli sau neaplicabili, celelalte prevederi sau orice parte a acestora
isi pastreazd pe deplin validitatea si efectul. Prezentul Acord constituie intregul
acord intre parti cu privire la Software si inlocuieste orice termeni contradictorii sau
suplimentari continuti in orice comanda de achizitie sau in alta parte. Nicio modificare
a prezentului Acord nu va avea caracter obligatoriu, cu exceptia cazului in care este
facutd in scris si acceptata de catre Cisco si dvs. Cu toate acestea, continutul Declaratiei
de confidentialitate Cisco poate fi modificat in modul descris in respectivul document.
Orice derogare de la orice prevedere a prezentului Acord va fi valabila doar daca este
formulata in scris si semnata de catre Cisco. Orice traducere a prezentului Acord este
efectuata pentru cerintele locale si, in cazul unui conflict intre limba englezd si toate
versiunile care nu sunt in limba engleza, versiunea in limba engleza a prezentului Acord
va prevala, in mdsura in care nu este interzis de legislatia locala din jurisdictia dvs.

Daca sunteti rezident al S.U.A., urmatoarea clauza se aplica in cazul dvs.:

Arbitrajul, renuntarea la arbitrajul colectiv, legea guvernanta si jurisdictia.
DVS. SI CISCO ADMITETI Sl SUNTETI DE ACORD CA ORICE PRETENTIE, LITIGIU
SAU CONTROVERSA INTRE DVS. Sl CISCO CARE REZULTA DIN SAU CU PRIVIRE
LA (1) PREZENTUL ACORD, INCLUSIV VALABILITATEA PREZENTEI SECTIUNI, $I
(2) FOLOSIREA DE CATRE DVS. A PRODUSELOR N BAZA PREZENTULUI ACORD
(COLECTIV, ,LITIGIUL”) VA FI REZOLVATA EXCLUSIV Sl DEFINITIV PRIN ARBITRAJ
OBLIGATORIU EFECTUAT DE CATRE O AUTORITATE DE ARBITRAJ RECUNOSCUTA
LA NIVEL NATIONAL, ACCEPTATA DE COMUN ACORD iIN CONFORMITATE CU
CODUL SAU DE PROCEDURA iN VIGOARE LA MOMENTUL RESPECTIV PENTRU
LITIGIILE PRIVIND CONSUMATORII. INTELEGETI CA FARA ACEASTA DISPOZITIE
ATI FI AVUT DREPTUL SA INTENTATI PROCES PENTRU A REZOLVA LITIGIUL IN
FATA UNUI JURIU SAU A UNUI JUDECATOR $I CA ATI RENUNTAT iN MOD EXPLICIT
1IN CUNOSTINTA DE CAUZA LA ACESTE DREPTURI $I CA SUNTETI DE ACORD, iN
SCHIMB, SA SOLUTIONATI EVENTUALELE LITIGII PRIN ARBITRAJ OBLIGATORIU iN
CONFORMITATE CU DISPOZITIILE ACESTEI SECTIUNI.

ARBITRAJUL VA AVEA LOC IN FATA UNUI SINGUR ARBITRU, CARE TREBUIE SA FIE UN
JUDECATOR PENSIONAT, IN UNA DINTRE CELE SASE LOCATII REGIONALE CONFORME
CU DISPOZITIA PRIVIND LOCATIA DE MAI JOS. INDIFERENT DACA AVETI SAU NU CASTIG
DE CAUZA IN LITIGIU, ATAT TIMP CAT PRETENTIA DVS. NU ESTE GASITA A FI INUTILA
DE CATRE ARBITRU, CONFORM ARTICOLULUI 11(b) DIN REGULAMENTUL FEDERAL DE
PROCEDURA CIVILA, VETI AVEA DREPTUL LA RAMBURSAREA COSTURILOR DVS. DE
ARBITRAJ, LA DISPOZITIA ARBITRULUI. DACA DESPAGUBIREA STABILITA PRIN ARBITRAJ
ESTE EGALA CU SAU MAI MARE DECAT SUMA SOLICITATA DE DVS. IN SOLICITAREA
DE ARBITRAJ, CISCO VA PLATI ONORARIILE DVS. REZONABILE, EFECTIVE PENTRU
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REPREZENTAREA LEGALA PE CARE LE-ATI SUPORTAT PENTRU A ARBITRA LITIGIUL, PLUS
O RECUPERARE MINIMA DE 2.500 USD. ORICE DECIZIE SAU SENTINTA LUATA DE CATRE
ARBITRU INTR-O PROCEDURA DE ARBITRAJ VA FI DEFINITIVA S| OBLIGATORIE PENTRU
FIECARE PARTE $I POATE FI INVOCATA CA HOTARARE IN ORICE INSTANTA DE JURISDICTIE
COMPETENTA. DACA UNA DINTRE PARTI DESCHIDE O ACTIUNE IN INSTANTA SAU IN ALT
FORUM DE NON-ARBITRAJ, ARBITRUL SAU JUDECATORUL POATE ATRIBUI CELEILALTE
PARTI COSTURILE $I CHELTUIELILE SALE REZONABILE (INCLUSIV, DAR FARA A SE LIMITA
LA ONORARIILE AVOCATILOR) SUPORTATE PENTRU RESPECTAREA ACESTEI DISPOZITII
DE ARBITRAJ OBLIGATORII, INCLUSIV SUSPENDAREA SAU RESPINGEREA UNUI ASTFEL
DE LITIGIU.

NICI DVS. $I NICI CISCO NU AVETI DREPTUL DE A ACUMULA SAU A CONSOLIDA
PRETENTIIIN CADRUL UNUI ARBITRAJ, ALE SAU IMPOTRIVA ALTOR CONSUMATORI,
SAU DE A ARBITRA ORICE PRETENTII IN CALITATE DE REPREZENTANT SAU MEMBRU
AL UNEI CLASE SAU iN CALITATE DE PROCUROR GENERAL PRIVAT. INTELEGETI CA
FARA ACEASTA DISPOZITIE ATI FI AVUT DREPTUL SA ARBITRATI UN LITIGIU PE
BAZA UNEI ACTIUNI COLECTIVE SAU REPREZENTATIVE SI CA ATl RENUNTAT iN
MOD EXPLICIT $I iIN CUNOSTINTA DE CAUZA LA ACESTE DREPTURI Sl CA SUNTETI
DE ACORD, IN SCHIMB, SA ARBITRATI DOAR PROPRIILE LITIGII IN CONFORMITATE
CU DISPOZITIILE ACESTEI SECTIUNI.

FARA A TINE SEAMA DE ACORDUL DE MAI SUS DE ARBITRARE A LITIGIILOR, DVS.
$1 CISCO ADMITETI $I SUNTETI DE ACORD CA ORICARE DINTRE PARTI POATE, CA
O ALTERNATIVA LA ARBITRAJ, SA INTENTEZE O ACTIUNE INDIVIDUALA INTR-
UN TRIBUNAL DE PROCESE MINORE iN VEDEREA SOLUTIONARII UNUI LITIGIU,
ATAT TIMP CAT TRIBUNALUL DE PROCESE MINORE NU PREVEDE SAU PERMITE
ACUMULAREA SAU CONSOLIDAREA PRETENTIILOR.

PREZENTUL ACORD TREBUIE INTERPRETAT IN CONFORMITATE CU S| REGLEMENTAT DE
LEGILE INTERNE ALE STATULUI CALIFORNIA, FARA A PUNE IN APLICARE NICIO REGULA
DE CONFLICT CARE AR PUTEA CAUZA APLICAREA LEGILOR ORICAREI JURISDICTII
(CU EXCEPTIA LEGILOR INTERNE ALE STATULUI CALIFORNIA) ASUPRA DREPTURILOR
SI OBLIGATIILOR PARTILOR. TOTUSI, CU PRIVIRE LA SOFTWARE-UL FURNIZAT, DACA
SUNTETI UN CONSUMATOR S| LOCUITI INTR-O TARA IN CARE CISCO PROMOVEAZA
SAU COMERCIALIZEAZA SOFTWARE-UL, LEGEA LOCALA POATE IMPUNE APLICAREA
ANUMITOR LEGI DE PROTECTIE A CONSUMATORULUI DIN TARA DVS. DE RESEDINTA LA
CATEVA SECTIUNI ALE PREZENTULUI ACORD. CONVENTIA ONU PRIVIND CONTRACTELE
PENTRU VANZAREA INTERNATIONALA DE BUNURI NU SE APLICA.

CU EXCEPTIA ACTIUNILOR INDIVIDUALE DIN INSTANTELE INFERIOARE CARE POT FI
INTENTATE IN ORICE TRIBUNAL DE PROCESE MINORE DE JURISDICTIE COMPETENTA Sl
CARE ARE O LOCATIE ADECVATA, ORICE ARBITRAJ, PROCES, ACTIUNE SAU PROCEDURA
CARE DECURGE DIN SAU ARE LEGATURA CU PREZENTUL ACORD SAU CU ORICE LITIGIU
VA FI INTENTAT(A) IN (1) NEW YORK, NEW YORK, (2) ATLANTA, GEORGIA, (3) CHICAGO,
ILLINOIS, (4) DALLAS, TEXAS, (5) SEATTLE, WASHINGTON SAU (6) LOS ANGELES,
CALIFORNIA, IAR DVS. Sl CISCO VA SUPUNETI IREVOCABIL COMPETENTEI SI LOCATIEI
EXCLUSIVE A ORICAREI ASTFEL DE PROCEDURI. CU TOATE ACESTEA, PENTRU UN LITIGIU
DE 10.000 USD SAU MAI PUTIN, PUTETI SA OPTATI DACA ARBITRAJUL iIN ORICARE DIN
CELE SASE LOCATII REGIONALE ARE LOC IN PERSOANA, PRIN TELEFON SAU DOAR PE
BAZA DE DECLARATII SCRISE.

Daca nu sunteti rezident al S.U.A., urmatoarea clauza se aplica in cazul dvs.:

Legea guvernanta Prezentul Acord va fi guvernat de legislatia statului California, fara
referire la principiile conflictelor intre legi. Instantele de judecata de stat si federale
din California vor avea jurisdictie exclusiva pentru orice pretentie care decurge din sau
in legdtura cu prezentul Acord. Totusi, daca sunteti un consumator si locuiti intr-o tara
in care Cisco promoveaza sau comercializeaza software-ul, legea locala poate impune
aplicarea anumitor legi de protectie a consumatorului din tara dvs. de resedinta la
cateva sectiuni ale prezentului Acord. Conventia ONU privind contractele pentru
vanzarea internationala de bunuri nu se aplica.

Cisco, sigla Cisco si Linksys sunt marci comerciale sau marci comerciale inregistrate ale
Cisco si/sau ale filialelor sale in Statele Unite ale Americii si in anumite alte tari. Toate
celelalte mdrci comerciale mentionate in prezentul document apartin proprietarilor
respectivi.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. si/sau filialele sale. Toate drepturile rezervate.
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JIMUEH3NOHHOE COMNALIEHUE C KOHEYHbIM
MOJIb3OBATEJIEM

BHVMATE/IbBHO  MPOYUTAMTE HACTOALLEE COMMALUEHME.  YCTAHABJIMBAA
ONAXOK WK HAXMMAA HA KHOMKY [Onda NOATBEPKAEHWA COMMACKA
NMPY TMEPBOHAYAJIbHOW YCTAHOBKE MPOTPAMMHOIO OBECIMEYEHMSA, Bbl
COMALIAETECb CO BCEMWU YCJIOBUAMW  HACTOALLEFO  IOPUANYECKOIO
COMALUEHWA. ECNTA Bbl HE COMTTACHbI CO BCEMW YKA3AHHBIMW YCNOBUAMMW, HE
CTABBTE OJIAXOK UM HE HAXUMAITE HA KHOMKY U HE MCMOJNb3YUTE JAHHOE
MPOrPAMMHOE OBECMEYEHWE. ECJTV Bbl HE MPUHUMAETE YCNOBUA HACTOALLETO
COMALIEHWSA, HO KYMWIM YCTPOMCTBO, COOEPKALLEE JAHHOE MPOrPAMMHOE
OBECIMNEYEHUE, Y ABTOPU3OBAHHOTIO NMPOAABLIA U TOPTOBOIO NMOCPEAHNKA,
Bbl MOXETE COATb YCTPOWCTBO, MPEABABMB JOKYMEHT, MOATBEPKAAIOLLMIA
OAKT MOKYMKKU, N NONYYUTb BO3MELLEHUE B COOTBETCTBWW C AEMCTBYIOLWMMN
MPABUTAMI BO3BPATA.

[JaHHbIA NpoAyKT npefcTaBnseT coboi NMporpaMmMHoe obecrneyeHre UNN COOePKUT
nporpaMmmHoe obecrneyeHne (BKUas BCTPOEHHOE MNpOorpaMMHoOe obecnevyeHue),
npepocTaBneHHoe BaM Mo nuueHsmm komnaHmen Cisco Systems, Inc. nam ogHon u3
ee gouyepHux komnaHui (“Cisco’, “Hac” unm “mbl”) n noctaBwukamm Cisco. Hactosawee
nvueH3noHHoe cornawerune (“CornaweHne”) ycTaHaBABaeT YCNOBMWA, perynmpyoLyme
NopAAOK UCMONb30BaHNA BaMU AAaHHOTO NPOrpaMMHOro obecneyeHmns, 3a UCKOYEHNEM
NPOrpaMm € OTKPbITBIM MCXOAHbIM KopoM (“IMporpammHoe obecneyerme”). Hactoswee
CornaleHune onpepenseT, Kak Bbl MOXeTe UCNonb3oBaThb [TporpamMmmHoe obecneueHune,
KaKylo oTBeTcTBEHHOCTb HeceT Cisco 3a To, Kak paboTaeT [porpammHoe obecneyeHmne, n
KaKylo OTBETCTBEHHOCTb HeCeTe Bbl 3a TO, UTO AesiaeTe ¢ [porpamMMHbIM obecneyeHnem.

CnoBo “Bbl” Ucnonb3yetcA Ans 0603HauYeHMs MOKynaTena Wav nosy4yatens NpoayKTa
Cisco (“YcTpoincTto”), copepalyero MNporpammHoe obecneueHue, nMbo NokynaTens
UAn nosnyyatens aBTOHOMHoro [lporpammHoro obecneuyeHuns. “Bbl” Takke MoXeT
MCMosb30BaTbCA Ana 0603HaUeHWA nuua, 3arpysuslero MporpammHoe obecnedyeHune
C aBTOPM30BAHHOrO CalTa, Takoro Kak http://home.cisco.com/wireless., vnn 3
ABTOPU30BaHHOIO PbIHKa MM MarasvHa NPUNoXKeHUI, Takoro Kak Apple App Store unm
Google Play (aBTopri30BaHHbIe PbIHKW 1 Mara3uHbl MPUNOXeHWI COBMECTHO IMEHYIOTCA
B HacToAwwem CornaleHnn “MarasnHbl NPUNOXeHNR").

Ecnu Bbl 3arpy3unu lMporpammHoe obecnieyeHne u3 MarasvHa NPUIOXKEHWU, Ha
BaC TakXKe pacnpocTpaHaeTcs AeNCTBME YCIOBUIA UCMONb30BaHUA, YCTAHOBNEHHbIX
COOTBETCTBYOWMM MarasuHoM NpunoxxeHuii. Takne yciioBrs UCMONIb30BaHNA MOTYT He
MO3BOJIATb BaM COBEPLLATb TE UIIN MHble AECTBISA, Pa3peLleHHbIe B paMKaXx HacTOALLEro
CornaweHus, nmbo paspeLlaTb Bam COBEPLUATH Te WA MHble AENCTBISA, 3aNpeLLeHHble B
pamkax HacToAwlero CornatieHuns. Kpome Toro, npuMeHeHMe yCioBMin MCMOMb30BaHWA

MarasviHa npunoXeHnin MOXeT NPMBECTU K TOMY, UTo K [TporpammHoMy obecrnieyeHuto
He 6yayT npUMeHATbCA npoure ycnosua HacTtoswero CornaweHuna nuéo oHw GygyT
MPUMEHATLCA MHBIM 06Pa3oM, OTAIMYHBIM OT yKasaHHOro B HactoAwem CornaweHum.
Ecnu Bawe ucnonb3oBaHve lMporpamMmHoro obecneuyeHns MOAUYVHAETCA AENCTBUIO
YCNoBMIN NCNonb3oBaHNA MarasuHa npunoXeHnin, To ycnosuma HacToAwero CornaweHns
M3MEHAIOTCA NNLLb B TOW Mepe, B KOTOPOW 3TO HEOOXOAMMO A cObnofeHNs No6bIX
NMPVMEHUMbIX YCNOBWI UCNOb30BaHWA MarasviHa npuioXeHui.

Bam paspeluaerca cnepyouyee:
«  JkcnnyatupoBaTb [lporpammHoe obecneyeHne B nopsAgke, onpefeneHHoOM B
Nonb30BaTENIbCKOW OOKYMeHTauunm onAa I'IporpaMMHoro obecneyeHus

Ecnn TMporpammHoe obecrieyeHne npefoCTaBisAeTcs [Ans  3arpy3ku  Ha
NepCOHaNbHbIA KOMMNbIOTEP UM MOGWIIbHOE YCTPOWCTBO, Bbl MOXETE cAenaTb
cTonbKo Konuii MporpaMmHOro obecrneueHne, CKOMbKO BaM OGOCHOBaHHO
MOXET TpeboBaTbCA ANA MCMONb30BaHUA B IMYHBIX LeNsX
CpenaTb pe3epBHYto Konuio MporpammHoro obecneyeHms

- be3Bo3BpaTHO nepepaTb Bce Bally NpaBa Ha McMonb3oBaHve MporpammMmHoro
obecneyeHns Apyromy nvly npy YCIOBMM, YTO 3TO JIMLO TaKKe Cornallaertcs
NoauYVHUTBCA  AencTBuio  Hactoswero CornaleHns, a Bbl MpeKpallaeTe
ucnonb3oBatb [porpammHoe obecneyeHme.

Monb3oBaTenbckyo AoKyMeHTauumio ansa MporpammHoro obecneyeHns MOXKHO HalTu
B MiHTepHeTe no agpecy http://home.cisco.com/wireless Ha cTpaHuue “MoaaepxkKa”.

Bam He pa3peliaetca (1 Bbl He MOXKeTe paspeluaTb APYrum) cieayioujee:
«  W3meHaTb MporpammHoe obecrneyeHmne nam nosib3oBaTenbCKyto JOKYMEHTaLMIo

[epenaBatb MporpammHoe obecneveHune nnm Nnosb30BaTesNbCKy0
AOKYMEHTaLMIo MO NNLEH3UW UK Cy6nmLeH3nm

- [dexkomMnunupoBartb, NnepeKoHCTPYMpoBaThb unm JamcaccembnpoBatb
MporpammHoe obecrnieyeHre unM MHbBIM OOPA3OM MbITaTbCA MpPeobpa3oBaTh
MporpammHoe obecneyeHune B Gopmy, YOOOHYIO ANA BOCMPUATASA YETOBEKOM,
KpOMe CJlyyaeB, Korfa 3T0 pa3peLleHo NPUMEHMMbIM 3aKOHOAATENbCTBOM U
komnaHua Cisco 06A3aHa pa3peLmnTb 3TO B COOTBETCTBUM C YCIIOBUAMU Nto6oi
LeViCTBYIOLWEN NMLEH3MM 418 NPOrPaMMHOro obecneyeHmns ¢ OTKPbITbIM KOZOM

YaanaTtb n3 MNporpamMmmHoro obecneyeHus Uam nonb3oBaTesIbCKo AOKYMeHTaLnm
nobble yBeloMNieHMs 06 aBTOPCKMX MpaBax, TOBaPHbIX 3HaKax U NpoYrx npaBax
WHTeNneKTyanbHol CO6CTBEHHOCTI

«  Wcnonb3osatb  lporpammHoe  obecneuyeHve  WAM  MONb30BATENbCKYIO
LBOKYMEHTaUMI0 A pa3paboTKM  KOHKYpUpYIOLero amnapaTtHoro u/unm
NPOrpPaMMHOro NPoAyKTa

Ecnu MMporpammHoe obecrieyeHne SBAAETCA BCTPOEHHBIM MPOrPaMMHbBIM
obecrneueHrem, KOMMpoBaTb BCTPOEHHOE MPOrpaMMHOe obecriedeHne wunu
MCMONb30BaTh €ro OTAEIBHO OT COOTBETCTBYIOLEro YCTPONCTBa

HoBble Bepcun 1 o6HOBNeHMA XoTA 3TO U He sBnsAetcs obasaHHocTbio Cisco,
Cisco MOXeT NpefocCTaBUTb BaM HOBble BepcMU UnN O6HOBMeHMA [lporpammMmHoro
obecneveHns. [eincteue HacTtoAwero CornaweHusa pacnpocTpaHAeTcAa Ha Jiobble
HOBble Bepcun Unn obHoBReHNA [porpamMHoro obecrneyeHuns, KOTOpble Bbl MOXETe
nonyuuntb ot kKomnaHum Cisco, ee aBTOPN30BaHHbIX TOPrOBbIX NOCPEAHNKOB, MPOAABLIOB,
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ANCTPUOBLIOTOPOB UM MarasriHa NpPUNIOXKEHUIA, KpOMe CJTyYaeB, Koraa HoOBas Bepcus
U 06HOBNEHNE CONPOBOXKAAETCA OTAESbHbBIM JINLEH3VOHHbBIM cornalueHviem. Ecnv Bbl
pewwnnmn He 3arpy»aTb HOBble BepCcUW Uiy 06HOBNEHNWA, NpeaocTaBneHHble Cisco, Bbl
OCO3HaeTe, YTO MOXKeTe Co3[aTb CEpbe3HyIo yrpo3y ansa 6esonacHocTn NporpammHoro
obecneyeHus nnu caenatob MporpammHoe obecnevyeHre 6ecnonesHbiM.

OaHHble, uHpopmauua n 3awmra nHpopmauum Bawa rHPopmauua Bceraa Gyaer
06pabaTbiBaTbCA B COOTBETCTBUM C [ONOXKEHUAMUN O KOHOUASHLMANBHOCTY KOMNaHUW
Cisco, KOTopble BK/OUEHbI MyTEM CCbINKK B HacToswwee CornalleHre n npeacTaBieHbl
Ha Beb-cTpaHuLe no agpecy www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

MpaBo co6cTBeHHOCTM [lporpammHoe obecrneyeHve MNpefoOCTaBAsAETCs BamM MO
NIMLEH3UK, a He NpoJaeTcs. Bce npaBa, KOTopble He NepeatoTca Bam B ABHOM BUAE MO
HacToAwemy CornaweHuto, octatotca 3a Cisco.

CTopoHHMe NpoAyKTbl 1 ycnyrn [lporpaMmmHoe obecreyeHne MOXET copepaTb
CCbINIKM UNU ViHble GyHKLMK, obneryaioLyme NoceLieHne BaMmm He3aBUCKMMbIX CTOPOHHUX
Be6-CaiTOB UNM BXOA Ha Takue canTbl (“OTKpbiBaloLMecs Mo CCblIKe canTbl”). ITu
dyHKUMM obecneunBaloTCa NCKIOUYNTENbHOTO A1 Bawero yao6crsa. OTKpbiBatowmeca
No CCblIKe canTbl HenoaKOoHTPOsbHbI Cisco, 1 Cisco He peKnammpyeT 1 He HeceT HNKaKon
OTBETCTBEHHOCTU 3a cofepKaHue UNKM NPakTUKy paboTbl Takux OTKpbIBaloWKMXCA NO
CCbIIKe CaliToB, BKNoYaa MHGOPMaLMIO 1 MaTepuralibl, KOTOPble COAePXKaTCA Ha Takux
OTKpbIBAIOWUXCA MO CCbIfIKe CanTax. Bam HyXHO OyfeT nMpuHATb camMoCToATeNbHOe
pelleHne O TOM, Kak BamM B3aMMOAENCTBOBaTb C 3TMK OTKPbIBAOLWMMUNCA MO CCblKe
caitamu. Bbl OTKa3sbiBaeTecb OT /0ObIX NPaBONPUTA3aHUI, KOTOpble Yy Bac MOryT
BO3HUKHYTb K CiSCO B OTHOLLEHWW 3TVX BE6-CAiTOB MM CTOPOHHUX MPOAYKTOB U YCITyT.

FapaHTNA Bo3MewleHNA ywep6a Ecnn npotns kKomnanum Cisco BO36YXA€EH WCK, OHa
OKa3blBaeTCA BOB/eYeHa B CyAebHbIN NMpoLecc Uy TepnuT nobble SKOHOMUYECKHE
yObITKU 1NN ylepb B pesynbTaTe HapylweHus Bamu Hactoswero CornaleHus, Bbl
06a3aHbl BO3MecTUTb Cisco MOMHY0 CyMMY MPUUMHEHHOTO el ylepba, a Takxe Nilobble
onnayeHHble CiSCO CyMMbl FOHOPAPOB OPUCTOB, PACXOAO0B U CYLEGHDIX M3AEPKeK.

MpekpauweHne B cnyyae HapylweHMA BaMmn ycnoBuin HactosAwero CornaleHna Balle
npaBo ucnonb3oBaTb [porpaMmmHoe obGecneyeHne aBTOMATMUECKM MNpeKpallaeTcs
N Bbl 006A3aHbl nepectatb uWcnonb3oBatb [lporpammHoe obecneyeHune. Ecnn
MporpamMmmHoe obGecrneyeHne YCTAaHOBNEHO HA MEPCOHANbHOM KOMMbIOTEPE, Bbl
06A3aHbl He3ameanUTeNnbHO yaanuTb MporpammHoe obecneyeHme. Ecnm MporpammHoe
obecneyeHne npeacTaBnAeT coboON BCTPOEHHOe MporpaMMHoe obecrneyeHne
YcTpowncTBa, Bbl JOMKHbI MepectaTb Ucnonb3oBaTb YcTponctso. KomnaHua Cisco
caenaeT Bce OT Hee 3aBUCsLLee, YTOObl YBEAOMUTb BaC O MpPeKpalleHnn HACcToALEero
CornateHus no nHuumatuee Cisco.

BaxHaa wuHdopmaumAa o0 BawMx npaBax Kak notpe6burena B PAAE
CTPAH, LWITATOB, W/WIA PETMOHOB HEAOMYCTUMO WCK/IOYATb WA
OrPAHNYMBATb OMPEAENEHHBLIE YC/NIOBUMA AOFOBOPA WNW TAPAHTUWU W/WNA
BOOBLLE HEOOMYCTUMbI NPOJAXA WA BO3ME3LHOE OKA3AHWE YCNYTF BE3
PACMPOCTPAHEHMA HA HMX COOTBETCTBYIOLLUMX FTAPAHTUIAHBIX OBA3ATESIbCTB.
B COOTBETCTBMW C BbIWEYKA3AHHbIM, B CNYYAE ECJZIM TAKOBbIE 3AKOHbI
PACMPOCTPAHSAIOT HA BAC CBOE AEWCTBWE, OTAENbHBIE WX BCE NMONOMEHWA
MPUBEAEHHOIO HUMXE PA3LENA, O3AMABJIEHHOIO “OrPAHUYEHHAA TAPAHTUA'
HE NPYMEHVMbI K BAM. HA BAC BYIET PACMPOCTPAHATLCA OEMCTBUE TONbKO

TEX VICKJMIOYEHWI 11 OTPAHUYEHWI, KOTOPBIE ABNAKOTCA 3AKOHHbBIMIA B BALLIEV
IOPNCOVKLUNN, 1 B TAKMX CITYYAAX OTBETCTBEHHOCTb CISCO BYAET OrPAHUYEHA
TONbKO B MAKCMMAJIbHO PA3PELLEHHOW 3AKOHOLATE/IbCTBOM CTEMEHMW.
Bo3MOXHOCTb 0b6pallieHns AaHHbIX OrpaHMYeHHbIX FapaHTU K NPUHYAUTENbHOMY
WCMOJTHEHNIO MOXET PasfiyaTbCA B 3aBUCMMOCTM OT MPUMEHUMbIX K BaM MECTHbIX
HOPM MPaBa, 1 Bbl MOXeTe MMEeTb AOMNOJIHUTESbHbIE NPaBa B 3aBUCMMOCTM OT TOro, rae
Bbl POXWMBaETE.

HactoAawee CornaweHwne He npecneanyer uenb:

. N3MEHEHUA UAWN UCKITIOYEHNA NOObIX 3aKOHHbIX npas I'IOTpe6VITEJ'IEVI, KOTOpble
He MOoryT ObITb M3MEHEHbI NN UCKIIOUYEHbI 3aKOHHbIM 06pa30M; mnn

+  OrpaHMyYeHus WAN UCKMIoYeHNa Nioboro npasa, KOTOPbIM Bbl pacriofaraeTte Mo
OTHOLLEHMIO K 1LYy, NPOAABLUEMY Bam YCTPOWCTBO, B CJlyyae HapyLWweHUa 3TM
NNLIOM 3aKJTIOYEHHOTO C BamMy AOroBopa Kynau-npoaaxu.

B yacTHOCTM, ecnm Bbl HaxoauTecb B ABCTpannm, ToO Ha BacC pacnpocTpaHAeTcs
AeiicTBue cnepyiolero naparpada:

Hawn TOBapbl COMPOBOXAAIOTCA rapaHTUAMU, KOTOPblE€ HEBO3MOXHO WCKIHOYUTb
n3 obbema 3alnTbl B Ccuny ABCTpaJ’II/IIZCKOFO 3aKOHa O 3awuTe npas I'IOTpe6VITEJ'IeVI.
Bbl umeete npaBoO Ha 3aMeHYy TOBapa Win BO3MelleHMe ero CToMmMoCTu B Cilydae
cepbe3H017| HENCNPaBHOCTN, a TakXKe Ha KoMneHcauuko niobbIx apyrux 060CHOBaHHO
NPOrHO3npyembix y6bITKOB mnn ymep6a. Bbl Takxe nmeete NpPaBO Ha PEMOHT UIn
3amMeHy TOoBapa, eC/in 3TOT TOBap He COOTBETCTBYET CTaHAapTaM KadecCTBa, HO Takoe
HECOOTBETCTBME HE COCTABNIAET CEPbe3HYI0 HENCNPABHOCTb.

Ecnu Bbl HaxoguTecb B HoBom 3enaHaum, To Ha Bac pacnpocTpaHAeTCA AelcTBme
cnepyloulero naparpaga:

3akoHorapaHTuaxnoTpebutenen 1993 roga (Hosas 3enaHgmna) MoxeT npefycmaTprBaTth
rapaHTuy 1 ycnosus unm 3actasnatb Cisco NPUHUMaTL rapaHTUIAHbIE UK JOFOBOPHbIE
06A3aTeNbCTBa, KOTOPbIE CNYKaT A1 3alKTbl HOBO3ENaHACKUX NOKynaTenel ToBapos
W YCNyr Npun pasnnyHbix obctoaTenbcTeax (“MpumeHrMble Hopmbl Npaea”). Hukakue n3
nonoxeHun HactoAwero CornalieHnA He NCKIIYaLoT, He OrPaHNYMBALOT Y HE U3MEHAIOT
nobble yCcnoBusA, rapaHTUiHble 06fA3aTenbCTBA, rapaHTUW, MpaBa WM CPefcTsa
NpaBoBOW 3aLUWTbl, NOAPa3yMeBaeMble UM yCTaHaBnMBaeMble NobbiMy MprMeHUMbIMU
HOpMaMu MpaBa, KOTOpble HEe MOTYT OblTb UCK/IOUEHDI, OrPaHNYEHbl UK U3MEHEHDI
Ha 3aKOHHbIX OocHoBaHusX. Ecnu cornacHo MpuMeHMbIM HOpMaM MpaBa Kakue-nnbo
YCNIOBUA VAW FapaHTUM CYMTAIOTCA BKJIIOYEHHbIMM B HacToAuwee CornaweHue nmbo
ux ucnonHeHme Bo3snaraetcA Ha CisCO M WX Henb3A UCKMIOUNUTb, HO [prMeHuMble
HopMbl NpaBa paspeLwatot Cisco orpaHNUUTL CNocob yCTpaHeHNA HapyLLUEHUs TaKoro
YCIIOBUA WU rapaHTUW, TO OTBETCTBeHHOCTb CisCO 3a HapylleHwe YcCnoBua unv
rapaHTUM OrpaHUYMBaAETCA OAHVM WU HECKONbKUMUK U3 ClepylolnX BapyaHToB, Mo
ycmotpeHuto Cisco: (a) MpMMeHMTeNbHO K ToBapaMm, 3aMeHOl TOBapOB N NOCTaBKOM
paBHOLIEHHbIX TOBapOB, PEMOHTOM TOBApOB, OMNJIaTON 3aTpaT Ha 3aMeHy TOBapoOB UK
npuobpeTeHre paBHOLEHHbIX TOBAaPOB WV OMIATON CTOMMOCTV PEMOHTa TOBapOB; Ui
(b) npuMeHWTENBHO K yCnyram, MOBTOPHbIM OKa3aHWeM YCnyr Uiy oniaTo CTOMMOCTU
NMOBTOPHOTO OKa3aHuA yCnyr.

OrpaHunyeHHasa rapaHTua Cisco rapaHTMpyeT, UTo B NIOOOM HocuTene (Takom, Kak
KomnakT-guck munu USB-HakonuTtenb), Ha KOTOpoMm npepocTaBnsAetca [porpammHoe
obecneyveHue, B TeyeHne 90 JHEN C MOMEHTA MOKYNKU NPy HOPMasibHOM UCMONb30BaHNM
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He GymyT obHapyeHbl aedeKTbl maTepuanoB U U3rotoBneHusa. Ecnv Bbl nofaete
NpPaBOMEpPHYI0 peKamMauyio B OTHOLIEHWM HOCMTENA NPOrpammMHOro obecrneyeHus no
HacToAwew rapaHTu, Cisco MICMOTHUT CBOU rapaHTUiHble 06A3aTenbcTBa MyTeM 3aMeHbl
Hocutens lMporpammHoro obecneuyeHusi. HacTosAwwan orpaHMyeHHas rapaHTus He
AelictByeT B ABcTpanuu. [Notpebutenn B ABCTpannm UMetoT onpegeneHHble npasa B
oTHoweHuu MporpammHoro obecneueHus n Hocutenei MNporpammHoro obecrneyeHus,
YCTaHOBJIEHHbIE aBCTPANIMNCKMM 3aKOHOM O 3alLuTe Npas NoTpebuTenei.

3A WCK/TIOYEHWMEM [OAHHOW OrPAHWYEHHOWM TAPAHTUM HA HOCWUTENW, B
MAKCUMAJIbHO BO3MOMHOW CTEMEHW, PA3PELLEHHOW NPUMEHKMbBIM MPABOM,
MporpammHoe obecneyeHve NpefoCTaBAETCA BaM “Kak ecTb’, CO BCEMU U3bAHAMU
n 6e3 Kakux-nmbo rapaHTuid. B yactHocTw, Cisco He rapaHTupyeT, uto [porpammHoe
obecrnieyeHue He BygeT coepKaTb OWMOOK unu uto MNporpammHoe obecneyeHune byaert
3alUKLLIEHO OT aTak CO CTOPOHbI KOMMbIOTEPHbIX BUPYCOB UMW MHBIX CUCTEMHbIX YFPO3.
Cisco Takxe He rapaHTmpyerT, uto [porpammHoe obecrneyeHune byaeT COOTBETCTBOBATb
BalUMM oOXugaHuam wnu uyto [porpammHoe obecneyeHvie OGyaeT NPUrogHO pAns
JOCTUXeHNA Balnx KOHKpeTHbIX uenei. Cisco He rapaHTupyeT, uto lMporpammHoe
obecrneyeHre He BbI30OBET HAPYLEHWA MpaB WHTENNEKTYarbHOW COBCTBEHHOCTU
TPeTbMX N,

Bbl HECETE EANHOJNINYHYIO OTBETCTBEHHOCTb 3A CO3AHME PE3EPBHbIX KOMUI
OAHHbIX CUCTEMbI, BKJTIOYAA BE3 OrPAHUYEHWW JTIOBbIE JAHHBIE, KOTOPbIMIA
Bbl MOMETE BJIALETb WM WUCMOJb30OBATb MPU PABOTE C YCTPOWCTBAMM.
MO CBOEMY YCMOTPEHMIO W HA CBOW COBCTBEHHbIVI PWUCK, 3ArPYXAf
MOCPEACTBOM CEPBW/COB NIOBbIE MATEPWANbI, NHOOPMALMIO N OAHHbIE,
Bbl HECETE EAVNHOMMYHYIO OTBETCTBEHHOCTb 3A JTOBOW YLLEPB, HAHECEHHbIN
BALLEW KOMIMbIOTEPHOWM CUCTEME WIX YCTPOMCTBY, U 3A MOTEPIO JAHHbIX,
ABVBLUYIOCA PE3YJIBTATOM 3ATrPY3KN YKA3AHHbBIX MATEPUAJIOB, MHOOPMALINA
TN OAHHBIX.

KOMMAHWMA OTKA3bIBAETCA OT KAKUX Bbl TO HW BblIO TAPAHTAN, 3A
NCKIMIOYEHWEM MPAMO YKA3AHHbIX B HACTOALLEM COIMMALLUEHWUW, B OTHOLLEHNN
JNIOBbIX PEKOMEHAALY, 3AABNEHUI UK MIHOOPMALMW, B MMCbMEHHOW WA
YCTHOW ®OPME, MOJTYYEHHbBIX BAMI OT CISCO.

06wWume NCKTIOYEHNA N OrpaHNYeHne OTBETCTBEHHOCTU B HeKoTopbIX lopncanKLmaxX
n obctoatenbctBax y CisCO MMeeTCcA BO3MOXKHOCTb W3MEHATb WAN  WCKoYaTb
rapaHTuiiHble 006fA3aTenbCTBa, YC/IOBUS WM FapaHTMK, MoapasymeBaemble WU
YCTaHOBJIEHHble HOpPMamMy NpaBa, W/WAM WHbIM O6pa3oM orpaHuuMBaTb 0b6beM
CBO€ii OTBETCTBEHHOCTMW Nepep noTpebutensamu. TonbKo B TEX IOPUCANKLUAX, TAE 3TO
BO3MOXHO [JieflaTb 3aKOHHbIM 06pa3oM, 1 B MOJIHOW Mepe, pa3pelleHHON HopMamu
npasa, Cisco:
OrpaHv14MBaeT BCe Nofpa3yMeBaeMble rapaHTMU 1 YCIIOBUSA TOBAPOMNPUrofHOCTH,
NprYemMnemocTy, MPUEMSIEMOro KauyecTBa, YAOBJIETBOPUTENILHOTO KayecTsa,
6ecnpenATCTBEHHOrO MOJIb30BaHNA AW NPUrOAHOCTU AJIA UCMONIb30BaHUA Mo
Ha3HauyeHuIo Ha BeCb APaHTUNHBIN CPOK;

WCKIIOYaeT BCe ABHO BblpaXKeHHbIe UM Nofpa3yMeBaemble YCNOBUA, 3aBepeHnA
W rapaHTiu, BK/OYaa Jiobble MojpasymeBaeMble rapaHTUM OTCYTCTBUA
HapyleHnA MpaB WHTennekTyanbHol cobctBeHHocTn, 3A WCK/TIIOYEHMEM
TEX, KOTOPbIE BblJI MPAMO MPEAOCTABJIEHbI BAM CISCO B MMCbMEHHOW
®OPME WJT COTNACOBAHbI CISCO B MMCbMEHHOW ®OPME;

WCKJIOYaeT BCIO OTBETCTBEHHOCTb 3a MOTEPI WA MOBPEeXAeHMe AaHHbIX
BCNeACTBME NCMONb30BaHMA UNn pemoHTa npogykra Cisco;

NCKNYaeT BCIO OTBETCTBEHHOCTb, KOTOPYIO MOXET HeCT nepeq BaMmu 3a:

a. ynyuleHHble aoxoabl nn I'IpVI6bIJ'Ib,

b. yTpaty BO3MOXHOCTU WNCNOJIb30BaTb nobble npoAyKTbl, NporpamMmmHoe
obecneyeHue nnm CcepBUCbl CTOPOHHUX I'IpOI/ISBOﬂI/ITeJ'IeVI, n

¢ Jniobble dpaKTMUecKne, HEMPAMbIE, KOCBEHHbIE MW NOBOYHbIE MOTEPU MK
yObITKY,

BO3HMKawLWMe no nobomMy npaBy (B TOM uucie B CUly HEOCTOPOXHOCTU) ©
CBA3aHHbIE C UCMOSIb30BaHUEM WM HEBO3MOXHOCTbIO MCNOJIb30BaHNA BaMu
NPOrpaMMHOro obecneyeHns Unu NbbIX OTHOCALLUXCA K HeMy ycnyr. [laHHoe
UCKNioYeHne aencrteyet, aaxke ecnu Cisco yBeAOMMAM O BO3MOXKHOCTU TaKUX
YObITKOB 1 [laXe B Cllyyae HeeNCTBUTENIbHOCTN KakUX-Mbo rapaHTuii 1 cpeacTs
NnpaBOBOW 3aluTbl, NPEeAOCTaBAAEMbIX B pPaMKaxX HAcToAWeN OrpaHMYeHHON
rapaHTiu; n

orpaHMuMBaeT QGUMHAHCOBYID OTBETCTBEHHOCTb KOMMAHUW nepen BaMu Mo
nobomy npasy LIEHON, KOTOPYIO Bbl YNIaTWM 3a NporpamMmmMHoe obecrneyeHune
WS YCTPOWCTBO, COAepIKallee NporpammMmHoe obecneyeHue.

[N CTPAH EBPOMEMCKOIO COKO3A NOHATWA “YBbITKI, OMNPEAENAEMbIE OCOBbIMIA
OBCTOATESIbCTBAMU [E/IA, KOCBEHHbIE YBbITKW, CJTYYAMHBIE YBbITKA WA
LUTPA®HbIE YBbITKA” O3HAYAIOT NMOTEPW, KOTOPbIE

i HE BblJIM OBOCHOBAHHO NPOrHO3MPYEMbIMI OBEMMIW CTOPOHAMWU;
ii  Bbl/IN U3BECTHbI BAM, HO HE HAM; N/WJTN

iii BblJIN OBOCHOBAHHO MPOrHO3UPYEMbIMW OBEMMWN CTOPOHAMMW, HO
MO BbITb MPEAOTBPALLEHbI BAMW, HAMTPUMEP (MOMKWMO MPOYETO),
YBbITKW, BbI3BAHHbIE BWPYCAMW, MPOrPAMMAMW-TPOAHAMW WU
APYTIMW BPEJOHOCHbLIMW NPOTPAMMAMMW, MOTEPA N MOBPEXAEHWNE
BALLUVX OAHHbIX.

3aKoHbl 06 3KCMOPTHOM KOHTpone. Bbl cornawaerecb ¢ Tem, YTO MCMONb30OBaHUe
MporpammHoro obecneyeHna perynmpyerca 3akoHaMu W HOPMATMBHBLIMU aKTamMu
CLUA v MECTHbIMU 3aKOHaMM U HOPMATUBHbBIMK aKTaMu 06 SKCMOPTHOM KOHTpore. Bbl
3asB/IsAETE, UTO Bbl He ABNIAETECH FPaXJaHUHOM CTPaHbl, B OTHOLLEHW KOTOPOU BBeAeHO
3Mb6apro, MM 3anpeLieHHbIM KOHEYHbIM MOoJNib30BaTeNleM COracHO MPYMEHUMbIM
3KCMOPTHBIM U aHTUTEPPOPUCTUYECKM 3aKOHAM, HOPMATMBHBIM aKTamM U YepHbIM
cnnckam CLUA nnu cTpaHbl HazHaueHUs. Bbl cornaluaeTech He OCyLLeCTBAATb, HaNPAMYIO
WNN Yepes NOCPEAHNKOB, SKCMOPT, PE3KCMOPT, OTUYKAEHWe, Nepefaydy Uin packpbitre
nmoboi yactn MNporpamMmmHoro obecneyeHnss UM OTHOCALLUXCA K HEMY TEXHUYECKOW
UHbOPMaLMM 1 MaTEPUANIOB B HapyLLIEHMWE JIIoObIX MPUMEHUMbIX SKCMOPTHBIX 3aKOHOB
WSIN HOPMATMBHbIX aKTOB.

Monb3oBatenn - rocygapcrBeHHble opradbl CLA [lporpammHoe obecrneueHune u
nonb3oBaTeNbCkaa AOKYMeHTauma KBanuduuMpyloTca Kak “Kommepueckne ToBapbl”
B 3HauyeHun cTatbm 2.101 yactm 48 CBopa depepanbHbiX HOPMATUBHbIX AaKTOB U
yactn 48 Ceopa ¢efepanbHblXx HOpMaTMBHbIX akToB. 12.212. Bce nonb3oBatenu
— rocypapcTBeHHble opraHbl npuobpetaioT [lporpammHoe obecneyeHne 1
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NoNb30BaTeNIbCKYl0  [OKYMEHTALMIO TONMbKO C TeMM 3aK/MIOYEHHbIMU B HUX
npaBamy, KoTopble AeNCTBYIOT B OTHOLIEHWM HerocyfapCTBEeHHbIX Mofib3oBaTenei.
Wcnonb3osaHue MporpammHoro obecneyeHnsa nnmn Nonb3oBaTeIbCKo AOKYMeHTaLmMm
O3HayaeT cornacMe rocygapctBa ¢ TeMm, u4to [lporpammHoe obecneuyeHue u
nonb3oBaTeNbCcKasA AOKYMeHTauua ABNAITCA “KOMMepYecKUum KommbtoTepHbim 10"
1 “AOKyMeHTaLmen Ha Kommepueckoe KomnbioTepHoe 10" n o3HavaeT cornacue
cobnoaTh 3aKJIIOYEHHbIE B HUX NMPaBa 1 OrpaHnyeHus.

O6wume ycnosua Ecnu kakaa-nnbo yactb HacToswwero CornaweHus unu nobble 13 ero
ycnoBuid 6ygyT npr3HaHbl HUYTOXHBIMU UAN JINLLEHHBIMU UCKOBOW CUIbI, OCTallbHble
NONOXEHMA UK Ntobas X 4YacTb NPOAOKAOT AENCTBOBaTb B MOSIHOM oObeme.
HacTosuee CornaweHne npefcTaBnseT cob6oii McuepnblBatoLlee cornalleHne CTOPOH B
OTHOLLEeHMM [NporpaMMHOro obecneyeHuns 1 3ameHseT cobol Nobble NPOTBOpeYaLLme
APYr ApYry vnu OONONHWTENbHble YC/IOBWA, COAepKaliMeca B KakoM-nbo 3aKase
Ha MOKYMKY WM MHOM AOKyMeHTe. M3meHeHus K HacToswemy CornaweHuio 6ygyT
UMeTb I0pMANYECKY0 CUy TONbKO B TOM Ciyyae, ecnn odbopmMieHbl MACbMEHHO U
akuenToBaHbl koMmnaHuen Cisco n Bamu. Tem He mMeHee, copepaHue onoxeHna o
KoHouaeHUManbHocTn CiscO MOXeT ObiTb U3MEHEHO B MOPSAAKe, NPeaycMOTPEHHOM
B 3TOM AOKyMeHTe. J1iob0oi 0TKas OT MpUMeHeHUA NilobOro MosfoXeHUs HACcTOALEero
CornaweHua 6yaet umeTb CUNy TOSIbKO B TOM Cllyyae, ecniv OH nmeeT odopmieH
nucbMeHHo n nognucan Cisco. JTiobon nepeBop HactosAwero CornaweHns BbIMOSTHEH
B Lensx cobnofeHnss MeCTHbIX TpeboBaHMI, a B C/lyyae NPOTUBOPEUUN MeXay
AHIIMNCKON 1 NOOLIMU HEAHFNIACKUMI BepCUAMU NpenMyLLecTBEHHYI0 cuny OyaeT
UMeTb aHIMMNCKaa BepPCMA B TON Mepe, B KOTOPOMW 3TO He 3anpeLieHO MeCTHbIMU
HOpPMamW NpaBa B Ballel PUCANKLNN.

Ecnm Bbl HaxoauTechb B CLUA, Ha Bac pacnpocTpaHAeTca AeicTBue Cleayolero
NyHKTa:

Ap6uTpax, OoTKas OT pacCMOTPeHUA B ap6uTpaKHOM cyAe KOMNEKTUBHbIX
NCKOB, perynvpyiouiee npaso U TepputopuanbHasa noacypHoctb. U Bbl, U
CISCO NMPU3HAETE U COMALUAETECb C TEM, YTO JIIOBbIE UCKW, CMNOPbI
N PA3HOMIACUA MEXAY BAMU U CISCO, BOSHUKAIOLWIME B CBA3UN C
(1) HACTOALUM COMNALUEHUEM, B TOM YUCNE C AEACTBUTENbHOCTbIO
OAHHOIo PA3JENA, U (2) BAWMM WUCNOJIbBOBAHVMEM NPOAYKTA(-OB) B
PAMKAX HACTOALLErO COMALUEHUAA (COBMECTHO MMEHYEMbIE “CMOPbI”)
NOANEXAT UCKNIOYUTE/IBHOMY U OKOHYATEJIbHOMY YPEIrYIMPOBAHUIO
NO WMEIOLWEMY OBA3ATE/IbHYIO CUNY PEWWEHUIO APBUTPAXKHOIO
CYOA, AAMUHWUCTPATUBHOE YNPABJIEHUE KOTOPbIM OCYLUECTBJIAETCA
MPU3HAHHbLIM B HALUMOHAJIbHOM MACLUTABE APBUTPAXXHbIM OPTAHOM, B
COOTBETCTBUN C AENCTBYIOLMMHA COOTBETCTBYIOLUUIA MOMEHT BPEMEHU
MPOLECCYAJIbHbIM KOAEKCOM AJ1A CNOPOB C YYACTUEM NMOTPEBUTEJENA.
Bbl MOHUMAETE, 4YTO, ECJIN Bbl HE 3TO MNMOJIOXXEHUE, Bbl UMEJIN Bbl MPABO
HA PACCMOTPEHUE CMOPA B CYAE NPUCAMHbIMU UM CYObER, U YTO Bbl B
ABHOW ®OPME 1 OCO3HAHHO OTKA3AJINCb OT 3TOrO NPABA U COMMACUNNCH
BMECTO 3TOrO YPEIYJINPOBATb JIIOBbIE CMOPbl B APBUTPAXKHOM CY[E,
PELUEHME KOTOPOI'O BYAET UMETb OBA3ATEJIbHYIO CUY, B COOTBETCTBUN C
MNONOXEHUAMUN HACTOSALLEFO PA3ENA.
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APBUTPAXXHOE PA3BUPATESIbCTBO MPOBOAMUTCA OOHUM APBUTPOM, KOTOPbIV
JO/MKEH BbiTb BbIWEAWMM HA TMEHCUO CYObEA, HA OOHOW M3 LUECTW
TEPPUTOPWY,  YOOBJIETBOPAIOLUMX TPEBOBAHMAM  U3NTIOKEHHOTO  HUXKE
MONOXEHWA O TEPPUTOPUANBHOM NOACYAHOCTW. BHE 3ABUCUMOCTU OT TOTO,
BbITPATIA IV Bbl AENO WU MPOUTPAJIN, OO TEX NOP MOKA APBUTP HE MPU3HAET
BALLE NCKOBOE TPEBOBAHWE HEOBOCHOBAHHbIM B 3HAYEHWW MPABUIA 11(b)
OEAEPATIBHBIX MPABU TPAXKAAHCKOIO CYAOMNPOWM3BOACTBA, Bbl BYAETE UMETb
MPABO HA BO3MELLUEHVE TMOHECEHHbIX BAMW PACXOAOB HA TMPOBEJEHUE
APBUTPAXKHOTO PA3BUPATE/IbCTBA MO ABCOJTIOTHOMY YCMOTPEHUIO APBUTPA.
ECNIN CYMMA, NMPUCYXAEHHAA BAM PELUEHVEM APBUTPAMHOIO CY[A, PABHA
CYMME BALLEFO NCKOBOTO TPEBOBAHWMA WA NPEBLILWAET EE, CISCO BbIMNATUT
BAM CYMMY PA3YMHbIX I ®AKTUYECKMX PACXOZOB, MPEACTABAOLLMNX COBON
OMNATY BAMW YCNYT IOPUCTOB B CBA3M C TMPOBEAEHMEM APBUTPAXKHOIO
PA3BUPATE/IbCTBA, MIIOC MWHWUMAJIbHOE BO3MELLEHWE B PA3MEPE 2500
AONMNAPOB CLIA. TIOBOE PEWEHWE WA MOCTAHOBJIEHWE APBUTPA, BBIHECEHHOE
MO WUTOTAM APBUTPAXHOTO PA3BUPATEJIbCTBA, ABJIAETCA OKOHYATEJIbHbIM
M UMEIOLLMM OBA3ATESIbHYIO CUNY ONA KAXOOW U3 CTOPOH U MOXET BblTb
BHECEHO B PEECTP CYOEBHbIX PELIEHW/ B JIIOBOM MPABOMOYHOM CYAE.
EC/TN KAKAA-IMBO M3 CTOPOH BHECET CMOP HA PACCMOTPEHWE CYOA WA
MHOW HEAPBUTPAXXHOW MHCTAHLMIW, TO APBUTP WM CYLbA MOMET BbIHECTU
PELUEHVE O BO3MELLEHWNW IPYTOV CTOPOHE EE PA3YMHbIX 3ATPAT M PACXOLOB
(BKJTKOYAA, MOMKMMO NPOYETO, OMNATY YCNYT IOPUCTOB), MOHECEHHbIX B CBA3U
C OBPALLEHVEM K MPUHYOUTE/IbBHOMY WCMNOMHEHWIO OAHHOIO MOJIOKEHNA
Ob OBA3ATEJIbHOM APBUTPAXHOM  YPETYSIMPOBAHUW CMOPOB, BKJTIOYAA
MNMPNOCTAHOBJIEHUE NMPOU3BOACTBA MO AENY WV NPEKPALLIEHWVE ENA.

HU Bbl, HU CISCO HE BMPABE OCYLLECTBJIATb COBMECTHOE PACCMOTPEHUE
WCKOBbIX TPEBOBAHUA WU OBbEAWHATb WCKOBbIE TPEBOBAHUA B
PAMKAX APBUTPAMHOIO MPOU3BOACTBA, BO3BYXAEHHOINO APYIMMU
NOTPEBUTENAMWU U NMPOTUB HUX, TN PACCMATPUBATb B APBUTPAXKHOM
CYAE NIOBbIE UCKOBbLIE TPEBOBAHMA B KAYECTBE NMPEACTABUTENA UIN
YYACTHUKA KAKOU-NINBO IPYMMbl UM B KAYECTBEJINLA, BENCTBYIOLLErONO
[OBEPEHHOCTW. Bbl MOHMMAETE, YTO B OTCYTCTBUE AAHHOIO NMOJIOMEHUA
Bbl MO Bbl MMETb NMPABO PACCMATPUBATb CMOP B APBUTPAXHOM
CYAE B PAMKAX KOJUIEKTUBHOIO UCKA WU B KAYECTBE NPEACTABUTENA
M YTO Bbl B ABHOW ®OPME U OCO3HAHHO OTKA3AJIUCb OT TAKOIO MPABA
N COMACUINCb BMECTO 3TOrO OBPALLATbCA B APBUTPAXHbIA Cya AnA
PACCMOTPEHUA TOJIbKO BALUUX COBCTBEHHbIX CMOPOB B COOTBETCTBUM C
NONOXEHNAMU HACTOALLEEIO PASAEJA.

HECMOTPA HA MNPUBEAEHHOE BbIWE TMMOJIOXKEHUE OB APBUTPAXHOM
PACCMOTPEHUMU CNOPOB, KAXKAAA U3 CTOPOH - 1 Bbl, N CISCO - NPU3HAET
N COMALIAETCA C TEM, 4YTO JIIOBAA U3 CTOPOH MOMET B KAYECTBE
ANbTEPHATUBbI APBUTPAMHOMY PA3BUPATE/NIbCTBY OBPATUTbCA C
NHANBUAYAJIbHbIM UCKOM B CYA MEJIKUX TAMXB ANA PA3PELLEHNA CMOPA,
EC/IN 3TOT CYA MENKUX TAXB HE MNMPEAYCMATPUBAET U HE PA3PELLAET
COBMECTHOE PACCMOTPEHUE AEN NN OBbEANHEHUE AEN.

HACTOALLEE COIMMALLUEHVE TOJNKYETCA W PETYAUPYETCA B COOTBETCTBUU C
BHYTPEHHMM T[PABOM LUTATA KAJIMOOPHWUA, 3A W3BATUEM JIOBbIX HOPM,
PEFYNINPYIOWNX BbIBOP TMPABA, KOTOPbIE MO bBbl PACMNPOCTPAHUTb



Pycckui NPOAYKTbI CISCO AN AOMALLHWNX CETEN

JEVNCTBUE HOPM TPABA KAKOW-NINBO OPUCOMKLNM (KPOME BHYTPEHHEIO
MPABA LLTATA KAJIM®OPHWA) HA TPABA 1 OBA3AHHOCTW CTOPOH. TEM HE MEHEE,
MNPUMEHWUTEJTbHO K NPEAOCTABIEHHOMY MPOrPAMMHOMY OBECIEYEHWIO, ECJTN
Bbl ABNIAETECHb MOTPEBUTENIEM W MWBETE B CTPAHE, IAE CISCO OCYLLECTBIAET
CBbIT N NPOABUKEHWE HA PbIHOK NMPOTPAMMHOIO OBECMNEYEHWA, MECTHOE
MPABO MOXET TPEBOBATb MPUMEHEHWA OMPEAENEHHbBIX 3AKOHOB O 3ALLUTE
MPAB MOTPEBUTENIEA K HEKOTOPbIM PA3JE/IAM HACTOSALLETO COIMJIALLEHWA.
KOHBEHLIMA OOH O [JOTOBOPAX MEXAYHAPOLHOW KYMNU-MPOLAXI TOBAPOB
HE NPUMEHAETCA.

3A UCKJTIOYEHVEM WHAVBUAYANbHBIX MESIKUX TAKB, KOTOPBIE MOTYT BbiTb
MEPEJAHbl HA PACCMOTPEHWE B JIIOBOM CYI MEJIKUX TSKB MPW COBIOLEHNN
TPEBOBAHUM K IOPUCAMKLMN U TEPPUTOPUASIbHOW MOACYAHOCTM, NIOBbIE
APBUTPAXHDIE PA3BMPATE/NIbCTBA, CYAEBHbIE OENA, UCKM WM MPOLIECCHI,
BO3HVKAIOLLME B CBA3M C HACTOSALLMM COTTIALLEHVMEM WM JIIOBbIM CMTOPOM,
NHALMUPYIOTCA B (1) T. HbIO-MOPKE, LUTAT HbIO-MOPK, (2) T. ATNIAHTE, LUTAT
IPKOPOXKMA, (3) T. YUKATO, LUTAT WIIMHOWC, (4) T. AAJUTACE, LUTAT TEXAC, (5) T.
CWSTNIE, LUTAT BALUMHITOH, WIN (6) T. NOC-AHAMENECE, LUTAT KANIM®OPHMS,
N KAX[IAS 13 CTOPOH — W Bbl, U CISCO — BE3OT3bIBHO MPU3HAETE AAHHYIO
NCKIMIOYUTESIBHYIO  IOPUCAMKLMIO M MOACYOHOCTb ANA JIOBbIX TAKMX
MPOLIECCOB. TEM HE MEHEE, /11 CTIOPA C MICKOBOW CYMMOW 10 000 AO/IIAPOB
CLWA W MEHEE Bbl MOXETE BblGPATb CMOCOB MPOBEJEHWUSA APBUTPAXKHOIO
PA3BUPATENIBCTBA HA JIIOBOW W3 LUECTW TEPPUTOPWI, YOOBIETBOPSIOLINX
TPEBOBAHWAM K TEPPUTOPUAJTIbHOW MOACYAHOCTU: OYHO, MO TENEGOHY MU
TOMNbKO HA OCHOBAHWV NMOAABAEMbIX JIOKYMEHTOB.

Ecnmn Bbl HaxoguTecb 3a npegenamu CLUA, Ha Bac pacnpocTpaHAeTca Aencreme
cnepylouiero nyHKra:

Perynupyoliee 3akoHOAaTeNbCTBO Hactosiwiee CornaweHve perynupyetcs
3aKoHopfaTenbcTBoM KanudopHuu, 3a n3bATUEM NONOMXKEHWI O KONAU3UM HOPM NpaBa.
Jllobble NpeTeH3MK, BO3HMKaOLWME B CBA3MN C HacToAwMM CornalleHnem, OTHOCATCA K
UCKNIOUNTENIbHON o pUCcaMKLUM cyaoB WwraTtan defepanbHbix cynos KanudopHum. Tem He
MeHee, eCnu Bbl ABAAETECh NOTPebrTenem 1 NpoXKusaeTe B CTpaHe, rae komnaHua Cisco
npofaeT nnu peknamvpyet lNporpamMmmHoe obecrneyeHne, MECTHOE 3aKOHOLATENbCTBO
MOXeT TpeboBaTb, YTOOblI OMpPeAesieHHble 3aKOHbl O 3aluTe MpaB noTpebutenen
Ballel CTpaHbl NMPOXMBAHUA AENCTBOBaNM NPUMEHUTENbHO K HEKOTOPbIM pa3peniam
HactoAuwero Cornawenunsa. KoHseHuma OOH o porosopax mexayHapogHOW Kynau-
NPOAaXKN TOBapOB HE MPUMEHAETCS.

Cisco, norotun Cisco wu Linksys ABRAlTCA  TOBapHbIMU  3HakamMum  Uan
3aperncTpupoBaHHbIMU ToBapHbIMK 3Hakamu Cisco wu/wnn ee dunmanos B CLIA un
HeKoTOpbIX ApYrux cTpaHax. Bce npoune ToBapHble 3HaKK, yNOMAHYTbIE B HaCTOALLEM
LOOKYMEHTe, ABNAITCA COOCTBEHHOCTHIO COOTBETCTBYIOLLMX BNafeNbLeB.

© Cisco Systems, Inc. /unu apdunmpoBaHHble CTPYKTYpbl KOMnaHuu, 2002-2012. Bce
npaBa 3aLmLLeHbl.
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LICENCNA ZMLUVA KONCOVEHO POUZIVATELA

DOKLADNE SI PRECITAJTE TUTO ZMLUVU. ZACIARKNUTIM POLICKA ALEBO KLIKNUTIM
NA TLACIDLO POTVRDZUJUCE VAS SUHLAS PRI PRVEJ INSTALACI SOFTVERU
VYJADRUJETE SUHLAS SO VSETKYMI PODMIENKAMI V TOMTO PRAVNOM DOKUMENTE.
AK NESUHLASITE SO VSETKYMI UVEDENYMI PODMIENKAMI, NEZACIARKNITE POLICKO
ANl NEKLIKNITE NA TLACIDLO A SOFTVER NEPOUZIVAJTE. AK NESUHLASITE S
PODMIENKAMITEJTO ZMLUVY A ZAKUPILI STE SI ZARIADENIE, KTORE OBSAHUJE TENTO
SOFTVER, OD OPRAVNENEHO MALOOBCHODNEHO PREDAJCU ALEBO OPATOVNEHO
PREDAJCU, MOZETE VRATIT ZARIADENIE SPOLU S DOKLADOM O ZAKUPENI A
POZIADAT O VRATENIE PROSTRIEDKOV NA ZAKLADE PLATNEHO POSTUPU PRI VRACANI
VYROBKOV.

Tento produkt je softvér alebo obsahuje softvér (vratane firmvéru), ku ktorému ste ziskali
licenciu od spolo¢nosti Cisco Systems, Inc. alebo niektorej z jej dcérskych spolo¢nosti
(,Cisco”, ,my” alebo jeho padové tvary) a od dodavatelov spoloc¢nosti Cisco. Tato
licen¢na zmluva (,zmluva”) stanovuje podmienky, ktoré upravuju vase pouzivanie tohto
softvéru, okrem technoldgie z otvorenych zdrojov (,softvér”). Tato zmluva popisuje, ako
mozete softvér vyuzivat, aka je zodpovednost spoloc¢nosti Cisco za fungovanie softvéru
a akd je vasa zodpovednost za spdsob jeho vyurzitia.

Vyraz ,vy” znamend kupujuceho alebo prijemcu produktu spoloc¢nosti Cisco
(,zariadenia”), ktory obsahuje softvér alebo kupujiceho alebo prijemcu samostatného
softvéru. Vyraz ,vy” moOze znamenat aj osobu, ktora prevzala softvér z opravnenej
webovej lokality, napriklad http://home.cisco.com/wireless, alebo z oprivnenej
obchodnej alebo predajnej lokality s aplikdciami, napriklad lokality Apple App Store
¢i Google Play (spolu ako opradvnené obchodné alebo predajné lokality s aplikaciami
uvadzané ako ,predajné lokality s aplikaciami”).

Ak ste prevzali softvér z predajnej lokality s aplikaciami, vztahuju sa na vas aj vsetky
podmienky pouzitia na danej predajnej lokalite s aplikdciami. Tieto podmienky pouzitia
mébzu zakazovat niektoré ¢innosti, ktoré su v tejto zmluve povolené, alebo povolovat
urcité ¢innosti, ktoré tato zmluva zakazuje. Uplatnenie podmienok predajnej lokality
s aplikdciami sti¢asne moze branit uplatneniu inych podmienok tejto zmluvy na dany
softvér alebo méze zmenit sposob ich uplatnenia v porovnani s touto zmluvou. Ak sa
na vyuzivanie softvéru vztahuju podmienky pouzitia uvedené na predajnej lokalite s
aplikéciami, podmienky tejto zmluvy sa upravia iba v rozsahu potrebnom na dosiahnutie
suladu s podmienkami pouzitia na predajnej lokalite s aplikaciami.

Co mézete robit:

prevadzkovat softvér sposobom popisanym v pouzivatelskej dokumentacii k
softvéru,
ak je softvér k dispozicii na prevzatie do osobného pocitaca alebo mobilného
zariadenia, moézete vytvorit tolko képii softvéru, kolko odévodnene potrebujete
na vlastné poutzitie,

«  vytvorit si zdloznu képiu softvéru,

«  trvalo preniest vietky svoje prava na pouzivanie softvéru na ind osobu, pokial

tato osoba tiez suhlasi s dodrziavanim podmienok tejto zmluvy a vy prestanete
softvér pouzivat.

Pouzivatelski dokumentaciu k softvéru najdete na internete na stranke technickej
podpory http://home.cisco.com/wireless.

Co nesmiete robit a ¢o nesmiete dovolit inym:
upravovat softvér ani pouzivatelski dokumentaciu,

prenajimat softvér ani pouzivatelski dokumentéaciu ani poskytovat k nim
sublicenciu,

spdtne analyzovat, rozoberat ani dekompilovat softvér ani inym spdsobom
redukovat softvér do podoby Ccitatelnej pre ¢loveka, okrem pripadov, kedy
takuto ¢innost povoluje prislusna legislativa alebo kedy sa od spolo¢nosti Cisco
pozaduje povolit takuto ¢innost na zaklade podmienok prislusnej licencie z
otvoreného zdroja,

odstranovat zo softvéru alebo pouzivatelskej dokumentacie akékolvek vyhlasenia
o autorskych pravach, ochrannych zndmkach alebo iné vyhlasenia o vlastnictve,

pouzivat softvér alebo pouzivatelski dokumentéaciu na vyvoj konkuren¢ného
hardvéru alebo softvéru,

« ak softvér pini funkciu firmvéru, kopirovat firmvér ani ho pouzivat samostatne
bez zariadenia, do ktorého bol nainstalovany.

Inovacie a aktualizacie Spolo¢nost Cisco vdm mozZe poskytnut inovéacie alebo
aktualizacie k tomuto softvéru, i ked' nie je povinna to urobit. Tato zmluva sa vztahuje
na vsetky inovdcie alebo aktualizicie softvéru, ktoré mozete ziskat od spolo¢nosti
Cisco, niektorého z jej autorizovanych predajcov, maloobchodnych predajcov
alebo distributorov alebo z predajnej lokality s aplikdciami, pokial sa inovacia alebo
aktualizacia nedodava s vlastnou licen¢nou zmluvou. Ak sa rozhodnete, Ze inovacie ani
aktualizacie poskytované spolo¢nostou Cisco neprevezmete, ste si vedomi skutoc¢nosti,
Ze takéto rozhodnutie méze predstavovat zavaznu bezpecnostnu hrozbu pre softvér
alebo sa softvér moéze stat nepouzitelnym.

Udaje, informacie a sukromie K vasim Gdajom vzdy pristupujeme v stlade s vyhlasenim
spolocnosti Cisco o ochrane osobnych udajov, ktoré je sicastou tejto zmluvy a ktoré si
mozete precitat na adrese: www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

Vlastnictvo Softvér nekupujete, iba k nemu ziskavate licenciu. Vietky prava, ktoré vém
nie st vyslovne udelené v ramci tejto zmluvy, st vyhradené pre spolo¢nost Cisco.

Produkty a sluzby tretich stran Softvér moze obsahovat prepojenia alebo iné funkcie,
ktoré vam ulahcuju pristup alebo prihlasenie na webové lokality nezavislych tretich stran
(,lokality dostupné cez prepojenia”). Tieto funkcie sa poskytuju len v rdmci zvysenia
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vasho pohodlia. Spolo¢nost Cisco nekontroluje lokality dostupné cez prepojenia a
nie je zodpovednd za obsah ani postupy takychto lokalit dostupnych cez prepojenia
vratane akychkolvek informécii alebo materialov uvedenych na tychto lokalitach, ani
ich neschvaluje. O interakcii s tymito strankami dostupnymi cez prepojenia sa budete
musiet nezavisle rozhodnut sami. Vzdavate sa akéhokolvek pripadného pravneho
naroku voci spoloc¢nosti Cisco vo vztahu k tymto lokalitdm alebo produktom a sluzbam
tretich stran.

Hmotna zodpovednost Ak je voci spolo¢nosti Cisco vzneseny narok, je ucastnikom
pravneho konania alebo je vystavena akejkolvek hospodarskej strate alebo skode v
dosledku porusenia tejto zmluvy z vasej strany, budete niest zodpovednost za Uplnu
nahradu danej straty spoloc¢nosti Cisco, ako aj za vietky poplatky a ndklady na pravne
sluzby spoloc¢nosti Cisco a sudne trovy.

Ukoncenie platnosti Ak porusite ktorukolvek z podmienok tejto zmluvy, automaticky
stratite pravo pouzivat tento softvér a musite ho prestat pouzivat. Ak je softvér
nainstalovany do osobného pocitaca, musite ho okamzite odinstalovat. Ak softvér pini
funkciu firmvéru integrovaného v zariadeni, musite dané zariadenia prestat pouzivat.
Spolo¢nost Cisco podnikne primerané kroky, aby vas informovala, ak platnost zmluvy
ukon¢i spolo¢nost Cisco.

Délezité oznamenie o pravach spotrebitela V NIEKTORYCH KRAJINACH, STATOCH
A/ALEBO PROVINCIACH NIE JE POVOLENE VYLUCENIE ANl OBMEDZENIE URCITYCH
PODMIENOK ALEBO ZARUK A/ALEBO SA NEPOVOLUJE PREDAJ PRODUKTOV A
SLUZIEB BEZ AKYCHKOLVEK ZARUK. AK SA TAKETO ZAKONY VZTAHUJU NA VAS, CAST
,OBMEDZENA ZARUKA” UVEDENA NIZSIE ALEBO JEJ CAST SAVAS NEMUSITYKAT. PRETO
SA NA VAS VZTAHUJU IBA TIE VYLUCENIA A OBMEDZENIA, KTORE SU V RAMCI VASE)
JURISDIKCIE V SULADE SO ZAKONOM, A V TAKYCH PRIPADOCH BUDE ZODPOVEDNOST
SPOLOCNOSTI CISCO OBMEDZENA IBA V MAXIMALNOM ROZSAHU POVOLENOM
ZAKONOM. Moznost uplatnenia tychto obmedzenych zaruk sa méze menit na zaklade
miestnej legislativy, ktord sa na vés vztahuje, a v zavislosti od miesta bydliska mézete
mat aj dalsie prava.
Cielom tejto zmluvy nie je Ziadny z nasledujucich krokov, ani tieto kroky nestanovuje:

«  zmena ani vylucenie akychkolvek spotrebitelskych prav stanovenych zdkonom,

ktoré nemozno pravoplatne zmenit ani vylucit, ani

obmedzenie ani vylicenie akéhokolvek vasho prava voci osobe, ktord vam
predala zariadenie, ak tato osoba porusila kipnu zmluvu, ktord s vami uzatvorila.

Ak zZijete v Australii, vztahuju sa na vas tieto osobitné ustanovenia:

Na nase vyrobky sa vztahuju zaruky, ktoré nemozno vylucit v rdmci australskeho zéakona
o spotrebiteloch. V pripade zavaznej poruchy mate narok na vymenu produktu alebo
vratenie penazi a v pripade akejkolvek odévodnene predpokladanej strany ¢i skody
mate narok na jej kompenzéciu. Rovnako mate narok na opravu alebo vymenu tovaru,
ktory nie je primeranej kvality, pricom jeho chyba nevedie k zavaznejsej poruche.

Ak Zijete na Novom Zélande, vztahuju sa na vas tieto osobitné ustanovenia:
Zakon o zéarukach spotrebitelov z roku 1993 (Novy Zéland) mo6ze stanovovat zaruky
alebo podmienky alebo moze vyzadovat od spolo¢nosti Cisco istoty a povinnosti, ktoré

za réznych okolnosti chrania kupujucich tovaru a sluzieb na Novom Zélande (,platna
legislativa“). Ziadne z ustanoveni tejto zmluvy nevylucuje, neobmedzuje ani neupravuje

Ziadnu podmienku, zaruku, istotu, prdvo ani ndpravny prostriedok stanoveny platnou
legislativou (alebo z nej vyplyvajuci), ktord nemozno zdkonnym sposobom vylucit,
obmedzit ani upravit. Ak niektord podmienka, zaruka alebo istota vyplyva vo vztahu
k tejto zmluve z platnej legislativy alebo ju tato legislativa stanovuje voci spolo¢nosti
Cisco a nie je mozné ju vylucit, pricom platna legislativa umoznuje spolo¢nosti Cisco
obmedzit zodpovednost spolocnosti za porusenie takejto podmienky, zaruky alebo
istoty, zodpovednost spoloc¢nosti Cisco za porusenie podmienky alebo zaruky sa
obmedzuje na jednu z nasledujicich moznosti na zdklade rozhodnutia spolo¢nosti
Cisco: (a) v pripade tovaru nahrada tovaru alebo dodanie rovnocenného tovaru,
oprava tovaru, vyplatenie nakladov na vymenu tovaru alebo ziskanie rovnocenného
tovaru alebo uUhrada nakladov na opravu tovaru alebo (b) v pripade sluzieb opétovné
poskytnutie sluzieb alebo Uhrada ndkladov na opatovné poskytnutie sluzieb.

Obmedzena zaruka Spoloc¢nost Cisco poskytuje zaruku, Ze vietky média (napr. disky
CD alebo média USB), na ktorych sa poskytuje softvér, budu bez chyb materidlu a
vyhotovenia pri beznom pouziti pocas 90 dni od datumu povodného zakupenia. Ak
si uplatnite opravneny ndrok tykajuci sa médii so softvérom v zmysle tejto zaruky,
spolo¢nost Cisco splni podmienky tejto zaruky tym, Zze vymeni média so softvérom.
Tato obmedzena zaruka sa nevztahuje na Australiu. Spotrebitelia v Australii maji vo
vztahu k softvéru a médiam, na ktorych sa softvér dodéva, prava stanovené australskym
zakonom o spotrebiteloch.

OKREM TEJTO ZARUKY NA MEDIA OBMEDZENEJ V MAXIMALNOM ROZSAHU
POVOLENOM ZAKONOM SA SOFTVER DODAVA TAK, ,AKO JE* SO VSETKYMI CHYBAMI
A BEZ ZARUKY AKEHOKOLVEK DRUHU. Spolo¢nost Cisco najmé neposkytuje zaruku,
ze softvér bude bez chyby, ani ze nebude vystaveny Utokom pocitacovych virusov ani
inym ohrozeniam systému. Spolo¢nost Cisco neposkytuje zaruku, ze softvér splni vase
ocakdvania, ani ze bude vhodny na vase konkrétne ucely. Spolo¢nost Cisco neposkytuje
zaruku, Ze softvér neporusi prava dusevného vlastnictva iného subjektu.

JE VASOU ZODPOVEDNOSTOU ZALOHOVAT SI SVOJ SYSTEM VRATANE A BEZ
OBMEDZENIA AKYCHKOLVEK UDAJOV, KTORE POUZIVATE ALEBO VLASTNITE V SPOJEN(
SO ZARIADENIM. K AKYMKOLVEK PREVZATYM ALEBO INAK ZISKANYM MATERIALOM,
INFORMACIAM ALEBO UDAJOM PRISTUPUJETE NA SVOJU VLASTNU ZODPOVEDNOST
A RIZIKO A IBA VY BUDETE ZODPOVEDNY ZA POSKODENIE SVOJHO POCITACOVEHO
SYSTEMU ALEBO ZARIADENIA, PRIPADNE STRATU UDAJOV VYPLYVAJUCU Z PREBERANIA
TAKYCHTO MATERIALOV, INFORMACIi A UDAJOV.

ZIADNA RADA, VYJADRENIE ANI INFORMACIA ZISKANA OD SPOLOCNOSTI CISCO, €l UZ
USTNA ALEBO PISOMNA, NEPREDSTAVUJE ZIADNU ZARUKU, POKIAL NIE JE VYSLOVNE
UVEDENA V TEJTO ZMLUVE.

Vseobecné vylucenia a obmedzenia zodpovednosti V niektorych jurisdikciach a za

niektorych okolnosti je mozné zmenit alebo vylucit zaruky, podmienky alebo istoty,

ktoré vyplyvaju zo zdkona alebo su nim stanovené, ¢&i inym spésobom obmedzit

zodpovednost spolo¢nosti Cisco voci spotrebitefom. Iba v tych jurisdikcidch, kde je to

pravne mozné, spolo¢nost Cisco v plnom rozsahu, v akom to umoznuje zakon:
obmedzi vietky implicitné zaruky a podmienky obchodovatelnosti, prijatelnosti,
vyhovujucejkvality, uspokojivej kvality alebo vhodnosti na urcity icel na obdobie
prislusnej zaru¢nej lehoty,
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vyludi vietky vyslovné alebo implicitné podmienky, skuto¢nosti a zaruky vratane
véetkych implicitnych zaruk neporusenia pravnych noriem, INYCH AKO TYCH,
KTORE VAM SPOLOCNOST CISCO VYSLOVNE PISOMNE POSKYTLA ALEBO ICH
PISOMNE SCHVALILA,

vyluci vsetku zodpovednost za stratu alebo poskodenie Udajov sposobené
pouzivanim vyrobku od spolo¢nosti Cisco alebo jeho opravou,

vyluci vietku pripadnu zodpovednost voci vam za:

a. stratu vynosu alebo zisku,

b. stratu schopnosti pouzivat vyrobky, softvér alebo sluzby ktorejkolvek tretej
strany,

¢. vietky nepriame, nasledné, konkrétne, ndhodné alebo trestne stanovené
straty alebo Skody,

ktoré vyplyvaju z akejkolvek pravnej normy (vratane normy o nedbalosti) a
tykaju sa moznosti alebo nemoznosti vyuzivat vyrobok, softvér alebo akékolvek
suvisiace sluzby. Toto vylucenie sa vztahuje aj na pripady, kedy bola spolo¢nost
Cisco informovana o moznosti takychto skod a kedy akakolvek zaruka alebo
napravny prostriedok vyplyvajice z tejto obmedzenej zaruky nedosiahli
stanoveny ucel.

- obmedzuje penaznu zodpovednost voci vdm vyplyvajlcu z akejkolvek pravnej
normy na cenu, ktoru ste zaplatili za softvér alebo zariadenie so softvérom.

AK ZIJETE V EUROPSKEJ UNII, ODKAZY NA SPECIFICKE, NEPRIAME, NASLEDNE, TRESTNE
STANOVENE ALEBO NAHODNE SKODY ZNAMENAJU VSETKY STRATY, KTORE

i NEMOHLA ZIADNA ZO STRAN ODOVODNENE PREDPOKLADAT,
i VAM BOLI ZNAME, ALE NEBOLI ZNAME NAM, ALEBO

i MOHLI BYT ODOVODNENE PREDPOKLADANE OBOMA STRANAMI, ALE
MOHLI STE IM PREDIST, NAPRIKLAD (ALE NIEVYHRADNE) STRATY SPOSOBENE
VIRUSMI, TROJSKYMI KONMI ALEBO INYMI SKODLIVYMI PROGRAMAMI,
ALEBO STRATA Cl POSKODENIE VASICH UDAJOV.

Zakony o kontrole exportu. Suhlasite s tym, ze pouZitie softvéru sa riadi zakonmi a
nariadeniami USA a miestnou legislativou o kontrole exportu. Vyhlasujete, Ze nie ste
obcanom krajiny, na ktoru sa vztahuje embargo, ani koncovy pouzivatel, na ktorého sa
vztahuje zakaz v zmysle zakonov, nariadeni a zoznamov platnych v USA alebo miestnych
predpisov v oblasti vyvozu a boja proti terorizmu. Sthlasite s tym, Ze nebudete vyvazat,
opatovne vyvézat, presuvat, prendsat ani zverejhovat Ziadnu cast softvéru ani Ziadne
technické informacie ani materialy, priamo ani nepriamo, v protiklade s akymkolvek
zakonom alebo nariadenim o vyvoze.

Pouzivatelia zo strany Statnej spravy USA Softvér a pouzivatelskd dokumentacia
su klasifikované ako ,komer¢né polozky” v zmysle zbierky federalnych zakonov CFR
zv. 48 casti 2.101 a zbierky CFR zv. 48. 12.212. Vietci pouzivatelia zo strany $tatnej
spravy ziskaju softvér a pouzivatelski dokumentaciu iba s tymi pravami uvedenymi
v tomto dokumente, ktoré sa tykaju zdkaznikov mimo Statnej spravy. Pouzitim
softvéru alebo pouzivatelskej dokumentacie alebo oboch $tatna sprava potvrdzuje,

ze softvér a pouzivatelskd dokumentdcia su ,komercnym pocitacovym softvérom”
a ,dokumentaciou ku komerénému pocitacovému softvéru” a suhlasi s pravami a
obmedzeniami uvedenymi v tomto dokumente.

VSeobecné podmienky Ak sa ktordkolvek cast tejto zmluvy alebo ktordkolvek z jej
podmienok stane neplatnou alebo nevykonatelnou, zostavajuce ustanovenia alebo
ktordkolvek ich ¢ast zostdvaj plne v platnosti. Tato zmluva predstavuje celd zmluvu
medzi zmluvnymi stranami vo vztahu k softvéru a nahrddza vietky protikladné alebo
dopliiujuce podmienky uvedené v akejkolvek objednavke alebo inom dokumente.
Ziadne zmeny tejto zmluvy nebudd zavizné, pokial nie si vykonané pisomne a
potvrdené spolo¢nostou Cisco i vami. Obsah vyhlasenia spolo¢nosti Cisco o ochrane
dovernych Udajov sa vsak moze zmenit spésobom uvedenym v danom dokumente.
Kazdé odstupenie od akéhokolvek ustanovenia tejto zmluvy nadobudne ucinnost
iba vtedy, ak je vykonané pisomne a podpisané spolo¢nostou Cisco. Kazdy preklad
tejto zmluvy sa vyhotovuje na zdklade miestnych potrieb a v pripade rozporu medzi
anglickou a inou jazykovou verziou je urcujucou anglicka verzia tejto zmluvy v rozsahu
povolenom miestnou legislativou v rdmci vasej jurisdikcie.

Ak byvate v Spojenych statoch, vztahuje sa na vas toto ustanovenie:

Arbitraz, odstipenie zo skupinovej arbitraze, upravujlica legislativa a prislusny
sud.VY | SPOLOCNOST CISCO POTVRDZUJETE A SUHLASITE S TYM, ZE KAZDY
NAROK, SPOR ALEBO NESULAD MEDZI VAMI A SPOLOCNOSTOU CISCO, KTORE
VYPLYVAJU Z (1) TEJTO ZMLUVY VRATANE PLATNOSTI TEJTO CASTI A (2) VASHO
POUZITIA PRODUKTOV, NA KTORE SA VZTAHUJE TATO ZMLUVA (SPOLU AKO
~SPOR“) ALEBO S NIMI SUVISIA, SA BUDU RIESIT VYLUCNE A S KONECNOU
PLATNOSTOU ZAVAZNOU ARBITRAZOU VEDENOU STATOM UZNANYM
ARBITRAZNYM ORGANOM, NA KTOROM SA OBE STRANY DOHODNU V SULADE
S JEHO PROCESNYM PORIADKOM PLATNYM V DANOM CASE NA RIESENIE
SPOTREBITELSKYCH SPOROV. STE SIVEDOMI, ZE BEZTOHTO USTANOVENIA BY STE
MALI PRAVO VIEST SPOR PRED SUDOM ALEBO SUDCOM A ZE STE SA VYSLOVNE
A VEDOME VZDALI TYCHTO PRAV A SUHLASITE, ZE NAMIESTO TOHO BUDETE
RIESIT VSETKY SPORY PROSTREDNICTVOM ZAVAZNEJ ARBITRAZE V SULADE S
USTANOVENIAMI UVEDENYMI V TEJTO CASTI.

ARBITRAZ SA BUDE KONAT PRED JEDNYM ARBITROM, KTORY MUSI BYT SUDCOM
NIZSIEHO ALEBO VYSSIEHO SUDU VO VYSLUZBE V JEDNOM ZO SIESTICH PRISLUSNYCH
REGIONALNYCH SUDOV V SULADE S USTANOVENIM O PRISLUSNOM SUDE UVEDENYM
NIZSIE. BEZ OHLADU NA TO, CI SPOR SKONCIi VO VAS PROSPECH ALEBO NIE, KYM
ARBITER O VASOM NAROKU NEROZHODOL AKO O NEOPODSTATNENOM V ZMYSLE
BODU 11 PISM. B) FEDERALNYCH PREDPISOV O OBCIANSKOM KONANI, BUDETE
MAT NAROK NA NAHRADU NAKLADOV NA ARBITRAZ NA ZAKLADE VYLUCNEHO
ROZHODNUTIA ARBITRA. AK JE ODSKODNENIE PRIZNANE ARBITRAZOU ROVNE VYSKE
NAROKU PREDLOZENEHO V ARBITRAZI ALEBO JE VYSSIE, SPOLOCNOST CISCO UHRADI
VASE OPRAVNENE A SKUTOCNE NAKLADY NA PRAVNE ZASTUPOVANIE, KTORE VAM
VZNIKLI POCAS ARBITRAZNEHO RIESENIA SPORU A MINIMALNE ODSKODNENIE VO
VYSKE 2 500 $. KAZDE ROZHODNUTIE ALEBO ODSKODNENIE PRIZNANE ARBITROM V
RAMCI ARBITRAZNEHO KONANIA MA BYT KONECNE A ZAVAZNE PRE OBE STRANY A
MOZE BYT KAZDEMU SUDU PRISLUSNEJ JURISDIKCIE PREDLOZENE AKO ROZSUDOK. AK
KTORAKOLVEK ZMLUVNA STRANA PREDLOZi SPOR SUDU ALEBO INEMU FORU MIMO
ARBITRAZE, ARBITER ALEBO SUDCA MOZU PRIZNAT DRUHEJ STRANE OPRAVNENE
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NAKLADY A VYDAVKY (VRATANE, ALE NIE VYHRADNE, POPLATKOV ZA PRAVNE
ZASTUPOVANIE), KTORE JEJ VZNIKLI PRI PRESADZOVANI SULADU S TYMTO ZAVAZNYM
USTANOVENIM O ARBITRAZI VRATANE PRIJATIA ALEBO ZAMIETNUTIA TAKEHO SPORU.

VY ANI SPOLOCNOST CISCO NEMATE PRAVO PRIPOJIT SA K NAROKOM V RAMCI
ARBITRAZE VEDENEJ INYMI SPOTREBITELMI ALEBO PROTI NIM ANI ICH SPOJIT, ANI
VSTUPIT DO ARBITRAZE V PRIPADE AKYCHKOLVEK NAROKOV AKO PREDSTAVITEL
SKUPINY ALEBO JEJ CLEN ANIVO FUNKCII SUKROMNEHO ZALOBCU. STE SIVEDOMI,
ZE BEZ TOHTO USTANOVENIA STE MOHLI MAT PRAVO ZUCASTNIT SA ARBITRAZE
O SPORE NA ZAKLADE SKUPINOVEHO NAROKU ALEBO ZASTUPOVANIA A ZE STE
SA VYSLOVNE A VEDOME VZDALI TYCHTO PRAV A NAMIESTO NICH SUHLASITE,
ZE SA ZUCASTNITE IBA ARBITRAZE, KTORA SA TYKA VASICH SPOROV V SULADE S
USTANOVENIAMI UVEDENYMI V TEJTO CASTI.

BEZ OHLADU NA DOHODU UVEDENU VYSSIE VO VZTAHU K ARBITRAZI SPOROV
VY | SPOLOCNOST CISCO UZNAVATE A SUHLASITE S TYM, ZE KTORAKOLVEK ZO
STRAN MOZE NAMIESTO ARBITRAZE PREDLOZIT SAMOSTATNE PODANIE NA SUDE
PRE SPORY MALEHO ROZSAHU S CIELOM RIESIT SPOR, POKIAL SUD PRE TAKETO
NAROKY MALEHO ROZSAHU NERIESI ANI NEUMOZNUJE RIESIT SPOJENE ANI
ZLUCENE NAROKY.

TATO ZMLUVA SA MA INTERPRETOVAT V SULADE S VNUTROSTATNYM PRAVOM STATU
KALIFORNIA A MA SA NIM RIADIT BEZ UPLATNOVANIA AKEHOKOLVEK PRAVIDLA O
VYBERE LEGISLATIVY, KTORE BY VIEDLO K UPLATNENIU LEGISLATIVY AKEJKOLVEK
JURISDIKCIE (INEJ AKO VNUTROSTATNYCH ZAKONOV STATU KALIFORNIA) NA PRAVA
A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN. AK STE VSAK SPOTREBITEL A ZIJETE V KRAJINE,
V KTOREJ SPOLOCNOST CISCO PREDAVA ALEBO PROPAGUJE POSKYTNUTY SOFTVER,
MOZE MIESTNA LEGISLATIVA V PRIPADE DANEHO SOFTVERU VYZADOVAT, ABY SA
NA NIEKTORE CASTI TEJTO ZMLUVY VZTAHOVALA URCITA LEGISLATIVA O OCHRANE
SPOTREBITELOV PLATNA V KRAJINE VASHO BYDLISKA. NEUPLATNUJE SA DOHOVOR
ORGANIZACIE SPOJENYCH NARODOV O ZMLUVACH O MEDZINARODNEJ KUPE TOVARU.

OKREM SAMOSTATNYCH KONANi V PRIPADE MALYCH SPOROV, KTORE MOZNO
PREDLOZIT KTOREMUKOLVEK SUDU PRE MALE SPORY V RAMCI PRISLUSNEJ JURISDIKCIE
A NA PRISLUSNOM SUDE, KAZDA ARBITRAZ, SUDNY SPOR, KROK ALEBO KONANIE,
KTORE VYPLYVAJU Z TEJTO ZMLUVY ALEBO S NOU SUVISIA, ALEBO AKYKOLVEK SPOR
MAJU BYT PREDLOZENE V MESTACH (1) NEW YORK, NEW YORK, (2) ATLANTA, GEORGIA,
(3) CHICAGO, ILLINOQIS, (4) DALLAS, TEXAS, (5) SEATTLE, WASHINGTON ALEBO (6) LOS
ANGELES, KALIFORNIA A VY | SPOLOCNOST CISCO SA NEODVOLATELNE PODROBITE
VYLUCNEJ JURISDIKCII A SUDNEJ PRISLUSNOSTI V RAMCI KAZDEHO TAKEHOTO
KONANIA. V PRIPADE SPORU O MAXIMALNE 10 000 $ SI VSAK MOZETE VYBRAT, CI
ARBITRAZ NA KTOROMKOLVEK ZO SIESTICH REGIONALNYCH MIESTNE PRISLUSNYCH
SUDOCH PREBIEHA OSOBNE, PROSTREDNICTVOM TELEFONU ALEBO IBA NA ZAKLADE
PODANI.

Ak byvate mimo Spojenych statov, vztahuje sa na vas toto ustanovenie:

Upravujica legislativa Tato zmluva sa bude riadit legislativou Kalifornie bez
zohladnenia konfliktu pravnych principov. Statne a federalne sudy Kalifornie maju
mat vyluénu jurisdikciu pri ktoromkolvek néaroku, ktory vyplyva z tejto zmluvy alebo s
nou suvisi. Ak ste vsak spotrebitel a byvate v krajine, v ktorej spolo¢nost Cisco predava
alebo propaguje dany softvér, miestna legislativa moze vyzadovat, aby sa na niektoré

Casti tejto zmluvy vztahovala urcité legislativa o ochrane spotrebitelov platnd v krajine
vasho bydliska. Neuplatiiuje sa dohovor Organizacie spojenych narodov o zmluvéch o
medzindrodnej kipe tovaru.

Cisco, logo Cisco a Linksys su ochranné zndmky alebo registrované ochranné zndmky
spolo¢nosti Cisco alebo jej dcérskych spolo¢nosti v Spojenych $tatoch a v niektorych
inych krajinach. Vsetky ostatné ochranné znamky uvedené v tomto dokumente su
majetkom prislusnych vlastnikov.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. alebo jej dcérske spoloc¢nosti. Vsetky prava vyhradené.
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LICENCNA POGODBA ZA KONCNEGA UPORABNIKA

POZORNO S| PREBERITE POGODBO. CE OB PRVI NAMESTITVI PROGRAMSKE OPREME
POTRDITE POLJE ALl KLIKNETE GUMB, S CIMER POTRDITE, DA SE S POGODBO
STRINJATE, SE STRINJATE Z VSEMI POGOJI TE ZAKONSKE POGODBE. CE SE NE STRINJATE
Z VSEMI TEMI POGOJI, NE POTRDITE POLJA ALI KLIKNITE GUMBA IN NE UPORABLJAJTE
PROGRAMSKE OPREME. CE NE ZELITE SPREJETI POGOJEV TE POGODBE IN STE NAPRAVO
S PROGRAMSKO OPREMO KUPILI PRI POOBLASCENEM ZASTOPNIKU ALI PRODAJALCU,
LAHKO NAPRAVO Z DOKAZILOM NAKUPA VRNETE ZA POVRACILO STROSKOV, ZA
KATEREGA VELJA ZADEVEN PRAVILNIK ZA POVRACILO.

Izdelek je programska oprema ali vsebuje programsko opremo (vklju¢no z vdelano
programsko opremo), za katero vam licenco podeljuje druzba Cisco Systems, Inc. ali ena
od njenih heerinskih druzb (“Cisco’,“nas”ali“mi”) in dobavitelji druzbe Cisco.V tej licen¢ni
pogodbi (“pogodba”) so navedeni pogoji, ki urejajo vaso uporabo programske opreme,
kjer je izklju¢ena odprtokodna tehnologija (“programska oprema”). V tej pogodbi je
opisano, kako lahko uporabljate programsko opremo, katere so odgovornosti druzbe
Cisco za nacine delovanja programske opreme in katere so vase odgovornosti v zvezi z

uporabo programske opreme.

“Vi” pomeni kupca ali prejemnika izdelka Cisco (“naprava”), ki vsebuje programsko
opremo ali kupca ali prejemnika samostojne programske opreme. “Vi” lahko pomeni
tudi osebo, ki je programsko opremo prenesla s pooblas¢enega spletnega mesta, na
primer http://home.cisco.com/wireless, ali iz pooblas¢ene trgovine s programi, kot
je Apple App Store ali Google Play (skupaj se v tej pogodbi pooblas¢ene trgovine s
programi imenujejo “trgovine s programi”).

Ce ste programsko opremo prenesli iz trgovine s programi, veljajo za vas tudi vsi pogoji
uporabe te trgovine. Ti pogoji za uporabo vam morda prepovedujejo nekatere stvari, ki
jih ta pogodba dovoljuje, in dovoljuje nekatere stvari, ki jih ta pogodba prepoveduje.
Poleg tega lahko pogoji uporabe trgovin s programi doloc¢ajo druge pogoje, kot veljajo
v tej pogodbi ali pa veljajo na drugacen nacin, kot dolo¢a ta pogodba. Ce za uporabo
programske opreme veljajo pogoji uporabe trgovine s programi, se bodo pogoji v tej
pogodbi spremenili samo v obsegu, da bodo ustrezali veljavnim pogojem uporabe
trgovine s programi.
Kaj lahko naredite:

«  Uporabljate programsko opremo na nacin, ki je naveden v uporabniskem

priro¢niku programske opreme

«  Kjer je programska oprema na voljo za prenos v osebni ra¢unalnik ali mobilno
napravo, lahko naredite tolikSno razumno Stevilo kopij, kolikor jih potrebujete za
lastno uporabo

Varnostno kopirate programsko opremo

Vase pravice do uporabe programske opreme trajno prenesete na drugo osebo,
Ce se ta prav tako strinja, da jo zavezuje ta pogodba, vi pa prenehate uporabljati
programsko opremo

Uporabnisko dokumentacijo za programsko opremo lahko najdete v internetu na
naslovu http://home.cisco.com/wireless na strani“Support (Podpora)".

Kaj ne smete narediti in dovoliti drugim, da naredijo:
«  Spreminjati programske opreme ali uporabniske dokumentacije
Posoditi ali podlicencirati programsko opremo ali uporabnisko dokumentacijo

Izvajati obratno inZenirstvo, povratno prevajati, obratno zbirati ali kakor koli
drugace skr¢iti programske opreme v ¢loveku razumljivo obliko, razen kjer
to dopusca zadevna zakonodaja ali kjer mora druzba Cisco dovoliti takSne
dejavnosti v skladu z ustrezno odprto kodno licenco

Iz programske opreme ali uporabniske dokumentacije izbrisati obvestila o
avtorskih pravicah, blagovnih znamkabh ali drugih lastniskih informacijah

Uporabljati programsko opremo ali uporabnisko dokumentacijo za razvoj
konkurenc¢ne strojne ali programske opreme

Ce je programska oprema vdelana v izdelek, kopirati vgrajeno programsko
opremo ali jo uporabljati lo¢eno od naprave, v katero je vgrajena

Nadgradnje in posodobitve Ceprav od druzbe Cisco to ni zahtevano, lahko zagotavlja
nadgradnje in posodobitve te programske opreme. Ta pogodba velja za vse nadgradnje
ali posodobitve programske opreme, ki jih dobite pri druzbi Cisco, pooblas¢enem
zastopniku, prodajalcu ali distributerju ali v trgovini s programi, razen ¢e nadgradnji
ali posodobitvi ni prilozena lastna licen¢na pogodba. Ce se odlo¢ite, da nadgradnje
ali posodobitve, ki jo zagotovi druzba Cisco, ne Zelite prenesti, razumete, da lahko
programsko opremo izpostavite varnostnim tveganjem ali povzrocite, da programska
oprema postane neuporabna.

Podatki, informacije in zasebnost Vase informacije bodo vedno obravnavane v skladu
z izjavo o zasebnosti druzbe Cisco, ki je kot referenca vklju¢ena v to pogodbo in si jo
lahko ogledate na: www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

LastniStvo Za programsko opremo dobite licenco in vam je ne prodamo. Vse pravice, ki
vam niso izrecno dodeljene v tej pogodbi, so rezervirane za druzbo Cisco.

Izdelki in storitve drugih proizvajalcev Programska oprema lahko vsebuje povezave
ali druge funkcije, ki olajsajo vase obiske ali prijavo v spletna mesta drugih proizvajalcev
(“povezana spletna mesta”). Te funkcije so dodane samo za vaso lazjo uporabo
izdelka. Cisco ne nadzoruje povezanih mest, prav tako pa Cisco ni odgovoren in ne
podpira vsebine ali praks takih povezanih mest, vklju¢no s podatki ali gradivi, ki so
del takih povezanih spletnih mest. Sami boste morali neodvisno oceniti interakcijo s
temi povezanimi mesti. Odrekate se vsem zakonskim zahtevkom proti druzbi Cisco v
povezavi s temi mesti ali izdelki ali storitvami neodvisnih proizvajalcev.

Nadomestilo Ce je Cisco predmet zahtevka, postane vpleten v zakonsko obravnavo ali
utrpi ekonomsko izgubo ali $kodo zaradi vase krsitve te pogodbe, boste odgovorni, da
druzbi Cisco povrnete vse stroske v visini njene izgube, pa tudi vsa placila in stroske za
odvetnike ter sodne stroske.
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Prenehanje Ce se ne drzite pogojev te pogodbe, samodejno izgubite pravico do
uporabe programske opreme in jo morate prenehati uporabljati. Ce ste programsko
opremo namestili v osebni ra¢unalnik, jo morate takoj odstraniti. Ce je programska
oprema vdelana v napravo, morate prenehati uporabljati napravo. Cisco bo naredil vse
v razumnem obsegu, da vas obvesti, ¢e Cisco prekine to pogodbo.

Pomembno obvestilo glede vasih potrosniskih pravic NEKATERE DRZAVE, ZVEZNE
DRZAVE IN/ALI PROVINCE NE DOVOLJUJEJO IZKLJUCEVANJA ALl OMEJEVANJA
NEKATERIH POGOJEV IN JAMSTEV IN/ALI NE DOVOLJUJEJO PRODAJE IZDELKOV ALI
STORITEV BREZ JAMSTEV. CE V SKLADU S TEM KATERI OD TEH ZAKONOV VELJA ZA VAS,
SPODNJI RAZDELEK “OMEJENO JAMSTVO" ALI KATERI OD NJEGOVIH DELOV ZA VAS
MORDA NE BO VELJAL. ZA VAS BODO VELJALE SAMO TISTE 1IZKLJUCITVE IN OMEJITVE,
KI SO V SKLADU Z VELJAVNO ZAKONODAJO IN V TAKIH PRIMERIH BO ODGOVORNOST
DRUZBE CISCO OMEJENA SAMO Z NAJVECJIM OBSEGOM, KI GA DOVOLJUJE ZAKON.
Izvrdljivost teh omejenih jamstev je odvisna od lokalne zakonodaje, ki velja za vas, in
vam lahko glede na mesto bivanja dodeljuje dodatne pravice.

Pogodba ni namenjena in ne:
spreminja ali izklju€uje katere koli zakonite pravice potrosnika, ki je ni mogoce
zakonito spremeniti ali izkljuditi; ali
omejuje ali izkljucuje katere koli pravice, ki jo imate proti osebi, ki vam je prodala
izdelek, e je ta oseba prekrsila prodajno pogodbo z vami.

Ce ste v Avstraliji, velja ta odstavek posebej za vas:

Nase izdelke dobite z garancijami, ki jih v skladu z avstralskim pravom varstva
potrosnikov ni mogoce izkljuciti. Upraviceni ste do nadomestnega izdelka ali povracila
stroskov v primeru vecje okvare in do povracila stroskov za katero koli drugo upraviceno
predvidljivo izgubo ali $kodo. Ce izdelki niso zadovoljive kakovosti in okvara ni ve¢ja, ste
upraviceni do popravila ali zamenjave izdelka.

Ce ste na Novi Zelandiji, velja ta odstavek posebej za vas:

Zakon z garancijami za potrosnike 1993 (Nova Zelandija) lahko uvaja jamstva ali pogoje
ali druzbi Cisco nalaga garancije ali dolZnosti, ki so namenjene zas¢iti novozelandskih
kupcev blaga in storitev v razli¢nih okolis¢inah (“zadevni zakoni”). Ni¢ v tej pogodbi
ne izklju¢uje, omejuje ali spreminja katerega koli pogoja, jamstva, garancije, pravice
ali pravnega sredstva, ki jih navaja ali nalaga kateri koli od zadevnih zakonov, in jih po
zakonu ni mogoce izkljuciti, omejiti ali spremeniti. Ce je v tej pogodbi naveden kateri koli
pogoj, jamstvo ali garancija ali ga druzbi Cisco nalagajo zadevni zakoni, in ga ni mogoce
izkljuciti, vendar pa je v skladu z zadevnimi zakoni druzbi Cisco dovoljeno, da omeji
pravno sredstvo za krsitev takega pogoja, jamstva ali garancije, potem je odgovornost
druzbe Cisco za krsitev pogoja ali jamstva omejena na eno ali ve¢ od naslednjega, po
izbiri druzbe Cisco: (a) v primeru blaga zamenjavo blaga ali dobavo enakovrednega
blaga, popravilo blaga, placilo stroskov za zamenjavo blaga ali nakup enakovrednega
blaga ali placilo stroskov popravila blaga ali (b) v primeru storitev ponovno dobavo
storitev ali placilo stroskov ponovne dobave storitev.

Omejeno jamstvo Cisco jamci, da na medijih (na primer CD-ju ali klju¢u USB), na katerih
se nahaja programska oprema, ni napak v materialu in izdelavi, kar velja pri obicajni
uporabi za obdobje 90 dni od datuma prvega nakupa. Ce za medij s programsko
opremo, za katerega velja to jamstvo, podate upravi¢en zahtevek, bo Cisco spostoval to

jamstvo tako, da bo zamenjal medij s programsko opremo. To omejeno jamstvo ne
velja v Avstraliji. Potrosniki v Avstraliji imajo v povezavi s programsko opremo in mediji
s programsko opremo zakonske pravice, ki so navedene v avstralskem pravu varstva
potrosnikov.

RAZEN TEGA OMEJENEGA JAMSTVA ZA MEDIJE, VAM JE V NAJVECJEM OBSEGU, KI GA
DOVOLJUJE ZADEVNA ZAKONODAJA, programska oprema na voljo “kot je’, z vsemi
napakami in brez kakr3nih koli jamstev. Cisco 3e posebej ne jam¢i, da bo programska
oprema brez napak ali je ne bodo napadli racunalniski virusi ali druge groZnje za sistem.
Cisco prav tako ne jamdi, da bo programska oprema izpolnila vase zahteve ali da bo
primerna za va$ dolo¢en namen. Cisco ne jam¢i, da programska oprema ne bo krsila
pravic za intelektualno lastnino nekoga drugega.

VASA ODGOVORNOST JE, DA USTVARJATE VARNOSTNE KOPIJE SISTEMA, VKLJUCNO Z,
IN BREZ OMEJITEV, VSEMI Z NAPRAVO POVEZANIMI PODATKI, KI JIH UPORABLJATE ALI
IMATE. DO VSEH PRENESENIH ALI DRUGACE PRIDOBLJENIH GRADIV, INFORMACLJ ALI
PODATKOV DOSTOPATE PO LASTNI PRESOJI IN NA LASTNO ODGOVORNOST. IZKLJUCNO
VI BOSTE ODGOVORNI ZA VSE POSKODBE RACUNALNISKEGA SISTEMA ALI NAPRAVE ALI
IZGUBO PODATKOV, KI SO POSLEDICA PRENOSA TAKEGA GRADIVA, INFORMACIJ ALI
PODATKOV.

NOBEN NASVET, NOBENA PREDSTAVITEV IN NOBENE INFORMACLJE, USTNE ALI PISNE,
KI JIH PREJMETE OD DRUZBE CISCO, NE BODO USTVARILE NOVIH GARANCLJ, KI NISO
IZRECNO NAVEDENE V TEJ POGODBI.

Splosne izkljucitve in omejitve odgovornosti V nekaterih sodnih oblasteh in
okolis¢inah je mogoce spremeniti ali izkljuciti jamstva, pogoje ali garancije, ki jih
naznacuje ali nalaga zakonodaja in/ali druga¢e omejiti odgovornost druzbe Cisco do
strank. Samo v sodnih oblasteh, kjer zakonodaja to dovoljuje, in v polnem obsegu, kot
to zakonodaja dovoljuje, Cisco:
omejuje vsa naznacena jamstva in pogoje glede primernosti za prodajo,
sprejemljivosti, sprejemljive kakovosti, zadovoljive kakovosti, ugodje ali
primernosti za dolo¢en namen v obdobju veljavnosti ustreznega obdobja
jamstva;
izklju¢uje vse pogodbene ali naznacene pogoje, zagotovila in jamstva, vklju¢no
s kakrsnim koli nazna¢enim jamstvom za nekrsitve, RAZEN TISTIH, KI VAM JIH JE
CISCO IZRECNO ZAGOTOVIL V PISNI OBLIKI ALI SE JE CISCO Z NJIMI STRINJAL V
PISNI OBLIKI;

zavraca vso odgovornost za izgube ali poSkodbe podatkov, ki jih povzroci izdelek
Cisco, ali za njihovo obnovitev;

zavraca vsako odgovornost do vas za:

a. izgubo prihodkov ali dobicka,

b. izgubo moZnosti uporabe izdelkov, programske opreme ali storitev drugih
proizvajalcev in
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¢. vsako posredno, posledi¢no, posebno, naklju¢no ali zakonsko skodo ali
poskodbe,

ki nastanejo v pristojnosti katere koli zakonodaje (vklju¢no z zakonom o
malomarnosti) in so povezane z vaso uporabo ali nezmozZnostjo uporabe
programske opreme ali povezanih storitev. Ta izkljucitev velja tudi, ¢e je bila
druzba Cisco obves¢ena o moznosti take skode in tudi, ¢e katero koli jamstvo
ali pravno sredstvo v tem omejenem jamstvu ne izpolnjuje svojega osnovnega
namena; in

v okviru vsake zakonodaje omejuje finan¢no odgovornost do vas na ceno, ki ste
jo placali za programsko opremo ali napravo, v kateri je programska oprema.

CE ZIVITE V EVROPSKI UNLJI, POMENIJO OMEMBE “POSEBNE, POSREDNE, POSLEDICNE
ALI NAKLJUCNE SKODE OZIROMA KAZNOVALNE ODSKODNINE" VSE IZGUBE, KI

i JIH NI UPRAVICENO PREDVIDELA NOBENA OD STRANK;
ii SO BILE ZNANE VAM, TODA NE NAM; IN/ALI

ii Kl STA JIH UPRAVICENO PREDVIDELI OBE STRANKI, A Bl JIH LAHKO VI
PREPRECILI, KOT SO NA PRIMER (AMPAK BREZ OMEJITEV) IZGUBE, KI SO
JIH POVZROCILI VIRUSI, TROJANSKI KONJI ALl DRUGA ZLONAMERNA
PROGRAMSKA OPREMA, ALl 1ZGUBA OZIROMA POSKODOVANJE VASIH
PODATKOV.

Zakoni o nadzoruizvoza. Strinjate se, da uporabo programske opreme urejajo ameriski
in lokalni zakoni ter predpisi o nadzoru izvoza. Potrjujete, da niste drzavljan drzave z
embargom ali prepovedan kon¢ni uporabnik, kot so ti doloceni v zadevnih ameriskih ali
lokalnih zakonih, predpisih in seznamih za nadzor izvoza in boj proti terorizmu. Strinjate
se, da ne boste izvozili, ponovno izvozili, preusmerili, prenesli ali razkrili nobenega
dela programske opreme ali katerih koli povezanih tehni¢nih podatkov ali gradiv,
neposredno ali posredno, ki bi krsila kateri koli zadevni zakon ali predpis o izvozu.

Ameriski vladni uporabniki Programska oprema in uporabniska dokumentacija
izpolnjujeta pogoje “komercialnega izdelka”’, kot je doloceno v 48 ZZP 2.101 in 48
Z7ZP. 12.212. Vsi vladni uporabniki pridobijo programsko opremo in uporabnisko
dokumentacijo samo s tistimi pravicami v tej pogodbi, ki veljajo za nevladne stranke.
Uporaba programske opreme ali uporabniske dokumentacije ali obojega predstavlja
dogovor vlade, da sta programska oprema in uporabniska dokumentacija “komercialna
racunalniska programska oprema” in “dokumentacija komercialne racunalniske
programske opreme” in pomeni sprejetje pravic in omejitev v tej pogodbi.

Splosni pogoji Ce se ugotovi, da je kateri koli del te pogodbe ali kateri od njenih
pogojev nicen ali neizvrsljiv, ostali predpisi ali njihovi deli ostanejo v celoti veljavni. Ta
pogodba predstavlja celotno pogodbo med strankami glede te programske opreme in
nadomesca vse nasprotujoce si ali dodatne pogoje, ki jih vsebuje narocilnica ali drug
dokument. Nobena sprememba te pogodbe ne bo zavezujoca, ¢e ni podana v pisni
obliki in je ne sprejmeta druzba Cisco in vi. Vsebina izjave o zasebnosti druzbe Cisco
pa se lahko spremeni na nacin, ki je opisan v tem dokumentu. Vsaka odpoved katerega
koli dolocila te pogodbe bo veljavna le, ¢e je v pisni obliki in jo podpiSe druzba Cisco.
Vsak prevod pogodbe je narejen za zahteve lokalnega trzisc¢a. V primeru sporov med
anglesko razli¢ico in razli¢cicami v drugih jezikih bo veljavna angleska razli¢ico pogodbe,
v obsegu, ki ga ne prepoveduje lokalna zakonodaja v vasi sodni oblasti.

Ce ste v Zdruzenih drzavah, velja za vas naslednji élen:

Poravnava, odpoved skupinske poravnave, veljavna zakonodajain kraj.VIIN CISCO
POTRJUJETA IN SE STRINJATA, DA BO VSAK ZAHTEVEK, SPOR ALI NESOGLASJE
MED VAMI IN DRUZBO CISCO, KI IZHAJA ALI JE POVEZANO (1) S TO POGODBO,
VKLJUCNO Z VELJAVNOSTJO TEGA RAZDELKA IN (2) VASO UPORABO IZDELKOV V
SKLADU S TO POGODBO (SKUPAJ“SPOR”) RAZRESENO IZKLJUCNO IN DOKONCNO
Z ZAVEZUJOCO RAZSODBO, KI JO S SOGLASJEM POGODBENIC IZRECE DRZAVNO
PRIZNAN ORGAN ZA PORAVNAVO PO DOLOCBAH V LASTNEM PRAVILNIKU, KI
TAKRAT VELJA ZA SPORE, POVEZANE S POTROSNIKI. RAZUMETE, DA Bl IMELI BREZ
TEGA DOLOCILA PRAVICO DO RAZRESEVANJA SPORA NA SODISCU PRED POROTO
ALI SODNIKOM, IN DA STE SE IZRECNO IN ZAVESTNO ODPOVEDALI TEJ PRAVICI
IN SE NAMESTO TEGA STRINJATE, DA SE VSI SPORI RAZRESIJO Z ZAVEZUJOCO
PORAVNAVO V SKLADU Z DOLOCILI TEGA RAZDELKA.

PORAVNAVA SE IZVEDE PRED ENIM RAZSODNIKOM, KI MORA BITI UPOKOJEN SODNIK
ALI PRAVNIK, NA ENEM OD SESTIH REGIONALNIH KRAJEV, KI SO NAVEDENAV SPODNJEM
DOLOCILU O KRAJIH. NE GLEDE NA TO, ALI SPOR DOBITE ALI NE, BOSTE UPRAVICENI DO
POVRNITVE STROSKOV PORAVNAVE PO LASTNI PRESOJI RAZSODNIKA, CE RAZSODNIK
ZA VAS ZAHTEVEK UGOTOVI, DA NI NEUTEMELJEN, KOT TO DOLOCA CLEN 11(b)
ZVEZNIH PRAVIL ZA CIVILNE POSTOPKE. CE JE RAZSODBA PORAVNAVE ENAKA ALI VISJA
KOT VSOTA, KI STE JO ZAHTEVALI V ZAHTEVKU ZA PORAVNAVO, BO DRUZBA CISCO
PLACALA RAZUMNE IN DEJANSKE STROSKE ODVETNIKOV, KI SO VAM BILI ZARACUNANI
ZAPOSTOPEK PORAVNAVE SPORA, PLUS NAJMANJSAVSOTA 2.500 $.VSAKA ODLOCITEV
ALl RAZSODBA, KI JO RAZSODNIK SPREJME V POSTOPKU RAZSODBE, JE KONCNA IN
ZAVEZUJOCA ZA VSE POGODBENICE IN SE LAHKO UPORABI KOT SODBA NA VSAKEM
SODISCU USTREZNE PRISTOJNOSTI. CE KATERA OD POGODBENIH STRANK PRENESE
SPOR NA SODISCE ALI DRUGO PRISTOJNO MESTO, KJER SE NE IZVAJA PORAVNAVA,
LAHKO RAZSODNIK ALI SODNIK DRUGI STRANKI PRISODI NJENE RAZUMNE STROSKE
(VKLJUCNO Z, VENDAR NE OMEJENO NA, STROSKI ZA ODVETNIKE), KI SO NASTALI
PRI ZAGOTAVLJANJU SKLADNOSTI S TEM ZAVEZUJOCIM DOLOCILOM PORAVNAVE,
VKLJUCNO Z ZADRZANJEM ALI ZAVRZBO TAKEGA SPORA.

NITI VI NITI DRUZBA CISCO NI POOBLASCENA, DA SE PRIDRUZI ALI ZDRUZI
ZAHTEVKE ZA PORAVNAVO ZA ALI PROTI DRUGIM POTROSNIKOM ALI SPREJME
RAZSODBO KOT PREDSTAVNIK ALI CLAN SKUPINE ALI KOT ZASEBNI DRZAVNI
TOZILEC. RAZUMETE, DA Bl LAHKO IMELI BREZ TEGA DOLOCILA PRAVICO, DA
ZAHTEVATE PORAVNAVO V IMENU SKUPINE ALI KOT PREDSTAVNIK IN DA STE
SE IZRECNO IN ZAVESTNO ODREKLI TEM PRAVICAM TER SE NAMESTO TEGA
STRINJATE, DA BOSTE ZAHTEVALI SAMO PORAVNAVE ZA LASTNE SPORE V
SKLADU Z DOLOCILI TEGA RAZDELKA.

NE GLEDE NA ZGORNJO POGODBO GLEDE RAZSOJANJA V PRIMERU SPOROV
VI IN DRUZBA CISCO SPREJEMATE IN SE STRINJATE, DA LAHKO OBE STRANKI
POGODBENICI, KOT DRUGO MOZNOST PORAVNAVI ZA RAZRESEVANJE SPOROV
SPROZITE POSAMEZNE POSTOPKE NA SODISCU ZA SPORE MAJHNIH VREDNOSTI,
DOKLER TAKO SODISCE NE OMOGOCA ALl DOVOLJUJE PRIDRUZEVANJE ALI
ZDRUZEVANJE ZAHTEVKOV.

TA POGODBA SE RAZLAGA V IN UREJA V SKLADU Z NOTRANJIMI ZAKONI ZVEZNE
DRZAVE KALIFORNIJE BREZ OMOGOCANJA IZBIRE ZAKONOV, KI Bl POVZROCILA
VELJAVO ZAKONOV KATERE KOLI SODNE OBLASTI (RAZEN NOTRANJIH ZAKONOV
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ZVEZNE DRZAVE KALIFORNIJE) ZA PRAVICE IN DOLZNOSTI POGODBENIH STRANK.
VENDAR PA, V POVEZAVI Z ZAGOTOVLJENO PROGRAMSKO OPREMO, CE STE POTROSNIK
IN ZIVITE V DRZAVI, KJER CISCO TRZI ALI OGLASUJE PROGRAMSKO OPREMO, LAHKO
LOKALNA ZAKONODAJA ZAHTEVA, DA ZA NEKATERE RAZDELKE TE POGODBE VELJAJO
DOLOCENIZAKONI ZA ZASCITO POTROSNIKOV V VASI DRZAVI. KONVENCIJA ZDRUZENIH
NARODOV O POGODBAH O MEDNARODNEM TRGOVANJU NE VELJA.

RAZEN ZA POSAMEZNE POSTOPKE ZA MAJHNE VREDNOSTI, KI JIH LAHKO RAZRESUJE
VSAKO SODISCE ZA SPORE MAJHNIH VREDNOSTI Z USTREZNO PRISTOJNOSTJO IN
KRAJEM, SE BO VSAKA PORAVNAVA, PRAVNI POSTOPEK, UKREP ALl POSTOPEK IZ TE
POGODBE ALIV POVEZAVI Z NJO ALI KAKRSNIM KOLI SPOROM ZACEL V (1) NEW YORKU
V ZVEZNI DRZAVI NEW YORK, (2) ATLANTI V ZVEZNI DRZAVI GEORGIA, (3) CHICAGU
V ZVEZNI DRZAVI ILLINOIS, (4) DALLASU V ZVEZNI DRZAVI TEKSAS, (5) SEATTLU V
ZVEZNI DRZAVI WASHINGTON ALI (6) LOS ANGELESU V ZVEZNI DRZAVI KALIFORNLIA,
VI IN DRUZBA CISCO PA SE NEPREKLICNO STRINJATE Z IZKLJUCNO PRISTOJNOSTJO IN
KRAJEM TAKIH POSTOPKOV. VENDAR PA LAHKO ZA SPORE, KI NE PRESEGAJO 10.000
$, IZBIRATE, ALI BO PORAVNAVA NA KATEREM KOLI OD SESTIH REGIONALNIH MEST
POTEKALA OSEBNO, PO TELEFONU ALI SAMO GLEDE NA PREDLOZENA GRADIVA.

Ce ste izven Zdruzenih drzav, velja za vas naslednji ¢len:

Veljavna zakonodaja Ta pogodba se ureja v skladu z zakoni zvezne drzave Kalifornije,
brez sklicev na kolizijska pravila. Drzavna in zvezna sodis¢a Kalifornije imajo izklju¢no
prisojnost za vse zahtevke iz te pogodbe ali v povezavi z njo. Ce pa ste potrosnik in
Zivite v drzavi, kjer Cisco trzi ali oglasuje programsko opremo, lahko lokalna zakonodaja
zahteva, da za nekatere razdelke te pogodbe veljajo doloceni zakoni za zascito
potrosnikov v vasi drzavi. Konvencija Zdruzenih narodov o pogodbah o mednarodnem
trgovanju ne velja.

Cisco, logotip Cisco in Linksys so blagovne znamke ali registrirane blagovne znamke
druzbe Cisco in/ali njenih héerinskih druzb v ZDA in dolo¢enih drugih drzavah. Vse
druge blagovne znamke, omenjene v tem dokumentu, so last njihovih lastnikov.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. in/ali njene h¢erinske druzbe. Vse pravice pridrzane.
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LICENSAVTAL FOR SLUTANVANDARE

LAS IGENOM DET HAR AVTALET NOGA. GENOM ATT MARKERA RUTAN ELLER KLICKA
PA KNAPPEN FOR ATT BEKRAFTA DITT GODKANNANDE NAR DU FORST INSTALLERAR
PROGRAMVARAN GODKANNER DU VILLKOREN | DETTA AVTAL. OM DU INTE
GODKANNER DE HAR VILLKOREN SKA DU INTE MARKERA RUTAN ELLER KLICKA PA
KNAPPEN OCH INTE HELLER ANVANDA PROGRAMVARAN. OM DU INTE GODKANNER
VILLKOREN | AVTALET OCH HAR KOPT EN ENHET DAR PROGRAMVARAN FRAN EN
AUKTORISERAD ATERFORSALJARE INGAR KAN DU RETURNERA ENHETEN TILLSAMMANS
MED INKOPSKVITTOT OCH FA PENGARNA TILLBAKA | ENLIGHET MED GALLANDE
RETURREGLER.

Denna produkt utgdrs av programvara, eller innehaller programvara (inklusive
fast programvara), som licensieras till dig av Cisco Systems, Inc. eller ndgot av dess
dotterbolag (“Cisco’, “oss” eller “vi”) och av Ciscos leverantorer. Det har licensavtalet
(“Avtalet”) definierar de villkor som galler din anvéndning av programvaran, férutom
den teknik som harrér ur gemenskapen fér 6ppen kallkod (“Programvaran”). | detta
Avtal beskrivs hur du far anvanda Programvaran, Ciscos ansvar for hur Programvaran

fungerar samt ditt ansvar for din egen anvandning av Programvaran.

Med“du”avses den som kopt eller mottagit en Cisco-produkt (en“Enhet”) som innehaller
Programvaran, eller den som kopt eller mottagit den fristdende Programvaran.“Du” kan
aven avse en person som har hamtat Programvaran fran en auktoriserad webbplats, sa
som http://home.cisco.com/wireless., eller frdn en auktoriserad programmarknad eller
-butik, sdsom Apples App Store eller Google Play (auktoriserade programmarknader
och -butiker betecknas kollektivt i detta Avtal som “app-butiker”).

Om du har hdmtat Programvaran fran en app-butik berérs du dven av denna butiks
eventuella anvandarvillkor. Sddana anvandarvillkor kan forbjuda dig att gora vissa saker
som du enligt detta Avtal far gora, eller tillata dig att gora vissa saker som du enligt
detta Avtal inte far gora. Dessutom kan tilldmpningen av app-butikens anvandarvillkor
resultera i att andra villkor i detta Avtal inte galler for Programvaran eller att de galler
pa annat satt an vad som anges i detta Avtal. Om ditt bruk av Programvaran berérs av
en app-butiks anvandarvillkor modifieras villkoren i detta Avtal endast i den omfattning
som ar nédvandig for att app-butikens eventuella tillampliga anvandarvillkor ska kunna

uppfyllas.
Det hér far du gora:
Anvanda Programvaran pa det satt som beskrivs i Programvarans dokumentation

« ldefall Programvaran gors tillganglig for hdamtning till en persondator eller mobil
enhet har du tillstand att kopiera Programvaran sa manga ganger som rimligen
kan behovas for eget bruk

Sakerhetskopiera Programvaran

Permanent overfora samtliga réttigheter till anvandning av Programvaran till en
annan person, sa ldnge den personen ocksa godkénner villkoren i detta Avtal for
anvandning av Programvaran

Dokumentationen fér Programvaran finns pa internet, pa adressen http://home.cisco.
com/wireless pa sidan “Support”.

Det hér far du inte gora och inte tillata att andra gor:
«  GoOra andringar i Programvaran eller dokumentationen
Leasa eller vidarelicensiera Programvaran eller dokumentationen

Bakatkompilera, disassemblera eller dekompilera Programvaran eller pa annat
satt forsoka omforma Programvaran till ett format som kan lasas av manniskor,
forutom dar sadan aktivitet ar tillaten enligt lag eller dar Cisco ar forbundet att
tillata sadan aktivitet enligt gdllande licens for ppen kallkod

Ta bort meddelanden om copyright, varumarken eller annat dganderattsskydd
fran Programvaran eller dokumentationen

Anvénda Programvaran eller dokumentationen till att utveckla en konkurrerande
produkt

| de fall dar Programvaran ar fast programvara, kopiera den fasta programvaran
eller kora den separat fran Enheten dar den ar inbaddad

Uppgraderingar och uppdateringar Aven om Cisco inte har ndgon skyldighet att
gora det, kan Cisco tillhandahalla uppgraderingar eller uppdateringar av Programvaran.
Detta Avtal omfattar uppgraderingar eller uppdateringar av Programvaran som du kan
fa fran Cisco, ndgon av dess auktoriserade aterforséljare eller distributorer, eller fran
en app-butik, savida inte uppgraderingen eller uppdateringen levereras med ett eget
licensavtal. Om du bestammer dig for att inte hdmta en uppgradering eller uppdatering
som tillhandahalls av Cisco &r du inforstddd med att du kan utsdtta Programvaran for
allvarliga sakerhetsrisker, eller att Programvaran kan upphora att fungera.

Data, information och sekretess Din information behandlas alltid i enlighet med
Ciscos Sekretesspolicy, som via referens inforlivas i detta Avtal, och kan lasas pa: www.
cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

Agande Programvaran licensieras till dig, den siljs inte. Eventuella rittigheter som inte
uttryckligen ges dig i detta Avtal kvarstar hos Cisco.

Tredjepartsprodukter och -tjanster Programvaran kan innehalla lankar eller
andra funktioner som gor det lattare for dig att besoka eller logga in pa oberoende
tredjepartswebbplatser (“Lankade platser”). Dessa funktioner tillhandahalls endast for
din bekvamlighet. Lankade platser kontrolleras inte av Cisco, och Cisco ansvarar inte
for och stddjer inte innehallet pa eller villkoren for de lankade platserna. Det inbegriper
information eller material som kan finnas pa sadana lankade platser. Du maste sjalv gora
en oberoende bedémning av din interaktion med de ldnkade platserna. Du friskriver
Cisco fran eventuellt juridiskt ansvar med avseende pd sddana produkter eller tjanster
fran tredje part.
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Skadesloshet Om Cisco halls skadestandsskyldigt, involveras i en juridisk tvist eller
asamkas ekonomiska forluster eller annan skada som resultat av att du bryter mot detta
Avtal, kommer du att alaggas att halla Cisco skadeslost for samtliga utgifter, inklusive
eventuella kostnader for juridiska ombud samt rattegangskostnader.

Upphorande Om du bryter mot villkoren i det hdr Avtalet upphor din ratt att anvanda
Programvaran automatiskt, och du maste da sluta att anvdnda Programvaran. Om
Programvaran ar installerad pd en persondator maste du omgdende avinstallera
Programvaran. Om Programvaran ar inbaddad i en enhet maste du sluta att anvanda
enheten. Cisco kommer att vidta rimliga atgarder for att meddela dig i den handelse att
Cisco avbryter Avtalet.

Viktigt meddelande om dina konsumentrittigheter 1 EN DEL LANDER, DELSTATER
OCH/ELLER PROVINSER TILLATS INTE ATT VISSA VILLKOR ELLER GARANTIER
UTESLUTS ELLER BEGRANSAS OCH/ELLER ATT PRODUKTER ELLER TJANSTER SALJS
UTAN GARANTIER. OM SADANA LAGAR GALLER FOR DIG GALLER FOLJAKTLIGEN
KANSKE VISSA ELLER SAMTLIGA AVSNITT UNDER RUBRIKEN “BEGRANSAD GARANTI”
INTE FOR DIG. ENDAST SADANA UNDANTAG ELLER BEGRANSNINGAR SOM AR LAGLIGA
| DEN JURISDIKTION DAR DU BEFINNER DIG GALLER, OCH | SADANA FALL SKA CISCOS
SKADESTANDSANSVAR BEGRANSAS TILL VAD SOM AR TILLAMPLIGT UNDER GALLANDE
LAG. | vilken utstrackning den hdr begransade garantin kan genomdrivas beror pa den
lokala lagstiftningen déar du befinner dig, och du kan dartill ha ytterligare rattigheter.

Det har Avtalet &r inte tankt att:
andra eller utesluta ndgon konsumentréttighet som &r tvingande enligt lag, eller

begransa eller utesluta nagon rattighet som du har gentemot den person som
salde produkten till dig om personen i fraga har brutit mot kdpekontraktet som
galler mellan er.

Om du ar bosatt i Australien galler foljande sérskilda stycken:

Varaprodukterlevereras med garantiersominte kan exkluderasenligtdenaustraliensiska
konsumentlagen. Du har ratt till ersdttning eller aterbetalning for ett storre fel och
kompensation for eventuella 6vriga forluster eller skador som rimligen kunde férutses.
Du har ocksa ratt att fa produkterna reparerade eller ersatta om produkterna inte ar av
acceptabel kvalitet och om det inte beror pa ett storre fel.

Om du ar bosatt i Nya Zeeland galler foljande stycken:

Consumer Guarantees Act 1993 (Nya Zeeland) kan géra géllande garantier och villkor,
eller dlagga Cisco garantier eller skyldigheter, som syftar till att skydda vissa inkdpare av
varor och tjanster i Nya Zeeland under olika omsténdigheter (“Gallande lagstiftning”).
Ingenting i detta Avtal utesluter, begrénsar eller férandrar eventuella villkor, garantier,
rattigheter eller gottgéranden som ar underforstadda eller tillampliga enligt Géllande
lagstiftning, i de fall dar sadana inte lagligen kan uteslutas, begransas eller férandras. Om
ett villkor eller en garanti ar underforstadd i det har Avtalet enligt Gallande lagstiftning
och denna inte kan uteslutas, men dar parterna enligt Gallande lagstiftning tillater att
Ciscos gottgorande i sddana fall begransas, ska Ciscos ansvar vid brott mot ett sddant
villkor eller en sadan garanti begrénsas till ndgot av féljande, att avgoéras av Cisco: (a) i
frdga om varor, utbyte av varan eller leverans av motsvarande vara, reparation av varan,

aterbetalning av kostnaden for utbyte av varan eller inkdp av motsvarande vara, eller
kostnaden for att reparera varan; eller (b) i frdga om tjanster, dterupptagen leverans av
tjansten, eller dterbetalning av kostnaden for att fa tjansten levererad igen.

Begrdnsad garanti Cisco garanterar att eventuella media (sdsom cd-skivor eller
USB-minnen) som Programvaran levereras pa kommer att vara fria fran defekter vad
galler material och hantverk vid normal anvdandning under en period av 90 dagar fran
inkdpsdatumet. Om du goér en reklamation av programvarumedia som ar berattigad
enligt denna fabriksgaranti kommer Cisco att uppfylla denna garanti genom att
byta ut programvarumediet. Denna begrdnsade garanti gdller inte i Australien.
Konsumenter i Australien har lagstadgade rattigheter betraffande programvaran och
all media som levereras med den enligt australiensiska konsumentlagen.

MED UNDANTAG AV DENNA BEGRANSADE GARANTI VAD GALLER MEDIA ENLIGT
TILLAMPLIG LAG, sé levereras programvaran“i befintligt skick”med alla eventuella fel och
utan garanti av ndgot slag. Cisco garanterar i synnerhet inte att Programvaran kommer
att vara fri fran fel, eller att Programvaran inte kommer att angripas av datorvirus eller
andra hot i systemet. Cisco garanterar inte heller att Programvaran kommer att uppfylla
nagra forvantningar, eller att Programvaran kommer att passa for ditt specifika syfte.
Cisco garanterar inte att Programvaran inte kommer att inkrakta pa nagon annans
intellektuella d4ganderatt.

DU ANSVARAR FOR ATT SAKERHETSKOPIERA DITT SYSTEM, INKLUSIVE MEN INTE
BEGRANSAT TILL DATA SOM DU KAN ANVANDA ELLER AGA | SAMBAND MED ENHETEN.
ALLA FORMER AV MATERIAL, INFORMATION ELLER DATA SOM HAMTATS ELLER PA
ANNAT SATT INHAMTATS ANVANDS PA EGEN RISK OCH EFTER EGET GOTTFINNANDE,
OCH DU AR ENSAM ANSVARIG FOR EVENTUELLA SKADOR PA DITT DATORSYSTEM ELLER
ENHET ELLER DATAFORLUSTER SOM UPPKOMMER | SAMBAND MED HAMTNINGEN AV
SADANA FORMER AV MATERIAL, INFORMATION ELLER DATA.

INGA FORMER AV RAD, FRAI\{ISTALLQANDEN ELLER INFORMATION, VARE SIG MUNTLIGT
ELLER SKRIFTLIGT, SOM DU FATT FRAN CISCO SKA UTGORA NAGON GARANTI SOM INTE
UTTRYCKLIGEN ANGETTS | DETTA AVTAL.

Allmdnna undantag och ansvarsbegransning | en del jurisdiktioner och
omstdndigheter ar det mojligt att andra eller utesluta villkor eller garantier som &r
underforstadda eller tillampliga enligt lag och/eller pa annat sétt begransa Ciscos
ansvar gentemot konsumenterna. Endast i de jurisdiktioner dér det ar lagligt, och i den
utstrackning som lagen tillater det:
«  begransar Cisco alla underforstddda garantier och utfastelser om séljbarhet,
acceptabilitet, tillfredsstallande kvalitet, ostort bruk eller lamplighet for ett visst
andamal under den relevanta garantiperioden,

utesluter Cisco alla uttryckliga eller underférstadda villkor, framstallningar och
garantier, inklusive underférstadda garantier mot intrang i upphovsratten,
ANDRA AN DE SOM UTTRYCKLIGEN GES TILL DIG AV CISCO | SKRIFT ELLER SOM
CISCO SAMTYCKERTILL SKRIFTLIGEN;

utesluter Cisco allt ansvar for forlust av eller skada pa data som orsakas genom
anvandning av en Cisco-produkt, eller dess reparation,
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utesluter Cisco allt ansvar som det kan ha gentemot dig for:

a. forlust avinkomst eller vinst,

b. forlust av méjligheten att anvanda produkter, programvara eller tjdnster fran
tredje man, och

c. alla indirekta skador, foljdskador, sarskilda skador, tillfélliga eller straffbara
forluster eller skador

som harror fran lag (inklusive underlatenhet) och som star i samband med din
anvandning eller oférmdga att anvdanda programvaran eller tjdnster som har
samband ddrmed. Detta undantag tillampas dven om Cisco har fatt meddelande
om mojligheten av sddana skador och dven om nagon garanti eller kompensation
som ges enligt denna begransade garanti misslyckas i dess vasentliga andamal,
och

«  begrédnsar dess ekonomiska ansvar gentemot dig, enligt lag, till det pris du
betalade fér programvaran eller enheten som innehaller programvaran.

OM DU AR BOSATT | EU SKA REFERENSERTILL “FOLJDSKADOR, SARSKILDA, INDIREKTA,
TILLFALLIGA ELLER SKADESTANDSFORPLIKTIGANDE SKADOR” INNEBARA FORLUSTER
SOM

i INTE RIMLIGEN KUNDE FORUTSES AV BADA PARTER,
ii DU MEN INTE VI KANDE TILL, OCH/ELLER

iii RIMLIGEN KUNDE FORUTSES AV BADA PARTER MEN KUNDE FORHINDRATS AV
DIG, EXEMPELVIS (MEN INTE BEGRANSAT TILL) FORLUSTER SOM ORSAKATS
AV VIRUS, TROJANER ELLER ANNAN SKADLIG PROGRAMVARA, ELLER
FORLUSTER SOM UPPKOMMIT TILL FOLJD AV FORLUST AV ELLER SKADA PA
DINA DATA.

Exportkontrollagstiftning. Du accepterar att bruket av Programvaran faller under
lagstiftning om amerikansk eller lokal exportkontroll. Du intygar att du inte ar
medborgare i ett land med embargo, eller en otillaten slutanvandare enligt tillampliga
amerikanska eller lokala lagar om export, anti-terrorism, foreskrifter och listor. Du
samtycker till att inte exportera, aterexportera, omdirigera, fora vidare eller avsldja
nagon del av Programvaran eller dess tekniska information eller material, direkt eller
indirekt, i strid med tillampliga exportlagar eller -féreskrifter.

USA Anvdndare inom myndigheter Programvaran och dokumentationen rédknas som
kommersiella varor (“‘commercial items”) enligt definitionen av den termen i 48 C.F.R.
2.101 och 48 C.F.R. 12.212. Alla anvdndare inom myndigheter erhaller Programvaran och
anvandardokumentationen endast med rattigheterna i detta avtal som gaéller kunder
i den privata sektorn. Anvandning av antingen Programvaran eller dokumentationen
eller bada utgér samtycke av de amerikanska myndigheterna till att Programvaran och
dokumentationen dr kommersiell datorprogramvara (“commercial computer software”)
och kommersiell datorprogramvarudokumentation (“commercial computer software
documentation”) och utgor ett godkdnnande av rattigheter och begransningar dari.

Allménna villkor Om nagon del av detta avtal eller ndgot av dess villkor visar sig
vara upphdvda eller ogenomforbara ska aterstdende bestammelser dga full kraft.
Detta Avtal utgor det fullstdndiga avtalet mellan parterna vad galler Programvaran

och asidosatter villkor som star i konflikt eller tilldaggsvillkor som finns i inkdpsordrar
eller ndgon annanstans. Andringar i detta Avtal trider inte i kraft sévida de inte fors
i skrift och godkanns av bade Cisco och dig sjalv. Innehallet i Ciscos Sekretessavtal
kan daremot dndras pa det satt som anges i det aktuella dokumentet. All eventuell
friskrivning frdn ndgon bestammelse i detta Avtal galler endast om den &r skriftlig och
undertecknad av Cisco. Eventuell dversattning av detta Avtal gors enligt lokala behov.
I hdndelse av tvist mellan den engelska versionen och icke-engelska versioner, galler
den engelska versionen av detta Avtal i den utstrackning som tillats av lokal lagstiftning
i den jurisdiktion dar du befinner dig.

Om du ar bosatt i USA galler foljande klausul:

Skiljedomsavtal, friskrivning fran klasséverskridande skiljedomsavtal, radande
lagstiftning och ort.DU OCH CISCO AR BADA INFORSTADDA MED OCH OVERENS
OM ATT EVENTUELLA ANSPRAK, TVISTER ELLER KONFLIKTER MELLAN DIG OCH
CISCO SOM UPPSTAR P.G.A. ELLER | SAMBAND MED (1) DETTA AVTAL, INKLUSIVE
DENNA PARAGRAFS GILTIGHET, OCH (2) DITT BRUK AV PRODUKTEN(ERNA)
ENLIGT DETTA AVTAL (KOLLEKTIVT “TVISTEN”) SKA ENBART OCH SLUTGILTIGT
LOSAS MED ETT BINDANDE SKILJEDOMSAVTAL SOM ADMINISTRERATS AV ETT
OMSESIDIGT OVERENSKOMMET NATIONELLT ERKANT SKILJEDOMSINSTITUT
ENLIGT DESS FORFARANDEBESTAMMELSER SOM GALLER VID TIDPUNKTEN FOR
KONSUMENTRELATERADE TVISTER. DU AR INFORSTADD MED ATT DU UTAN
DENNA BESTAMMELSE HADE HAFT RATTEN ATT PROCESSA EN TVIST | DOMSTOL
INFOR EN JURY ELLER DOMARE, OCH ATT DU UTTRYCKLIGEN OCH MEDVETET
HAR AVSTATT FRAN DENNA RATTIGHET OCH ISTALLET ACCEPTERAT ATT LOSA
EVENTUELL TVIST VIA ETT BINDANDE SKILJEDOMSAVTAL | ENLIGHET MED
BESTAMMELSERNA | DENNA PARAGRAF.

SKILJEDOMSAVTALET SKA UPPRATTAS INFOR EN ENSKILD SKILJEDOMARE SOM MASTE
VARA EN PENSIONERAD DOMARE, | EN AV SEX REGIONALA JURISDIKTIONSORTER |
ENLIGHET MED ORTERNA SOM NAMNS NEDAN. OAVSETT OM DU VINNERTVISTEN ELLER
INTE, OCHSALANGE DITTANSPRAKINTE BEDOMS SOM GRUNDLOST AV SKILJEDOMAREN
ENLIGT REGEL 11(b) | DE FEDERALA REGLERNA FOR CIVILRATTSLIGA PROCESSER, HAR
DU RATT TILL ERSATTNING FOR DINA KOSTNADER FOR SKILJEDOMSAVTALET ENLIGT
SKILJEDOMARENS BEDOMNING. OM SKILJEDOMEN MOTSVARAR ELLER AR STORRE AN
DEN SUMMA DU KRAVDE | DITT ANSPRAK, KOMMER CISCO ATT BETALA DE SKALIGA
OCH FAKTISKA ADVOKATKOSTNADER SOM AVGORANDET AV TVISTEN HAR INNEBURIT
FOR DIG, PLUS EN MINSTA ERSATTNING PA 2 500 DOLLAR. ALLA BESLUT ELLER
ERSATTNINGAR SOM FASTSTALLS AV SKILJEDOMAREN | ETT TVISTEMAL AR SLUTGILTIGA
OCH BINDANDE FOR BADA PARTER, OCH KAN INFORAS SOM DOM | EN DOMSTOL | DEN
AKTUELLA JURISDIKTIONEN. OM NAGON AV PARTERNA TAR EN TVIST TILL DOMSTOL
ELLER ANNAT ICKE-SKILJEFORFARANDE FORUM, KAN SKILJEDOMAREN ELLER DOMAREN
ERSATTA DEN ANDRA PARTENS SKALIGA KOSTNADER OCH UTGIFTER (INKLUSIVE, MEN
INTE BEGRANSAT TILL, ADVOKATAVGIFTER) SOM UPPKOMMIT P.G.A. EFTERLEVNAD AV
DENNA BINDANDE SKILJEDOMSBESTAMMELSE, INKLUSIVE ACCEPTERANDET ELLER
AVFARDANDET EN SADAN TVIST.

VARKEN DU ELLER CISCO HAR RATT ATT SLA SAMMAN ELLER KONSOLIDERA
ANSPRAK | SKILJEFORFARANDEN AV ELLER MOT ANDRA KONSUMENTER ELLER
MEDLA | NAGRA ANSPRAK SOM REPRESENTANT ELLER MEDLEM AV EN KLASS
ELLER | EGENSKAP AV PRIVAT STATSAKLAGARE. DU AR INFORSTADD MED ATT
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DU UTAN DENNA BESTAMMELSE HADE HAFT RATT ATT MEDLA | EN TVIST PA
EN KLASSOVERSKRIDANDE ELLER REPRESENTERANDE GRUND, OCH ATT DU
UTTRYCKLIGEN OCH MEDVETET HAR AVSTATT FRAN DENNA RATTIGHET OCH
ISTALLET ACCEPTERAT ATT ENDAST MEDLA | DINA EGNA TVISTER | ENLIGHET MED
BESTAMMELSERNA | DENNA PARAGRAF.

UTAN HINDER FRAN AVTALET OVAN GALLANDE MEDLING I TVIST, AR BADE DU
OCH CISCO INFORSTADDA MED ATT VILKEN SOM HELST AV PARTERNA KAN,
SOM ETT ALTERNATIV TILL SKILJEDOMSAVTAL, VIDTA ENSKILD ATGARD | EN
SMAMALSDOMSTOL FOR ATT LOSA EN TVIST, SA LANGE SMAMALSDOMSTOLEN
INTE FRAMJAR ELLER TILLATER ATT ANSPRAK SLAS SAMMAN ELLER
KONSOLIDERAS.

DETTA AVTAL LYDER UNDER OCH SKA TOLKAS | ENLIGHET MED GALLANDE LAGAR |
STATEN KALIFORNIEN UTAN ATT NAGON ANNAN LAGSTIFTNING TILLATS TRADA | KRAFT
SOM SKULLE INNEBARA ATT LAGARNA | NAGON JURISDIKTION SKULLE TILLAMPAS
(ANDRA AN STATEN KALIFORNIENS INHEMSKA LAGAR) PA PARTERNAS RATTIGHETER
ELLER SKYLDIGHETER. OM DU DAREMOT AR KONSUMENT OCH BOSATT | ETT LAND DAR
CISCO SALUFOR OCH MARKNADSFOR PROGRAMVARAN KAN LOKAL LAGSTIFTNING
GORA GALLANDE ATT VISSA LAGAR FOR KONSUMENTSKYDD | DET LAND DAR DU AR
BOSATT GALLER FOR VISSA DELAR AV AVTALET. FN:S KONVENTION OM KONTRAKT FOR
INTERNATIONELL FORSALINING AV PRODUKTER GALLER INTE.

MED UNDANTAG FOR ENSKILDA SMAMAL SOM KAN TAS TILL EN SMAMALSDOMSTOL
AV KORREKT JURISDIKTION OCH ORT, SKA EVENTUELLA ANSPRAK, RATTEGANGAR, ATAL
ELLER PROCESSER SOM UPPSTAR P.G.A. ELLER | SAMBAND MED DET HAR AVTALET ELLER
EN TVIST INLEDAS | (1) NEW YORK, NEW YORK, (2) ATLANTA, GEORGIA, (3) CHICAGO,
ILLINOIS, (4) DALLAS, TEXAS, (5) SEATTLE, WASHINGTON, ELLER (6) LOS ANGELES,
KALIFORNIEN, OCH BADE DU OCH CISCO UNDERORDNAR ER OATERKALLELIGT DEN
SARSKILDA JURISDIKTIONEN OCH PLATSEN FOR DEN TYPEN AV PROCESS. FOREN TVIST
OM 10 000 DOLLAR ELLER MINDRE KAN DU DOCK VALJA OM ANSPRAKET PA NAGON AV
DE SEX REGIONALA ORTERNA SKA FORTGA PERSONLIGEN, VIA TELEFON ELLER BASERAT
ENDAST PA INLAMNINGAR.

Om du &r bosatt utanfér USA galler foljande klausul:

Radande lagstiftning Detta avtal lyder under géllande lagstiftning i staten Kalifornien,
utan hénsyn till motstridiga lagparagrafer. Statliga och federala domstolar i Kalifornien
ska ha exklusiv jurisdiktion i tvister som uppstar under, eller i anslutning till, detta Avtal.
Om du dédremot ar konsument och bosatt i ett land dér Cisco salufér och marknadsfor
Programvaran kan lokal lagstiftning gora géllande att vissa lagar for konsumentskydd
i det land dér du ar bosatt galler for vissa delar av Avtalet. FN:s konvention géllande
kontrakt for internationell forséljning av produkter galler inte.

Cisco, Cisco-logotypen och Linksys ar varumarken eller registrerade varumarken som
tillhor Cisco och/eller dess samarbetspartners i USA och vissa andra léander. Alla andra
varumadrken som ndmns i det har dokumentet tillhor respektive dgare.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. och/eller deras samarbetspartner. Med ensamritt.

115



NAAN W ITZUUL

M lng

a o 6 =) ' v .
NRAN TR NICUULATDUN ylumum 83 Cisco

v a a Aso et v
VAANRINVINDRINRIU fzﬂ‘li

Tusasmdaanasitatnoazen msmLmawuwnlumauuianwﬂaan“Lwauuuummamumaﬂmmwwawmmﬂumu
usn me's'mm@mmUuuaumuLaau"l.wsm‘luwamnaamangumuu v\'mﬂmvl.umumnnumam’ﬁuﬂmmu Tusaatyin
Lﬂia\‘msﬂLllu’ﬁadﬂiaﬂﬂmJNLLQ“‘IﬂiﬂaﬂﬁlﬂjﬁﬁaWﬂLL’Jiu mnﬂm"luUausumauvl,’ulwuaﬂnmu LLa%mmaaﬂnsmﬂumanni
mnwmﬂanmamtmmwmuw"lmuaumw ﬂmmmsnaaﬂuaﬂmmwmuLanaﬁmwaz«um Wesduinmanlowe

n3a %NHW}‘WUJﬂU‘L‘H

naan i Iusenduay wiadoenduad (anfaiiuunad wlﬂammﬂmmﬂuﬂmim Cisco Systems, Inc. n3auSunla
vswnnitslwade (‘Cisco”, “ua” %o “mwmaam") uazTWWANBLeas a4 Cisco mamnaatsaaawﬁmﬂ’nmuu (“faanas”)
mmﬂwau"lmﬂmuqumsl’nsnawmLmumauqm sniiumalulafingurulamusass (avduad) JaanasieBingsing
ﬁqmmmsnl"ﬁmaﬂﬁtm’ anuiufareuves Cisco RrfUMIUvaITandIay wazaMuiuAnTauasgulumslFim
LRl G H

M o 'Lumnmmum Nmamamnmaﬂmwmaa Cisco (“gunTal) Afwondiainie Nmamamumaﬂwmswlmm
LLuummumaIau wananii fh Qo mmwmﬂmuﬂmw"lmmnﬂmmawmmmmnnu”[mw‘lmuaumm 1% http://
home.cisco.com/wireless mamnﬂmwsaﬁumLLaLmeﬂ'umvlmuangvm 7% App Store 184 Apple w38 Google Play
('lmjvaﬂnmﬁﬁun @1mmu,a:%"mﬁ"wu,aﬂwﬁmfuﬁvlﬁ%'uagrym Tas32u91 “App Store”)

winguldaailnaasansduaian App Store ﬂm’«:maaﬂgummwamwwmﬂmmmaa App Store ng Tarmuams
lmwmmuummmuvluluﬂmmmaamawﬂmmmmwﬂmmﬂlmaﬂnmu ma'lwﬂmmmsnmmaamaﬂﬂm‘lummm
ldmelddoanasit wanamiu msmmwﬂamwuﬂmﬂmm’uaaﬂumawm’lmuau‘l‘uauq lumaﬂnaaﬁylummmlﬂﬂ
ﬁunumaﬂmmwsaml‘ﬁmmmsm"lﬂ'l,ﬂmﬁauw'lu'lm,ﬁlumamnmu mnqmmaﬂmmwﬁawwLmumumammﬂmﬂﬂj
U3 App Store Laau"lfuma@naaumm‘mulaﬂuuﬂaa"[mnwlumauL“uﬂm“wLﬂmﬁaﬁﬁaﬁwuﬂnﬂsl‘zi”mumlﬂﬁaama”aa
i

4 4 .
Fofiqmanansarile:
- IFnuserdaiawiiainellugledldmenduad

. lunsrﬁﬁmawvi’ms‘ai"ﬂ"l.i‘lwmv\iumsmaﬂmﬂmluﬂauwamaiduuqaﬂaﬁ%aqﬂnirﬁﬁaﬁa AMEINTID
haunzenduasldinnuidaasududeslsaunnumnza

P o ¢ &
« MdRndIeaITanNaul’

, e ., 3 . 4 a4 P
- toleudnivionalunilfnusendiasivesguliinyanagwdumois anurifiyanaiuseusy
L X o 8. v
dagnwuaataanasituazgmyinislivanduaii

= 4 o o
auanusndumgiionldandursitlansgunasifia nttoinome.cisco.comiwireless luwin “maiuaumw
Fofiqmulaisansarild uazasiinmliongnaliddw:

- uilymenduriniagiladls

7} =) @ a a € & A ) 2
- DhigwlaldgnanTvendua fnsagiiarls

. v e L oa N ¢ el a e @y
- evdmnTndoundy usndu wiswonasisznauvesmanduaii wiewsmaaagtuuuansiil
. A o @ & o w . v A9 9o o A
aglugunufiswld snciulunsdiimansshdsnanldiuaugramunguinofliigy wialunydn
> o w . v a a o a4 <
Cisco Fududasaugnannizvhamsnmeldidaulavasininaldnuualamuseisfifivatas

a .

4 a 0 = o A a a4 ¢ e a 0
¢ o auﬂs:mﬂuamwﬁmﬂmm LAIDIRNILNIIAT KIBNITNRNDDU ) aanmnmaﬂml,nmv\iaquau'lﬂu

U

o € & A A O A o & ¢ < A ¢ &4 e
. 'I’E‘HEWWLL’H‘MiﬂﬂMﬂBd“L’HLWa‘W@lju’]NﬂﬂﬂL'LI.GVIEI’]i(ﬂLL?iLLﬂt/ﬂiﬂsﬁﬂwﬂLLﬂiLWaﬂ’]iLL’leﬂ.lu

¢ e <. €9 v a 99 < X . eda
< cwnvanawsmdm ATy 1'V\ﬂ®§1ﬂﬂﬂiﬂl‘lﬁd’]ulﬂiuLL’JS%HLLﬂﬂﬂ'N%’Iﬂﬂﬂﬂqﬂﬂi Ny Lﬂsmmuuaﬂ

mssiinsanazdiian  udin Cisco azlidndudasdufiunmsasnan Luﬂ' Cisco anaNaunIalinaniastinadmiu
snawmmw,mﬂm =uamnmumaumumsaﬂmsmmamiaﬂmmawmLmu Haguminsazaiinn Cisco wianndaunu
mring Hmﬂan n3a mmwmyﬂmuaummmn App Store usmstinavdestiamiisnwioutisoansedes
a a @

A R mnqmmﬂaula'mﬂlumuﬂwaﬂmiaﬂmmmaaﬂmﬂﬂ cisco 3013l qauthladdgman
o v ¢ eda A e o o do A o @ & N 2 %
ldmerduafitdanuifssdanvgneanuduanaseaionous wiarlsenduaslimananldnuld

an PN - s 4 .
waua °l|'l'lﬂ"li ummwtﬁumum ’ua&lamaaﬂmﬂwvlmumiﬂguwwmamv\uﬂlumﬁnmmwLﬂumummaamamm
lﬂummulumaﬂnmu Lm“‘ﬂvlﬂﬂ www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html

anandwidhaas senduasitlia aﬂmmﬂm’[umﬂmm flomsdmsing Cisco vasruanslas ilsfleu auliurgmlanda
wsmelddeanasil

<.

waaAmaiLazsuIMsuasyARaiaw maWﬂLmawumﬂmanmauumamwamlwﬂmmuwﬂumaaanaﬂﬂmnu"l,sm
uﬂﬂawmu'lmmmw (“"lfmwmﬂ"lﬂ") mmauaUﬂmauﬁm‘mmmwauaumwmmﬂamnlmmﬂmtwmumm Cisco 'l
"L@mum"lfmwaﬁ'lﬂmmuuuaw Cisco a2 ifiufiaousie LLaJ’Lumwuau@amammamimmumﬂ@ﬂ “vodludRRay
et smm-uauamamlm waulu"lsmﬂmﬂ“l,ﬂmmuu ﬂm,mammulamummaaﬂmmammuﬂgauwuﬁama‘lwa
"lwmm‘”l,ﬂmmu ﬂmamamﬂuﬂmsnmaamungwmnwammwm Cisco gt wiendasmaiwiausmaves

’]Jqﬂﬂifl'ﬂﬁ']&lﬂdﬂﬂ’]’]

MsBamEANdswIe Wn Cisco ﬂmﬂuﬂiwmumaonmmniaa umu,mmmaanummnmmuﬂﬂmungv\mu wialdsu
g fonialiomemaasugialag suilasnanmaaz Luﬂmaﬂnaaumaaﬂm qaazdasitAareulumyvalfiiuduli
uri Cisco aayadnAuvaInNagey in s wndulag A Cisco oduimmidsamnonrny i weeld
eluna

mszmaﬂ mﬂﬂm‘luﬂgummmmu‘lmmaamaﬂnmu insvasnmlunslizendfasfugnaslandaluifuazqoiacdosyd
mlimanding mnmanLmnnmmaﬂuﬂaumuﬂaimuuaﬂa mumaanaumsmmwawmnwuw pngondufdu
Lﬂmmsmauauluaﬂnsm ﬂmmaanmmﬂmaﬂnimuu Cisco avwmmuamaummLmﬂmm"lmwmwaluﬂmﬂsnulunsm
‘Yl Cisco auzgwnamnmu

ﬂi“‘ﬂ'lﬁﬂ'lﬂnlLﬂH‘]ﬂUﬂﬂﬁNUirﬂﬂ’llE]\‘iﬂm 19Lsne 353 RE) LAZ/WIAIINIA wvluaumwﬂmummﬂnu mamimnmma
LGE]%VL’IJ VXSE)U'NH'\SSU'LJT“H% LL&"’/V\SBVLNﬂ%ﬂ]'](ﬂlﬂ‘lnUWSGIWUSW]?NQ@IHm“'ﬂ@]ﬂﬂi’]ﬂﬁnﬂﬂ?iiuﬂi“‘ﬂ% muu wnnjnany
mﬁ’m&leNﬂ‘Lll’ﬂﬂllﬂm mdmumamﬂmmaamawﬂumu “mysutsenuuuuiing” ﬂ’]i]vL&l&INm.I\‘iﬂLIl’Hﬂllﬂm L@WIZNIY
ﬂgmﬁma’uamnﬂmﬁu'[ﬂmung‘mmU"lul.'ummmamammﬂmmm‘uﬂmuNauuﬂulﬁnuam Lm.flummmnmu ANNTLAN
283 CISCO ammnrﬂmwmmam‘u@aaawng%muaummm’mu ﬂ']il]dﬂllfl’ﬁﬂ'ﬁillﬂiwﬂ%LLUU’ﬂﬂﬂﬂﬂdﬂﬂ']'Ja'ﬁ]l,l.(ﬂﬂﬂ']dﬂ%
"LﬂmungﬂmUﬂaanuﬂuuamﬂul’nnuqm memmwaﬂmwumumu’uuaUnumangﬂmnluﬂiwmﬂmaaqm

=1Ta&ﬂnaaﬁ‘l&iﬂfmmjwi’aua:"[;iﬁaamiﬁm::

- wisuudsawiasniiuanivesduslnaaungnineilimansafouwdamsesniiuldlasseudas
NYWIY W38

a

o @ A v a  a > A s . PV 4 o P
- dneniesniiudnla g Aqmiddeynaalafiinuguniniues Gisco urga winyanatuldazdadyan
ERHI LTI

116



Nﬁ@n”msﬁszum U1 EIIWLT’]W‘]J 24 Cisco

.
“ cava
mnqmagineasanis dewinde lUivzlinaiiaulsidufies:

zmmmaamm‘wmumﬁuﬂﬁunuw"lummmnﬂa L’]'H:ﬂ’]Lll(ﬂﬂQVm’]Llﬂ’]“?\iUNUSIﬂﬂ’UaGQﬂHW]SLNEI (Australian Consumer
Law) ﬂmﬁ)mvl,@liﬂﬁ“flﬁﬂ']il,ﬂﬂil%vﬁﬂﬂ%l,d% Luaamﬂmwaummamaaum LR ua’nﬁmamsmL’nwammammumam‘m
Lm_l‘v\'lf;ll(ﬂﬂ 'V|awmmmimmwm%ammummauua ﬂmﬂduﬁ'ﬂ'ﬁ‘ﬂﬁ]wvlﬂillﬂﬂi‘]]auLLsﬁNﬂiaLﬂﬂHuﬂuﬂ’] NINAMNINYBY
Fudaanan lisunsosanivle LLR«,FI’]’]NNNL“Hﬁ%%&ll’ﬂﬂ'ﬂ“ﬂuw@’)ﬁ%t“ﬁd

@ aa e w awF 4 e o ave
mnamagntifuans seniicelliesiinadsaulsivam:

wiznpyganivdsziudmiuguilng 1993 (Consumer Guarantees Act 1993) (ﬂiwmaﬁﬁuauﬁ) 21shmssy
Ysziundatanluanls mamwuﬂmﬁuﬂﬁvnumamamnwunu Cisco mmwaﬂnﬂammaanmmeﬁmms‘lummmmﬂ
Tuanumsnlengg (ngnanpiiteduls) Yifldmlaludeanasiidaint s wdouttudawly mrfurseiu ans’ wio
mIummanudomsla g fAnanlswiesmualasngnaneiteduld folimansndaing e wiautluaungnansled
winfimsszyidewlaniamssudszdilag Hludaanasitlasiowiammualag Cisco meldngransildiey 4slimunn
aniiuld us Cisco "l@ﬁ"unﬁagry'mmnngvmmﬁ'l’ﬁﬁaﬁu aansninansurnmeanademadsmiunaadadowls
wiamssudseiusingn devlianustfateuaes Cisco dmiumassndadeulaniemsiudszimziiaRasdolada
wikmsananedadoluil (n) lunsdizasdusdh nmswdsudumlilmiviemssamaudifionain miteuwsuiud msing
ﬁuvgu'lumsmfiwﬁuﬁﬂﬁ‘lmi vﬁaﬁuvgu‘lumsﬁm%aﬁuﬁ%ﬁuuwh wiamisealsselunsenumuiudiu wis ()
Tunsdivasnims msliusmstnass niemssneldselumsliusmstnads

masudsziuuuuinnia Cisco sursziwindelafionu (1w @6 wia UsB Stick) Avarduatan izl nanndafanaa
vaviaguaznslinu meldnldnunfidussozion 90 wnniuide mnﬂmmumamafﬁawmmimuawﬁama
Uﬂﬁi]\‘iﬂ']iﬂ(ﬂﬂ’ﬁiilﬂ?"ﬂ‘uu Cisco Wﬂuuauﬂgummumnmﬂsmﬁnaa‘naﬂmws Taifinnslanssudsennasne
mnm‘luﬂizmﬁaammmﬂ Husinﬂluﬂi:LﬂﬂaaaLmiLawaﬂﬁmungﬂmﬂlumawﬂLL’J*:LLawaamn'lﬂngﬂmnmm‘ug
vSlnavateamaniae (Australian Consumer Law)

ﬂnnummumisuﬂsmuamammﬂ’uaoaa ﬂ’]?_I'Lﬂ‘llaﬂLﬂJﬂﬁd&ﬂﬂﬂQﬂMﬁﬂﬂﬂﬂuﬂ ‘HaﬂﬂLL’JiuNﬂUlﬂLmﬂm “ANUFNTW
Wﬁﬂ“ﬂ’]ﬂ’ﬂﬂuﬂWTﬂdﬂdﬂNﬂ Iﬂﬂi&l“ﬂﬁiﬁuﬂﬁ»ﬂu‘tﬂﬂ nanfa Cisco VLNTLIﬂi»ﬂ%’]']‘ﬂﬂﬂ(ﬂLl’ﬁ’ﬂ»ﬂi’]ﬁ‘\]’m’ﬂﬂﬂiﬂwa’m nin
ﬂi']ﬂi)']ﬂﬂ']ﬂﬁm@l%’m‘l’ﬁﬁvﬁﬂﬂUﬂﬂﬂ'\“imuuﬂ%ﬂ uas Cisco "lmuﬂimm’]maﬂmmsa mmwmwmﬂmwaaﬂm 730
L‘IMJ'] aummumnﬂiwmﬂmaww LAZIVBINMH Cisco laisudsznwinmanduasazlaas Lumaﬂﬂumwmumaﬂmmwaa
aﬂ%

naLﬂuﬂ’nmuNmaumauﬂm‘[umimma"uaumwuumamm i’J&ID\‘J LLﬂ‘l&l’ﬂ']mﬂLWm ‘Hﬂiml(ﬂﬂ wﬂmawlwmaﬂiaumaa
mumauimnuaﬂﬂim L%E)‘W] LB1IRT V\Tﬂ“ﬂauﬂlﬂﬂ ‘ﬂmwﬂmﬂ WTH‘L@SU mnmmmwﬂmmylﬂmuwmu,a ¢mMyTuia
maumamwmammmmﬂmmq LR ﬂmﬁ] @IﬂdLﬂuNiUl’«lﬂ’lii!lJLmLWiI\‘lNL(ﬂEJ’)(ﬂE)ﬂ'J']NLNZJ‘V\’]ZJl(ﬂ‘] mnmunusmumaaﬂnsm
ﬂﬂNW’JL(ﬂBTﬂJﬂdﬂm mamiammwauaﬂawmmumnmmn»ﬂmwLuavn 2113 ﬂiﬂﬂ]ﬂ&lﬁ(ﬂdﬂ&’n

lifiduusiin n13iuses wiatayalag ﬂﬂm"lmumn cisco liarmamannsailumesnsaisnes fasfiadumsahoms
Sutlszriulag fmaﬂuanmuamnﬂvlﬂnuvhamamnm‘lumaﬂnmu

mssndisuarmsisaanasuiarauiall luuesoumsniiazinimsinsanzasns sunsafesyasunienniiu
masudsiuniadouls wmml‘zmsammumimnng‘vamr;lLm.,/maLwamnmmwmummawaa cisco dafuilna  luium
mmamamaaﬂswmemmmmniwmvl,ﬂ“’[mﬂvlmmmmaﬂgﬂmﬂl,l.aﬂumaumﬂﬂngumﬂaum’m‘[um"wﬂﬂmmu CISCO 32:
. dtemehmssudsziuanldlasisnadadewluveslenmenmat  msldsumsnensu ﬂmmww
pansuld qmamanaianela mansauasaslasmiy wiaanamanzaui LA ABRINzYEY
mrsammrul ATt

o A o -\ %) . o v o @ o ) & @

- ondudaulafhanldlestiwianldryadnifauds  masduayuuazmsiilszdu - Sanufamsiy

dsziulasivyesnmsnszyinn lidnmsazifiarilu fsduninanmiioand Cisco lﬁqmimﬂfmwtﬁumm
ANHOIBNHINIAANAITINAY Cisco Luapanuoianys

- onduanustdaimuefiiannmagymeniaionsvasdeyasuitesananmisldniemsteunsy
nAas e Cisco

- pnrduanwiuAalag denad fidonmdnil:

“ ¢4 .
a.  n) magydsnldniamils
b. ) nagyRsanuanIalumsliniaduel savdund wiauinirvasyaaafiany uaz

a @, a o a oA a a a d4a &
c. ) AMNULFLIRIYNNDDY anuFamsabdunaduiiad anuFamsRiay s eiiiade

Taglilearla wiadidomemdumsasine fﬁdﬁtﬁﬂfumulﬁngﬂmﬂm (ﬂuﬁang‘ﬁmuﬂ?mmﬁma’a) uaz
Aenflasiumslnsenislimunsaldmenduasansm wemsinsfiisates misniuillstisuisauin
Cisco  azldsuudsiisnnudulldfenfinanuiomadmaiudaion  uasuddimsiudseiunsemadoam
anuiamelag ﬁi:y"li‘lums%’uﬂi:n”mmuﬁﬂﬁ@fm;immmmszgNamufﬂqﬂi:aaﬁﬁﬂﬁ‘ty’uadmﬁ‘uﬂszﬁuf:
uaz

,='

- dnedlsseanuiulamusmwiuiigudessendurinieguniaifaglusendurineldngnaslag

winguininlusnniwglad msdads “‘enudomsfiay anademoenisdon anudsmosndunsiuiiles anuds
ﬂ’]ﬂﬂLﬂﬂ’lJuIﬂEJvLNvLﬂ@ldli! wiasFomofidumsalny ammnmmmammﬂl@nmw

>
&

i maaathU"I,ajmaﬂ’mmﬁrﬂmwﬁﬂﬁathaamw]auwa URL/MID

ii amnTuua lisansanauled uas/m3a

e

iii maaaNwmminmamsmmmm"lﬂamaaummauwa Lmﬂmmmmﬂaanuvlm @089 (i’J&J
=

FIGLWIVLZJEHT'W]LWU\‘I) ﬂ'ﬁﬂmmﬂ‘ﬂm@ﬁ]’m‘hﬁﬁ I'ﬂiﬁ]% ﬂiﬂIﬂiLLﬂiﬂJﬂimﬁﬂﬂi’lﬂﬂ%‘] mamsamau
mammLaumumnmunumammadﬂm

detisAuAILqaNIIEsaan qmuamuiw:’l’ﬁmwﬁawmmmmu npwanauazngtariduvesanizauimuaznIInILgY
mssseanlurlasiiv qouamsmhgalilinadensssamainudsdudmiadudldAgnasiuneldnoms dadidu
wazngwanaiitaauld lumsdseanvasiasfiuniaansgausmuszmadasumsnanisiie auoauiuhgmaclidaan &
naveenly Wiswduwms dolauniadawmssiula g vasmendurinia filag u?aﬁay‘aﬁmmﬂﬁﬂﬁtﬁ‘mﬁau lanasinsa
madan TumsrhAuderiduniengwansmadseaniitasulsy

7 Dumiaseusgurasessanammizowsin mawdinfua: slodlidnmanii@idu Fudiiemamndind e
el luTolodl 48 CFR. 2101 uns 48 CFR. 12212 N"meﬂwmmmiﬁmamumﬂ‘l@mmfnamﬂLmu,a zqifla
w“’l,m”"lmuwm'nummnuanmﬂvluvlmﬂuumm'mﬁmamum”u"[’ﬂmamnmummu lunwﬂ'manL’asmaﬂuaN“lm
wieviimasathg ax nmwmmwumﬂﬁuammwawwLmu,a ﬂuati‘lmﬂu ‘pardurinauiuaefifondiod uas “gile
soWduiaauRLae I TandlTe uay nmﬂummamuaﬂmm“ﬂamnmmumwulumnmm

ad,

Gouluvialy 'Lunmmmwuaa’mlﬂ’lwuamnmumamulafj vaadowliulunzwialiisiulile Tevnygafmion:
feasmunsnliiauuacdnaadrasaysnl waxﬂnmunaLﬂu’uamnmmuuimimmamumaS] MfsTasrumansag uaz
uNauuﬂu‘lﬂjmuamamuuﬂﬂ’ummammwmwlﬂs] mwululuﬁufﬁa%salutanmsau1ﬂ mswasuuasdaanasitas lifing
YN Liuustez snhilunesnualshysuss WM ausian Cisco unzqm  adlafion lawvasdaimualums
Snenuduiindins Cisco srademuladldaudinsatiluenmais masszinsowdaryyalag vestaana
avviinadedomdumesnuaisnusualasumsasnulag Cisco i msudannulay sesteanasiidasuald
"Lﬁmm]”aﬁmuwﬁaaﬁutta:1unizﬂﬁﬁn15°u”ﬂu,ﬂ"ﬂm5] i:v.'m;ﬂLLuummé"anqmm:gﬂLtuuﬁ'lzﬂ’ﬁmmé“anqw RIIGTITE gt
sanquaastonnasilesisdils lwveuaadludadengrineriastuffidulslumsfinsmnaduasnm

mnamaglnanigaasn Ganludelieriinadeavls:

a £ $da v o o
ﬂ'lia%ﬂ.l’lrﬂﬁla’]ﬂ’li ndaL awsmaamsaum'\fﬂmmmiu,uu Classwide ﬂQWN’lﬂLLawaﬂ’lHﬁ'ﬂfl%ﬂﬁﬂU ALA
&
CISCO mammuamammnmﬂmiaa wawwmmawafmmasmq'wﬂmuaw cisco mnmmufﬂmnmmamaﬁ.u
LTIEJ‘HJB\‘ITHJ (1) ’IJE](iIﬂR\‘I% ‘INS’!NINI ﬂ’nNﬂﬂﬂ'ﬂ\‘l‘l%ﬂ’!M% uag (2) mﬂﬁa’mwaﬂnmfnmaaﬂmmﬂ‘lmmaﬂnaau (37
13802 “zlawvnw’) ﬁlwﬂQOIWSUﬂ'ﬁ?w\iﬂrﬂﬂlﬂWﬁwLLau‘l%ﬂ%ﬂa%ﬂﬂﬂ’]ﬂrﬂﬂ ﬂ'ﬁﬂ%ﬂl’lr\ﬂﬁaﬂﬂ’li‘ﬂﬂﬂﬂ’]i{ﬂﬂlﬁ)’l
wwmaum'f[mmmmsvflmumiﬂausuiusmmﬂﬂﬂmmmumazmumaaaﬂwmuﬂi,;nangwmmﬁwmimn

117



NAAN W ITZUUL

s e e P I VIR waq . o e end an L
anaudenassduldludafinmiizadasiuduilne  qaudnleilasunaandedygai ameslignslums
rvhLﬁuﬂﬁ‘luﬁ‘aﬁwmN"mnsm'mn1smaﬁawﬁﬁanwuw%aﬁﬁwmm uaz Lﬂﬂ'laaﬁﬂm1maa:%n a"n“ﬁmmuuama

v @ anl

TfﬂLﬁl\illa“tﬂﬂiﬂ’uta”Ha&liﬂ’!’]i}”tlﬂﬂmﬂ'\‘ﬂE]WW'IYIN’]%ﬂ’ﬁa%m’ltﬂﬂﬂ'lﬂ’linﬂaﬂﬂaaﬂﬂﬂ“ﬂaﬂmﬁ]ﬂi%ﬂ’]%%

vl o @ a a4 A o = =
msaumﬂmmmsi\ maammummaﬁmaumﬂﬂﬂmms NsﬁﬂﬂadLﬂuﬁdW“NﬂﬂE’]ﬂLﬂEHmﬂﬂLIqLLN’J luuualuﬂnamuﬂ

U

wmmnﬂﬂlunumﬂﬂaaﬂﬂaaanu'uaummmamuwwqﬁmmﬁmﬁw Tihamazuzlutadinmnialai aulandmas
°uaaﬂmwmwuuamﬂ@ﬂaumﬂmmmimung’uaw 11(b 'luiwLUm.lnmammﬂ?ﬁv‘?mimm‘]mma (FEDERAL RULES
OF CIVIL PROCEDURE) fmkaz ﬂaammlmawnwsaumwi@wawnwsmaaﬂmmu'luﬂauwuwaaaumﬂmmmmi wnenlgane
mﬁmmﬂmﬂaumﬂmmmmmmmnumamnmwmmuﬂmmmmmvlﬂ'lwal.mnimmiaumﬂmmmmi CISCO 9zine
mmnuluswmmmm'naumﬂauNamm‘lﬁ‘l’ﬂuwawﬂawmﬂ wdafadaoms | @Suansndufudiamh $2,500 NIAAEH
lansadndadulag mnaumﬂmmmmiﬁluswmwmiwaﬁmﬂmaumﬂmmmi nal,ﬂmmuamm Lﬂuwuﬁwunwum
amBJWmLLa“‘Lmﬂumwwwnm'lumammuwwmummim winshelafaunsafimmiumardematuililssiodtlan
auglagaims aumﬂ@ﬂmmwsauwwwnmmﬂﬁmmﬂauLLnaﬂN']mmmmﬂ‘nmUhiﬁmwammawua (Twilsen
°nmﬂmwmm"l.u“lmmnm"l,mﬂﬂ'mmnﬂ'nmmuu) 'V|mwuulumimﬂul“n’uaummxﬂmsaumﬂmmmm TwiimInnuaz
gnANTaANINIAEI

'lai'lﬁf'fummum Cisco lﬁﬂ%duw%ﬂLf]%ﬂ&l’]%ﬂ‘l%ﬁaﬁw’lﬂi%ﬂ’l‘ﬁﬁ%iﬂtﬂEIa%m’l‘[@ma’m’lﬁ‘[ﬂHW%SdBﬁU%TﬂﬂS%
maﬁﬂaumaww’lwfﬂﬂLflumumumaulmmwm:aanammﬂawsa’[vsm’mmmsnmlﬂ'uaawmﬂLamm ane
shlalasdsaandeygai ﬂmamaﬂﬁ'lummﬂauﬂawmmmu CLASSWIDE BASIS %5a REPRESENTATIVE
BASIS uaz mﬂmmmflmaa*zmﬁawﬁmmuu,amaﬂmauuafvfmmmua LHANSUTREANARIDANINTBIR DY
mmuﬂaaﬂﬂaaanuﬂanmmm’[umamwuﬁmuu

amﬂsnmaj ”1]Bﬂﬂaﬂﬂ’l%ﬂ%‘[%ﬂ’liﬂﬂﬂu'ﬂa‘ﬂw’lﬂ AR Cisco ﬂ'l\i‘VITliJLLEhEJE]NTUT]I’J‘IH‘Lﬂﬁ]’lHﬁ%ﬂﬂ’W(ﬂﬂ\‘i%’l
ﬂmmamammmaa‘lumaﬂﬂufumtsmarauwawwm ﬂ%ﬂ')’lﬁ’laﬂﬂ&r‘%a’lLiﬂ“"l&l‘l‘lﬂﬁiaﬂ%m'}ﬂ‘l‘lﬂi’!&lﬂ?“tﬂ%
Wawsamsn&mmsnniaa

Faanasilagmeldmsdanumaussiidulilasngnnonsluresiunivefis Tasunannuansznulumadenling
vasngmanglay  fererhliiAensinlddszgndldlungraingsesmsfiosanussma - uaninflennngminamsluvas
SpunaWetiile) ileAnSusswiiiivosane  athelsfionn Wsaiuludmsenduas mnﬂmtﬂuﬁu‘%lnﬂLm.yan'luﬂs.ymﬂﬁﬁ
n311e Cisco wialimssaigiumsviagandua ngumﬂwaanuawmLﬂmﬂaamngumﬂﬂuﬂsawuﬂnﬂmaaﬂiwmﬂﬂuaa
quvasiuaguldiuuedimvestonnasil eydyganlsmandsdygmoiusiswinaszmasldneduly

unnmwmmwamnq swmmﬂaﬂmmmm"lﬂwmsmwmammiumlemﬂ AfanwuAsmiumIRsanaduag flnauia
fwnesmafiwanzan mIaygalagainig ﬂ”li%lﬂﬁmﬂ(ﬂ@ﬂuﬂg%u"lﬂ minesfamtansdniiumslag Mieades
u,awvl.ummmaonwaﬂnmumamamawwwnlmq NonuaazdasiiSuduassasiienaly (1) fowefn, spfwedn (2)
ueauaua, 33993138 (3) Genln, S3EaAuasd (4) dadw, sgWinda (5) Fuaaidn, $310%9AL wia (6) namuedRAs, 53
Lmamlasmy UAZmUAZ Cisco Lmzulwmmaauuwaﬁamamauwmmmwaamaumﬁmuﬂmmmnmmﬂmaamﬁmmu
msuuq Towdomussla\e ashalsfiany ’uawwmwuuam $10,000 n3attasnin mu.maLaanmiaqtyﬂﬂ@mmﬂuamu
Afsanadsshigimadisdzasguies swmaTnsdwsiwdernumanmsiamesdasii

' o a P ' & A o o g
wmnamagwananigaiin Geunludalufeslinaioavls:

ngwmun‘lﬁmﬂu maﬂnaam E)Uﬂ']ill@ll]dﬂlll’ﬂ‘llaﬂﬂg“u?ﬂLLﬂﬂwaiL%U IﬂzJ"l,;mmsmaamwanmiwnmmmgv\mu
FHN“].IﬂdiﬁLLN“’iﬁU’]aﬂﬂﬂdﬂi“’ﬂﬂLLﬂﬂWaSL%Hﬁ] ummamﬂmmlumsmmaun’mmnsao‘lﬂS] mnmmumﬂlmmammmaanu
ﬂ.lﬂ(ﬂﬂﬂ\‘ﬂ«l: asinalsfianu ‘WmﬂmLij‘l«LNLISIﬂﬂYIaﬁﬂﬂﬂﬂluﬂﬁ“‘lﬁﬂﬁ“{l Cisco nmsamaniadaasunsanasanduls nHwnany
‘ﬂamumamﬁuﬂhng’vxmuaumaaNuﬂnﬂluﬂ?mﬂ"nﬂmwmﬂwNaumuhnuLuammmawaama@nam agﬁam‘,tyw
R‘Wﬂiw‘lﬂ‘n’lﬂ’l’]ﬂ’lHﬁfyfyﬂﬂnHﬁuﬂﬂiwﬂ]’ld‘ﬂiwLﬂﬂi]vaNiJNm.I\‘iﬂlll’ﬁ

% 4 ¥ A %) a o
Cisco, lalriuas Cisco uas Linksys iuiasasnansmsmniaiasesnanomssaanzifiounas Cisco wazmiauiunlwnialu
o= i i o d de & o en . ,
dszinaansgaiuim uszdszinadug insamanansdang fdrefislwenastidunindfuuaasiasudaze

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. uaz/m3avsunlwade sauduiing

118



CISCO EV AGI URUNLERI

Turkce

CISCO EV AGI URUNLERI

SON KULLANICI LISANS SOZLESMESi

LUTFEN BU SOZLESMEYi DIKKATLE OKUYUN. YAZILIMIN ILK DEFA YUKLENMESI
SIRASINDA, KABULUNUZU ONAYLAMAK AMACIYLA KUTUNUN ISARETLENMESI
VEYA DUGMENIN TIKLATILMASI, BU YASAL SOZLESMENIN TUM SARTLARINI KABUL
ETTIGINIZ ANLAMINA GELIR. BU SARTLARIN TUMUNU KABUL ETMIYORSANIZ KUTUYU
ISARETLEMEYIN VEYA DUGMEYi TIKLATMAYIN VE YAZILIMI KULLANMAYIN. BU
SOZLESMENIN SARTLARINI KABUL ETMIYORSANIZ VE YETKILI BiR SATICIDAN YAZILIMI
ICEREN BIR AYGIT SATIN ALDIYSANIZ GECERLI iADE POLITIKASI KAPSAMINDA YAPILACAK
GERI ODEME ICIN SATIN ALMA BELGESIYLE BIRLIKTE AYGITI iADE EDEBILIRSINIZ.

Bu Urlin, Cisco Systems, Inc. veya bir bagl sirketi (“Cisco” veya “biz") ve Cisco’nun
tedarikgileri tarafindan size lisanslanan bir yazimdir veya (bellenim dahil)
yazilimlar icermektedir. Bu lisans sozlesmesi (“Sézlesme”), acik kaynak topluluguna
ait teknoloji hari¢ olmak Uzere, bu yaziimi (“Yazihm”) kullanmanizin tabi oldugu
sartlari diizenlemektedir. Bu Sézlesmede, Yazilimi nasil kullanabileceginiz, Cisco'nun
Yazilimin nasil calisacadi ile ilgili sorumluluklari ve sizin Yaziimi kullaniminizla ilgili
sorumluluklariniz agiklanmaktadir.

“Siz"den kasit, Yazilimi iceren bir Cisco Urlini (bir “Aygit”) alan veya satin alan kisi veya
Yazilimi tek basina ayri olarak alan veya satin alan kisidir. “Siz” ayrica, Yazilmi, http://
home.cisco.com/wireless. gibi yetkili bir web sitesinden veya Apple App Store ya da
Google Play gibi yetkili bir uygulama magdazasindan (yetkili uygulama madazalari bu
Sozlesmede toplu olarak “Uygulama Magdazalari” olarak anilmaktadir) indirmis kisiyi de
ifade edebilir.

Yazilimi bir Uygulama Magazasindan indirdiysenizilgili Uygulama Magazasinin sartlarina
da tabi olursunuz. Bu gibi kullanim sartlar sizi bu S6zlesme kapsaminda izin verilmis
olan bazi eylemleri gerceklestirmekten alikoyabilir veya bu Sézlesme kapsaminda
yasaklanmis bazi eylemleri gerceklestirmenize izin verebilir. Ayrica, Uygulama
Magazasinin kullanim sartlarinin uygulanmasi, bu Sézlesmenin baska sartlarinin Yazilim
icin gecerli olmamasina veya bu S6zlesmede belirtilenden farkli sekilde gecerli olmasina
sebep olabilir. Yazilimi kullaniminiz Uygulama Magazasinin kullanim sartlarina tabiyse,
bu Sézlesmenin sartlar yalnizca gegerli Uygulama Magazasi kullanim sartlarina uymak
icin gerekli oldugu olctide degistirilecektir.

Gerceklestirmenize izin verilen eylemler:
« Yazihmi, Yazihmin kullanici belgelerinde belirtilen sekilde kullanabilirsiniz.

Yazilimin bir kisisel bilgisayara veya mobil aygita indirilmek lzere saglandigi
durumlarda, Yazilimin kendi kullaniminiz icin gereken makul sayida kopyasini
cikarabilirsiniz.

Yazilimin bir yedek kopyasini ¢ikarabilirsiniz.

Yazilim kullanma haklarinizin tamamini, devralacak kisinin isbu Sozlesmeyle
bagl olmayi kabul etmesi ve sizin Yazilimi kullanmay1 durdurmaniz sartiyla, baska
bir kisiye surekli olarak devredebilirsiniz.

Kullanici belgelerini Internet’te http://home.cisco.com/wireless adresindeki “Destek”
sayfasinda bulabilirsiniz.

Yapmanizaizin verilmeyen ve baskalarinin yapmasinaizin vermemenizi gerektiren
eylemler:

Yazilimi ve kullanici belgelerini degistiremezsiniz
Yazilimi veya kullanici belgelerini kiraya veremezsiniz veya alt lisanslayamazsiniz.

« Yasalarin izin verdigi veya ilgili acik kaynak lisansi sartlarina gére Cisco'nun izin
vermesi gereken durumlar disinda, Yazihmi ters mihendislige tabi tutamaz,
parcalayamaz veya geri derleyemezsiniz.

Yazim veya kullanici belgelerinden herhangi bir telif hakki, ticari marka veya
diger milkiyet uyarilarini silemezsiniz.

Yazilimi veya kullanici belgelerini rakip bir Girtin gelistirmek icin kullanamazsiniz.

Yazilim bir bellenimse, bellenimi yerlesik oldugu Aygittan ayri bir sekilde
kopyalayamaz veya kullanamazsiniz.

Yiikseltmeler ve Giincellestirmeler Cisco bunu yapmak zorunda olmamasina
ragmen, size bu Yazihm icin ylikseltmeler veya gtincellestirmeler sunabilir. Bu S6zlesme,
yuikseltme veya giincellestirme kendi lisans s6zlesmesi ile birlikte verilmedigi takdirde,
Yazilim i¢in Cisco'dan, yetkili saticilarindan veya dagitimcilarindan ya da bir Uygulama
Magazasindan edinebileceginiz tim ylkseltmeleri veya glincellestirmeleri kapsar.
Cisco tarafindan temin edilen bir ylikseltmeyi veya gilincellestirmeyi indirmemeye karar
verirseniz, Yazilimi ciddi giivenlik tehditlerine maruz birakabileceginizi veya Yazilimin
kullanilamaz hale gelebilecegini bilmelisiniz.

Veriler, Bilgiler ve Gizlilik Bilgileriniz her zaman bu Sozlesme’ye referans olarak dahil
edilen Cisco Gizlilik Bildirimi uyarinca ele alinacaktir; bu Gizlilik Bildirimi’'ni su adreste
bulabilirsiniz: www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html.

Sahiplik Bu Yazilm tarafiniza satilmamakta, yalnizca lisans ile verilmektedir. Bu
Sozlesmede acikca belirtiimeyen her tiirli hak Cisco tarafindan sakh tutulmaktadir.

Ugiincii Taraf Uriinleri ve Hizmetleri Yazilim, bagimsiz {iclincii sahis web sitelerini
(“Baglanti Verilen Siteler”) ziyaret etmenizi veya bu web sitelerinde oturum a¢manizi
kolaylastiran baglantilar veya baska oOzellikler icerebilir. Bu 6zellikler tamamen size
kolaylik olmasi amaciyla saglanmistir. Baglanti Verilen Siteler, Cisco'nun denetiminde
degildir ve Cisco, bu gibi Baglanti Verilen Sitelerin icerdigi bilgiler veya materyaller dahil
olmak Uzere, icerik veya uygulamalarindan sorumlu degildir ve bu sitelere baglanti
vermesi, bunlar onayladigi anlamina gelmez. S6z konusu Baglanti Verilen Sitelerle
bulundugunuz etkilesimlerde kendi bagimsiz muhakemenizi kullanmaniz gerekecektir.
Bu siteler veya Ui¢uincu taraf Grtinleri veya hizmetleriyle ilgili olarak Cisco'ya karsi olasi
her turli hak talebinizden feragat etmis sayilirsiniz.
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Tazminat Cisco isbu S6zlesmeyi ihlal etmenizin bir sonucu olarak bir hak talebine veya
yasal takibata maruz kalir veya herhangi bir ekonomik kayip veya zararla karsilasirsa,
Cisco’nun ugradigi zarar tutarinin tamamini ve Cisco'nun 6¢demek zorunda kaldigi
vekalet Ucretlerini, harcamalarini ve mahkeme masraflarini geri 6demekle yiukimli
tutulursunuz.

Fesih isbu Sézlesmenin sartlarina uymadiginiz takdirde, Yazilimi kullanma hakkiniz
otomatik olarak sona erer ve Yazilimi kullanmayi durdurmaniz gerekir. Yazilim bir
kisisel bilgisayara kurulmugsa, Yazilimi derhal kaldirmaniz gerekir. Yazim bir Aygitla
bitiinlesmis bir bellenim ise, Aygiti kullanmayr durdurmaniz gerekir. Cisco, isbu
Sozlesmeyi feshettigi takdirde, bunu size bildirmek icin makul olarak yapabilecegi her
seyi yapacaktir.

Tiiketici Haklarinizla ilgili Onemli Bildirim BAZI ULKELER, EYALETLER VE/VEYA
VILAYETLERDE, BAZI KOSULLARIN VEYA GARANTILERIN HARIC TUTULMASINA
VEYA SINIRLANMASINA iZiN VERMEMEKTE VE/VEYA URUN VEYA HIZMETLERIN HiCBIR
GARANTI VERILMEDEN SATILMASINA iZIN VERILMEMEKTEDIR. BUNA GORE, BU
YASALAR SiZIN iCIN GECERLIYSE, ASAGIDAKI “SINIRLI GARANTI” BASLIKLI BOLUMUN
BIR KISMI YA DA TAMAMI SiZiN ICIN GECERLI OLMAYABILIR. SiZiN ICIN SADECE BAGLI
BULUNDUGUNUZ YARGI BOLGESINDE YASAL OLAN ISTISNALAR VE SINIRLAMALAR
GECERLI OLACAK VE BU TUR DURUMLARDA, CISCO'NUN YUKUMLULUGU SADECE
YASALARIN iZiN VERDIGI MAKSIMUM OLCU iLE SINIRLI OLACAKTIR. Bu sinirl garantilerin
uygulanabilirlidi, tabi oldugunuz yerel yasalara gére degisebilir ve yasadiginiz yere bagh
olarak baska haklariniz da olabilir.

Bu Sozlesme asagidaki hususlari amaglamaz ve:

Yasalarca degistirilemeyen veya hari¢ tutulamayan yasal tlketici haklarini
degistirmez veya hari¢ tutmaz veya

Aygiti size satan kisinin, sizinle olan satis s6zlesmesini ihlal etmesi halinde, o
kisiye karsi olan haklarinizi sinirlandirmaz veya hari¢ tutmaz.

Ozellikle Avustralya’da yasiyorsaniz, sizin icin asagidaki paragraf gecerlidir:

Uriinlerimiz Avustralya Tiiketici Yasasi uyarinca hari¢ tutulamayacak garantilerle birlikte
gelir. Onemli bir ariza durumunda degistirme veya para iadesi, diger makul &ngériilebilir
kayiplar ve zararlar durumunda ise tazminat alma hakkiniz vardir. Ayrica Grtinlerin kabul
edilebilir kalitede olmamasi ve arizanin buyiik ariza olmamasi durumunda urlnleri
tamir ettirme veya degistirme hakkiniz vardir.

Yeni Zelanda’da yasiyorsaniz, sizin icin asagidaki paragraf gecerlidir:

Tuketici Garantileri Yasasi 1993 (Yeni Zelanda) Cisco icin cesitli kosullar altinda trlin
veya hizmet satin alan Yeni Zelandalilan korumayi amaglayan garantiler veya kosullar
ya da garantiler veya yikumliltkler sart kosabilir. isbu Sézlesmedeki hicbir beyan,
YururlGkteki yasalar tarafindan getirilen veya zorunlu tutulan ve yasal olarak harig
tutulamayacak, sinirlanamayacak veya degistirilemeyecek kosullarin hicbirini harig
tutmamakta, sinirlamamakta veya degistirmemektedir. Yirurlikteki Yasalar uyarinca,
isbu S6zlesme kapsamina herhangi bir kosul, teminat veya garanti eklenmesi veya
Cisco'ya sart kosulmasi ve hari¢ tutulamamasi, ancak Cisco'nun bir Yirirllkteki Yasasi
uyarinca bu gibi bir kosulu, teminati veya garantiyi ihlal durumunda yasal ¢6ziim yolunu
Cisco'nun sinirlandirmasina izin vermesi halinde, Cisco'nun kosulun veya garantinin
ihlali dolayisiyla yukimlilugi, Cisco'nun tercihine gore asagidakilerden biri veya daha

fazlasi ile sinirhdir: (a) Griinler s6z konusu ise, Urlinlerin degistirilmesi veya esdeger
Urlinler tedarik edilmesi, Grtinlerin onarimi, Urlnleri degistirme veya esdeger Uriin
edinme masrafinin 6denmesi ya da Griinlerin onarim masrafinin 6denmesi; veya (b)
hizmetler s6z konusu ise, hizmetlerin yeniden tedarik edilmesi veya hizmetleri yeniden
tedarik etme masrafinin 6denmesi.

Sinirh Garanti Cisco, yazilimin tzerinde temin edildigi (CD veya USB bellek gibi)
ortamlar igin, satin alma tarihinden itibaren 90 giin boyunca normal kullanim icin
malzeme ve iscilik garantisi vermektedir. Bu Uretici garantisi kapsaminda uygun bir
yazilim ortami talebinde bulunursaniz, Cisco bu talebinizi Yazilim ortamini degistirerek
garanti kosulunu yerine getirecektir. Bu Sinirh Garanti Avustralya’da gecerli
degildir. Avustralya'daki tiketiciler, Avustralya Tiiketici Yasasi kapsaminda, Yazilimla ve
Yazilimin tizerinde saglandigi ortamla baglantili yasal haklara sahiptirler.

ORTAM UZERINDEKI iSBU SINIRLI GARANTI HARICINDE, YORURLUKTEKi YASALARIN iZiN
VERDIGI OLCUDE, Yazilim size tiim hatalariyla birlikte ve hicbir tiirde garanti olmaksizin
“oldugu gibi” saglanmistir. Cisco, 6zellikle Yazihmin hatasiz olacagini veya Yazilimin
bilgisayar virlislerine veya diger sistem tehditlerine mazur kalmayacagini garanti
etmemektedir. Cisco, Yazihmin beklentilerinizi karsilayacagini veya Yazilimin belirli bir
amaca uygun oldugunu da garanti etmemektedir. Cisco, Yazilimin baska birine ait fikri
mulkiyet haklarini ihlal etmeyecegini garanti etmemektedir.

AYGITLA BAGLANTILI OLARAK KULLANABILECEGINIZ VEYA SAHIP OLABILECEGINiZ
VERILER DAHIL OLMAK, ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE, SISTEMINIZi
YEDEKLEMEK SiZIN SORUMLULUGUNUZDADIR. INDIRILEN VEYA BASKA BIR SEKILDE
EDINILEN MATERYALLERE, BILGILERE VEYA VERILERE ERISIMTAMAMEN SiZIN TAKDIRINIZE
BAGLIDIR VE RISKLER SiZE AITTIR. AYRICA, BU TUR MATERYALLERIN, BILGILERIN VEYA
VERILERIN INDIRILMESi SONUCU BILGISAYAR SISTEMINiZDE OLUSABILECEK ZARARLAR
VEYA VERI KAYIPLARI DA SADECE SiZIN SORUMLULUGUNUZDADIR.

CISCO'DAN SOZLU VEYA YAZILI OLARAK EDINECEGINIZ TAVSIYELER, BEYANLAR VEYA
BILGILER, BU SOZLESMEDE AGIKGA BELIRTILMEDIKGE, HERHANGI BIR GARANTI TESKIL
ETMEZ.

Genel istisnalar ve Sorumluluk Sinirlamalan Bazi yargi cevrelerinde ve ortamlarda,
yasa tarafindan gerekli veya zorunlu kilinan teminatlarin, kosullarin veya garantilerin
degistirilmesi veya hari¢ tutulmasi ve/veya Cisco’nun tiiketicilere karsi yikimlilaginin
sinirlanmasi miimkindir. Yalnizca bunlarin yasal olarak yapilabildigi yargi bélgelerinde
ve yasalarin izin verdigi 6l¢lide, Cisco:

« Urlinun satilabilirligine, kabul edilebilirligine, kabul edilebilir kalitede, tatmin

edici kalitede, miidahalesiz kullanima veya belirli bir amaca uygun olmasina
iliskin tim zimni garantileri ve kosullari ilgili Garanti Suresi ile sinirlandirir;
SIZE CISCO TARAFINDAN YAZILI OLARAK ACIKCA SAGLANMIS VEYA CISCO
TARAFINDAN YAZILI OLARAK KABUL EDILMIS OLANLAR DISINDA, ihlal etmemeye
iliskin tim zimni teminatlar da dahil olmak tizere, tim acik veya zimni kosullari,
sunumlari ve teminatlar haricg tutar;

Cisco Urtintinu kullanmaktan veya urliniin onarimindan kaynaklanan veri kaybi
veya hasari icin tim sorumluluklar harig tutar;
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su konularda size karsi olabilecek tiim sorumluluklari harig tutar:

a. kazang veya kar kaybi,

b. herhangi bir Uclnci taraf Urlndnin, yazilminin veya hizmetinin
kullanilamamasi ve

¢. herhangi bir yasaya gore (ihmalkarlik yasasi da dahil) ve Cisco triiniini veya
yazilimini veya ilgili herhangi bir hizmeti kullanmaniza veya kullanamamaniza
bagh

dolayli, sonugsal, 6zel, arizi ve cezai kayip veya hasarlar. Bu istisna, Cisco bu gibi

hasarlarin ihtimali hakkinda uyarilmis olsa bile ve bu Uretici garantisi kapsaminda

verilen herhangi bir garanti veya telafi yolu asil amacindan ¢ikmis olsa bile

gecerlidir ve

size karsi parasal yikimliligu, herhangi bir yasa kapsaminda, yazilim veya

yazihmi iceren aygit icin 6dediginiz tGcretle sinirlandirir.

AVRUPA BIRLIGI’'NDE YASIYORSANIZ, “OZEL, DOLAYLI, SONUCA BAGLI, ARIZi VEYA CEZAI
ZARARLAR"TERIMLERINE YAPILAN ATIFLAR

i HERIKi TARAFIN DA MAKUL BIR SEKILDE ONGOREMEDIGI VE/VEYA

i SIZIN BILDIGINIZ FAKAT BiZiM BILMEDIGIMIZ VE/VEYA

i VIRUSLERIN, TRUVA ATLARININ VEYA DIGER ZARARLI PROGRAMLARIN
NEDEN OLDUGU ZARARLAR VEYA VERILERINIZIN KAYBOLMASI VEYA ZARAR
GORMESI GiBi (BUNLARLA SINIRLI OLMAKSIZIN) HER iKi TARAFIN DA MAKUL

Bi“R SEKiLDE ONGOREBiLECEGi AMA TARAFINIZCA ENGELLENEBILECEK HER
TURLU ZARARI IFADE EDER.

ihracat Denetimi Yasalari. Yazilimi kullaniminizin ABD ve yerel ihracat denetimi
yasalarina ve yonetmeliklerine tabi oldugunu kabul etmis sayilirsiniz. Yururlikteki
ABD veya yerel ihracat ve anti-terérizm yasalari, ydnetmelikleri ve listeleri kapsaminda,
ambargo uygulanan bir tilkenin vatandasi veya yasaklanmis bir son kullanici olmadiginizi
beyan etmis sayilirsiniz. Yazihmin hicbir parcasini veya ilgili teknik bilgileri ya da
materyalleri, dogrudan veya dolayli olarak, yurirlikteki ihracat yasa ve dlizenlemelerini
ihlal edecek sekilde ihra¢c etmemeyi, yeniden ihra¢ etmemeyi, donustiirmemeyi,
aktarmamay!i veya aciklamamayi kabul etmis sayilirsiniz.

ABD Devlet Kullanicilari Bu yazilim ve kullanici belgeleri 48 C.F.R.2.101 ve 48 C.FR'de
tanimlanan “ticari Grtinler” sinifina girmektedir. 12.212. Tim Devlet kullanicilari, Yazilimi
ve kullanici belgelerini yalnizca burada belirtilen ve devlet disindaki musteriler icin
gecerli haklarla edinebilirler. Yazilimin veya kullanici belgelerinin veya her ikisinin birden
kullanimi, Yazilim ve kullanici belgelerinin “ticari bilgisayar yazilimlari” ve “ticari bilgisayar
yazilimi belgeleri” oldugunun ve bu s6zlesmede belirtilen haklarin ve sinirlamalarin
Hikumet tarafindan kabul edildigi anlamina gelir.

Genel Sartlar isbu S6zlesmenin veya sartlarinin herhangi bir kisminin gecersiz veya
hikimsiiz olmasi halinde, kalan hiikiimler veya kisimlar gegerli ve ylrirlikte kalmayi
stirdiirecektir. isbu Sézlesme, taraflar arasinda Yazilimla ilgili anlasmanin tamamidir ve
herhangi bir satin alma emrinde veya baska bir yerdeki celisen veya ek sartlarin yerini
almaktadir. isbu Sézlesmede yapilacak degisiklikler yazili olmadikca ve Cisco tarafindan
ve tarafinizca kabul edilmedikge gecerlilik kazanmaz. Bununla birlikte, Cisco Gizlilik

Bildiriminin icerigi isbu belgede belirtilen sekilde degistirilebilir. isbu S6zlesmenin
herhangi bir hiikminln feragat edilmesi, yalnizca yazili olmasi ve Cisco tarafindan
imzalanmasi halinde gecerli olacaktir. isbu Sézlesmenin herhangi bir cevirisi, yerel
gereklilikler dogrultusunda yapilir ve ingilizce ile ingilizce olmaya siiriim arasinda
celiski olmasi durumunda, yargi bolgenizde gecerli olan yerel yasalarca yasaklanmadigi
miiddetce, isbu Sézlesmenin ingilizce siirimii gecerli olacaktr.

ABD’de yasiyorsaniz, sizin icin asagidaki madde gecerlidir:

Tahkim, Sinif Capinda Tahkimden Feragat, Uygulanacak Hukuk ve Yetki Alani.
CISCO VE ARANIZDA, (1) BU BOLUMUN GEGERLILIGi DE DAHIL OLMAK UZERE
iSBU SOZLESMEDEN VE (2) iSBU SOZLESME KAPSAMINDAKiI URUNU/URUNLERI
KULLANMANIZDAN KAYNAKLI VEYA ONUNLA BAGLANTILI OLARAK ORTAYA
GIKABILECEK OLAN HERHANGI BIR IDDIANIN, ANLASMAZLIGIN VEYA iHTILAFIN
(TUMU BIRDEN “IHTILAF”), MUNHASIRAN VE NiHAi OLARAK, iKi TARAFCA DA
KABUL EDILEBILIR OLAN VE TUKETICi iLE iLGILi iHTILAFLAR KONUSUNDA O
ZAMAN iCiN YORURLUKTEKI MUHAKEME USULLERI UYARINCA ULUSAL OLARAK
TANINMIS BIR TAHKIM OTORITESI TARAFINDAN UYGULANAN BAGLAYICI
TAHKIM TARAFINDAN COZUMLENECEGINI Siz VE CISCO OLARAK HER BiRiNiz
ANLAMIS VE KABUL ETMi$ SAYILIRSINIZ. BU HUKUM OLMAKSIZIN BiR iHTILAFI
BiR TAHKIM KURULU VEYA YARGIC ONUNDE BiR MAHKEMEDE COZME HAKKINA
SAHIP OLDUGUNUZU VE AGIK SEKILDE VE BILEREK BU HAKLARINIZDAN
FERAGAT ETTIGINiZi VE HERHANGI BIiR IHTILAFI BU BOLUMUN HUKUMLERI
UYARINCA BAGLAYICI TAHKIM UZERINDEN COZMEYi KABUL ETTIiGINiZi ANLAMIS
SAYILIRSINIZ.

TAHKIM, ALTI BOLGESEL YETKi ALANINDAN BIRINDE, ASAGIDAKI YETKI ALANI HUKMUNE
UYGUN SEKILDE EMEKLI BIR YARGIC VEYA HAKIM OLMASI GEREKEN TEK BIR HAKEM
ONUNDE GERCEKLESECEKTIR. IHTILAF KONUSU MESELEDE USTUN CIKMANIZDAN
BAGIMSIZ OLARAK, FEDERAL USUL KURALLARI KURAL 11(b) UYARINCA OLCULDUGU
UZERE, IDDIANIZ HAKEM TARAFINDAN ANLAMSIZ BULUNMADIGI MUDDETCE,
HAKEMIN TAKDIRINE BAGLI OLARAK TAHKIM MASRAFLARINIZ iCIN GERi ODEME
HAKKINIZ OLACAKTIR. TAHKIM KARARI, TAHKIM TALEBINiZDE TALEP ETTIGINiZ
MIKTARA ESIT VEYA DAHA YUKSEK ISE, CISCO SIZE IHTILAFI COZUME KAVUSTURMAK
iCIN HARCADIGINIZ MAKUL VE GERCEKLESEN AVUKATLIK UCRETLERINi VE ILAVE
OLARAK ASGARI 2500 ABD DOLARINI ODEYECEKTIR. HAKEM TARAFINDAN TAHKIM
DURUSMALARINDA BELIRLENECEK OLAN HERHANGI BIR KARAR, iKi TARAF iCiN DE
NiHAI VE BAGLAYICI OLACAKTIR VE HERHANGI BIR YETKILI MAHKEMEDE BIR HUKUM
OLARAK KABUL EDILEBILECEKTIR. TARAFLARDAN HERHANGI BIRININ BIR IHTILAFI
YARGIYA VEYA TAHKIM DISINDAKi BASKA BIR ZEMINE TASIMASI HALINDE, HAKEM VEYA
YARGIC DIGER TARAFIN, SOZ KONUSU iHTILAFI ONLEMEK VEYA REDDETMEK DAHIL
OLMAK UZERE, BU BAGLAYICI TAHKIM HUKMUNE UYULMASINI SAGLARKEN YAPILAN
MAKUL MASRAFLARIN VE HARCAMALARIN (BUNUNLA SINIRLI OLMAMAK KAYDIYLA,
AVUKATLIK UCRETLERI DAHIL OLMAK UZERE) KARSILANMASINA KARAR VEREBILIR.

SiZIN YA DA CISCO'NUN BASKA TUKETICILER TARAFINDAN VEYA BASKA
TUKETICILERE KARSI TAHKIMDEKi IDDIALARA KATILMAYA VEYA BUNLARI
BIRLESTIRMEYE VEYA BiR SINIFIN TEMSILCiSi YA DA UYESi OLARAK VEYA OZEL
BiR AVUKAT SIFATIYLA HERHANGI BiR TALEP iCiN TAHKIME GITME HAKKINIZ
BULUNMAMAKTADIR. BU HUKUM OLMAKSIZIN, BiR iHTILAFI SINIF CAPINDA
VEYA TEMSILCi TEMELINDE TAHKIME TASIMA HAKKINIZ OLABILECEGINi VE BU
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HAKLARDAN ACIKGA VE BILEREK FERAGAT ETTiGIiNiZi ANLAMIS VE BUNUN YERINE
YALNIZCA KENDI iHTILAFLARINIZI BU BOLUMUN HUKUMLERi UYARINCA TAHKIME
GOTURMEYi KABUL ETMI$ SAYILIRSINIZ.

iHTILAFLARI TAHKIME GOTURME KONUSUNDA YUKARIDAKi SOZLESMEDEN
BAGIMSIZ SEKILDE, HEM SiZ HEM DE CISCO, SOZ KONUSU ASLIYE MAHKEMELERINE
KATILMANIZI VEYA iDDIALARI BIiRLESTIRMENIZi ETMENiZi SAGLAMADIGI VEYA
BUNA iZiN VERMEDIGi MUDDETCE, TAHKIME ALTERNATIF OLARAK ASLIYE
MAHKEMELERINE BIREYSEL BASVURUDA BULUNABILECEGINi ANLAMIS VE KABUL
ETMIS SAYILIRSINIZ.

iSBU SOZLESME, HERHANGI BIRYARGI BOLGESININ (CALIFORNIA EYALETININ iC YASALARI
HARICINDE) YASALARININ TARAFLARIN HAK VE SORUMLULUKLARINA UYGULANMASINA
YOL ACACAK HERHANGI BIR HUKUK KURALI TERCIHINE ETKi ETMEKSIZIN, CALIFORNIA
EYALETININ iC YASALARI UYARINCA YORUMLANACAK VE BU YASALARA TABI OLACAKTIR.
ANCAK, SAGLANAN YAZILIM ACISINDAN, CISCO'NUN YAZILIMI PAZARLADIGI VEYA
TANITIMINI YAPTIGI BIR ULKEDE TUKETICIYSENIZ VE YASIYORSANIZ, YEREL YASALAR
iSBU SOZLESMENIN KiMi BOLUMLERININ iIKAMET ETTIGiNiZ ULKENIN BELIRLi TUKETICI
KORUMA YASALARI iLE DUZENLENMESINi GEREKTIREBILIR. BIRLESMiS MILLETLERIN
ULUSLARARASI MAL SATIS SOZLESMELERI ILE iLGILI KONVANSIYONU GECERLI DEGILDIR.

YARGI BOLGESININ VE YETKi ALANININ UYGUN OLDUGU YERLERDE, HERHANGI BIR
ASLIYE MAHKEMESINE GOTURULEBILECEK OLAN BIREYSEL KUCUK ANLASMAZLIKLAR
HARIC, iSBU SOZLESMEDEN KAYNAKLANAN VEYA iSBU SOZLESMEYLE BAGLANTILI
TUM TAHKIM, YASAL DAVA, MAHKEME VEYA DURUSMALAR (1) NEW YORK, NEW
YORK, (2) ATLANTA, GEORGIA, (3) CHICAGO, ILLINOIS, (4) DALLAS, TEXAS, (5) SEATTLE,
WASHINGTON VEYA (6) LOS ANGELES, CALIFORNIA'DA BASLATILACAKTIR; TARAFLAR
OLARAK HEM SiZ HEM DE CISCO, SOZ KONUSU BASVURULARI GERi DONULEMEZ
BICIMDE MUNHASIR YARGI BOLGESINDE VE YETKi ALANINDA YAPMAKLA SORUMLU
SAYILIRSINIZ. ANCAK, 10.000 ABD DOLARLIK BiR IHTILAF iCIN, ALTI BOLGESEL YETKI
ALANINDAN HERHANGI BIRINDE TAHKIMIN KISISEL OLARAK, TELEFONLA VEYA YALNIZCA
BASVURUYA DAYALI OLARAK ILERLEMESINi TERCIH EDEBILIRSINIZ.

ABD disinda yasiyorsaniz, sizin icin asagidaki madde gecerlidir:

Uygulanacak Hukuk isbu Sézlesme, yargi yetkisi catismasina atifta bulunulmaksizin,
California yasalarina tabi olacaktir. California eyalet ve federal mahkemeleri isbu
Sozlesmeden kaynaklanan veya isbu Sozlesme ile baglantili her tirli hak talebi icin
minhasir yargi yetkisine sahip olacaktir. Bununla birlikte, bir tiiketiciyseniz ve Cisco’nun
Yazilimi pazarladidi veya tanittigi bir ilkede yasiyorsaniz, yerel yasalar ikamet ettiginiz
Ulkenin tuketici koruma yasalarinin bir b6limunin isbu S6zlesmenin bazi bélimlerine
uygulanmasini gerektirebilir. Birlesmis Milletlerin Uluslararasi Mal Satig Sozlesmeleri ile
ilgili konvansiyonu gecerli degildir.

Cisco, Cisco logosu ve Linksys, Cisco ve/veya baglh sirketlerinin ABD'de ve bazi baska
Ulkelerdeki ticari markalar veya tescilli ticari markalaridir. Bu belgede belirtilen diger
tlim ticari markalar kendi sahiplerinin malidir.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. ve/veya bagl sirketleri. Her hakki sakhdir.
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NMIUEH3IVHA YTOA 3 KIHLEBUM KOPUCTYBAYEM

YBAXHO MPOYUTAWTE LLIO YTrOAY. BUKOHYIOUM i, LLO CBIAYATb MPO 3rof4y, TOBTO
CTABJIAYM BIANOBIAHY NMO3HAYKY Y/ HATUCKAKOYW BIANOBIAHY KHOMKY Mig YAC
MEPLLIOIO BCTAHOBNEHHA NMPOrPAMHOIO 3ABE3MEYEHHA, BV LIMM MOTOAKYETECA
3 YCIMA YMOBAMMW LIIET O®ILIMHOI YTOAW. AKLLO BM HE MOTOOMKYETECA 13 LMW
YMOBAMW, HE BCTAHOBJ/IIOMTE MO3HAYKY, HE HATUCKAWTE KHOMKY TA HE
BVKOPWCTOBYWTE LIE MPOrPAMHE 3ABE3MEYEHHA. AKLLO BU NPUABAN NPUCTPIN
I3 MIPOTPAMHWUM 3ABE3MNEYEHHAM, AKE € MPEAMETOM LIET YTOAW, B ODILINHOIO
ATEHTA 3 MPOAAXY Y/ NMOCEPEAHUMKA, AJTE HE MOTOAXKYETECA 3 YMOBAMU YTON,
MPUCTPIA MOXHA MOBEPHYTU (3A HAABHOCTI JOKYMEHTA, LLO MIATBEPOMKYE
MNPWABAHHA) 3rgHO 13 YAHHUMW TPABUIAMW NOBEPHEHHA TA OTPUMATU
CMJTAYEHI KOWTW.

MpeameTom yrom € NpoaykKT, Wo ABnsAe coboto abo MicTUTb NporpamHe 3abe3neyeHHn
(y Tomy umcni BOygoBaHe nporpamMHe 3a6esneyeHHs), NPaBo Ha BUKOPUCTAHHS AKOTO
HafjaeTbca KomnaHieto Cisco Systems, Inc., il gouipHimm komnaHiamm (“Cisco” abo
“mMn"), a Takox noctavanbHukamu Cisco. LA niueHsiiiHa yropa (“Yroga”) pernameHTtye
YMOBU BMKOPUCTAHHSA LibOro nporpamHoro 3abesneueHHs (“I3"). BoHa He cTocyeTbes
TEXHONOTIYHMX cKnagoBux 13, AKi CTBOPEHi 3a NPUHUMNOM BiAKPUTOro NPOrpamHoro
3abe3neyeHHs. La Yroga pernameHTye MOXNIMBOCTI BUKopucTaHHA [13, o6oB'A3KM
komnaHii Cisco i3 3ab6e3neyeHHs HanexxHoi po6oTu M3, a TakoX 060B'A3KMN KOPUCTYBayva,
noB'sAi3aHi 3 BUKOpMCTaHHAM [13.

Min TepmiHom “KopucTtyBau” abo “Bi” po3ymieTbCA MOKYMeLb Y/ OTPUMYyBay NPOAYKTY
Cisco (“NMpucTpoto”), Ha Akomy BcTaHoBMeHo M3, abo ocoba, Wwo nprabdana um oTpmumana
M3 okpemo. Mig TepmiHOM “KoprcTyBay” abo “BU” TaKOXK MOXKe pPo3yMiTiCA 0coba, fKa
3aBaHTaxuna M3 i3 aBTopr3oBaHoro Be6-canty, Hanpuknag http://home.cisco.com/
wireless., abo npuabana 1oro B aBTOPM30BaHOMY OHJANH-MarasuHi, Hanpuknag
Android App Market (gani y TekcTi aBTOpM30BaHi OHMalH-mMarasvHW NPOrpaMHoro
3abe3neyeHHnA 3rafyBaTMyTbCA AK “OHNaNH-Marasunm M3”).

M3, 3aBaHTaxKeHe 3 oHNalH-marasuHy [13, nignagae nig ymoBU KOPUCTYBAHHA Takoro
OHNamnH-marasuHy. Lli ymoBM MOXyTb 3a6OpPOHATM BUKOHYBaTW AeskKi Ail, LO3BONEHi
uieto Yrogoto, abo fo3sonatn pobutn aewo 3abopoHeHe Heto. OKpim TOro, ymosu
KOPUCTYBaHHA, WO 3acTOCOBYIOTbCA MEBHMM OHNaliH-marasvHom [13, MoxyTb
cKacoByBaTU abo 3MmiHIOBaTV fAito geskux BuMoOr uiei Yrogm ctocoBHo 3. fKwo
KopuctyBaHHA [13 nignaga€e nig Ail0 yMOB KOPWUCTYBaHHA, BCTAHOBSIEHNX MEBHUM
OHnamnH-marasuHom M3, ymoBuM Ui€l Yroan 3MmiHIOIOTbCA nuLie Takow Mipowo, Wwob
3a6e3neunTy BUKOHaHHA BUMOT OHJaliH-MarasuHy [13.

Kopuctysauy nossonfaerbca:
- Bukopwuctosysatu [13 BignoBigHO 40 AOKYMeHTaLT 3 BUKOpUCTaHHA MM3.

Y pa3si Aakwo M3 HagaeTbcA AnA 3aBaHTa)KeHHA Ha NEepPCOHaNbHUI Komn'toTep
abo MOGiNbHUI NPUCTPIN — PobUTU NOTPIGHY ANA 0COOMCTOrO BUKOPUCTAHHA
KinbKicTb konin M3.

PobuTn pe3epsHy Konito 3.

Be3noBopoTHO NepefiaBaTy BCi MpaBa Ha KOPUCTyBaHHA 13 iHWKWM ocobam, 3a
YMOB MOTOAXKEHHA TaKMX OCi6 3 ymoBaMM L€l yroan Ta NpUNMHEHHs BlacHOro
KopuctyBaHHA MM3.

JokymeHTauito 3 BUKOpUCTaHHA 3 MoXHa 3HanTh B IHTepHeTi 3a agpecoto http://
home.cisco.com/wireless Ha cTopiHLUi “MMigTpUmKa”

Aii, AKi KopucTyBaueBi 3a60pPOHAETbCA BUKOHYBaTU a60 AO3BONATY BUKOHYBaTHN
iHWMM oco6am:

BHocKTU 3MiHM o M3 abo [OKyMEHTaLit0 3 BUKOPUCTaHHA.

3paBatuy M3 abo AOKyMeHTaLjilo 3 BUKOPUCTAHHA B OpPeHAY, HafaBaTu Ha HUX
cy6niyeHsito.

3pificHIOBaT PEKOHCTPYIOBaHHA, Aie3acembioBaHHA yn Aekomninauito M3 abo
B iHWWIA cnoci6 Hamaratucs npueectn M3 y dopmy, NnpuaaTHy AnA uYUTaHHA
BMXiQHOrO KOAY JIIOANHOIO, 338 BUHATKOM BUMNAAKIB, KOV Lie fO3BONIAETCA YAHHUM
3aKoHoHaBcTBOM abo konu komnaHia Cisco 3060B'si3aHa HapaTu BiAMNOBigHY
3rogy 3rigHo 3 yMoBamMu nileHsii Ha BigKpyTe nporpamMmHe 3abe3neyeHHs.
Bupanatu i3 N3 abo fgokymeHTaUii 3 BUKOpUCTaHHA 6yab-AKy iHbopmalLito woao
aBTOPCbKMX NPaB, TOProBMX MapOoOK YN iHLLNX NPaB iHTeNeKTyanbHOT BIAaCHOCTI.
BukopuctoByBatn 13 abo OOKYMeHTaLil0 3 BUKOPWCTaHHA AN CTBOPEHHSA
KOHKYPEHTHMX NPOAYKTIB.

« Y BunagKy B6ynoBaHOro nporpamHoro 3abesneyeHHa — KonitoBaTu 1oro abo
BUKOPWCTOBYBATW OKPEMO Bifj MPUCTPOIO, Ha AKOMY BOHO BCTaHOBJIEHE.

OHoBneHHAa Cisco MoXe Ha BflacHIN po3CyA HajaBaTW KOPUCTYBauyeBi OHOBJIEHHA
uboro 3. [ia uiei yrognm nowmploeTbcA Ha BCi OHOBReHHA [13, KOTpi KopucTyBay
MOXe OTpuUMaTK Bifg komnaHii Cisco abo ofHOro 3 il aBTOPM30BaHMX TOProBYX areHTiB,
nocepeaHuUKiB UM AUCTpUG'oTOpPIB, AKLLO TaKe OHOBMIEHHA HE HAAXOAWTb i3 BIACHOM
niyeHsinHowo yrogot. BigmoBa BiA 3aBaHTaXkeHHA OHOBMeHHs, HagaHoro Cisco,
MOXe CTBOpUTK 3arpo3y ana 6e3neku M3 abo npussect go HenpugaTtHocTi M3 ans
BUKOPUCTaHHS.

[aHi, iHdopmauia Ta KoHigeHUilHicTD Bynb-Aka Bawa iHdopmauin
06pobnATMeTbcA BigNoBiaHO Ao 3aAsu komnaHii Cisco Npo KoHiIgeHUINHICTb, AKa
BKJIlOYEHa [0 Ui€l Yroan WAAXoM BiACUNAHHA Ta AOCTYMHA 3a NOCUTAHHAM WWW.CiSCO.
com/web/siteassets/legal/privacy.html.

MpaBo BnacHocTi KopucTtyBau oTpMMye nuwe nileHsito Ha KopucTyBaHHA 13, a He
npa.o BlacHOCTI Ha Hboro. Cisco 3anuLac 3a co6oto BCi NpaBa, AKi B ABHOMY BUrNALI He
HafaHO KOPMCTYyBayeBi B Uin Yrogi.

MpoAayKTu Ta nocnyrn TpeTix cTopiH [13 MoXe MiCTUTU MOCKMNaHHA Ha Beb-caiTn
TpeTiXx cTOpiH abo AeAki OYHKUIi, WO CnpowyloTb BifABiAyBaHHA TakUX CanTiB uu
poctyn o Hux (“Mos'A3ani cantn”). Taki dyHKLUiT HagalTbCA BUKNIOYHO ANA 3PYYHOCTI.

123



YKpaiHCbKa

MNPOAYKTW CISCO AJ1A AOMALLHIX MEPEX

Cisco He KOHTPOJIIOE NOB'A3aHI CalTU Ta He Hece XOAHOI BiANOBIAANbHOCTI 3a BMICT i
byHKUiOHanbHICTb Takux canTiB. KopucTyBay Mae npuiiMaTi BRacHi pilleHHA LWono
B3aemofii i3 noB'A3aHUMY caiTamy.KopmcTyBay BiIMOBNAETLCA Bif OyAb-AKUX NO30BIB
Ao KomnaHii Cisco CTOCOBHO TaKMxX caiTiB abo MpoAyKTiB UM MOCYT TPETiX CTOPIH.

3BinbHeHHA Big BignoBiganbHocTi AKwo go komnaHii Cisco nogaTbca npeTeHsii
un no3oBu abo BOHa 3a3Ha€ OyAb-AIKMX EKOHOMIYHMX BTPAT un 36WTKIB yHaCNigok
nopyLueHHA Bamu Li€i Yroan, Bu 30608B'A3aHi Bigwkonysaty komnaHii Cisco BignosigHi
36UTKM B MOBHOMY 06CA3i, a TakoX OyAb-AKi cymu, BUTpayeHi KomnaHieio Cisco Ha
onnaty PULNYHUX NOCYT, CYyNyTHIX | CyAOBUX BUTPAT.

PosipBaHHa yrogm fKLWo KOprCTyBay MOPYLIY€E YMOBU L€l yroam, BiH aBTOMaTU4yHO
no36aBnsAeTbcA npaBa BUKOpUCTaHHA [13; oTxe, BiH 3000B'A3YETbCA MPUNUHUTK
KopuctyBaHHA umm M3. AKwo M3 ycTtaHoBNeHe Ha nepcoHanbHOMy Komn'totepi, M3
HeobxigHo HeralHo Buganutu. fikwo M3 € B6yaoBaHUM [0 NPUCTPOIO, Tpeba NPUNMHNUTY
KOPUCTYBaHHA NPUCTPOEM. Y pasi posipBaHHA Ui€i Yrogn komnaHielo Cisco BOHa
3000B'A3YETHCA BXXWTUN 3aNI€XKHUX Bif, HEl 3aX0fiB Y PO3YMHUX MeXax, Wob cnoBicTutn
KOpnCTyBaya Npo po3ipBaHHA.

BaxxnuBa npumiTka wopo npae cnoxmeauya Y [EAKKX KPATHAX, LUTATAX TA/
ABO TPOBIHLIAX BUHATKN Y OBMEXEHHA MEBHUX YMOB ABO TFAPAHTIV TA/
ABO NPOJOAX MPOAYKTIB YW MOCHYT BE3 FAPAHTIV MOXYTb BYTW 3ABOPOHEHI.
BIANOBIAHO, AKLLO TAKI 3AKOHW CTOCYKOTbCA BAC, AEAKI ABO BCl NOJIOMEHHA
HABELEHOIO HWMMXYE PO34IJ1Y “OBMEXEHA TAPAHTIA” MOXYTb BAC HE
CTOCYBATUCA. TAKUM YNHOM, 3ACTOCOBYOTbCA JTNLLIE BUHATK TA OBMEXEHHSA,
LLIO BIAMOBIAAKOTb YMHHOMY 3AKOHOIABCTBY Y BIAMOBIAHIV IOPUCAMKLIL Y
TAKUX BUNALKAX BIONOBIOAJSIBHICTb KOMMAHIT CISCO HE MEPEBULLYBATUME
MAKCUMAJIBHOTO  OBCArY, BCTAHOBJIEHOIO 3AKOHOLABCTBOM. T[lpaBoBe
3abe3neyeHHs LUMX 0OMEXEHUX rapaHTiil MOXe 3aNiexaT Bifl MicLieBMX 3aKoHiB. Takim
UYMHOM, KOPUCTYBAY MOXe MaTu JOAATKOBI MPaBa 3a51eXHO Bif MiCLA MPOXKUBAHHSA.

La yroga:
He 3MIHIOE Ta He CKacOoBYE XOAHUX 3aKPinieHNX Ha 3aKoHOAaBYOMY PiBHi Npas,
KOTPi HE MO>KHa 3MiIHWUTW UM CKacyBaTy B 3aKOHHUIA CMOCi6;

He OOMeXye Ta He CKacOBYE OAHMWX NPaB KOPUCTyBaya CTOCOBHO MpopaBLA
Mpuctpoto, AKNIA NOpPYLIMB YMOBM [OFOBOPY KyMiBAi-MPOAAXY.

3oKpema, AKLWWOo BU 3HaxoguTeca B ABCTpanii, BaC CTOCYETbCA TaKe NONIOMKEHHA:

Halwi ToBapm noctayaloTbCA 3 rapaHTi€lo, AKY He MOXHa BUKMIOUYUTU 3riAHO 3 3aKOHOM
ABcTpanii npo npaBa cnoxuBavis. Bu maeTe npaBo Ha 3amMiHy abo BiLWKoAyBaHHSA B pasi
cepro3Horo gedeKkTy Ta Ha KOMMeHcaLilo B pasi iHWux yTpaT abo 36UTKiB, AKI MOXHa
06rpyHTOBaHO nepenbaunT. By Takox mMaeTe npaBo Ha PeMOHT abo 3amiHy ToBapiB,
AKLLO TOBAPW HE MaloTb MPUNHATHOI AKOCTI, afie IXHA HeBiANOBIQHICTb He € CEPNO3HUM
nedekTom.

AIKwo Bu 3HaxoauTeca B Hogii 3enaHgii, Bac CTOCYETbCA TaKe NONOXKEHHA:

3akoH HoBoi 3enaHgii npo npaBa cnoxwusayiB Big 1993 p. Moxke BMMaraTv rapaHTii
abo yMOB um HaknagaTy rapaHTii abo 3060B’'A3aHHsA Ha komnaHito Cisco, AKi 3axuULLialoTb
HOBO3€e/IaHACHKNX CMOXMBaYiB TOBapiB i MOCAYr y pi3HMX 06CTaBUHaxX (“3acTocoBHe
3aKoHOAaBCTBO"). lonoxeHHA Ui€i Yroan AonyckalTb HEBMKOHAHHA MEBHUX YMOB
Ta rapaHTiiHMX 30060B'A3aHb, OOMEXEHHA NpaB u4M 3acobiB MPaBOBOrO 3aXMCTY,

nepenbayeHrx 3aCTOCOBHMM 3aKOHOAABCTBOM, JIMLLE TAKOK MipOIO, SIKOIO Lie MOoXe
6yTN 3[AiliCHEHO B 3aKOHHMI Cnoci6. AKWO 3acTOCOBHE 3aKOHOAABCTBO 3060B'A3yeE
komnaHito Cisco AOTpVMYBaTVCA NEBHOI YMOBM UM rapaHTii, ane JO3BONAE i 0OMeXUTU
BiANOBIAaNbHICTb 3a MOPYLUEHHA Takoi YMOBM uun rapaHTii, BignosiganbHicTb Cisco 3a
TaKe NOpYyLUEHHA 06MeXYeTbCA OfHUM abo Kinbkoma cnocobamu KomneHcauii Ha B1bip
Cisco: (a) AKLWO NAeTbCA NPO TOBapy — 3aMiHOI TOBapiB UM HaJaHHAM eKBiBaNeHTHUX
TOBapiB, PEMOHTOM TOBapiB, BMMIATOI BAaPTOCTi 3aMiHW TOBApiB UM MpuabGaHHAM
€KBiBaNneHTHNX ToBapiB abo BMMNATO BapTOCTi PEMOHTY TOBapiB; (6) AKWO naeTbca
Npo Mocnyr — MOBTOPHMM HafaHHAM Mocsyr abo BMMIaTo BapTOCTi NMOBTOPHOMO
HaJjaHHA NOCNyr.

O6mexeHa rapaHTia Komnanisa Cisco rapaHTye BiaCyTHICTb AedeKkTiB MaTepianis um
BMPOOHUYOro 6paKy HOCis JaHUX (Ha KWTanT KoMnakT-aucky um USB-HakonumuyBaya),
Ha AKoMy HagaeTbcA 13, Ta oro cnpasHy poboTy ynpogosx 90 AHiB i3 aatn npuabaHHs,
3a YMOBW HaneXHOro BUKOPUCTaHHA. Y pa3i OTpUMaHHA O6rpyHTOBaHOI peknamauii
LLOAO HOCiA 3rigHo i3 Ui€to rapaHTielo, komnaHia Cisco 3060B'A3yETbCA 3aMiHUTK TaK1N
Hocin M3. Lis o6mexeHa rapaHTia He pie B ABctpanii Crnoxnsue npaBo ABcTpanii
3aKOHO[ABYO 3aKpPIM/IoE NpaBa CMoXKBaviB LWOAO MPOrpamMHOro 3abesnevyeHHs Ta
HOCIiB, Ha AKNX BOHO HAaJAETbCA.

Y MEXAX, BCTAHOBJIEHX 3ACTOCOBHWM 3AKOHOOABCTBOM, M3 HapaeTbca
KOpWCTyBaueBi Yy CTaHi “AK €', 3 yciMa MOXNMBUMK Heponikamm Ta 6e3 KogHUX
nonatkosux rapanTin, OKPIM LIIET OBMEXXEHOI TAPAHTITHA HOCIW. 3okpema, KomnaHis
Cisco He rapaHTye, wo M3 He MicTuTMe NomunoK abo wo M3 He 6yae Bpa3nuBUM O
KOMMN'IOTePHUX BipYCiB UM iHLLIMX CCTEMHUX 3arpo3. KomnaHria Cisco TakoX He rapaHTye,
wo M3 BignosigaTme ouikyBaHHAM KopurcTyBaya abo wo M3 niginge anAa KOHKPETHUX
uinen. Komnania Cisco He rapaHTye, Wwo [13 He nopyLlyBaTMeTe NpaBa iHTeNeKTyanbHOT
BMNACHOCTI iHLIKMX OCib.

BV BIAMNOBIOAETE 3A PE3EPBHE KOMIIOBAHHA OAHUX CUCTEMW, 30KPEMA BY[lb-
AKX MOB’A3AHUX I3 NPUCTPOEM JAHUX, AKMMW BN MOXKETE KOPUCTYBATUCA
ABO BONOAITA. BU HA BIACHWW PO3CYA | HA BIIACHUA PU3MK OTPUMYETE
JOCTYN OO BYOb-AKUX MATEPIANIB, IHOOPMAL|T ABO JAHUX, 3ABAHTAMEHUX
ABO OTPUMAHWIX B IHLIMIA CMOCIB. BU HECETE OLHOOCIBHY BIAMOBIAANIbHICTb
3A MOXBI MOLLKOOMKEHHA CBOET KOMIMIOTEPHOI CUCTEMW ABO MPUCTPOIO YN
BTPATY JAHUX YHACNIAOK TAKOIrO 3ABAHTAMKEHHA.

MO[HI KOHCY/IbTALLIT, 3AIBU ABO BIAOMOCTI, OTPUMAHI BIf, KOMMAHIi CISCO B
YCHIM ABO MUCbMOBIV ®OPMI, HE € TAPAHTIEIO, AKLLO LIE YITKO HE 3A3HAYEHO
B LI Yrogl.

3aranbHi 3acTepe)XeHHA Ta 06MeXKeHHA BiANOoBIAANbHOCTI Y feaKnX I0pUCamnKLiax
Ta 3a feakux obctaBuH CisCO Ma€ MOXIUBICTb He AOTPMMYBaTMCA NepeabdayeHnx
3aKOHOAABCTBOM rapaHTiliHKX 3000B'A3aHb Ta BUMOT, BUKOHYBATU iX HE MOBHOO Mipoto,
a TakoX B iHWWMIA cnocib6 obmexyBaT CBOK BifNOBIAANbHICTL Nepes CnoXuBavyamu.
JInwe B 1opncaMKLIAX, WO HAafATb TaKy 3aKOHHY MOXUBICTb, | BUKMIIOYHO B MeXax,
BCTAHOBJIEHMX BifiNOBIAHM 3aKOHOAABCTBOM, KomnaHisa Cisco:

obMmerxye BCi HEeABHI rapaHTii TOBapHOro CTaHy, BiiMOBIAHOCTi MEBHUM BUMOraMm,

NPUNHATHOT AKOCTI, 3a0BIIbHOI SIKOCTi @60 MPUAATHOCTI ANA NEBHUX MOTPeoO,

TPUBaNICTIO BifNOBIAHOIO rapaHTINHOIO TEPMIHY;
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3anMwae 3a cobolo NpaBo He AOTPUMYBATUCA OyAb-fIKMX ABHUX UM HESABHMX
YyMOB, 3asB abo rapaHTiin, y Tomy uncni 6yab-AKoi HesBHOI rapaHTii BigCyTHOCTI
nopyLueHb nNpas iHTenekTyanbHoi BRacHocTi, KPIM TUX, WO CBIAOMO HALAHI
KOMIMAHIEID CISCO Y MMCbMOBOMY BUMALI ABO MMCbMOBO MOTO4XKEHI
3 HEIO;

He Hece XOAHOI BifNoBiAanbHOCTI 32 BTPATY UM MOLWKOAXKEHHA AaHMX YHACNiJOK
BMKOPUCTaHHA NpofyKTy kKomnaHii Cisco abo 1oro peMoHTy;

«  He Hece »KOQHOI BiANOBiIAaNbHOCTI Nepes CNoXnBayem:
a. 3aBTpaTy NpubyTKy;

b. 3a BTpaTy MOXNMBOCTi KOPUCTYBaHHA MNPOAYKTaMu, MOCAyramu uu
nporpaMHym 3abe3neyeHHAM TPETiX ocCib;

¢. 3a 6yab-AKi HenpaAMmi, BUNaaKoBi, cnevianbHi abo WwTpadHi 36UTKY,

o nepenbayeHi NeBHYM 3aKOHOAABCTBOM (y TOMY UMCAi 3aKOHOAABCTBOM, LLO
perynioe BianoBifanbHiCTb 3a HepbanicTb) i € HacNigKOM BMKOPUCTaHHA abo
HEMOX/TMBOCTI BMKOPUCTAHHA MpPOrpamMHoro 3abesneyeHHA abo MOB'A3AHUX
i3 HUM nocnyr. Lle obmexxeHHs BignoBiganbHOCTI Ai€ HaBiTb 3a YMOBU, Konwu
komnaHito Cisco nmonepemeHo NPO MOXMMBICTb TaKUX 30UTKIB i HaBiTb AKLLO
BMKOHaHHA rapaHTiHMX 3000B'A3aHb UM iHWi 3axoAu, HauineHi Ha YCyHEeHHA
306UTKIB, BUSIBUNNCS HEEDEKTUBHUMMN.

Komnanis Cisco Takox obmexye obcar nepef6ayeHoi Oyab-AKAM 3aKOHOM
rpoLIOBOI BiANOBIAANbHOCTI Nepes CnoXuBayem LiHO, AKY 6yno crnnayveHo 3a
M3 abo 3a NPUCTPIN, Lo NOFO MICTUTb.

AN MELIKAHLIIB €BPOMENCHKONO COWO3Y TEPMIH “CMELIAJIbHI, HEMPAMI,
BUMNAKOBI, LUTPA®HI ABO MOBIYHI 3BUTKN” O3HAYAE BYb-AKI 3BUTKW, AKI:

i OBrPYHTOBAHO MOMHA BBAXATW HEMNEPEOABAYEHUMMU [511 OBOX
CTOPIH TA(ABO)

i BYJIN BIAOMI KOPUCTYBAYEBI, ANE HE BYJI/ BIAOMI CISCO

i OBrPYHTOBAHO MOXHA BBAMATW NEPEABAYEHVMM /19 OBOX CTOPIH,
AJIE AKMM KOPUCTYBAY MIT 3AMOBITTU, HANPUKNAL (30KPEMA) 3BUTKW,
CNPUYNHEHI BIPYCAMU, TPOAHCbKMMW ABO IHWWMW WKIASTMBAMU
MPOrPAMAMMW, ABO BTPATY Y MOLIKOAMEHHA AAHNX KOPUCTYBAYA.

3aKOHOAaBCTBO 3 €KCMOPTHOro KOHTPONI. Bu norogxyerecs, WO BUKOPUCTaHHA
LbOro mporpamHoro 3abesneyeHHA perfnameHTYeETbCA 3aKOHaMU Ta PErynaTopHUMU
aKTaMM 3 eKCMOPTHOro KOHTpono, YuHHMMK B CLUA Ta iHWKX KpaiHax. Bu 3aABnseTe,
O BU He € rpOMafAHMHOM KpaiHW, Ha fIKY HaKnafleHo eMb6apro, abo He HanexwuTe
[0 uncna 3abopoHeHMX KiHLEBMX KOPUCTYBauiB 3rifHO i3 3aCTOCOBHUMMK 3aKOHamMu,
perynATopHUMM akTamm Ta cnmckamu, YnHHummn B CLUA Ta iHwmnx KpaiHax. KopucTtysay
3000B'A3Y€ETbCA HE BUKOHYBATU Y NMPAMUIA Y HEMPAMUIA CMOCIO eKCnopT, peekcrnopT i
nepegauy 3, 6yab-AKol Moro YacTMHM abo NOB'A3aHOT 3 HUM TeXHIYHOI iHpopMauil
BCyrnepey 3aCTOCOBHOMY eKCMOPTHOMY 3aKOHOAABCTBY Ta BiAMNOBIAHUM NpaBunam.

KopucTtyBaui, AKi npauoiotb y ep»kaBHux yctaHoBax CLUA Lle N3 Ta gokymeHTaLin
i3 NOro BMKOPWCTAHHA € “KOMepLiiHUM MpoAyKTOM” 3rifjHO i3 BU3HauyeHHAM § 2.101
C.FR. 48 (3BegeHHs depepanbHux Hopm Ta npasun CLUA). 12.212. Yci kopucTyBaui,
AKi NpautoloTb y aepxKaBHUX yctaHoBax CLUA, oTpumytoTb 13 Ta gOKyMeHTauito 3 noro

BMKOPWCTaHHA Ha 3aranbHuX nigcraBax. BukopucranHa M3 Ta BignosigHOT foKyMeHTauil
oKpemMo abo pa3om O3Hauyae 3rofy BiAMOBIAHOI fepXaBHOI YCTaHOBY i3 TVM, IO Take
M3 i poKymeHTaLifA i3 1Oro BUKOPUCTAHHA ABNAIOTb CO60I0 “KoMepLiliHe Komn'loTepHe
nporpamMHe 3abe3neyeHHA"Ta “AOKYMEHTaLIilo Ha KOMepLiiiHe KOMN'loTEPHEe NporpamHe
3a6e3neyeHHs", a TaKoX NPUNHATTS BCiX BiANOBIAHUX NpaB i 06MeXeHb.

3aranbHi ymoBu Bu3sHaHHA Gyab-fKMX YacTUH abo OKpemMUX MOSIoXKeHb Ui€i yroam
HeAiICHUMWN He BMAIMBAE HA YMHHICTb iHWMWX NONOXeHb Ta YacTuH. LA yroga mictutb
BMYEPMHUIA 06CAT JOMOBNIEHOCTEN MiXK CTOPOHAaMU CTOCOBHO Liboro M3 Ta 3amiHs€
co601o0 Byab-AKi iHLWi YMOBW, O MICTATHCA Y 3aMOBJEHHI 260 iHLWNX JOKYMeHTax. 3MiHK
[0 Ui€i yroan BBa)KaloTbCA YMHHUMK Nvle Tofi, KOnv BOHU odopmneHi y BuUrnAgi
NMCbMOBOTO JOKYMEHTY, miinucaHoro oboma ctopoHamu. MMpoTe 3micT 3asiBu Mpo
KoHbigeHUiNHicTb KomnaHii Cisco Moke 3MiHIoBaTUCA 3riHO 3 yMoBamu Uil Yrogu. byab-
AKa BiAMOBa Bif MpPaBa, WO HAJAETbCA NEBHNM NOMIOXKEHHAM L€l YrOoAmn, BBaXKaETbCA
YMHHOIO, AKLLO i opopmneHo y nmcbmoBomy BUrnAAI Ta nignucaHo Cisco. Mepeknap i€l
Yroau 6yab-siKolo MOBOIO BUKOHYETbCS ANA MicLieBUX NOTpe6. Y pasi po3bixKHOCTEN Mix
AHIIOMOBHVM Ta iHLWWOMOBHUM BapiaHTamu Yrogmn nepeBara Hafa€TbCA aHIIOMOBHOMY
BapiaHTY, AKLUO Lie He CyrnepeyunTb 3aKOHOAABCTBY OPUCAMKLIT KOpUCTyBayva.

Y BigHOWeHHi KopucTyBauiB, Wo MewKalwTb y Cnonyuennx Lratax, giloTb TaKi
MOJIOXKEHHA:

Ap6iTpax, BigMoBa Bif npaBa NoAaHHA rpynoBuX NO30BiB, 3aCTOCOBHE NMpPaBo
Ta poroBipHa TepuTtopianbHa nigcyaHictb.CTOPOHU NOroAXKyloTbCA, WO
BCl CNOPU, AKI BUHUKAIOTb Y 3B’A3KY 3 (1) LUIEI0 YIOAOI0, BK/IKOYAIOUU
MONOXEHHA LUbOro pPO34U1Y, TA (2) BUKOPUCTAHHAM NPOAYKTY
(MPOAYKTIB), WO € NMPEAMETOM UI€EI yroau, (AANI: “CrIP” ABO “CMOPU”)
MANArAIOTb MOBHOMY N OCTATOYHOMY BPEIYIIOBAHHIO PIWEHHAM
BUBPAHOI 3A B3AEMHOIO 3rogolo 1A BU3HAHOI HA HALIIOHAJIbHOMY PIBHI
APBITPAYKHOI YCTAHOBW, 3riAHO 3 1i YUHHUM PEMMIAMEHTOM PO3rnaay
CMPAB LWOAO0 3AXUCTY NPAB CMNOXXUBAYIB. KOPUCTYBAY PO3YMIE, LLO 3A
BIACYTHOCTI HABEAEHO‘I’ BULLE YMOBU BIH MAB B/ MPABO OCKAPXWUTU
PILLEHHA APBITPAXY B CYAI (CYAI NPUCAXHUX), AJIE BIH B ABHIA ®OPMI TA
CBIAOMO BIAMOBNAETbCA BIA LLbOro MPABA TA MOroA>KYETbCA BUPILLYBATU
BCI CNOPU JIULLE YEPE3 APBITPAXK 3riAHO 3 NONNIOXEHHAMM LibOIo PO3A41J1Y.

APBITPAXKHW CYA CKNAZAETbCA 3 OQHOOCOBOBOIO APBITPA, IKUIA MAE BYTU
BIZCTABHVM CYIJEIO B OLHOMY 3 LUECTW MICT, WO BIAMOBIZAIOTb HABELEHUM
HUKYE BMMOTAM TEPUTOPIANbHOI MIACYAHOCTI. HE3ANEXHO BI TOrO, HA
YMIO KOPUCTb MPUMME PILEHHS APBITPAX, AIKLLO BUMOTY KOPUCTYBAYA HE
BM3HAHO HEOBI'PYHTOBAHOIO BIAMOBIAHO JO HOPMU 11(b) OELEPAJIbHUX
MPABW LIMBITIBHOTO MPOLIECY, APBITP MOXE HA CBIVI BTACHWI PO3CYA HALATU
KOPWUCTYBAYEBI MPABO HA OTPYMAHHS KOMIMEHCALLIT BUTPAT HA APBITPAX. AKLLIO
CYMA BIJLIKOAYBAHHSA, NEPEABAYEHA APBITPAMKHIM PILIEHHAM, JOPIBHIOE CYMI
MO30BY ABO MEPEBULLYE i, CISCO MOBEPTAE KOPUCTYBAYEBI CYMY GAKTUYHIX
| MIOTBEPIKEHUX BUTPAT HA IOPUAMYHI MOCAYTY, WO HAJAHO B 3B'A3KY 3
APBITPAXEM, A TAKOX CMTAYYE KOMMEHCALLIO Y MIHIMATTBHOMY PO3MIPI 2500
LONAPIB CLUA. BYAb-AKE PILUEHHS APBITPAXKY € OCTATOYHWM | OBOB'A3KOBMM
ON1S BUKOHAHHS OBOMA CTOPOHAMW; MOTO MOXE BYTW MEPEAAHO OO CYAY
HANEXXHOI IOPUCIOVKLIT ON8 O®OPMIEHHS Y BUMAAI CYAOBOIO PILIEHHS.
AKWO OOHA 31 CTOPIH 3BEPHETbCA 13 MO30BOM [0 BYAb-AKOI CYAOBOI
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YCTAHOBW, WO HE € APBITPAXXHVM CYOM, APBITP Yi CYOOS MOXE MPUAHATU
PILUEHHA MPO KOMMEHCALIKO IHLLIK CTOPOHI BUTPAT (BKJTIOYAIOUN, 30KPEMA,
OMNATY IOPUANYHUX NOCHYT), MOB'A3AHWUX I3 3ABE3MEYEHHAM BUKOHAHHA
30BOB’A3AHHA BUPILLYBATW CMOPW BUKITKOYHO B APBITPAXKHX CYOAX, A TAKOXK
MPO BIAMOBY B NMPOBAMEHHI.

»OJIHA 31 CTOPIH HE MAE MPABA OB’€JHYBATU NO30BU 10 APBITPA’KHOIO
CYAY BI, IMEHI Y/ MPOTU IHLIUX CMOMKUBAYIB ABO MPUMMATU YYACTb
Y NMPOBAIKEHHI fIK YNEH, MPEACTABHUK YM JOBIPEHA OCOBA TPYMW.
KOPUCTYBAY PO3YMIE, LL|O 3A BIACYTHOCTIHABEAEHOI BULLE YMOBU BIH MAB
BW NMPABO MOJABATU 10 APBITPAXKHOTO CYAlY FPYNOBI ABO NMPEACTABHULIbKI
No30BU, ANE BIH Y fABHIA ®OPMI TA CBIAOMO BIAMOBAAETbCA BIJ
LIbOro MPABA M MOrOAMYETbCA BUPILWYBATU CMOPU JIULLE LWIAXOM
IHAVBIAYANIbHUX MO30BIB, 3T1AHO 13 NOJIOKEHHAMMU LIbOro PO3ANY.

nonpPu 3060B’A3AHHA BUPIWLYBATU CMNOPU LWIAXOM APBITPAXY, CTOPOHU
noroayTbCa, WO KOXHA 3 HUX MAE NPABO TAKOX 3BEPHYTUCA
13 NO30BOM A0 CyaY APIBHUX TAMXB 3A YMOBU, LLO B TAKOMY CYAl HE
3ABE3MNEYYETbCA ABO HE AO3BONIAETbCA PO3MNAA CMPAB 3A rPYNOBMMU
MNO30BAMMN.

LA YrOOA PETYIIOETbCA M TNYMAUYMTLCA BIAMOBIAHO AO BHYTPILUHBOIO
3AKOHOZABCTBA LUTATY KAJTI®OPHIA BE3 YPAXYBAHHS BYIb-AKMX HOPM 3AKOHY,
WO MOTPEBYIOTb 3ACTOCYBAHHA 3AKOHOAABCTBA IHLUOI IOPUCAMKLIT (KPIM
BHYTPILLUHbOIO 3AKOHOMABCTBA LUTATY KAJIIGOPHIS) [0 MPAB TA OBOB'A3KIB
CTOPIH. NMPOTE AKLLO KOPUCTYBAY MELLKAE Y KPATHI, IE KOMIMAHIS CISCO NMPOMAE
ABO PEKJTAMYE 3, MICLIEBE 3AKOHOZABCTBO MOE BUMATATY 3ACTOCYBAHHSA
MEBHWX MICLIEBMX 3AKOHIB MPO 3AXWUCT TMPAB CMOMMBAYIB [O AEAKMNX
MONOXEHb L|IETYrOAW. MONOMEHHS KOHBEHLIIT OOH MPO MIXKHAPOAHI [IOTOBOPYU
KYIBI-NPOAAY TOBAPIB HE 3ACTOCOBYIOTHC.

3A BMHATKOM [PIBHMX TMO30BIB, WO MOXYTb PO3MAOATUCA Y BY[b-AKOMY
CYAI OPIBHUX TAMB HANEMXHOI IOPUCAMKLUIT TA TEPUTOPIAJIBHOT MIACYAHOCT],
byAb-AKE CYAOYMHCTBO Y 3B'A3KY 13 LIEIO YIOAOK YN BYAb-AKMM MO30BOM
MAE BIABYBATUCA Y (1) M. HbIO-MOPK, LUTAT HbIO-IOPK, (2) M. ATIAHTA, LUTAT
IXKOPIXIS, (3) M. YNKATO, LUTAT IIIIHOWC, (4) M. BAJIAC, LUTAT TEXAC, (5) M.
CIET/1, WUTAT BALLUWHITOH ABO Y (6) M. NOC-AHIAXEJIEC, LUTAT KAJIIOOPHIA. MPU
LIbOMY KOMHA 31 CTOPIH HAJA€E BE3BIOKINYHE AOOPYYEHHA MPEACTABNATU
CBOI IHTEPECM B TAKOMY MPOLLECI €AMHIV JOBIPEHI OCOBI. NPOTE, AKLLO CYMA
MO30BY HE MEPEBULLIYE 10000 JOJAPIB CLLA, KOPUCTYBAY MAE MPABO OBUPATH,
Y BYJE PO3MNAQ CNPABK B OOHOMY 3 LWECTU 3TAJAHUX MICT MPOBOANTUCA 3A
MOro OCOBMCTOI MPUCYTHOCTI, 3A JOMOMOIOK TENE®OHHOIO 3B'A3KY ABO
JIMWE HA MIACTABI HAJAHWX OOKYMEHTIB.

HaBepeHi HMKYe NONOMEHHA CTOCYIOTbCA KOPUCTYBayiB, AKi MelKaloTb 3a
mexxamu Cnonyyenux Wraris:

3acTocoBHe 3aKOHOAABCTBO Lla yroga pernameHTYeTbCA 3aKOHOAABCTBOM LUTATY
KanidpopHia 6e3 ypaxyBaHHs HOpM Koni3iiHoro npaea. Cyau wTaTy Ta depepanbHi
cyon y wrati KanidopHia maloTb BUKNIOUHY OPUCAUKLIIO ANA BUPILLEHHA Oyab-KMX
cynepeyok, o BMHUKaIOTb i3 L€l Yrogun abo y 38’A3Ky 3 Helo. [poTe AKLLO KOprCTyBay
MelLLKa€ y KpaiHi, ae komnaHis Cisco npopae abo peknamye M3, micLeBe 3aKOHOAABCTBO

MO>Ke BMMaraTy 3aCTOCyBaHHSA NeBHMX MiCLEBMX 3aKOHIB NMPO 3aXUCT NpaB CMOXMBayiB
[0 peAknx nonoxeHb Ui€i Yrogn. MNonoxeHHA KouBeHuii OOH npo MmiHapogHi
[OroBOpM KyniBni-npopAay ToBapiB He 3aCTOCOBYOTbCA.

Cisco, norotun Cisco Ta Linksys € ToproBrmmn mapkamu abo 3apeecTpoBaH/MM TOProBUMMN
Mapkamu komnaHii Cisco Ta (a6o) if gouipHix komnaHin y CLUA Ta geAkunx iHWKX KpaiHax.
Yci iHWi Toprosi MapKu, 3raflaHi y LbOMy [JOKYMEHTI, HafieXkaTb BiANOBifAHMM BAaCHUKaM.

© 2002-2012 pp. KomnaHis Cisco Ta (a6o) ii gouipHi komnaHii. Yci npaBa 3axuLyeHo.
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SAN PHAM KET NOI MANG GIA PINH CUA CISCO

THOA THUAN CAP PHEP NGUGI DUNG CUOI

VUI LONG XEM KY THOA THUAN NAY. BANG CACH CHON HOP KIEM NAY HOAC NHAP
VAO NUT BE XAC NHAN SU CHAP THUAN CUA BAN KHI BAN CAI DAT PHAN MEM LAN
DAU, BAN DONG Y VOI MOI BIEU KHOAN CUA THOA THUAN PHAP LY NAY. NEU BAN
KHONG PONG Y VOI TAT CA CAC PIEU KHOAN NAY, KHONG CHON HOP KIEM NAY
HOAC NHAP VAO NUT VA KHONG SU DUNG PHAN MEM. NEU BAN KHONG CHAP NHAN
NHUNG BIEU KHOAN CUA THOA THUAN NAY VA BAN BA MUA MOT THIET BI BAO GOM
PHAN MEM TU NHA BAN LE HOAC NGUGI BAN LAI DUGC UY QUYEN, BAN CO THE TRA
LAI THIET Bl CUNG VOI BANG CHUNG MUA HANG DE DUGC HOAN TIEN THEO CHINH
SACH TRA LAI HIEN HANH.

San phdm nay 1a phan mém hodc c6 chita phan mém (bao gém ca chuong trinh co s)
do Cisco Systems, Inc. hodc mét trong cac cong ty con cuta Cisco Systems, Inc. (“Cisco”
hodc “chiing t6i”) va cac nha cung cap clia Cisco cap phép. Théa thuan cap phép nay
(“Thoéa thuan”) dat ra cac diéu khoan diéu chinh cach ban stt dung phan mém nay, ngoai
trir c6ng nghé tir cdng ddng ma nguén ma (“Phan mém”). Thda thuan nay mé ta cach
ban c6 thé strdung Phan mém, trach nhiém ctia Cisco d8i véi cach Phan mém hoat déng
va trach nhiém ctia ban d6i vai nhiing viéc ban thuc hién vsi Phan mém.

Khi nhic dén “ban’, chiing t6i muén noi dén ngudi mua hodc ngudi nhan san pham
Cisco (“Thiét bi") bao gdm Phan mém hodc ngudi mua hodc ngudi nhan Phan mém trén
G s& doc lap. “Ban” cling c6 thé nghia la mot ngudi da tdi vé Phan mém tir mot trang
web dugc Gy quyén, chdng han nhu http://home.cisco.com/wireless, hoic ti chg
hodc ctia hang Ung dung dugc Uy quyén, chang han nhu App Store clia Apple Google
Play (trong Théa thuén, cac chg va clia hang (ing dung dugc Gy quyén dugc goi chung
la“Clra hang Ung dung”).

Néu ban da tai vé Phan mém tur Clra hang Ung dung, ban cling phai tuan theo moi diéu
khodn st dung ctia Clra hang Ung dung d6. Nhiing diéu khoan st dung nay cé thé cam
ban khéng dugc thuc hién mét s6 viéc ma ban dugc phép lam theo Théa thuan nay
hodc cho phép ban lam mét s viéc ma ban bi cdm khéng dugc lam theo Théa thuan
nay. Ngoai ra, viéc 4p dung céc diéu khodn st dung ctia Clra hang Ung dung c6 thé dan
dén cac diéu khoan khac ctia Théa thuan nay khéng thé 4p dung cho Phan mém hoic
ap dung theo cach khéac chi khong nhu Théa thuan nay cong bé. Néu viéc sit dung
Phan mém nay clia ban tuan theo diéu khodn st dung clia Clta hang Ung dung thi diéu
khodn clia Thda thuan nay sé chi dugc stia d8i trong pham vi can thiét dé tuan theo bat
ky diéu khodn st dung hién hanh nao cGia Clra hang Ung dung.

Nhiing diéu ban c6 thé lam:

- Strdung Phan mém theo céch dugc mo ta trong tai liéu hudng dan ngudi diing
danh cho Phan mém
Trong trudng hop Phan mém dugc cung cap dé tai vé may tinh ca nhan hoac
thiét bi di ddng, ban c6 thé tao bao nhiéu ban sao clia Phan mém tuy thich theo
nhu cau st dung hgp ly clia riéng minh

- Tao ban sao luu ciia Phan mém

. Chuyén vinh vién tat cd cac quyén st dung Phan mém cla ban cho mét ngudi
khac mién sao ngudi d6 ciing déng y tuan theo Théa thuan nay va ban ngling s
dung Phan mém

Ban c6 thé tim tai liéu hudng dan ngudi dung cho Phan mém trén Internet tai dia chi
http://home.cisco.com/wireless trén trang “H6 trg”.

Nhitng viéc ban khong dugc lam va nhitng viéc ban khong dugc cho phép nguci
khaclam:
Stra d6i Phan mém hodc tai liéu huéng dan ngudi dung
Cho thué hodc cdp phép lai Phan mém hodc tai liéu huéng dan ngudsi dung
Thiét k& d6i chiéu, phan tach hoac dich ngugc Phan mém hoic ¢ gang dé dua
Phan mém vé dang con ngudi cé thé hiéu dugc, ngoai trir trudng hgp hanh dong
dé dugc phap luat hién hanh cho phép hoac trudng hgp Cisco dugc yéu cau cho
phép hanh dong do6 theo diéu khodn ctia mot gidy phép ma nguén ma hién hanh
Xoa bat ky théng bao nao vé ban quyén, thuong hiéu hoac thong bao doc quyén
khac khoi Phan mém hodc tai liéu hudng dan ngudi diing
S dung Phan mém hodc tai liéu huéng din ngusi diing dé phat trién phan cing
va/hodc san pham phan mém canh tranh
Né&u Phan mém la chuong trinh co s@, sao chép chuang trinh cg s& hodc st dung
chuong trinh nay tach biét vai Thiét bi cé nhing chuong trinh

Nang cap va Cap nhat Mac du Cisco khong bét budc phai lam diéu nay nhung Cisco
c6 thé cung cdp cho ban nang cdp hodc cap nhat cia Phan mém nay. Théa thuan nay
bao gém moi ban nang cap hodc cap nhat cho Phan mém ma ban c6 thé nhan dugc tu
Cisco, tir mot trong nhiing ngudi ban lai, nha ban 1é hodc nha phan phéi dugc Gy quyén
hodc tu Clra hang Ung dung, trir khi ban nang cap hodc cap nhat di cing véi théa thuan
cap phép riéng. Néu ban quyét dinh khong tai vé nang cap hoac cap nhat do Cisco cung
cép, ban hiéu rdng ban ¢4 thé dat Phan mém trudc nguy ca clia nhiing méi de doa bao
mat nghiém trong hodc khién Phan mém khéng st dung dugc.

Dir liéu, Théng tin va Bado mat Thong tin ca ban sé luén dugc xt ly theo Tuyén bd Bao
mat cha Cisco, dugc két hgp béi tham chi€u vao Théa thuan nay va cé thé xem tai:
www.Cisco.com/web/siteassets/Legal/Privacy.html.

Quan hé s& hitu Phan mém nay dugc cap phép cho ban, chi khéng phai ban. Moi
quyén khong dugc cap phép céng khai cho ban theo Thoa thuan nay thudc vé Cisco.

Cac San pham va Dich vu cta Bén thitba Phan mém c6 thé chiia cac lién két hodc cac
tinh nang khac gitp ban dé dang truy cap hoac dang nhap vao cac trang web clia bén
thi ba doc lap (“Trang web Lién két”). Nhiing tinh nang nay chi dugc cung cap véi muc
dich tao thuan tién cho ban. Cac trang duoc lién két khong chiu kiém soét cia Cisco va
Cisco khéng chiu trach nhiém hodc trach nhiém phap ly déi véi va khong xac nhan noi
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dung hodc théng |é ctia nhing trang dugc lién két do6, bao gém bat ky thong tin hoac
tai liéu nao c6 trong nhiing trang dugc lién két nay. Ban sé can dua ra quyét dinh déc
lap riéng cta minh lién quan dén viéc ban tuong tac véi Nhiing trang dugc lién két nay.
Ban mién trir moi khi€u nai phép ly c6 thé cé déi vai Cisco lién quan dén cac trang web
nay hodc san pham hay dich vu ca bén thu ba.

Béi thuéng Néu Cisco la déi tugng clia mét khiéu nai, bi dua vao mét vu kién phap ly
hodc chiu bat ky tén that hay thiét hai vé kinh té& nao do viéc vi pham Théa thuan nay
cla ban, ban sé chiu trach nhiém béi thudng cho Cisco s6 tién bi tén that, cling nhu bat
ky s6 tién nao ma Cisco phai chi tra cho phi luat su, phi tén va chi phi toa an.

Cham dut Néu ban khéng tuan theo cac diéu khodn cta Théa thuan nay, quyén s
dung Phan mém cula ban sé ty ddng cham dut va ban dugc yéu cau ngiing st dung
Phan mém. Néu Phan mém dugc cai dat trén may tinh ca nhan, ban phai g& cai dat Phan
mém ngay lap tdic. Néu Phan mém la chuong trinh co s& dugc nhang trén mot Thiét b,
ban phai ngiing s dung Thiét bi. Cisco sé thuc hién nhing viéc lam hgp Iy cé thé dé
théng bao cho ban néu Cisco cham dut Thoa thuan nay.

Théng bao Quan trong Lién quan den Quyen Ngudi tiéu ding ctia Ban MOT $O
QUOC GIA, TIEU BANG VA/HOAC TINH THANH KHONG CHO PHEP VIEC LOAI TRU
HOAC GICI HAN CUA MOT VAI pIEu KIEN HOAC BAO HANH VA/HOAC KHONG CHO PHEP
BAN SAN PHAM HOAC DICHVUY MA KHONG CO BAO HANH. Vi VAY, NEU CAC DIEU LUAT
NAY AP DUNG DOJ VOI BAN, MOT o) HOAC TAT CA PHAN BEN DUGI CO TEN“BAO HANH
GIGI HAN" CO THE KHONG AP DUNG DOI VG| BAN. CHI NHUNG NGOAI LE VA GIGI HAN
HGP PHAP TRONG KHU VUC PHAP LY CUA BAN SE BUGC AP DUNG DOI VOI BAN VA,
TRONG NHUNG TRUONG HOP DO, TRACH NHIEM PHAP LY CUA CISCO SE CHI BUGC GIC
HAN TSI PHAM VI TOI DA BUGC LUAT PHAP CHO PHEP. Kha ning thuc thi cac bao hanh
6 giGi han nay c6 thé thay dé6i theo luat phép dia phuong ép dung cho ban va ban cé
thé c6 cac quyén bé sung tuy thudc vao noi ban sinh séng.

Théa thuan nay khong nham muc dich va khéng:
- thay d6i hoic loai trir bat ky quyén ngudi tiéu dung theo luat dinh nao khéong thé
thay d8i hoac loai trir theo phap luat; hoic
gidi han hodc ngoai trir bat ky quyén nao ma ban co6 déi véi ngudi da ban Thiét bi
cho ban néu ngudi dé vi pham hgp déng ban hang cta ho véi ban.

Pic biét, néu ban séng tai Uc, diéu khoan sau sé ap dung:

Hang héa cla chung t6i di kém véi ddm bao khéng thé dugc loai tri theo Luat Ngudi
Tiéu dung ctia Uc. Ban c6 quyén nhan san phadm thay thé hodc tién hoan lai cho mét
16i I6n va béi thuding cho bat ky t8n that hodc thiét hai nao khac c6 thé du doan trudc
hgp ly. Ban cling cé quyén c6 cac hang héa dugc stra chira hodc thay thé néu hang hoa
khong 6 chat lugng chap nhan dugc va 16i khong duoc tinh la 16i lon.

Néu ban séng & New Zealand, diéu khoan sau sé ap dung déi véi ban:

Pao luat Bdo dam Ngudi tiéu dung ndm 1993 (New Zealand) cé thé ngu y cdc bdo hanh
hodc diéu kién hodc ap dit bado hanh hoac nghia vu d8i véi Cisco, hoat dong dé bao vé
ngudi mua hang héa va dich vu tai New Zealand trong cac trudng hgp khac nhau (“Ludt
C6 thé 4p dung”). Khéng cé diéu nao trong Thoa thudn nay loai trly, han ché hay sita ddi
bat ky diéu kién, bdo hanh, quyén hay cach giai quyét nao dugc ngam dinh hay ap dat
theo bat ky Luat C6 thé ap dung nao ma khéng thé loai trl, gi6i han hodc stia d6i mét
cach hgp phap. Néu bat ky diéu kién, bao hanh hodc dam bao nao dugc ngu y trong

SAN PHAM KET NOI MANG GIA BINH CUA CISCO

Théa thuan nay hoac ap dat cho Cisco theo Luat C6 thé ap dung va khéng thé dugc loai
trdr, nhung Cisco dugc Luat C6 thé ap dung cho phép dé gidi han bién phéap khic phuc
cta Cisco vé viéc vi pham nhimng diéu kién, bdo hanh hodc dam bao dé thi trach nhiém
phap ly cta Cisco déi véi viéc vi pham diéu kién hodc bao hanh dugc gisi han déi vai
mot hodc nhiéu diéu sau, theo tly chon cua Cisco: (a) trong trudng hop hang héa, viéc
thay thé hang hoa hodc cung cip hang héa tuong duong, viéc stia chira hang héa, viéc
thanh toan chi phi thay thé hang héa hoac nhan hang hoéa tuong duong hodc thanh
toan chi phi stta chita hang hoa; hodac (b) trong trudng hgp dich vy, viéc cung cép lai
dich vu hoac thanh toan chi phi cung cap lai dich vu.

Bao hanh Cé gidi han Cisco ddm bao rdng moi phuong tién (chdng han nhu CD hodc
thé USB) ma Phan mém dugc cung cap sé khéng co cac khiém khuyét vé vat liéu va tay
nghé trong diéu kién st dung théng thudng trong 90 ngay ké tir ngay mua dau tién.
Néu ban thyc hién khiéu nai phuong tién phan mém dép ting diéu kién theo bao hanh
nay, Cisco sé bao hanh bang cach thay thé phuong tién Phan mém. Bao hanh ¢6
Gi6i han nay khéng ap dung tai Uc. Ngudi tiéu dung & Uc c6 quyén theo luat dinh
déi véi Phan mém va phuang tién ma Phan mém dugc cung cap theo Luat Ngudi tiéu
dung Uc.

NGOAITRU BAO HANH CO GIGI HAN VE PHUONG TIEN NAY, TGI MUC O TOI DA BUGC
PHAP LUAT CHO PHEP, Phan mém dugc cung cap cho ban “nguyén trang’, véi tat ca |6i
va khéng c6 bao hanh dudi bat ky hinh thiic nao. Cu thé, Cisco khéng dam bdo réng
Phan mém sé khéng xay ra 16i hodc Phan mém sé khéng bi tan cong bdi vi rat may tinh
hay cadc méi de doa hé théng khac. Cisco cling khong ddm bao rang Phan mém sé dap
(ing dugc mong dgi clia ban hodc Phan mém sé phu hop véi muc dich cu thé cla ban.
Cisco khéng dam bao rang Phan mém sé khong vi pham quyén sé hitu tri tué cia ngudi
khac.

BAN CO TRACH NHIEM SAO LUU HE THONG CUA MINH BAO GOM, NHUNG KHONG GICI
HAN, BAT KY DU LIEU NAO BAN CO THE SU DUNG HOAC NAM GIU LIEN QUAN DEN
THIET BI. BAT KY TAI LIEU, THONG TIN HOAC DU LIEU NAO DUGC TAI VE HOAC CO DUGC
THEO CACH KHAC DO BAN TY TRUY CAP VA TU CHIU RUI RO, VA BAN HOAN TOAN TY
CHIU TRACH NHIEM VE BAT KY HONG HOC NAO B3I VGI HE THONG MAY TINH HOAC
THIET BI CUA BAN HOAC MAT DU LIEU DO VIEC TAI VE NHUNG TAI LIEU, THONG TIN
HOAC DU LIEU DO.

BAN SE KHONG NHAN BUGC BAT KY LOI KHUYEN, DIEN GIAI HOAC THONG TIN NAO,
BANG LOI NOIHOAC VAN BAN NAO TU CISCO SE TAO RA BAT KY BAO HANH NAO KHONG
DUGC NEU RO TRONG THOA THUAN NAY.

Cac loai trir va Gidi han Trach nhiém Phap ly chung Trong mot s6 khu vuc phap ly va
hoan canh, c6 thé thay d6i hodc loai trif cac bdo hanh, diéu kién hodc bdo dadm du ngu
y hay r6 rang theo luat phap va/hodc dé€ giGi han trach nhiém phap ly cda Cisco d6i véi
ngudai tiéu dung. Chi trong nhiing khu vuc phap ly ma viéc lam nay la hgp phap va téi
muc d6 t6i da ma luat phap cho phép lam nhu vay, Cisco sé:
- Qidi han tat ca cac bao dam va diéu kién ngu y vé kha nang bén, kha nang
nghiém thu, chat lugng chap nhan dugc, chat lugng dat yéu cau, thudng thiic
im lang hodc su phu hgp cho moét muc dich cu thé trong thdi gian Thai han Bao
hanh c¢ lién quan;
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loai trir tét ca cac diéu kién, trinh bay va bdo dam du ré rang hay ngu y, bao
g6ém bao dam ngu y vé su khong vi pham, NGOAI NHUNG THU BUOC CUNG CAP
R@ RANG CHO BAN BANG VAN BAN BOI CISCO HOAC PUGC DONG Y BOI CISCO
BANG VAN BAN;

loai trir tat ca trach nhiém phap ly vé su mat mat, hu héng déi véi dit liéu do sur
dung san pham cua Cisco, hodc san pham dugc stra chira;

loai trir bat ci trach nhiém phap ly nao cé thé phat sinh cho ban do:

a. mat doanh thu hoac lgi nhuan,
b. matkha nang st dung san pham, phan mém hodc dich vu cGa bén thi ba va

¢ batky mat mat hoac thiét hai nao gian ti€p, do hau qua, dac biét, ngau nhién
hay do truing phat,

phat sinh theo bat ky phap luat nao (bao gém luat vé su so suat) va lién quan dén
viéc st dung ctia ban, hodc khong c6 kha nang st dung d6i véi phan mém, hodac
bat ky dich vu nao lién quan. Biém loai trir nay ap dung ngay ca khi Cisco da dugc
théng bédo vé kha nang xay ra cac thiét hai d6 va ngay ca khi bao hanh hoac bién
phap khac phuc dugc cung cép theo bao hanh co gisi han nay khéng dat duoc
muc dich chinh yéu cta n¢;

+  gidi han trach nhiém phap ly vé tién té clia ching t6i d6i véi ban & muic gia ma
ban da trd d€ mua phan mém hodc thiét bi c6 chia phan mém.

NEU BAN SONG TAI LIEN MINH CHAU Ay, VIEC NOI DEN “CAC THIET HAI DAC BIET, GIAN
TIEP, DO KET QUA, BE TRUNG PHAT HOAC NGAU NHIEN” CO NGHIA LA BAT KY MAT MAT
NAO

i KHONG DUGC DU DOAN TRUGC MOT CACH HOP LY DO CA HAI BEN;

i DUQC BIET DEN TU PHIA BAN CHU KHONG PHAI TU PHIA CHUNG TOI; VA/
HOAC

i PUGC DU POAN TRUGC MOT CACH HOP LY BOI CA HAI BEN NHUNG DANG
LE DA PUGC NGAN CHAN TU PHIA BAN, Vi DU (NHUNG KHONG GIGI HAN),
MAT MAT DO VI RUT, TROJAN HOAC CAC CHUONG TRINH DOC HAI KHAC,
HOAC MAT MAT HOAC THIET HAI CHO DU LIEU CUA BAN.

Luat Kiém soat Xuat khau. Ban déng y ring viéc s dung Phan mém tuy thudc vao
luat va quy dinh kiém soat xut khiu ctia Hoa Ky va dia phuang. Ban cho biét réng ban
khong phai la céng dan cia mét quéc gia bi cdm van hodc ngudi dung cudi bi cdm theo
luat, quy dinh va danh sach xuat khau va chéng khiing bé clia Hoa Ky va dia phuong.
Ban d6ng y khéng xuat khau, tai xuat khau, chuyén huéng, chuyén giao hoic tiét 16 bat
ky phan nao ctia Phan mém hoac bat ky théng tin nao lién quan dén ky thuat hodc vat
lidu, du truc ti€p hay gian tiép, ma vi pham luat hodc quy dinh hién hanh vé xuat khau.

Ngudi dung Chinh phti Hoa Ky Phan mém va tai liéu st dung nay da tiéu chuan la
“mdt hang thuang mai” nhu dugc dinh nghia trong 48 C.F.R. 2.101 va 48 C.F.R. 12.212.
Tat ca ngudi dung Chinh phu cé dugec Phan mém va tai liéu hudng dan ngudi dung vai
chinhiing quyén da néu & day ap dung vai cac khach hang phi chinh pha. Viéc st dung
Phan mém hoac tai liéu hudng dan ngudi dung hoac ca hai tao nén thoéa thuan bai
Chinh pht rang Phan mém va tai liéu hudng dan ngudi dung la “phan mém may tinh
thuong mai” va “tai liéu phan mém may tinh thuong mai” va tao nén sy chap thuan cac
quyén va giGi han dugc néu & day.
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Piéu khoan Chung Néu bat ky phan nao ctia Théa thuan nay hoac bat ky diéu khoan
nao ctia Théa thuan dugc phat hién 1a vé hiéu hay khéng thé thuc thi, thi cadc phan con
lai sé& van con day da hiéu luc. Thoa thuan nay cau thanh théa thuan day du gitia cac bén
lién quan dén Phan mém va thay thé moi di€u khoadn mau thuin hodc b sung c6 trong
bat ky dat hang nao hodc bat ky nai nao khéac. Khéng thay d8i nao trong Théa thuan
nay sé mang tinh rang budc trir khi dugc thé hién bang van ban va dugc ca Cisco va ban
chap nhan. Tuy nhién, néi dung trong Tuyén bé Bdo mat ctia Cisco cé thé thay déi theo
cach da mo ta trong tai liéu dé. Moi su tir bo diéu khoan nao ctia Thoa thuan nay sé cé
chi hiéu lyc néu dugc trinh bay bang van ban va c6 chir ky cta Cisco. Moi ban dich cta
Thoa thudn nay dugc thuc hién cho cac yéu cau cla dia phuong va trong trudng hop
c6 tranh chap gilta ban tiéng Anh va ban dich, thi ban tiéng Anh ctia Théa thuan nay
sé& chiém uu thé, trong pham vi khong bi cam bai luat phap dia phuong trong khu vuc
phép ly ctia ban.

Né&u ban dang & Hoa Ky, cac diéu khoan sau day ap dung cho ban:

Trong tai, Tir bé Trong tai Tap thé, Luat Dleu chinh & Dia diém. BAN VA CISCO,
MOI BEN PEU CONG NHAN VA PONG Y RANG MOI KHIEU NAI, TRANH CHAP HOAC
XUNG DOT GIUA BAN VA CISCO PHAT SINH TU HOAC LIEN QUAN DEN m THOA
THUAN NAY, KE CA HIEU LUC CUA PHAN NAY VA () VIEC SU DUNG SAN PHAM
NAY CUA BAN THEO TH6A THUAN NAY (GOI CHUNG LA “TRANH CHAP") SE PUCC
GIAI QUYET THEO QUYET PINH HOAN TOAN VA CUOI CUNG CUA TRONG TAI RANG
BUOC, VI TRONG TAI NAY THUOC SU QUAN LY CUA CO QUAN TRONG TAI DU'O'C
QUéC GIA CGNG NHAN VA DUO'C CAC BEN DONG Y THEO THU TUC PHAP LY CUA
HO, SE CO HIEU LUC DOIVO’I CACTRANH CHAP LIEN QUAN PEN NGUOITIEU DUNG.
BAN HIEU RANG NEU KHONG €O PIEU KHOAN NAY THI BAN PA 6 QUYEN KHOI
KIEN TRANH CHAP QUA TOA AN TRUGC MAT QUAN TOA HOAC THAM PHAN VA
BANDATUBO MOT CACHRORANGVA CO HIEU BIET CAC QUYEN PO VA THAY VAO
po, DONG Y GIAI QUYET TRANH CHAP QUA TRONG TAI RANG BUOC THEO PIEU
KHOAN CUA PHAN NAY.

VIEC PHAN XU' SE DIEN RA TRUGC MOT TRONG TAI DUY NHAT, PHAI LA MOT QUAN TOA
HOAC THAM PHAN DA NGHI HUU, TAI MOT TRONG SAU BIA DIEM THEO DIEU KHOAN
VE DIA DIEM DUGI DAY. DU BAN THANG HAY THUA KIEN TRONG TRANH CHAP, MIEN
LA KHIEU NAI CUA BAN KHONG DUGC TRONG TAI COI LA NHO NHAT, DUA THEO QUY
TAC 11 (b) CUA QUY TAC LIEN BANG VE TO TUNG DAN SU, BAN SE BUOC QUYEN NHAN
HOAN TRA CHO CHI PHITRONG TAI BAN DATRA, TUY THEO QUYET DINH CUA TRONG TAL
NEU PHAN XU CUA TRONG TAI BANG HOAC LON HON SO TIEN BAN DA YEU CAU TRONG
KHIEU NAI, CISCO SE TRA PHI LUAT SU HOP LY VA THUC TE CUA BAN MA BAN DA TRA BE
PHAN XU TRANH CHAP, CONG VI BOI THUONG TOI THIEU 2.500 USD. MOI QUYET BINH
HOAC PHAN XU CUA TRONG TAI TRONG TO TUNG PHAN XU, SE LA QUYET BINH CUOI
CUNG VA RANG BUOC MOI BEN VA CO THE BUGC COI LA PHAN QUYET TRONG BAT KY
TOA AN HOAC KHU VUC PHAP LY COTHAM QUYEN NAO. NEU MQT TRONG HAI BEN DUA
TRANH CHAP RA TOA AN HOAC DIEN DAN KHONG CO TRONG TAI KHAC, THI TRONG TAI
HOAC THAM PHAN CO THE PHAN XU CHO BEN KIA CHIU CAC CHI PHi HOP LY (BAO GOM
NHUNG KHONG GIGI HAN & PHI LUAT SU) DA PHAT SINH TRONG KHI THUC THI TUAN
THU VOI DIEU KHOAN TRONG TAI RANG BUOC NAY, BAO GOM TIEP TUC HOAC BAC BO
TRANH CHAP DO.
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CA BAN VA CISCO DEU KHONG DUO'C THAM GIA HOAC HOP NHAT CAC KHIEU NAI
TRONG PHAN XU BGI HOAC CHONG LAI NGUOI TIEU DUNG KHAC HOAC PHAN
XU BAT KY KHIEU NAI NAO VGI TU CACH NGUGI DAI DIEN, THANH VIEN CUA MOT
TAP THE HOAC TRONG NANG LU'C CHUNG CUA LUAT SU RIENG. BAN HIEU RANG
NEU KHONG CO DIEU KHOAN NAY THi BAN DA CO QUYEN PHAN XU TRANH CHAP
DUA TREN TAP THE HOAC NGUO'I DAIDIEN VA BAN DATU BO MOT CACHRO RANG
VA CO HIEU BIET CAC QUYEN DO VA THAY VAO DO DONG Y CHi PHAN XU TRANH
CHAP CUA CHINH BAN THEO CAC DIEU KHOAN CUA PHAN NAY.

BAT KE THOA THUAN VE PHAN XU TRANH CHAP TREN BAN VA C1sco, MmOl BEN
CONG NHAN VA PONG Y RANG MOI BEN CO THE, DE THAY THE CHO TRONG TAI,
KHO'I KIEN CA NHAN TAI TOA AN KHIEU NAI NHO PE GIAI QUYET TRANH CHAP,
MIEN LA TOA AN KHIEU NAI NHO PO KHONG CUNG CAP HOAC CHO PHEP LIEN
HQP HOAC HOP NHAT KHIEU NAI.

THOA THUAN NAY SE DUGC HIEU THEO VA CHIU SU DIEU CHINH CUA LUAT NOI BO CUA
TIEU BANG CALIFORNIA MA KHONG TRAO HIEU LUC CHO BAT KY LUA CHON QUY BINH
LUAT PHAP NAO CO THE SE GAY RA SU AP DUNG LUAT PHAP CUA BAT KY KHU VUC
PHAP LY NAO (NGOAI LUAT NOI BO CUA TIEU BANG CALIFORNIA) CHO CAC QUYEN VA
NGHIA VU CUA CAC BEN. TUY NHIEN, BOI VOI PHAN MEM BUGC CUNG CAP, NEU BAN
LA NGUOITIEU DUNG VA BAN SONG & QUOC GIA MA CISCO TIEP THI HOAC QUANG BA
PHAN MEM, THI LUAT PHAP DIA PHUONG CO THE YEU CAU AP DUNG CAC LUAT BAO
VE NGUGI TIEU DUNG NHAT DINH CUA QUOC GIA MA BAN CU TRU CHO MOT SO PHAN
CUA THOA THUAN NAY. CONG UGC CUA LIEN HIEP QUOC VE HOP BONG OI VOI VIEC
BAN HANG QUOC TE SE KHONG AP DUNG.

NGOAITRU CAC VU KIEN NHO CA NHAN CO THE DIEN RA TAI BAT KY TOA AN KHIEU NAI
NHO NAO MA KHU VUC PHAP LY VA DIA BIEM LA PHU HGP, MOI VAN BE PHAN XU, KIEN
CAO HAY TO TUNG NAO PHAT SINH TU HOAC LIEN QUAN DEN THOA THUAN NAY HOAC
BAT KY TRANH CHAP NAO SE DUGC BAT BAU TAI (1) NEW YORK, NEW YORK, (2) ATLANTA,
GEORGIA, (3) CHICAGO, ILLINOIS, (4) DALLAS, TEXAS, (5) SEATTLE, WASHINGTON, HOAC
(6) LOS ANGELES, CALIFORNIA, VA BAN VA CISCO, MOI BEN DEU CHIU SU PHU THUOC
VE KHU VUC PHAP LY VA BIA DIEM CUA TO TUNG DO MA KHONG THE HUY NGANG . TUY
NHIEN, DOI VI TRANH CHAP TU 10.000 USD TRG XUONG, BAN CO THE CHON PHAN XU
TRONG TAI (3 BAT KY MOT TRONG SAU DIA DIEM MOT CACH TRUC TIEP, QUA DIEN THOAI
HOAC CHI NOP DON.

Né&u ban dang & ngoai lanh thé Hoa Ky, cac diéu khoan sau day ap dung cho ban:

Luat Piéu chinh Thoéa thuan nay sé chiu su diéu chinh cla luat phap California, ma
khong tham chiéu t6i sy mau thudn cda cac nguyén tic luat. Toa an ti€u bang va lién
bang tai California sé cé quyén thuc thi phap ly duy nhat d6i véi moi khiéu nai phat sinh
theo hodc lién quan dén Thoa thuan nay. Tuy nhién, néu ban la ngudi tiéu dung va ban
sinh séng tai mét quéc gia ma Cisco tiép thi hodc quang ba Phan mém, luat dia phuang
c6 thé yéu cau ap dung mot s6 luat bdo vé ngudi tiéu dung nhat dinh tai quéc gia ban
sinh séng cho mét s6 muc trong Thoda thuan nay. Cong udc cla Lién Hiép Quéc vé Hop
déng d6i vai viéc Ban hang qudc té sé khong ap dung.

Cisco, biéu tugng Cisco va Linksys la cac thuong hiéu hodc thuang hiéu da dang ky cta
Cisco va/hodc cac cong ty con cuia Cisco tai Hoa Ky va mot s6 qudc gia nhat dinh khac.
Tat ca cac thuong hiéu khac duge dé cap dén trong tai liéu nay la tai san clia cac chi sé
h{u tuong Ung.

© 2002-2012 Cisco Systems, Inc. va/hodc cac cdng ty con. Bao luu moi quyén.
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